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Resumen:
Objetivo. El objetivo de este artículo es analizar la producción científica que aborda la intersección 
entre las temáticas multiculturalidad y liderazgo en contextos escolares, a través de una revisión 
sistemática. Metodología. Se identifican los estudios que exploran el cruce entre ambos fenómenos 
en escuelas públicas; se clasifican los objetivos de investigación de los estudios revisados, y 
categorizan los estudios según sus atributos bibliométricos principales, aproximaciones conceptuales 
al multiculturalismo, y figuras asociadas al rol de liderazgo. La revisión contempló 104 documentos 
publicados en los últimos 25 años (1994-2019), con empleo de la metodología PRISMA. Resultados. 
Se identifican tendencias y desafíos de la investigación educativa en este campo, entre los que 
destacan que la mayor parte de los estudios se enfocan tanto en los discursos de las comunidades 
escolares frente a sus problemáticas, como en los procesos de toma de decisión o acciones 
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conducidas en estos contextos. Asimismo, se aprecia que la producción científica se concentra en 
países angloparlantes (68%), con predominancia de estudios realizados en EE.UU. A su vez, una 
gran proporción de los estudios se aproxima al multiculturalismo desde perspectivas centradas en 
temáticas indígenas e identifican como figura de liderazgo a los equipos directivos. Conclusiones. 
Estos resultados manifiestan la necesidad de mayores estudios en dimensiones poco abordadas, en 
particular que consideren la multiculturalidad desde la diversidad de género o socioeconómica, así 
como el liderazgo escolar con mayor énfasis en este rol por parte de docentes, en virtud de escenarios 
educativos cada vez más diversos.

Palabras claves: Multiculturalismo; liderazgo educacional; escuelas públicas; diversidad; contexto 
cultural; contexto educativo.

Abstract: 
Purpose: The objective of this paper is to analyze, through a systematic review, the scientific 
production regarding the intersection of multiculturalism and leadership in school contexts. 
Method. Key studies exploring the intersection of both phenomena in public schools are identified, 
the objectives of the reviewed studies are classified, and the studies are categorized according to 
their main bibliometric attributes, conceptual approximations to multiculturalism, and positions 
associated with leadership roles. The review considered 104 documents published in the last 25 
years (1994-2019), employing the PRISMA methodology. Results. Results allow the identification 
of tendencies and challenges for educational research in this field, among which it stands out that 
most studies focus both on the discourses of school communities facing their problems and on 
the decision-making processes or actions conducted in these contexts. Likewise, it is noticeable 
that scientific production is concentrated in anglophone countries (68%), predominantly reporting 
studies carried out in the US. Similarly, a large proportion of studies address multiculturalism from 
perspectives centered in indigenous-related topics and identify leadership roles associated with 
directive/management teams. Conclusions. These results show the need for more studies in scarcely 
addressed dimensions, particularly considering multiculturalism from the perspective of gender or 
socioeconomic diversity, as well as addressing school leadership more decisively regarding the role 
of teachers, considering increasingly more diverse educational scenarios.  

Keywords: Multiculturalism; educational leadership; public schools; diversity; cultural context; 
educational context.

Resumo: 
Objetivo. O objetivo deste artigo é analisar a produção científica que aborda o contexto da interseção 
entre as temáticas da multiculturalidade e a liderança escolar por meio de uma revisão sistemática. 
Metodologia. Assim, pesquisas foram identificadas o cruze entre os fenômenos em ambas as escolas 
públicas; se classificam os objetivos de investigação dos estúdios recopilados; e categoriza os estudos 
acorde a seus atributos bibliométricos principais, aproximações conceituais ao multiculturalismo, e 
figuras associadas ao papel de liderança. A revisão contemplou 104 documentos publicados nos últimos 
25 anos (1994–2019), com o emprego da metodologia PRISMA. Resultados. Os resultados permitem a 
identificação de tendências e desafios da investigação educativa neste campo, entre os que se destacam 
que o prefeito da parte dos estúdios se enfoca tanto nos discursos das comunidades escolares e seus 
problemas nos processos de tomada de decisão ou ações conduzidas nestes contextos. Além disso, 
se aprecia que a produção científica se concentra em países anglofalantes (68%), com predominância 
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de estudos realizados nos Estados Unidos. A sua vez, se mostra que uma grande proporção dos 
estudos se aproxima ao multiculturalismo a partir de perspectivas centradas em temáticas indígenas e 
identificadas como figura de liderança nas equipes diretivas. Conclusões. Estes resultados manifestam 
a necessidade de prefeitos estúdios em dimensões pouco abordadas, em particular, considerando a 
multiculturalidade desde a diversidade de gênero o socioeconômico, como a liderança escolar, com 
ênfase nos professores, em virtude de cenários educativos cada vez mais diversos.

Palavras-chave: Multiculturalidade; liderança educacional; escolas públicas; diversidade; contexto 
cultural; contexto educacional.

Introducción

El mundo está experimentando importantes movimientos sociales, políticos y 
migratorios, que han abierto la posibilidad de encuentro entre personas de diversas culturas, 
razas, lenguas, e identidades, entre otras dimensiones. La educación ha sido permeada por 
estos cambios. Específicamente en relación con la convergencia de culturas, se aprecia que el 
fenómeno denominado “multiculturalismo” se ha instalado progresivamente en las escuelas 
públicas en gran parte del orbe (Aguado Ondina, 2004). Con el propósito de responder a estos 
nuevos desafíos, los establecimientos escolares, y en particular sus líderes, están concentrando 
sus esfuerzos en promover transformaciones a nivel cultural, curricular y pedagógico, que 
acompañen integralmente a un estudiantado en creciente diversificación (Zembylas e Iasonos, 
2010). De este modo, el multiculturalismo como escenario educativo presenta una oportunidad 
para repensar la labor de las escuelas y el gravitante rol de quienes las lideran.

El multiculturalismo es un concepto que no puede entenderse unitaria y estáticamente, 
dado que las culturas se encuentran en constante cambio (Banks y McGee Banks, 2010; 
Guilherme y Dietz, 2015; Race, 2011). Dentro de las perspectivas teóricas y epistemológicas que 
construyen e interpretan esta noción, se asume que está fuertemente asociada con el ideal de 
diversidad singular y colectiva, ya sea de clase social, género, etnia, raza, religión, condición 
migratoria e idiomática, entre otras (Gewirtz, 1998; Li, 2005; Zembylas e Iasonos, 2010). A su 
vez, esta diversidad debe entenderse de modo interseccional (Viveros Vigoya, 2016), vale decir, 
enfatizando las confluencias entre estas dimensiones heterogéneas, desde el carácter plural, 
contextualizado e híbrido (Guilherme y Dietz, 2015) de cada singularidad.

La educación multicultural incorpora la idea de que todo el estudiantado, independiente de 
las diferencias, debe contar con las mismas oportunidades de aprendizaje. Para Aguado Ondina 
(2004), este tipo de educación busca dar respuesta a la diversidad cultural, “desde premisas que 
respetan y/o valoran el pluralismo cultural como algo consustancial a las sociedades actuales y que 
se contempla como riqueza y recurso educativo” (p. 40). Sin embargo, el reconocimiento y valoración 
de estas diversidades no puede olvidar las relaciones de poder e inequidades estructurales que 
las constituyen (Zembylas e Iasonos, 2010), como tampoco homogeneizar, minimizar, excluir ni 
esencializar grupos (Guilherme y Dietz, 2015; Jeevanantham, 2001; Parthenis y Fragoulis, 2016).
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En ese sentido, se ha planteado la necesidad de avanzar hacia una educación multicultural 
que apoye la diversidad e incluya a las comunidades en su totalidad, a la vez que descubra y 
desafíe las desigualdades, impulsando así un cambio sistémico (Grant, 2016; Ladson-Billings y 
Tate, 2006; Moliner et al., 2010). Esta necesidad cobra mayor relevancia en el contexto de las 
escuelas públicas, pues son estas instituciones las que están llamadas a liderar los procesos de 
igualdad de oportunidades para el estudiantado, crear ambientes seguros para su desarrollo 
y prepararlo para que ocupe un rol activo en la vida pública (Race, 2011), especialmente en 
sociedades democráticas, globalizadas y digitalizadas (Tuzel y Hobbs, 2017).

En línea con lo anterior, la evidencia acumulada ha demostrado el papel fundamental que 
juegan líderes escolares en los procesos de transformación de sus instituciones, cuya relevancia 
es mayor en contextos escolares adversos (Leithwood et al., 2020). Tradicionalmente, se ha 
considerado líderes escolares a aquellas figuras que ostentan posición formal de autoridad en 
las escuelas: director o directora, equipo directivo o cualquier otro cargo de jefatura establecido 
por dichas instituciones. No obstante, estas definiciones se han ido flexibilizando en la medida 
que el liderazgo se ha comprendido como un proceso de influencia en las comunidades 
educativas y una práctica que se orienta al mejoramiento del aprendizaje del estudiantado 
mediante el desarrollo de capacidades de los equipos profesionales (Leithwood et al., 2006; 
Spillane, 2012). Como resultado de esta última visión, en la actualidad se reconoce que el 
liderazgo puede ser ejercido desde posiciones de autoridad no formal y por todo aquel y toda 
aquella que tenga incidencia en el proceso de enseñanza y aprendizaje (Spillane, 2012), como, 
por ejemplo, quienes integran el equipo docente.

Por último, para brindar una educación multicultural, la función transformadora del 
liderazgo resalta su carácter ético, que se ve expresado no solo en “fomentar unas prácticas, 
procesos y resultados escolares más equitativos para estudiantes de diferente procedencia 
socioeconómica, cultura, etnia, capacidad, género u orientación sexual” (Murillo et al., 2010, en 
Bolívar et al., 2014, p. 42), sino también en modificar aquellas condiciones institucionales que 
perpetúen la marginalización o exclusión del estudiantado (Zembylas e Iasonos, 2010).

A partir de lo expuesto, desde el punto de vista investigativo emerge la necesidad de 
explorar los estudios enfocados en la intersección entre las temáticas multiculturalidad y 
liderazgo dentro de las escuelas públicas, que permita caracterizar la producción científica en 
este campo, detectando avances y vacíos. Con ello no solo podría avanzarse hacia la construcción 
de nuevas categorías analíticas, sino también hacia la formulación de principios orientadores de 
los procesos de transformación en instituciones escolares culturalmente diversas. No obstante, 
la evidencia da cuenta de que son escasos los estudios que indagan en las características del 
cruce de ambos fenómenos (Santamaría, 2014).

A fin de generar conocimiento novedoso que abra posteriores espacios de reflexión, el 
objetivo de este trabajo es analizar los principales intereses investigativos en la producción 
científica sobre la intersección entre multiculturalidad y liderazgo en contextos escolares, a través 
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de una revisión sistemática que posibilite la identificación de los principales objetos de estudio 
que han guiado la investigación en este campo en distintas latitudes. A través de este análisis, se 
aborda lo siguiente: a) analizar tendencias de investigación (objetos de estudio) en la producción 
sobre multiculturalidad y liderazgo en contextos escolares; b) identificar qué se entiende por 
“multiculturalismo” y cuáles son los actores asociados al rol de liderazgo; y c) contrastar tendencias 
y aproximaciones al multiculturalismo y liderazgo en la producción científica de distintas latitudes.

Metodología

Tipo de estudio

Este estudio consiste en una revisión sistemática que sigue las directrices y metodología 
de PRISMA (Moher et al., 2015). Así, diversos resultados de investigación educativa sobre 
liderazgo y multiculturalidad fueron extraídos, analizados y posteriormente codificados, 
para realizar inferencias basadas en dicha evidencia. La relevancia de este procedimiento en 
el campo de la educación, según Newman y Gough (2020), radica en el uso de evidencias de 
investigaciones para incrementar el conocimiento sobre un área específica, así como también 
informar la toma de decisión a nivel de política y práctica, con base en métodos sistemáticos, 
rigurosos y transparentes.

Fuentes de información

Las publicaciones revisadas se seleccionaron de las bases de datos Scopus, SciELO y 
Web of Science (WoS). La primera etapa de selección de material se llevó a cabo realizando 
búsquedas con la combinación de palabras clave: educación, escuela, líder y multicultural o 
intercultural o diversidad o nativo (y sus traducciones al inglés). Los conceptos diversidad y nativo 
se consideraron debido a que suelen utilizarse como sinónimos de multi e interculturalidad 
(Khalifa et al., 2018; Rosado-May et al., 2020). A cada una de estas combinaciones de palabras 
se agrega una palabra clave adicional relacionada con niveles educativos: primaria, secundaria, 
educación superior o “párvulos” (y sus traducciones al inglés).

Muestra

Las búsquedas realizadas entregaron un resultado inicial de 718 entradas (858 
considerando duplicados), que fueron reducidas a 215 entradas publicadas entre 1994 y 2019 
sobre multiculturalismo y liderazgo educacional, mediante un proceso de selección detallado 
en la Figura 1. Se descartaron estudios no relacionados al ámbito educacional como: estudios 
clínicos con poblaciones multiculturales; narrativas históricas de grupos multiculturales (no 
educacionales); programas académicos de liderazgo sin referencia a contextos o poblaciones 
multiculturales; y relatos experienciales de grupos multiculturales no relacionados a estudios 
de liderazgo ni educación.
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Del total de 215 entradas que cumplen los criterios de inclusión iniciales, se excluyeron 
estudios sobre análisis de política y educación superior, seleccionando únicamente:

- Estudios sobre escuelas públicas, de distrito, sin fines de lucro o que atienden a estudiantes 
en situaciones desaventajadas (como escuelas subvencionadas por fondos estatales), cuyas 
descripciones contextuales permiten concluir que la escuela sea pública (como aquellas 
que declaran atender estudiantes de contextos diversos, complejos o vulnerables).

- Estudios sobre sistemas educacionales y su relación con políticas públicas, solo si el 
foco del estudio estaba en el contexto situado de escuelas.

Esto redujo el corpus de documentos a revisar a 104 (el cual puede solicitársele al primer 
autor de esta publicación).

Figura 1: Flujo de revisión sistemática

Nota: Elaboración propia.
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Flujo de análisis

El análisis de los artículos considera dos etapas. En primera instancia, se realizó un análisis 
de contenido inductivo de los resúmenes de los 104 artículos. Este método de análisis, que 
permite crear conceptos, categorías y temas, es apropiado cuando el fenómeno en estudio no 
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ha sido abordado previamente o cuando el conocimiento al respecto está fragmentado (Kyngäs, 
2020). En revisiones sistemáticas, su flexibilidad facilita la producción de interpretaciones y 
nuevo conocimiento mediante la integración y síntesis de hallazgos, interconexiones teóricas, 
prácticas y metodológicas (Finfgeld-Connett, 2014).

En este caso, el análisis siguió 3 ejes que permitieron identificar tendencias en los objetivos 
de investigación y aproximaciones a las temáticas estudiadas (liderazgo y multiculturalidad):

1. Mención explícita de los conceptos multicultural e intercultural y sus conjugaciones

2. Concepción de multiculturalismo de los autores (inductivo): raza, género, indígena, 
lenguaje, religión, una mezcla de los anteriores o “multiculturalidad” como sinónimo 
de “diversidad”.

3. Quién es considerado como líder: estudiantes, profesores y profesoras, integrantes de 
la directiva y de la administración, miembros de la comunidad, o varios.

Una segunda etapa incluyó un análisis cuantitativo descriptivo para identificar tendencias 
y aproximaciones temáticas en relación a datos bibliométricos de ubicación e interés geográfico, 
tales como el país donde se realizó el estudio, idioma del país, idioma de la publicación, país de 
correspondencia del autor y palabras clave. Cada publicación se vinculó a una unidad geográfica 
de acuerdo con el país donde se realizó el estudio para identificar posibles tendencias entre 
estudios por regiones. La división de unidades geográficas siguió los grupos utilizados por los 
indicadores de las Metas de Desarrollo Sustentable de la Organización de Naciones Unidas 
(United Nations Statistics Division [UNStats], 2017), en inglés (a saber, África subsahariana, África 
septentrional y Asia occidental, Asia central y meridional, Asia oriental y sudoriental, América 
Latina y el Caribe, Oceanía, Europa, y América del Norte).

Análisis y resultados

Objetivos y enfoques de los estudios

El análisis inductivo de los objetos de los estudios permitió generar nueve categorías: 
‘agencia’, ‘desarrollo comunitario’, ‘colaboración’, ‘organización y gestión’, ‘programas y proyectos’, 
‘política educativa y currículum’, ‘características de las escuelas y su configuración’, ‘características 
del liderazgo’, y ‘posicionalidad y perspectivas críticas y (multi)culturales’.

La categoría con mayor cantidad de publicaciones es la de ‘posicionalidad y perspectivas 
críticas (multi)culturales’ (33), seguido por ‘agencia’ (20), ‘características del liderazgo’ (12) 
y ‘características de las escuelas’ (10). ‘Desarrollo comunitario’, ‘programas y proyectos’ y 
‘organización y gestión’ tienen la misma cantidad de documentos (7), mientras las categorías 
con la menor cantidad de investigaciones son ‘colaboración’ junto con ‘política educativa y 
currículum’ (4 cada una).
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Los artículos categorizados como ‘agencia’ se enfocan en procesos de toma de decisión, 
formas de trabajo o acciones llevadas a cabo por distintos miembros de la comunidad escolar, ya 
sean estudiantes, profesorado, personas directivas u otros. Esto en un escenario o situación particular 
respecto a la diversidad interna o externa de las escuelas. Estas acciones tenían como objetivo enfrentar 
un desafío o solucionar una problemática, ya sea cultural, estructural, material, etc. (Normore y Jean-
Marie, 2008), o la toma de decisiones de personas directivas, profesorado y líderes en educación para 
responder a la llegada de estudiantes de otros contextos culturales a sus establecimientos (Norberg, 
2017; Rose, 2018), o incluso a la resistencia (in)consciente a cambios para la inclusión de personas que 
se identifican como miembros de una comunidad específica (Payne y Smith, 2018).

Los artículos categorizados como ‘desarrollo comunitario’ se refieren específicamente al 
trabajo entre escuelas y comunidades; se centra en colaboraciones para tratar aspectos relevantes 
para la comunidad y la contextualización de procesos educativos, como investigaciones sobre 
prácticas comunitarias de literacidad que fomentan el desarrollo cognitivo y aprendizaje 
aplicables al contexto escolar formal (Anoee et al., 2017; Riley y Webster, 2016; Smythe y Tookey, 
2009), o respuestas conjuntas de escuelas, familias o comunidades a situaciones dentro o fuera 
de la escuela en relación con su contexto particular (Cooper, 2009; Hindle et al., 2017).

Por otro lado, los de ‘colaboración’ refieren al desarrollo, implementación de roles, acciones 
y planes entre miembros de una comunidad educativa con otros actores internos o externos. 
Estos cumplen el objetivo de abordar o mejorar diferentes aspectos educativos dentro de una o 
varias escuelas (Fletcher et al., 2013; Kitchen et al., 2016; Robinson, 2017).

Los documentos categorizados como ‘organización y gestión’ refieren a respuestas e 
implicancias relacionadas con el ámbito administrativo en las escuelas o ubicadas en contextos 
específicos. Esto considera respuestas organizacionales para la desigualdad de género o racial 
(D’Amico et al., 2017; McGrath, 2019), asuntos de gestión desde una perspectiva feminista 
(Strachan, 1999), aproximaciones a contextos bilingües (Menken y Solorza, 2015), gentrificación 
(Diem et al., 2018), entre otras, examinando a escuelas específicas vistas como conglomerados, 
o analizadas comparativamente.

Los documentos en la categoría ‘programas y proyectos’ relatan experiencias de actores 
e instituciones que participan o proponen propuestas de programas para fomentar ciertos 
aspectos en las escuelas o que se llevan a cabo en contextos educativos específicos. Estos 
incluyen, por ejemplo, programas para el desarrollo lingüístico (Sherris et al., 2014), programa 
de deportes para promover conocimiento (multi)cultural y conciencia ciudadana (Rynne, 2016), 
la enseñanza de una lengua extranjera (Soler et al., 2017), entre otros.

El grupo de ‘política educativa y currículum’ refiere a estudios sobre aspectos de estas 
que las escuelas discuten o debaten para ciertos contextos educativos específicos, como por 
ejemplo, la implementación de currículum o reformas nacionales para promover la inclusión de 
una población específica (Medina y Hecht, 2015; Ullman, 2018).
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Los artículos sobre ‘características de las escuelas’ discuten formas alternativas de 
configurar las escuelas (Viçosa y Menezes, 2015; Shay y Heck, 2015; Macdonald et al., 2018), su 
infraestructura (Moss et al., 2017), ambiente laboral (Wright y Smith, 2015; Madsen et al., 2019), 
u otras que afectan el proceso educativo o cómo impactan a sus actores (Gómez Fernández y 
Siry, 2018; Gorete Neto, 2014).

Los estudios sobre ‘características del liderazgo’ se enfocan en describir perfiles o atributos 
de líderes que impactan contextos educativos específicos, desde resultados de evaluaciones 
para certificación (Grissom et al., 2017) hasta la relación entre creencias y comportamiento 
de líderes y el rol que cumplen en diferentes situaciones, considerando tanto a personal 
directivo (Cuevas López, 2008; Sather, 1999; Theoharis y Haddix, 2011) como a otros actores 
socioeducativos (Zanoni, 2017).

La última categoría, identificada como ‘posicionalidad y perspectivas críticas y (multi)
culturales’, contiene estudios cuyo enfoque está en los discursos o voces de miembros de las 
comunidades escolares. Esto incluye estudios críticos sobre las experiencias, vivencias, historia 
personal e identidad de estos actores y vinculado a sus roles dentro de un contexto educativo 
específico (Heystek y Lumby, 2011; Ogden, 2017) frente a las realidades y problemas de las 
comunidades escolares y sus actores (Andersen y Ottesen, 2011; Shah, 2009), la promoción e 
integración de cosmovisiones y/o una pedagogía culturalmente pertinente (Bermejo-Paredes 
y Maquera-Maquera, 2019; Fortes de Almeida y de Fátima e Silva, 2014; Hynds et al., 2016), las 
oportunidades de reflexión para concientizar sobre ciertos aspectos en conflicto o problematizar 
las nociones de educación tradicional (Berryman y Lawrence 2017; Carro Olvera et al., 2013), o la 
discusión de contextos críticos (Welton, 2013), entre otros.

Aproximaciones al multiculturalismo

Para el cruce entre categorías y concepciones de multiculturalismo en los estudios (Tabla 
1), destaca la cantidad de estudios enfocados en temas indígenas (29), dentro de los cuales cerca 
de la mitad se ubican en la categoría de ‘posicionalidad y perspectivas críticas (12), seguido 
por estudios sobre las ‘características de las escuelas’ (6) y ‘desarrollo comunitario’ (4). Otras 
concepciones que destacan son las de raza (18) y diversidad (16), donde nuevamente predomina 
la categoría de ‘posicionalidad y perspectivas críticas’ (siete y tres, respectivamente), ‘agencia’ 
(cuatro y tres, respectivamente), y ‘características del liderazgo’ (cuatro y tres, respectivamente). 
Cabe destacar que la tercera concepción en la que predomina la categoría de ‘posicionalidad y 
perspectivas críticas’ es la de etnia (5), que, de acuerdo con la descripción de los autores, refiere 
a temas indígenas. Con menos de 10 entradas se observan los temas de discapacidad y estatus 
socioeconómico, con un artículo en la categoría de ‘programas y proyectos’ para el primero, 
y dos sobre tipo de respuestas de actores para el segundo (‘agencia’ y ‘colaboración’). Por su 
parte, la categoría de ‘agencia’ se presenta transversalmente en diez de las once concepciones 
de multiculturalidad, mientras que de los 33 estudios en ‘posicionalidad y perspectivas’ solo hay 
un cruce para género y ninguna para estatus socioeconómico, lengua y discapacidad.
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Tabla 1: Muestra analizada según categorías y multiculturalidad

Categorías / Multiculturalidad
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a) Agencia 03 3 1 02 1 3 04 2 1 020

b) Desarrollo comunitario 01 04 1 1 007

c) Colaboración 02 1 1 004

d) Organización y gestión 02 2 1 02 007

e) Programas y proyectos 1 01 02 3 007

f ) Política educativa y currículum 01 1 02 004

g) Características de las escuelas y su configuración 1 06 1 1 01 010

h) Características del liderazgo 03 1 1 01 04 2 012

i) Posicionalidad y perspectivas críticas y (multi)culturales 03 5 1 12 3 07 2 033

Total 1 16 9 7 29 7 9 18 6 2 104

Nota: Elaboración propia.

Figuras de liderazgo

Tal como muestra la Tabla 2 para todas las categorías identificadas, las investigaciones 
revisadas posicionan el rol de liderazgo predominantemente al personal directivo de escuelas 
públicas (57), enfocándose mayoritariamente en ‘posicionalidad y perspectivas críticas’ (14), 
‘agencia’ (11) o ‘características de liderazgo’ (11). Entre el resto de las categorías predomina 
el profesorado (14), a la par de estudios que reconocen como líderes a dos o más actores, lo 
que también incluía a personal directivo (Andersen y Ottesen, 2011) o inclusive al profesorado 
candidato a posiciones directivas o de administración (Hernandez y Marshall, 2017).
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Nota: Elaboración propia.

Tabla 2: Muestra analizada según categorías y liderazgo educacional

Categorías / Liderazgo educacional
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a) Agencia 3 11 03 03 020

b) Desarrollo comunitario 04 01 01 01 007

c) Colaboración 01 01 02 004

d) Organización y gestión 1 06 007

e) Programas y proyectos 1 02 1 01 02 007

f )  Política educativa y currículum 02 02 004

g) Características de las escuelas y su configuración 05 1 03 01 010

h) Características del liderazgo 11 1 012

i) Posicionalidad y perspectivas críticas y (multi)culturales 14 1 05 04 08 033

Total 5 57 4 10 14 14 104

Características bibliométricas de los estudios analizados

Por un lado, la Tabla 3 permite observar los énfasis o prioridades regionales de la 
investigación educativa en los ámbitos analizados. En ese sentido, hay una predominancia 
de artículos realizados en América del Norte, seguido por Oceanía y Europa; en todas estas 
regiones destacan las investigaciones relacionadas con ‘posicionalidad y perspectivas críticas’. 
No obstante, en el caso de América del Norte, está a la par con los estudios relacionados con 
‘agencia’, y en Oceanía, tanto los estudios referidos a ‘agencia’ como ‘características de las 
escuelas’ sobrepasan levemente a los relacionados con ‘posicionalidad y perspectivas críticas’. 
En el caso de Latinoamérica y el Caribe, que es la cuarta región con mayor cantidad de estudios 
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Tabla 3: Muestra analizada según categorías y ubicación geográfica

Categorías / Ubicación geográfica
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a) Agencia 02 01 2 10 05 020

b) Desarrollo comunitario 04 03 007

c) Colaboración 02 02 004

d) Organización y gestión 05 02 007

e) Programas y proyectos 1 02 01 02 1 007

f ) Política educativa y currículum 01 02 01 004

g) Características de las escuelas y su 
configuración 01 02 02 05 010

h) Características del liderazgo 1 1 02 05 02 1 012

i) Posicionalidad y perspectivas críticas 
y (multi)culturales 1 1 07 06 1 10 03 4 033

Total 2 3 14 10 3 41 25 6 104

Nota: Elaboración propia.

analizados, la mayoría de los estudios refieren a posicionalidad, perspectivas críticas y (multi)
culturales. En los últimos lugares se encuentran las cantidades de estudios tanto de las regiones 
de África como de Asia, donde no pareciera prevalecer alguna categoría en particular.

Por otro lado, y como se aprecia en la Figura 2, la mayoría de los artículos seleccionados 
pertenecen a un país angloparlante (68%), con una predominancia de estudios realizados 
en EE.UU. (34%). Los países restantes tienen entre 2 a 3 publicaciones cada uno (Chipre, 
España, Ecuador, Kenia), excepto Brasil (4), y los artículos categorizados como “Otros” aportan 
una publicación cada uno (Argentina, Bangladesh, Bélgica, Chile, Ghana, Islandia, Irlanda, 
Luxemburgo, Malasia, México, Noruega, Perú, Filipinas, Suecia, Taiwán, Tailandia y Zimbabue). 
Siguiendo esta lógica, 66 de las 104 investigaciones revisadas estudiaron el contexto de algún 
país de Norteamérica (EE.UU. y Canadá) u Oceanía, mientras 14 corresponden a Europa (5 de 
Inglaterra) y los 24 restantes a las otras 5 unidades geográficas analizadas.
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Cabe destacar que, hasta el año 2013, todas las publicaciones relacionadas con 
liderazgo y multiculturalidad (24) estaban escritas en inglés, a pesar de que no todos 
los países estudiados fueran angloparlantes (ver Figura 3). Es solo hasta el año 2014 que 
aparecen publicaciones en español y portugués (5 y 3, respectivamente), coincidentes con 
las lenguas predominantes de los países estudiados (pertenecientes a Latinoamérica y el 
Caribe). A pesar de esto, la muestra considera 21 estudios realizados en países que hablan 
otras lenguas que no figuran como la de publicación, cifra que crecería si se consideran 
los estudios en inglés sobre comunidades bilingües, multilingües o que reconocen como 
lengua materna o nativa una distinta al inglés, realizados en países predominantemente 
angloparlantes, como el caso de estudios sobre poblaciones latinas en EE.UU. (Wiemelt 
y Welton, 2015) o poblaciones indígenas en Nueva Zelanda (Carpenter y McMurchy-
Pilkington, 2008) y Canadá (Anoee et al., 2017), entre otras.

Otros 16%

EE.UU. 34%

Australia 12%

Nueva Zelanda
11%

Canadá 6%

Inglaterra 5%

Brasil 4%

Chipre 3%

España 3%

Ecuador 2%

Kenia 2%

Sudáfrica 2%

Figura 2: Muestra analizada según país considerado en la investigación

Nota: Elaboración propia.
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Discusión y conclusiones

Esta revisión sistemática ha detectado un incremento en la literatura científica internacional 
sobre la multiculturalidad y liderazgo educacional para abordar la diversidad en escuelas 
públicas, en particular desde el año 2014. Además, desde ese mismo año también han aparecido 
documentos en español y portugués, lo cual indica una reciente variedad lingüística y de países 
que están considerando estas temáticas en sus escuelas, más allá del mundo anglosajón como 
contexto o como lengua predominante en la sociedad del conocimiento (Tardy, 2004). Estos 
trabajos identifican acciones desde diversas naciones, sociedades y localidades, aunque pareciera 
interesante tener en consideración la escasez de estudios desde regiones tales como Asia, África 
y Latinoamérica, junto con el cuestionamiento de la predominancia de estudios en inglés en 
un escenario de creciente multiculturalidad y diversidad idiomática, que incluso considere las 
lenguas de diversos pueblos originarios (Beckett y MacPherson, 2005; Seidlhofer, 2003).

En cuanto a las categorías de objetos de estudio identificadas en los resultados, estas se 
pueden agrupar, por un lado, en los tipos de respuesta hacia una situación o desafío particular, 
y, por otro lado, en las características del contexto, actores y sus identidades. Así, para el 
primer grupo se pueden identificar respuestas y acciones desde actorías socioeducativas 
(representadas por el grupo de estudios categorizados como ‘agencia’, ‘desarrollo comunitario’ 
y ‘colaboración’) o llevadas a cabo por instituciones o a nivel administrativo (representada en 
estudios que analizan la ‘organización y gestión’, la implementación de ‘programas y proyectos’ 

Nota: Elaboración propia.
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y ‘política educativa y currículum’). El otro grupo de estudios enfocado en el contexto, su efecto 
y sus actorías se observa en las categorías de ‘características de las escuelas’, ‘características del 
liderazgo’, y ‘posicionalidad y perspectivas críticas y/o (multi)culturales’.

En ese sentido, llama la atención que la categoría que presenta mayor presencia es 
‘posicionalidad y perspectivas críticas y multiculturales’ (31,7%), en respuesta a escenarios tales 
como el activismo (Wilson y Johnson, 2015), descolonización (Berryman y Lawrence, 2017), 
y una pedagogía culturalmente receptiva (Henderson et al., 2015), entre otros. La ‘agencia’ 
aparece como la segunda categoría con mayor presencia (19,2%), lo cual nos indica la relevancia 
de las acciones concretas de los actores socioeducativos en escuelas públicas para abordar la 
diversidad escolar.

La ‘política educativa y currículum’ es la categoría que menos presencia tiene en el corpus 
de documentos analizado (3,8%). Esto es señal de que, a pesar de la relevancia dada a las 
iniciativas del tipo ‘de abajo hacia arriba’ o bottom-up como respuesta o complemento a sistemas 
‘de arriba hacia abajo’ o top-down (Ball et al., 2011), estas son más bien escasas, aun teniendo 
en cuenta que son las escuelas públicas las que deben lidiar con los ajustes pertinentes para 
abordar la diversidad desde la multiculturalidad y liderazgo educacional, lo cual puede jugar un 
rol importante en la toma de decisiones más allá del aula escolar (Bascia et al., 2014).

A pesar de las restricciones de la presente revisión sistemática, en cuanto a que, en este 
caso, los artículos seleccionados tenían como objeto de estudio tanto la multiculturalidad 
como el liderazgo educacional, es relevante mencionar que solamente 12 de los 104 artículos 
se centraba en características del liderazgo, lo que se puede vincular a que varios artículos 
discutían su rol desde las acciones ejecutadas y no las características que la configuran, por lo 
que pertenecen al grupo de ‘agencia’. El corpus de documentos analizados centra mayormente 
su foco en el rol de las personas directivas escolares (54,8%), explicado por las expectativas de su 
papel dada su posición formal en la jerarquía dentro de los establecimientos educativos, y por 
ello se manifiesta un menor énfasis en el rol de docentes, del liderazgo comunitario y, por sobre 
todo, de estudiantes; además, pocos estudios consideran a varios de los actores mencionados, a 
pesar de que otras investigaciones destacan que el liderazgo se sustenta en la interacción entre 
todos los actores del establecimiento escolar (Anderson, 2012; Spillane, 2012).

Por otro lado, se han encontrado diferentes estudios que favorecen la equidad e inclusión 
y combaten la discriminación y segregación socioeducativa, en un marco de justicia social y 
transformación educacional, expresado en el liderazgo que pueden ejercer diversos actores. En 
cuanto a las dimensiones de la diversidad escolar abordadas por la literatura, considerando las 
acciones que involucran a escuelas públicas, se ha detectado un énfasis en pueblos originarios o 
indígenas (27,9%), seguido de raza (17,3%). En el otro extremo, se encuentra menor presencia de 
los temas relacionados con la discapacidad, estatus socioeconómicos, religión, lengua y género.
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Esto da cuenta de ciertos énfasis que son de interés, aunque se debe ser cuidadoso en si 
realmente representan avances en el abordaje de la diversidad, sobre todo si se habla de una 
formación exclusiva para indígenas, lo cual puede verse como pertinente para ciertos contextos, 
pero en otros puede interpretarse como una exclusión o desigualdad de ciertas personas en el 
proceso socioeducativo (Slee, 2013). En la misma línea, si bien pocos estudios consideran el 
género de las personas, los recientes movimientos feministas y LGBTQ+ han manifestado que 
una visión exclusiva para las mujeres o ciertos géneros podría, a la larga, seguir reproduciendo 
el sexismo y discriminación y no acortar la brecha de desigualdad (Khan et al., 2017).

Así, si bien se ha detectado una interesante intersección entre multiculturalidad y liderazgo 
educacional, esta pareciera ser más bien incipiente, considerando su creciente desarrollo 
desde el año 2014. A su vez, en cuanto al abordaje de la diversidad escolar en establecimientos 
públicos, pareciera que las acciones son más bien respuestas a las visiones tradicionales, 
considerando la posicionalidad crítica enfatizada en gran parte del corpus de literatura 
académica analizada, donde se vislumbra una mirada más amplia que a los atributos de ciertos 
actores socioeducativos; incluso se destacan las acciones colaborativas y comunitarias como 
mecanismo para un liderazgo educativo para la justicia social.

Además de profundizar en los ámbitos analizados en esta revisión, así como también 
indagar en ciertos vacíos detectados, futuras líneas de investigación en los aspectos relacionados 
con el abordaje de la diversidad a través de la multiculturalidad y liderazgo educacional guardan 
relación con nuevos desafíos contextuales, tales como la necesidad que ha emergido de una 
educación no presencial como respuesta a la pandemia COVID-19. Varios actores son llamados 
a repensar la educación y afrontar los nuevos desafíos que acarrea la enseñanza multimodal 
en procesos educativos, su contextualización y el ejercicio del liderazgo educacional para la 
diversidad escolar, tema con una sola mención en el corpus analizado.

Para que no se incremente la desigualdad socioeducativa, se vuelve relevante buscar 
formas de atender las necesidades de sus actores y no dejar de lado los temas multiculturales. 
Para lograr esto, será necesario un corpus de investigaciones que consideren estos contextos 
coyunturales e incluso otras potenciales crisis a nivel internacional. Lo anterior permitirá revelar 
cómo las futuras investigaciones se involucrarán con las experiencias educativas en este inédito 
escenario mundial, con miras a una transformación socioeducativa atingente y pertinente para 
abordar la diversidad escolar en diversas latitudes del orbe.
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