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Resumen

Las nuevas tecnologias constituyen una poderosa herramienta para garantizar un profesional de excelencia, en los diferentes
procesos docentes. Con el objetivo de valorar la incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion a la
asignatura de la Farmacologia, se realizé un estudio en el hospital docente “Ivan Portuondo” de la provincia Artemisa; en el
mismo, fueron utilizados los siguientes métodos: Inductivo-deductivo, analitico-sintético, sistematizacion, observacion,
entrevista, encuesta y estadistico. La poblacién y la muestra lo constituyen los tres docentes que imparten la asignatura de
Farmacologia y los sesenta estudiantes de tercer afio de la carrera de Medicina del curso 2022. Los instrumentos aplicados,
evidenciaron que los recursos digitales son empleados con un nivel medio a la docencia. Las presentaciones digitales y la
biblioteca digital son los recursos mas empleados, en cambio la transversalidad en las diferentes categorias no es utilizada en el
curriculo escolar, solo es empleada como medio, manifestdndose brechas digitales en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

Palabras clave: Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, transversalidad, medios digitales, brechas digitales

Abstract

The new technologies constitute a powerful tool to guarantee a professional of excellence, in the different teaching processes. In
order to assess the incorporation of Information and Communication Technologies to the subject of Pharmacology, a study was
carried out at the "lvan Portuondo" teaching hospital in the Artemisa province; in it, the following methods were used: inductive-
deductive, analytical-synthetic, systematization, observation, interview, survey and statistical. The population and the sample are
made up of the three teachers who teach the subject of Pharmacology and the sixty third-year students of the Medicine career of
the 2022 course. The applied instruments showed that digital resources are used with a medium level in teaching. The digital
presentations and the digital library are the most used resources, on the other hand, the transversality in the different categories
is not used in the school curriculum, it is only used as a means, manifesting digital gaps in the teaching-learning process.

Keywords: Information and Communication Technologies, transversality, digital media, digital gaps
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Introduccion

Segun (Talledo, 2019) una escuela de excelencia es aquella que ofrece calidad en todos y cada uno de sus productos y
servicios, en primer lugar, a los estudiantes, asi como a la formacion de las nuevas generaciones. En correspondencia
con lo planteado, lograr un Proceso Ensefianza - Aprendizaje (PEA) de excelencia es un reto en la sociedad actual y
para enfrentarlo el docente debe buscar métodos educativos que le permitan estar acorde a los nuevos escenarios, de
ahi que el empleo de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC), constituyen el sostén tecnoldgico
del fendmeno de globalizacion del mundo de hoy.

Las TIC son: Herramientas tedrico conceptuales, soportes y canales que procesan, almacenan, sintetizan, recuperan y
presentan informacion de la forma mas variada...“Sin dudas han transformado el entorno de aprendizaje actual,
pasando de uno tradicional centrado en el docente a uno centrado en el alumno, ya que el primero ha dejado de ser la
principal fuente de informacién y el principal emisor de conocimiento para convertirse en un guia o conductor del
aprendizaje y el alumno ha pasado de ser un receptor pasivo de informacion a un elemento que participa activamente

en su propio aprendizaje” (Taricuarima et al., 2021).

Su uso ofrece a los estudiantes acceso a fuentes de conocimiento ilimitados, a herramientas multimedia
permitiéndoles ampliar estos conocimientos de informacién, ademas propician la realizacién de actividades como:
apuntes, ejercicios, busqueda de informacion a través de las bibliotecas virtuales, comunicacion (email, redes
sociales), difusion de informacion, (Web, Redes sociales), lo que dinamiza el aprendizaje mediante las aulas virtuales

reduciendo el fracaso escolar al transversalizar todas las categorias didacticas.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) reconoce el apoyo de las TIC en la educacion, los conocimientos y las
investigaciones en materia de salud (Hernandez-Sarmiento et al., 2020). En los paises desarrollados, las TIC
fortalecen el replanteamiento y optimizacion de la ensefianza, transforman el sistema educativo y contribuyen a
sensibilizar a la poblacion. En los en via de desarrollo se trabaja en la alfabetizacion digital basica e incrementan las
iniciativas, pero aun enfrentan problemas estructurales importantes que obstaculizan el logro de una educacion

plenamente integrada a las TIC (Miranda Lépez et al., 2019).

Nuestro pais en enero del 2000 cre6 el Ministerio de la Informatica y las Comunicaciones (MIC) para fomentar el uso

masivo de las TIC en la economia nacional, la sociedad y en el servicio del ciudadano (Cortés Cortés et al., 2020).
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Las Universidades Médicas cubanas, a partir del 2005, fueron equipadas con computadoras para mejorar el proceso
ensefianza-aprendizaje en las Ciencias Médicas; hecho que propicio la formacion de un profesional con mayor
conocimiento en lo que al empleo de las tecnologias respecta; dando paso al surgimiento de plataformas digitales,
creada por la Universidad de Ciencias Médicas de Ciego de Avila para la ciencias de la salud (Hernandez-Garcia et
al., 2020).

En tal sentido las fortalezas que ofrecen las TIC en la ensefianza son multiples (L6pez-Meneses et al., 2020), como ha
sefialado ante este fendmeno contemporaneo; ellas han resultado ser un medio tan poderoso que provocan conflictos
cuando se mezclan con el sistema categorial de la didactica actual, por muy desarrollada que parezca. Pues aun no es
suficiente la preparacion alcanzada en tal sentido, las brechas digitales cada dia son mas diversas, segun (Campo et
al., 2020) es un nuevo modo de exclusion social y tiene una clara relacion con los estudios, el nivel econémico, la
region, la edad, y estd marcada claramente por el género. Lo antes planteado conlleva a que los autores asuman desde
una perspectiva epistemoldgica que las TIC se conciben con funcionalidad en todo el cuerpo categorial del PEA, a
partir de las exigencias sociales, lo que modifica las relaciones entre las categorias.

Haciendo un estudio del tema en cuestién: los diferentes métodos aplicados en la investigacion arrojaron que en la
asignatura de Farmacologia, a pesar de las potencialidades generadas por el empleo de las TIC y su transversalidad,
existen carencias en su incorporacién, situacion que constituye el problema de esta investigacion, la que se desarrolla
con el objetivo de valorar el empleo de las TIC por los estudiantes y profesores de la asignatura de Farmacologia del
hospital docente “Ivan Portuondo” en el municipio de San Antonio de los Bafios, provincia Artemisa y desarrollar

propuestas al respecto.

Materiales y métodos

En correspondencia con el objetivo del presente articulo, fue necesaria la confrontacion con la teoria existente e
indagacion en todo el conocimiento cientifico acopiado entorno al uso de las TIC en la asignatura de farmacologia del
hospital docente “Ivan Portuondo”. De este modo se sistematizan otros estudios anteriormente realizados a través de
los métodos del nivel tedrico fundamentalmente, los cuales permiten revelar las relaciones esenciales del objeto de
investigacion, tales como:

Inductivo-deductivo, con el objetivo de estructurar el conocimiento cientifico a partir de la revision bibliografica

realizada. Ello posibilité el transito de aseveraciones generales a otras particulares del objeto en el contexto
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universitario, asi como lograr inferencias que parten de cierta verdad establecida sobre la transversalidad de las TIC
en las diferentes categorias, sin contradicciones Idgicas que conducen a un resultado.

Analitico-sintético, para establecer nexos, comparar referentes, determinar puntos comunes y divergentes en los
enfoques estudiados sobre el uso de las TIC en la asignatura de farmacologia, y derivar las conclusiones pertinentes.
Se procedid hacia la busqueda de informacion en diversas fuentes documentales actualizadas y de otras latitudes ya
gue en ellas pueden encontrarse rasgos comunes y sugerentes para el nuevo conocimiento que se busca. Todo lo cual
permitié penetrar en aspectos que pueden constituir causas del fenémeno estudiado, y asi, descubrir los elementos en
los que se necesita intervenir.

Sistematizacion, para estudiar los referentes tedricos relacionados con el uso de las TIC en la asignatura de
farmacologia en la ensefianza universitaria y determinar la tendencia actual hacia la transversalidad. Su aplicacién
facilito la organicidad de los conocimientos y la construccién de conocimientos nuevos a partir de la reflexion sobre
los estudios precedentes. Para su aplicacion fue necesario identificar y localizar las fuentes de informacion y plantear
los objetivos de la sistematizacion.

Se identificaron como fuentes de informacion en la transversalidad de las TIC, los documentos referenciados
correspondientes a estudios precedentes de autores que han incursionado en el tema y ofrecen propuestas novedosas
dirigidas a la Integracion curricular de las TIC, tales como: (Cepeda & Garcia, 2020; Gonzalez Martinez, 2021,
Hernandez et al., 2021; Marin Suelves et al., 2019; Peirats Chacén et al., 2018; Quiroz-Alban & Tubay-Zambrano,
2021; Tapia Baltazar, 2019).

Los ejes seleccionados para realizar la sistematizacion obedecen a las metas de la Educacion Superior, las que
mencionan claramente la dificultad de ajustar la agenda pendiente del siglo XX a los desafios emergentes del siglo
XXI, la necesidad de integrar curricularmente a las TIC y evaluar su impacto y de capacitar a los profesores y difundir
practicas innovadoras con uso de TIC.

El criterio de seleccion obedece a que los curriculos, con inclusion en el hospital docente “Ivan Portuondo”, se
enfrentan actualmente al desafio de utilizar las TIC para proveer a los estudiantes con las herramientas y
conocimientos necesarios para el siglo XXI en lo cual esta implicito el uso de las transversalidad en la asignatura de
Farmacologia.

Para la investigacion fueron seleccionados tres profesores que imparten la asignatura de Farmacologia y los sesenta
estudiantes de tercer afio de la carrera de Medicina curso 2022, se utilizaron métodos empiricos como la observacion
para identificar en las clases el aprovechamiento de las TIC, la entrevista a profesores para determinar el dominio que

poseen sobre el tema en cuestion, el cuestionario para constatar la frecuencia con la que se utilizan la TIC en el PEA

|@ ©) Esta obra esta bajo una licencia Creative Commons de tipo Atribucion 4.0 Internacional

(CCBY 4.0
Grupo Editorial “Ediciones Futuro” Universidad de las Ciencias Informaticas. La Habana, Cuba seriecientifica@uci.cu 113



http://publicaciones.uci.cu/
mailto:seriecientifica@uci.cu

ISSN: 2306-2495 | RNPS: 2343 Serie Cientifica de la Universidad de las Ciencias Informéticas
http://publicaciones.uci.cu Vol. 16, No. 8, Mes: Agosto, 2023, Pag. 110-121

de la asignatura de Farmacologia. En lo referente al empleo de métodos estadisticos: la estadistica descriptiva e
inferencial facilitd la sintesis de la informacidn, segun valoraciones cualitativas, y el procesamiento estadistico, como
el coeficiente de correlaciébn multidimensional (Rodriguez, 2019), y el célculo porcentual, para el analisis de los
resultados.

Resultados y discusion
Los resultados obtenidos en los instrumentos aplicados en el grupo de estudio, manifestaron que en un 90% se
incorporan las TIC en el PEA y un bajo porciento no las incorpora como lo muestra la figura 1. Entrevista aplicada a

profesores y encuesta a estudiantes de tercer afio de la asignatura de Farmacologia en el hospital docente “Ivan

Portuondo”. Guia de observacion a clases.

Si (%)

No (%)

Figura 1: Incorporacion de las TIC por estudiantes y profesores de la asignatura de farmacologia.

El nivel de incorporacion de las TIC por profesores y estudiantes en las clases de la asignatura de Farmacologia es
medio, resultado que evidencia, no utilizacion de la multiplicidad de funciones que ellas proporcionan a estudiantes y
profesores en su méxima extension, en post de garantizar un aprendizaje auto-regulado permitiéndole al médico

competencias necesarias para su vivencia en el marco social de su actuar profesional.
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En el presente articulo se asume lo declarado por (Ortega Gonzélez et al., 2021) en los retos que percibe la educacion
contemporanea en la reduccién de la triple brecha digital de acceso, uso y enfoque, desarrollo de una ciudadania
ubicua que propicie la sostenibilidad, empleo ético de datos para promover el desarrollo humano, desarrollo del
pensamiento critico y creativo frente a la paradoja de la sobreinformacion y el reduccionismo, humanizacion de las
relaciones con las tecnologias, y generacion de una didactica desarrolladora en entornos ubicuos. Las TIC constituyen
una condicidn necesaria a consecuencia de que estas son el sostén tecnoldgico del fenémeno de la globalizacion del

mundo de hoy y repercuten en toda la vida social.

Por lo que se hace necesario incrementar y utilizarlas al méximo todas las capacidades que las TIC ofrecen. En el
cuestionario aplicado a profesores y estudiantes de la asignatura de Farmacologia en el hospital docente “Ivan

Portuondo” se evidencia estas competencias.
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Figura 2: Nivel de incorporacién de las TIC por profesores y estudiantes en el PEA de la asignatura de Farmacologia.

Las modalidades de TIC mas utilizadas por profesores y estudiantes en las clases de la asignatura de Farmacologia
son las presentaciones digitales y biblioteca virtual, como lo muestran los resultados de la tabla #1; las otras

modalidades, no son empleadas.
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En el analisis de dichos datos se manifiesta que existen carencias, por lo que resulta necesario desarrollar y utilizar
las diferentes modalidades de TIC, se asume en la investigacién lo declarado por el autor (Fernandez Garcia, 2021)
quien sefiala que la realizacion de seminarios de b-learning de la asignatura de Farmacologia, posibilita la ensefianza
combinada que integra el aprendizaje presencial con el manejo de recursos interactivos y digitales a través de Internet,
a su vez, la abundante disposicion de materiales de uso libre que pueden conjugarse en un aula virtual, hace posible
gue este espacio promueva el autoaprendizaje y a su vez sirva de plataforma para que el estudiante presencial refuerce

sus conocimientos.

La realizacion de las aulas virtuales garantizard un aprendizaje continuo y autorregulado en los estudiantes de tercer
afio de medicina en la asignatura de la asignatura de Farmacologia dada su importancia, por lo que es evidente su
desarrollo, cuestion que fue evidenciada por los resultados arrojados en la encuesta aplicada a profesores y estudiantes
de tercer afio de la asignatura de Farmacologia en el hospital docente “Ivan Portuondo”.

Tabla 1: Modalidades de TIC utilizadas por profesores y estudiantes en las clases de Farmacologia Presentaciones digitales y

Biblioteca virtual.

# %
Modalidad TIC Profesores Del total de profesores y
y estudiantes estudiantes
Biblioteca virtual 7 78
Paginas WEB 1 11
Google Drive 1 11
Facebook 1 11
Twitter 0 0
Aula virtual 0 0
Presentaciones digitales 9 100

Se necesita cambiar la légica tradicionalista y trazar el reto de mantener un aprendizaje continuo en los estudiantes,
gue transcienda de la ensefianza presencial a la ensefianza continua, lo que permite superar barreras propiciando que
estudiantes y profesores se encuentren interconectados, activos, generando ideas, aprendiendo en interaccion social

con su entorno, para favorecer una sélida formacién profesional en la Educacion Superior.
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El amplio empleo de las redes de comunicacién que las TIC ofrecen, propicia esa interaccion, al garantizar una amplia
comunicacién, lo que hace posible solidificar e incrementar el desarrollo de los valores de solidaridad, humanismo,
patriotismo, laboriosidad y honestidad en los estudiantes; a su vez el acceso al sitio web proporciona que los

conocimientos sean coherentes, ordenados y equilibrados.

Por otra parte la informacion y la auto-evaluacion apoyan el aprendizaje, lo que implica un trabajo auténomo del
estudiante en la asignatura de Farmacologia planteado por (Cajo etal., 2017). En tal sentido se hace necesario
fomentar el uso de la mayoria de las modalidades de las TIC, por su vital importancia en el aprendizaje de la misma,
para estudiantes y profesores que se involucran en dicho proceso.

En el PEA, las TIC solo son utilizadas por profesores y estudiantes como medio, por lo que no se utiliza la
transversalidad de las TIC en todo el cuerpo categorial didactico, resultados que se demuestran en la siguiente
encuesta aplicada a profesores y estudiantes de tercer afio de la asignatura de Farmacologia en el hospital docente

“Ivan Portuondo”.

Tabla 2: Incorporacion de las TIC en las categorias didacticas del PEA de la asignatura de Farmacologia.

Categorias didacticas # %
Y el empleo de las TIC profesores profesores
y estudiantes y estudiantes

Problema 0 0
Obijetivo 0 0
Contenido 0 0
Métodos 0 0
Medios 63 100
Evaluacion 0 0
Forma de organizacion 0 0

La encuesta aplicada a profesores y estudiantes de tercer afio de la asignatura de Farmacologia del hospital docente
“Ivan Portuondo” demuestra que las TIC en las restantes categorias didacticas no se utilizan, al estar el PEA en
constantes transformacion e interaccion entre sus categorias no se desarrolla al méximo y corre el riesgo de que se

presenten carencias formativas y no resulte con la calidad esperada.
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Tabla 3: Dificultad en el empleo de las TIC en las clases de Farmacologia

TIC problema en su incorporacion # total %
Falta de capacitacién en la transversalidad que 63 100
ofrecen

Problemas de conexion 50 79
Disponibilidad de computadoras 51 80
No aceptacion por los estudiantes y profesores 0 0

La tabla 3 muestra que existe falta de capacitacion y conocimiento en cuanto a la utilidad de la transversalidad que la
TIC ofrecen al PEA en profesores y estudiantes, se evidencian problemas en la conexion y en la disponibilidad de las
computadoras, pero podemos fomentar el uso del mdvil al utilizar el aprendizaje electrénico mévil, como lo sefiala
(Cabeza et al., 2023) el estudiante podra adquirir capacidades para mejorar su aprendizaje en cualquier momento y
lugar. La ubicuidad de estos dispositivos hace que pueda convertirse en una nueva forma de ensefianza aprendizaje
donde el profesor pueda incrementar su atencion, interés y motivacion hacia los estudiantes, ademas de estar
conectados con su estilo de vida.

Conclusiones

En el estudio realizado se muestra que los docentes y estudiantes emplean las TIC con un nivel medio de
incorporacién en el PEA de la asignatura de Farmacologia, existen brechas digitales en el empleo de las diferentes
tecnologias, las TIC son utilizadas como medio y no se utilizan como transversalidad en las restantes categorias
didacticas manifestandose falta de capacitacion y problemas con la conexion.

El diagnéstico de necesidades segun los resultados obtenidos evidencia que se hace inminente desarrollar acciones a
corto y mediano plazo con el fin de elevar al maximo la incorporacién de las TIC y utilizar la transversalidad para

impedir las carencias y lograr la formacién de modelo de profesional a la altura de la sociedad actual.
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