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Resumen

La inteligencia emocional (IE) se refiere a un conjunto de competencias bésicas para procesar, facilitar, comprender y manejar las
emociones El interés por la IE ha aumentado considerablemente en la uUltima década. Conocer la influencia de la IE en nifios
pequefios para su desarrollo futuro, es un tema de gran importancia. Actualmente, los académicos han confiado ampliamente en las
técnicas de Inteligencia Artificial (IA) como un enfoque de solucién a los desafios que enfrentan los predictores empiricos. Basado
en estos elementos, el presente trabajo tiene como objetivo identificar las técnicas predictivas que se utilizan para analizar la
influencia de la inteligencia emocional en nifios de 5 a 6 afios. Se realiza una consulta a experto para determinar cuales son las
técnicas predictivas mas empleadas en este campo, y desde su experiencia determinar la influencia de la inteligencia emocional en
nifios de 5 a 6 afos de edad. Los resultados alcanzados sirven como basa para triangular predicciones empiricas con técnicas de 1A.

Palabras clave: inteligencia emocional; inteligencia artificial; método de experto; competencias y habilidades.

Abstract

Emotional intelligence (EI) refers to a set of basic competencies to process, facilitate, understand and manage emotions. Interest
in El has increased considerably in the last decade. Knowing the influence of El in young children for their future development is
a matter of great importance. Currently, academics have widely relied on Artificial Intelligence (Al) techniques as a solution
approach to the challenges faced by empirical predictors. Based on these elements, the present work aims to identify the predictive
techniques that are used to analyze the influence of emotional intelligence in children from 5 to 6 years of age. An expert
consultation is carried out to determine which are the most used predictive techniques in this field, and from his experience to
determine the influence of emotional intelligence in children from 5 to 6 years of age. The results achieved serve as the basis for
triangulating empirical predictions with Al techniques.
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Introduccion

El desarrollo de los nifios depende tanto de la respuesta emocional al entorno familiar, como del método de instruccion
que recibe en las instituciones académicas y el estilo de aprendizaje que él ha preferido para si mismo. Los dominios
afectivos: habilidades interpersonales, habilidades de afrontamiento, respuestas emocionales, se estan fusionando con
el desempefio futuro de los nifios desde edades tempranas (Ahmed et al., 2019). Las dimensiones personales incluyen
la edad, el sexo, el origen étnico, las limitaciones financieras, la relacion familiar y las responsabilidades en el hogar.
Las dimensiones emocionales o psicograficas asociadas incluyen confianza en si mismo y la persistencia. Las
dimensiones académicas incluyen la claridad de los objetivos educativos, la satisfaccidn con la instruccion, el promedio

de calificaciones, el progreso en el aprendizaje (Alzoubi & Aziz, 2021).

La persistencia, medida como el progreso integral del nifio o la motivacion para continuar con una actividad de
aprendizaje especifica, también ha sido investigada como resiliencia, definida como comportamientos de afrontamiento
ante situaciones de estrés o contratiempos, eventos de la vida y compromisos externos (Arrivillaga et al., 2022). Aunque
estos factores serian propios de personas etarias a un rango etario superior al objeto de estudio (nifios de 5 a 6 afos),
los reportes del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNISEF), la Organizacion Panamericana de la Salud
(OPS), la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), y otras instituciones con acceso a informacion regional y
global, declaran que existen nifios pequefios de paises en desarrollo fundamentalmente, a los que se les ha impuesto una
alta responsabilidad emocional y laboral influenciado por la pobreza, el abandono y el medio social en que se

desarrollan.

Los predictores emocionales del desarrollo integral de los nifios, se corresponden con la Inteligencia Emocional (IE).
La inteligencia emocional es una identificacion central relacionada con la forma en que las personas perciben,
comprenden, regulan, utilizan, expresan y generan sus propias emociones y las de los demas (Bayighomog & Arasli,
2022). En las Gltimas tres décadas, la IE ha captado una considerable atencién académica en psicologia general e
investigacion educativa por sus consecuencias positivas para varios funcionamientos humanos, incluido el desarrollo
humano, el éxito y el bienestar (Chita-Tegmark et al., 2019). Se ha demostrado que la IE es un predictor sélido del logro

educativo y de la salud mental en multiples contextos educativos (Walker et al., 2022; Zhang et al., 2022).

La IE se ha estudiado en humanos en varios contextos y se ha relacionado con resultados de salud, interacciones sociales
exitosas, resultados educativos y desempefio laboral (Cui, 2021; Pang et al., 2002; Picard et al., 2001; Sadovyy et al.,

2021). Se ha demostrado que la IE mejora el rendimiento y la gestion del estrés, refuerza el trabajo en equipo y la
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resolucion de conflictos y, en general, mejora la calidad de vida. Para efectos del presente estudio, el analisis de IE

estara centrado en nifios de 5 a 6 afios.

El presente estudio tiene gran importancia, ya que los resultados sirven para promover un estilo de vida saludable e
identificar los recursos psicologicos necesarios, como el autocuidado y las habilidades de IE, que pueden servir como
activos de salud individuales para disminuir los efectos negativos del estrés y presion que sufren algunos nifios, y para
aprovechar y maximizar las ventajas emocionales que tienen otros. Teniendo en cuenta que la IE no solo est4 conectada
con la salud mental, sino también con la salud fisica a través de variables bioldgicas y conductuales. Estas variables
conductuales son factores relacionados con actividades de autocuidado como la alimentacién saludable, la actividad
fisica o el suefio. Por tanto, también resalta la importancia de evaluar la relacion entre la IE y la adherencia a las
actividades de autocuidado necesarias en nifios de 5 a 6 afios.

El desarrollo de técnicas de la Inteligencia Artificial y del Aprendizaje Automatico ha sido utilizado por la comunidad
cientifica para estudiar la inteligencia emocional de las personas y predecir el éxito en la escuela y la empresa mas alla
de los indicadores tradicionales de inteligencia académica y personalidad (Dugué et al., 2021). Las técnicas predictivas
de inteligencia emocional predicen el éxito académico en las aulas tradicionales y sirve como herramienta de transicion
al mundo empresarial (Erol et al., 2019). Conocer estos resultados es significativo para ayudar a los nifios desde edades
tempranas a desarrollar el conocimiento funcional, declarativo, procedimental y metacognitivo necesario para

desempenfiarse en su vida adulta (Garcia et al., 2012).

Basado en estos elementos el presente trabajo tiene como objetivo identificar las técnicas predictivas que se utilizan
para analizar la influencia de la inteligencia emocional en nifios de 5 a 6 afios. Se realiza una consulta a experto para
determinar cudles son las técnicas predictivas mas empleadas en este campo, y desde su experiencia determinar la
influencia de la Inteligencia emocional en nifios de 5 a 6 afios de edad. Los resultados alcanzados sirven como basa para

triangular predicciones empiricas con técnicas de Inteligencia Artificial.
Materiales y métodos

Las encuestas a expertos se sugieren como un método de investigacion empirico valioso y legitimo para revelar el
conocimiento interno del proceso sobre problemas précticos complejos. Para efectos de esta investigacion se define
como un experto aquel profesional que es responsable de una forma u otra del desarrollo, implementacion o seguimiento

de un problema, o que tiene acceso privilegiado a informacién sobre personas o procesos de decision. El colectivo de
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autores estuvo de acuerdo con la aplicacion de la consulta a expertos teniendo en cuenta las siguientes caracteristicas

generales:

» Los expertos seleccionan mejor los detalles relevantes de grandes conjuntos de informacién y pasan méas tiempo
analizando problemas cualitativamente.

» Los expertos se orientan hacia la practica profesional y tienen en cuenta variables organizativas mas complejas.

 Los expertos transfieren el conocimiento méas facilmente a otros dominios.

 Los expertos aprenden mas de la intuicion, el sentimiento y las habilidades blandas.

 Los expertos demuestran experiencia en diferentes areas de conocimiento, a la vez que diferencian entre pericia en
conocimiento técnico (datos, hechos, informacion técnica, estadisticas, etc.), conocimiento de proceso
(conocimiento sobre procesos, interacciones y aspectos organizacionales) y pericia en conocimiento explicativo

(interpretaciones, puntos de vista, significados y explicaciones realizadas por el experto).

Teniendo en cuenta el objetivo general de este estudio, la seleccion de expertos garantizé que estuvieran directamente
involucrados con el estudio y analisis de la inteligencia emocional en nifios de 5 a 6 afios. Ademas, los expertos poseen
un conocimiento de las técnicas predictivas basadas en inteligencia artificial que tiene el poder de producir un efecto

practico.

El muestreo intencional, y en particular el muestreo de intensidad, permite la seleccion de un pequefio nimero de casos
representativos que brindan informacion privilegiada y conocimiento de un fenémeno particular. Se hizo una
convocatoria a 58 Instituciones Educativas de Ecuador, las cuales se incluyeron en el proceso de muestreo para
garantizar la representatividad. La seleccion inicial se realiz6 mediante la investigacion de sitios web, perfiles de Google
Scholar y redes personales del equipo de investigacion. Ademas, se incluyeron expertos de universidades ecuatorianas,
gue realizan investigaciones sobre la ensefianza primaria, para mejorar la riqueza de los datos. Finalmente fueron
encuestados 39 expertos (n=39). Durante la encuesta, se estimuld la discusion dejando suficiente espacio para las
respuestas abiertas de los expertos. Ademas, los expertos no se dejan influenciar facilmente y estan acostumbrados a

defender su posicion, lo que contribuy6 a la autenticidad de los aportes de los expertos durante la encuesta.
Resultados y discusion

A los 39 expertos participantes en la encuesta se les describio los elementos que motivaron la presente investigacion,
la cual surgio al observar conductas desaprobadas en nifios y nifias de 5 a 6 afios de comunidades ecuatorianas, las

cuales pudieran deberse al medio en que se desenvuelven y que influye en su inteligencia emocional, ya que los nifios
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de esta edad manifiestan emociones y sentimientos negativos y no desarrolla aln la capacidad para controlarlos;
fundamentalmente cuando no han sido evaluados. La encuesta persigue tres objetivos fundamentales: determinar cuales
son las técnicas predictivas mas empleadas en este campo; determinar desde la experiencia personal la influencia de la
inteligencia emocional en nifios de 5 a 6 afios de edad; identificar las técnicas predictivas de inteligencia artificial y

aprendizaje automatico empleadas en analisis de datos sobre inteligencia emocional.
Obijetivo 1: Técnicas para medir la inteligencia emocional

Las medidas de inteligencia emocional varian ampliamente tanto en su contenido como en su método de evaluacion.
En particular, las medidas de inteligencia emocional tienden a utilizar un enfoque basado en la personalidad de
autoinforme, un enfoque de informante o un procedimiento de evaluacion basado en la capacidad (Ghandeharioun et
al., 2019). La capacidad de reconocer las emociones es uno de los sellos distintivos de la inteligencia emocional, un
aspecto de la inteligencia humana que se ha argumentado que es incluso mas importante que las inteligencias
matematica y verbal (Hamsa et al., 2020). La IE consta de cinco componentes que son la autoconciencia, la
autorregulacion, la habilidad social, la emocion y la motivacion. La IE se puede entrenar y mejorar si se identifica y
evalla desde edades tempranas. Existen varios métodos para medir la IE como el Test de Inteligencia Emocional Mayor-
Salovey-Caruso (MSCEIT), el Inventario de Cociente Emocional de Bar-On (Bar-On EQ-i) y el Cuestionario de
Inteligencia Emocional de Rasgos (TEIQ). En la consulta realizada a los expertos, se revisaron las propiedades

psicométricas y de medicion de las medidas de inteligencia emocional listadas en la Tabla 1.

Tabla 1. Técnicas para medir la inteligencia emocional.

Identificador  Técnica de evaluacion Descripcion Referencia
TMMS Escala de estado de TMMS es uno de los instrumentos mas utilizados para medir la (Salovey et
&nimo de rasgo. inteligencia emocional. Esta escala ayuda a determinar la al.,,  1995;

inteligencia emocional general. La TMMS es un instrumento para Salovey et
medir la inteligencia emocional. Fue desarrollado en 1995 y fue el  al., 2002)
primero de su tipo. Los desarrolladores ampliaron la TMMS

existente, que se basaba en los estados de animo en curso. La escala

contiene 30 items calificados en una escala de 5 puntos. La

respuesta se basa en el punto de vista personal del encuestado. El

TMMS mide los siguientes factores de la IE: (1) Atencion a los

sentimientos y emociones; (2) Claridad en la discriminacion de los

sentimientos; (3) Reparacidon del estado de &nimo.

TEIQue Cuestionario de Las puntuaciones TEIQue muestran correlaciones muy altas conlos (Cooper &
Inteligencia Emocional cinco dominios principales de la personalidad. También tiene forma  Petrides,
Rasgo. 2010;
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abreviada, forma adolescente, forma infantil y forma corta Petrides,
adolescente e infantil. 2009)
MSCEIT El Test de Inteligencia MSCEIT es una escala capas muy aplicada en la evaluacion del (Mayer et
Emocional Mayor- modelo jerdrquico de cuatro ramas, a saber: (1) percibir las al.,, 2007
Salovey-Caruso emociones con precision, (2) usar las emociones para facilitar la Mayer et al.,
toma de decisiones, (3) comprender las emociones y (4) manejar las  2003)
emociones para regular las emociones positivas y regular las
emociones negativas. Las versiones para jovenes de MSCEIT y
MEIS se han utilizado a menudo para la investigacién en las
escuelas. Primero, desarrollaron la Escala de Inteligencia
Emocional Multifactorial (MEIS), que tenia algunas subescalas con
baja confiabilidad y algunos problemas con los procedimientos de
calificacion. En segundo lugar, desarrollaron el MSCEIT, que es
una actualizacién del MEIS.
AES Escala de Evaluacion de  El AES se baso en una definicion anterior de El anterior al modelo  (AlDosiry et
Emociones jerérquico de cuatro ramas. La primera definicién incluia la al., 2016)
percepcidn, el uso y el manejo de las emociones, pero no incluia la
comprension de las emociones. Debido a que el AES estuvo
disponible desde el principio en el dominio publico, se usé con
frecuencia en la investigacion de IE. AES implementa de 33 items.
WEIS Escala de Inteligencia Contiene cuatro subescalas que evaltan la percepcion de las propias  (Lam &
Emocional de Wong emociones, la percepcién de las emociones de los demas, el uso de  O'Higgins,
las emociones y el manejo de las emociones. 2012)
REIS Escala de inteligencia REIS contiene 19 items que evalian cinco subescalas: (1) (Hen &
emocional autoevaluada percepcion de emociones, (2) uso de emociones, (3) comprension  Goroshit,
de emociones, (4) manejar las propias emociones y (5) manejar las  2014)
emociones de los demas.
TEIQue SF  Cuestionario de Rasgo EI TEIQ — SF consta de 30 items disefiados para medir la (Cooper &
de Inteligencia inteligencia emocional de rasgo global. Petrides,
Emocional 2010)
ECI Inventario ) de El modelo de Goleman, descrito por primera vez en su libro de 1998 (Chernlss,
Comp.etenma Working with Emotional Intelligence. ElI ECI esta disefiado para 2000;
Emocional . . . Goleman,
evaluar las competencias emocionales y los comportamientos 1998)

sociales positivos. Tiene 110 elementos y evalGa 20 competencias
que se organizan en cuatro competencias principales: (a)
autoconciencia (ser consciente de las propias emociones, preciso en
las autoevaluaciones y seguro de si mismo); (b) autogestion (ser
concienzudo, digno de confianza, adaptable, orientado al logro y
capaz de controlar las propias emociones y comportamientos); (c)
conciencia social (mostrar empatia hacia los demas y tener una
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orientacion de servicio y conciencia organizacional); y (d)
habilidades sociales (ser habil en liderazgo, comunicacion,
influencia, manejo de conflictos, construir relaciones, mostrar
buenas habilidades de trabajo en equipo y colaboracién, asi como la
capacidad de guiar a otros.

SEL l(;/loielo dg.Cqmgete.nTla SEL es utilizado por Collaborative for Academic, Social, and (I?r:dg;(l)ir;d
€ p.ren 128)€ S0¢1alY Emotional Learning (CASEL). El modelo SEL de CASEL incluye etal, )
Emocional . . .
las cuatro competencias de Goleman, asi como una quinta
competencia de toma de decisiones responsable: ser capaz de tomar
decisiones constructivas sobre el comportamiento personal y las
interacciones sociales.
Bar-On EQ- Inven’Farlo de Cociente El EQ-i es una medida de autoinforme de 133 elementos que tarda (Bar-On,
Emocional de Bar-On . . . 2003, 2004,
aproximadamente 30 minutos en completarse. La medida produce 2006)

una puntuacién de EQ general. El modelo de competencia social y
emocional de Bar-On se desarrolld para representar componentes
clave del funcionamiento social y emocional efectivo que conducen
al bienestar psicoldgico. Este modelo comprende cinco dominios
principales de competencia emocional y social: competencia
interpersonal, competencia intrapersonal, manejo del estrés,
adaptabilidad y estado de &nimo general. El instrumento del
Inventario del Cociente Emocional (EQ-i) se basa en este modelo y
contiene 15 subescalas que estan distribuidas de manera desigual en
estos cinco dominios: (1) competencia intrapersonal
(autoconciencia y autoexpresién) contiene cinco subescalas:
autoestima , autoconciencia emocional, asertividad, independencia
y autorrealizacién; (2) competencia interpersonal (conciencia social
y relaciones interpersonales), contiene tres subescalas: empatia,
responsabilidad social y relacion interpersonal; (3) el manejo del
estrés (manejo y regulacion de las emociones) contiene dos
subescalas: tolerancia al estrés y control de los impulsos; (4) la
adaptabilidad (gestion del cambio) contiene tres subescalas: prueba
de realidad, flexibilidad y resolucion de problemas; y (5) el estado
de animo general (automotivacion) contiene dos subescalas:
optimismo y felicidad.

De acuerdo al consenso general, las cuatro de las principales medidas de inteligencia emocional resultaron: el Inventario

de Competencia Emocional; Inventario de Cociente Emocional; Escala Multifactorial de Inteligencia Emocional,

Prueba de Inteligencia Emocional de Mayer-Salovey-Caruso. Ademas, en la encuesta, se identificd que las técnicas

para medir la inteligencia emocional tienen algunas limitaciones. Por ejemplo, algunas de las escalas no estan disefiadas

o
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segun las condiciones sociol6gicas de los paises en desarrollo como Ecuador. Otras técnicas se basan en la
autoevaluacidn, lo que puede no es recomendable para obtener resultados precisos en nifios de 5 a 6 afios. Los expertos

manifestaron que algunas de las escalas no se pueden utilizar cuando las relaciones interpersonales son importantes.
Objetivo 2: Identificacidn de las competencias de inteligencia emocional

Asimismo fueron analizadas las competencias personoldgicas, actitudinales y axioldgicas derivadas de la inteligencia
emocional, definidas como las caracteristicas subyacentes de una persona que conducen o causan un desempefio
efectivo y sobresaliente. Segun los resultados expresados por los expertos, hay un conjunto de competencias que se ha
demostrado que causan o predicen el desempefio sobresaliente de un nifio desde edades tempranas. Independientemente
del autor o el estudio referenciado, tienden a incluir habilidades de tres grupos:

1. Habilidad cognitiva o intelectual, como el pensamiento sistémico.
2. Habilidades de autogestion o intrapersonales, como la adaptabilidad.
3. Gestion de relaciones o habilidades interpersonales.

Los dos ultimos grupos conforman lo que se ha llamado competencias de inteligencia emocional. Los principales

resultados, se resumen como sigue:

e Aprender formas de controlar la ansiedad, la ira, la tristeza, la agresividad.

e Comprender los sentimientos de los demas y sensibilizarse.

e Asumir la responsabilidad de sus decisiones y acciones.

e Mantener una actitud positiva cuando realiza una actividad.

e Resistir las influencias negativas

e Comunicarse con las demas personas, a través de una comunicacion no verbal como gestos tono de voz,
expresion facial, entre otros.

e Capacidad de negociar y resolver conflictos con otros nifios de su misma edad

e Procesar adecuadamente las emociones y los impulsos conflictivos

e Admiten sus propios errores

e Insisten en conseguir sus objetivos a pesar de las dificultades que se presenten

e Son sensibles y comprenden los puntos de vista de los demas

e Tendencia a ser innovador

o Desarrollan actitudes competitivas
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La encuesta también revelo las actitudes de inteligencia emocional que desarrollan los nifios de 5 a 6 afios
fundamentalmente en el seno familiar, dependiendo del medio en que se desarrollan. Las actitudes mayormente

mencionadas se muestran en la Figura 1:
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Figura 1. Actitudes de inteligencia emocional que desarrollan los nifios de 5 a 6 afios.

Los expertos destacaron que las caracteristicas de inteligencia emocional que se promueven en el contexto familiar
inciden en el aprendizaje, en las adquisiciones del conocimiento, en las destrezas, en las actitudes. Los expertos
coinciden en que existen numerosos factores que pueden afectar la forma de ser de los nifios en este rango etario, tales
como el contexto en que habita, ya que las situaciones y experiencias ahi vividas van forjando y absorbiendo su
personalidad. En esta edad los nifios aprenden de lo que ven y lo que viven, mas de lo que aprenden de los que se les
instruye. Entre las actitudes mas notables se presentan la timidez, inseguridad y miedo, asi como la prepotencia,
agresividad y la ira, las cuales no permiten que los nifios se relacionen y se comuniquen de forma efectiva. La opinion
colectiva destaco etiquetas de afecto negativo (tristeza, ira, agresividad, prepotencia) y positivo (placer, felicidad,

orgullo, gratitud, amor) para este rango de edad.

La encuesta permitié conocer las caracteristicas que desarrollan los nifios con inteligencia emocional exitosa. Los

resultados se muestran en la Figura 2:
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Son creativos y practicos T 6%
Creen en su capacidad para lograr los objetivos _ 90%
Se concentran en superar sus objetivos T 100%
Son independientes M  100%
Toman lainiciativa TR 679%
Tiene creatividad [ os%
Completan las actividades y llegan al final Ty 100%
Traducen el pensamiento a la accién M 38%
Se automotivan — 75%
Aprenden a controlar sus impulsos T 100%
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Figura 2. Caracteristicas que desarrollan los nifios con inteligencia emocional exitosa.

De acuerdo al consenso general de los expertos. Los nifios de 5 a 6 afios desarrollan fundamentalmente la capacidad de
concentrarse en alcanzar sus propios objetivos; aprenden a controlar sus impulsos; son independientes; y se concentran

en completar las actividades que inician.
Objetivo 3: Identificacion de técnicas de Inteligencia Artificial para el andlisis de la inteligencia emocional.

En el proceso de recoleccion de datos y posterior analisis sobre inteligencia emocional, puede suceder que los datos
estén incompletos, ruidosos o que algunos de los campos no hayan sido llenados por el sujeto. En tales casos el analisis
se vuelve dificil. Mas adn, en las grandes poblaciones, esta ausencia de datos dificulta el proceso de analisis y la
implementacion de medidas correctivas posteriores (Ahn et al., 2014). En tales casos, se puede utilizar el analisis de
regresion. Hay muchos métodos para llevar a cabo este proceso. Sin embargo, en el caso de grandes cantidades de datos,
los métodos de Aprendizaje Automatico (ML) se pueden utilizar y son efectivos y eficientes (Al-Saffar et al., 2018).

Estudios previos han demostrado que una serie de métodos de Inteligencia Artificial (1A) y Aprendizaje Automatico
(ML), como la Red Neuronal (NN) (Alm et al., 2005), Redes Neuronales de Memoria a Corto Plazo (LSTM), k-Nearest,
Neighbor (k-NN) (L6pez-Gil et al., 2016), la Maquina de Vectores de Soporte (SVM) (Coutinho et al., 2018; Li et al.,
2017), la Logica Difusa (FL), el Sistema de Inferencia Neurodifuso Adaptativo (ANFIS), la Regresion del Proceso
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Gaussiano (GPR), el Método de Grupo de Manejo de Datos (GMDH) y los Arboles de Decision (DT) que se han
utilizado para la prediccion de competencias de inteligencia emocional y el desarrollo futuro de los nifios. SVN y NN
son los dos algoritmos ML maés populares utilizados en investigaciones de inteligencia emocional. Los investigadores
también han realizado trabajos similares a lo largo de los afios utilizando diferentes algoritmos metaheuristicos, como
el algoritmo genético, la programacion genética y la programacion de expresion génica para optimizar varios métodos
de 1A (Barboza et al., 2017).

La capacidad de los métodos de 1A para lograr mejores predicciones ha inspirado a los académicos a aplicar dichos
métodos para construir un modelo para la prediccion de inteligencia emocional (Picard et al., 2001). Los expertos
encuestados determinaron como los algoritmos de mayor impacto en el analisis de inteligencia emocional, los
siguientes: Decision Tree (DT); k-means; k-NN; Logistic regression; NN; Regression analysis; Aleatorio forest (RF);
y SVM.

Discusiones

Las emociones juegan un papel crucial en la psicologia humana y, en consecuencia, tienen un gran impacto en el
bienestar de las personas. Las interacciones sociales, que constituyen una parte importante de la vida humana, estan
especialmente influenciadas por las emociones (Huang et al., 2021). Por lo tanto, no sorprende que aquellas personas
gue reconocen y usan las emociones de manera efectiva para adaptarse a diferentes contextos sociales puedan aumentar
su éxito en la vida. En la actualidad, el referente de una calificacion numérica ya no es un indicador de éxito o de un
buen desempefio sobre todo en la edad infantil (Joseph & Newman, 2010). Es decir, los factores sociales, emocionales
y afectivos juegan un papel importante en cuanto a la interaccion y el desarrollo de competencias personales, por lo que
potenciarlos es de relevancia. Asi pues, hoy se sabe que los sentimientos y emociones estan presentes en la vida de los

nifios desde temprana edad.

El concepto de inteligencia emocional alude a una competencia o habilidad caracterizada por la adecuada gestién de las
emociones propias y ajenas (Li et al., 2021). Cuando se habla de gestién se hace referencia a que el individuo con
inteligencia emocional es capaz de comprender la naturaleza de sus propias emociones, conocer el origen de las mismas,
expresarlas o controlarlas en funcion de las exigencias situaciones e incluso predecir sus propios sentimientos. Sin
embargo, los expertos refirieron que las habilidades de gestion no son propias de nifios de 5 a 6 afios, aun cuando son
capaces de controlarlas en cierta medida. Estas habilidades no se limitan a uno mismo, sino que la inteligencia

emocional también requiere la comprension y el reconocimiento de las emociones
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Los expertos consideran que aquellos nifios que completan con éxito las técnicas predictivas de inteligencia emocional,
tenian altos niveles de resiliencia para establecer y mantener relaciones saludables, estandares éticos, voluntad de asumir
riesgos por creencias, dominio de si mismos en un entorno social y persistencia para superar situaciones dificiles con

confianza en si mismos.

En el andlisis, los expertos coincidieron en que los nifios sociables se caracterizaron por ser serviciales y extrovertidos.
Esto esta relacionado con la caracterizacion de los individuos emocionalmente inteligentes que tienen una gran
capacidad para establecer y mantener relaciones saludables mientras regulan sus propias emociones y toman riesgos

basados en sus creencias.

Los nifios identificados como persistentes, se caracterizaron como innovadores y altamente motivados para lograr sus
objetivos, mientras que los individuos persuasivos eran competitivos y concienzudos (Mérida-L6pez et al., 2022). Por
otro lado, los nifios tensos y agresivos reportan puntajes de inteligencia emocional promedio o por debajo del promedio.
La tension esté relacionada con una serie de factores, mientras que la agresividad estd asociada con la rigidez y la
necesidad de control (Moron & Biolik-Moron, 2021). Todos estos ultimos factores parecen ir en contra del éxito en el
desarrollo integral y en la consecucion de objetivos. La persistencia de los nifios emocionalmente inteligentes se
atribuye a un locus interno de control y autoeficacia, asi como a la resiliencia dada por la capacidad de hacer frente con
éxito al estrés o los contratiempos, la voluntad de asumir riesgos y la confianza en si mismo para dominar con

independencia en un entorno social dificil.

Se determind ademas, una correlacion directa entre la IE y la edad de los nifios objeto de estudio. Estos resultados son
consistentes con (Garcia et al., 2012) y (Valenzuela & Portillos, 2018) quienes reportaron una correlacion positiva entre
la IE y la edad. Es decir, cuanto mayor es la edad de los participantes, mayor es su inteligencia emocional. Sin embargo,
la correlacion con el género no fue considerada significativa en nifios de 5 a 6 afios. Los que varia con otros estudios
donde se identificaron diferencias de género con respecto a la IE en humanos. Un metanalisis de la IE realizado por
(Joseph & Newman, 2010) mostré que las mujeres en general obtuvieron puntuaciones significativamente mas altas
que los hombres en la percepcion, comprension, facilitacion y regulacion de las emociones. Para el presente estudio, el

género no tuvo grandes diferencias.

Otro hallazgo significativo fue la empatia. Se ha argumentado que la empatia es una de las principales formas en que
los nifios sefialan su IE. Debido a que la IE implica la comprension y el manejo tanto de las propias emociones como

de las emociones de los demas, la empatia se ha conceptualizado como el lado de la IE orientado hacia los demas. Ser
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capaz de compartir la perspectiva de otra persona y responder eficazmente a sus necesidades emocionales es, por tanto,

un componente esencial de la IE y de las relaciones sociales sanas desde temprana edad.

En la encuesta a expertos se identificd la tristeza como una emocidn frecuente, de baja excitacion, que se asocia
principalmente con el sistema motivacional de acercamiento. Por otro lado, la alegria o felicidad se consensué como
una emocidn positiva que podria asociarse con una variedad de intensidades de motivacion de acercamiento. En el
andlisis también se incluyeron el deseo como emocion positiva de alto enfoque relacionada con estados positivos
apetitivos o previos a la meta; y la relajacion como emocion positiva de bajo enfoque relacionada con el estado positivo

consumatorio o posterior a la meta, para medir estados afectivos positivos discretos con mayor precision.

También fue de consenso general que la tener un alto nivel de inteligencia emocional puede reducir la posibilidad de
contraer una enfermedad mental. Sin embargo, para la poblacién objeto de estudio, este indicador puede sufrir grandes
cambios, dado que los nifios pueden sufrir grandes traumas en su vida adulta, para los cuales no estaban preparados.

Conclusiones

El presente estudio contribuye a la creciente literatura que intenta comprender mejor algunas de las caracteristicas
personales y las reacciones afectivas en nifios de 5 a 6 afios. Los expertos consideran la baja inteligencia emocional
como un factor de vulnerabilidad, el estrés percibido y los sintomas depresivos como respuestas afectivas y cognitivas
a situaciones conflictivas. Evaluar lo indices de IE en nifios de 5 a 6 afios tiene gran influencia para determinar las
necesidades afectivas y sociales de estos nifios desde temprana edad. Los sintomas depresivos podrian ser uno de los

factores afectivos y cognitivos que explicarian el comportamiento agresivo en determinados nifios.

Se determind una correlacion directa entre la IE y la edad de los nifios objeto de estudio. Es decir, cuanto mayor es la
edad de los participantes, mayor es su inteligencia emocional. Sin embargo, la correlacién con el género no fue
considerada significativa en nifios de 5 a 6 afios. Ademas, el rasgo de inteligencia emocional se correlacion6 con la
propension a experimentar mas alegria y menos tristeza, vergiienza, envidia, miedo y, marginalmente, menos disgusto

e ira, estas emociones son muy dificiles de autocontrolar para la poblacion objeto de estudia.

La IE y sus competencias se pueden mejorar con capacitacién, pero actualmente el proceso es menos flexible y lleva
mucho tiempo. El aprendizaje automatico puede analizar una gran cantidad de datos para descubrir tendencias y
patrones Utiles en el menor tiempo posible. A pesar de los beneficios, el uso de ML en el entrenamiento de El es escaso

en la literatura cientifica.
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Ha quedado demostrado que la inteligencia emocional es uno de los aspectos relevantes a tener en cuenta en las
habilidades y capacidades de los nifios, que favorece y facilita la consecucidn de metas en el individuo en su tarea vital,

y actlia como buena predictora de la adaptacion de los nifios al medio.
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