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EGITIM KURUMLARINDA COVID-19 DONEMINDE
ORGUTSEL ADALET ALGISININ IS PERFORMANSINA
ETKIiSINi BELIRLEMEYE YONELIK BiR CALISMA®)

A STUDY TO DETERMINE THE EFFECT OF ORGANIZATIONAL JUSTICE
PERCEPTION ON WORK PERFORMANCE IN EDUCATIONAL
INSTITUTIONS DURING THE COVID-19 PERIOD

frem Sultan CEBE™, Hilal CELIK?

Oz: Bu cahismada egitim kurumlarinda gorev yapmakta olan &gretmenlerin,
miidiirlerin, miidiir yardimcilarinin Covid-19 déneminde orgiitsel adalet algilarinin is
performansiyla olan iligkisi tespit edilmistir. Adalet algisinin kisi-6rgiit uyumu, orgiit-
kisi iliskisi, is performanst yonetici destegi, takip ve geri bildirim alimi, kurum ve
kuruluglarin birbiri arasindaki orgiitsel iliskisi incelenmistir. Saglanan ya da
olusturulmaya calisan orgiitsel adalet algisinin orgiitlerde is performansina nasil bir
etkisinin oldugu, bu durumun olumlu veya olumsuz ne gibi sonuglara sebep olacagi
tespit edilmistir. Aragtirma 2022 yilinda istanbul ilinde olan Milli Egitim
Bakanliginda bagh olan ilkdgretim, ortadgretim ve lisede caligan miidiir, midiir
yardimcist ve Ogretmenler {izerinde yapilmistir. Yapilan arastirmaya toplam 410
katilim saglanmistir. Elde edilen veriler SPSS programi kapsaminda giivenirlik, faktor
analizi, korelesyon, regresyon, T-testi ve ANOVA analizleriyle test edilmistir.
Literatiir ¢aligmalarin1 da goz Oniinde bulundurarak etkilesimsel adaletin yiiksek
oldugu kurumlarda, is performansinin yiiksek oldugu sonucu elde edilmistir. Elde
edilen sonuglarda covid-19 doéneminde orglitsel adaletin alt boyutlarmin is
performansina dogrudan ve pozitif etkilerinin oldugu goriilmiistiir. Arastirma
sonucunda covid-19 doneminde orgiitsel adaletin, is performansi iizerinde olumlu
etkisinin oldugu kabul edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19, Orgiitsel Adalet, Is Performansi, Orgiitsel Adalet
Algisi, Egitim

Abstract: The main purpose of the study is to determine the relationship between
organizational justice perceptions of teachers, principals and assistant principals
working in education institutions and job performance in Covid-19 Period. Person-
organization fit, organization-person relationship, job performance, managerial
support, follow-up and feedback, organizational relationship between institutions and
organizations were examined. It’s been determined how the perception of
organizational justice, which is provided or tried to be created, has an effect on job
performance in organizations, and what kind of positive or negative results this
situation will cause. The research was conducted on principals, assistant principals
and teachers working in primary, secondary and high schools in Istanbul in 2022,
affiliated to the Ministry of National Education. A total of 410 participants were
included in the research. The collected data were tested with reliability, factor
analysis, correlation, regression, T-test and ANOVA analyzes within the scope of
SPSS program. Considering the literature studies, it was concluded that the business
performance is high in institutions with high interactional justice. In the results
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obtained, it was seen that the sub-dimensions of organizational justice have direct
and positive effects on job performance in the Covid-19 Period.. As a result of the
research, it was accepted that organizational justice has a positive effect on job
performance in the Covid-19 Period.

Key Words: Covid-19, Organizational Justice, Job Performance, Organizational
Justice Perception, Education

JEL: M10, M12, M54
1. Giris

Egitim sisteminin saglikli bir sekilde ilerleyebilmesi; egitim kurumlarinda
yoneticilerin, 6gretmenlerin koordine bir sekilde ilerleyebilmesi ile miimkiin
olmaktadir. Daha Once yapilmis olan ¢alismalarda da goriildiigii iizere oOrgiitlerde
diizenli bir sekilde calismalarin siirdiiriilebilmesi orgiitsel adaletin saglanmasiyla
miimkiin olmaktadir. Orgiitsel adaletin saglandigi kurumlarda, is performans: da
diizenli ve iyi bir sekilde yiiriitilmektedir. Covid 19 dénemi de egitim kurumlarinda
bircok belirsizligi de beraberinde getirmistir. Hastaligin yayilmasini 6nlemek
amaciyla uzaktan egitim sistemine geg¢is, olagandigi bir durum oldugundan
aksakliklar1 da beraberinde getirmistir. Vakalarin azalmasiyla 2021-2022 6gretim
yilinda c¢esitli kisitlamalarla (maske vs.) yeniden yiiz yiize egitim sistemine gegis,
ilerleyen donemlerde nasil bir yol izlenecegi belirsizligine de neden olmustur.
Belirsizligin oldugu orgiitlerde de aksakliklar ortaya ¢ikmaktadir.

Yasanilan bu siirecte egitim kurumlarinda gérev yapmakta olan 6gretmen, miidiir ve
miidiir yardimcilarinin orgiitsel adalet algilariin is performansina etkisi incelenmek
amaglanmistir. Covid-19 doneminde yapilan bu calismadan elde edilecek olan
sonuglarin ilerleyen dénemlerde orgiitlerde; Covid-19 dénemindeki 6rgiitsel adaletin
Oneminin anlagilmasini saglayarak, is performansina etkisinin oldugunun anlasilmasi
hedeflenmektedir.

2. Literatiir
2.1. Orgiitsel Adalet Kavram

Insan yasaminda 6nemli bir rol oynayan orgiitler, toplumun 6nemli ve temel
unsurlarindan biridir. Organizasyonlarin en stratejik varligi insandir. Yeni ydnetim
anlayisinda, olumlu yonde orgiitsel davraniglar sergileyen, sorumluluk sahibi, kararli,
azimli ve bilgili ¢alisanlar, 6rgiitiin basarisinin temel 6gelerinden biri olmaktadir.
(Jafari ve Bidarian, 2012: 1815-1816). Adalet sosyal bir olgu olarak goriildiigi i¢in
yasantimizin her alaninda karsimiza ¢ikabilmektedir (Abbasoglu, 2015: 3). Orgiitsel
adalet, genellikle calisanlarin adalete iliskin algilar ile iliskilidir. Orgiitsel adalet
tirlerilerine baktigimizda yonetim alaninda yapilan arastirmalara gore, adalet
bireylerin Orgiit yoneticileriyle olan iliskisinin temelini 6rneklemektedir.
Adaletsizligin oldugu orgiitlerde, kurumlar ve bireyler zarar gérmektedir (Tastan ve
Yilmaz, 2008: 88). Orgiitsel adaletin alt kategorileri dagitimsal adalet, islemsel adalet
ve etkilesimsel adalettir.
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2.1.1 Dagitimsal Adalet

Dagitimsal adalet, kaynaklarin dagilimi ve ¢iktilar1 ile ilgili adalet olarak
tanimlanmistir. Bu kaynaklar somut (iicret vb.) veya soyut (6vgii vb.) olabilmektedir.
Dagitimsal adalete gore bireyler, kendi girdi ve ¢iktilart ile birlikte, kendilerine denk
diisiindiikleri bagka bir bireyin girdi ve ¢iktilarini kiyaslayarak dagitimsal adaletin adil
olarak saglanip saglanmadigini incelemektedirler. Boyle bir durumda birey, diisiik
iicret aldigmi diisiinmesi halinde performansimi da diistirmektedir. Aksi takdirde,
birey yiiksek bir ticret aldigini diistinmesi halinde ise drgiitteki performansini nitel ve
nicel agisindan yiikseltmektedir (Usmani ve Jamal, 2013: 355). Bu nedenle de
dagitimsal adaletin saglanmasi orgiitlerin devamu, bireylerin drgiite olan bagliliklarin
artmas1 ve bireylerin kendilerini giivende hissetmeleri i¢in vazge¢ilmez ve 6nemli bir
adalet tiirtidiir (Yavuz, 2010: 696).

2.1.2 islemsel Adalet

Dagitimsal adalet, calisanlarin almis olduklari tazminatlarina yonelik algiladiklar
adalet anlamina gelirken, Folger’in ¢alismalarina gore islemsel adalet ise, bireylerin
onlara saglanan bu tazminat miktarlarin isleyisinden algiladiklar1 adaleti ifade
etmektedir (Folger ve Konovsky, 1989: 115). Tepper ve Taylor (2003), islemsel
adaleti “Yoneticilerin ve onlarin temsilcilerinin organizasyondaki kaynaklarin tahsisi
ile ilgili kararlar aldiklari araglarin adaleti” olarak tanimlamiglardir. Temel olarak
islemsel adalet, kuruluslarin, ¢alisan performansini degerlendirmek ve farkli cinsiyet
ve irka sahip calisanlarin yonetimlerinde adaleti saglamak i¢in kullandiklar1 yontem
ve prosediirler 1s1ginda ve bu sekilde sosyal olarak kabul edilebilir davranislari
inceleyen adalet tiiriidiir. Islemlerin adil olduguna dair kesinlik, sonucun da adil
olacagi inancina yol a¢gmaktadir. Bu nedenler orgiitsel olarak arzu edilmektedir
(Rahman vd., 2016: 188-190).

2.1.3 Etkilesimsel Adalet

Bir adalet tiirii olan etkilesimsel adalet, kisilerarasi etkilesimin niteligini ifade
etmektedir. Orgiitlerde etkilesimsel adaletin saglanabilmesi igin, yonetimde ¢alisan
bireylerin, alt birimde calisan bireylere karsi anlayish davranarak, onlara karst daha
duyarlt ve hassas davranmalar1 gerekmektedir. Etkilesimsel adaletin diigiik ya da
olumsuz bir sekilde sergilendigi orgiitlerde calisan bireyler, diisiik bir diizeyde
performans sergilemeye ve Orgiite karst olumsuz tavir ve davraniglarda bulunmaya
meyilli olmaktadirlar (Poyraz ve Kara, 2009: 78). Adalete yeni boyutlar ekleyerek
etkilesimsel adalet olgusunu bilgisel adalet ve kisilerarasi iliski i¢inde adalet olarak
ikiye ayirmistir (Robinson, 2004: Akt., Cihangiroglu vd., 2010: 207).

2.2. Orgiitlerde Orgiitsel Adalet Algis:

Adalet, sosyal hayatta en 6nemli kriterlerden biridir. Chegini’nin (2009) ¢alismalarina
gore; adalet saglandigi zaman her sey gerektigi gibi yapilmaktadir, ancak adaletin
olmadig1 yerlerde insanlar haklarini hukuka aykiri olarak elde etmeye ¢aligmaktadirlar
(Buluc ve Giines, 2014: 146). Orgiitlerde, orgiitsel adaletin saglanmasi dzellikle is
doyumu igin énemlidir. i doyumu yasam doyumunun da bir pargasi olup, ¢alisma
kosullarinin bir biitiin olarak ve bunlarin kismi bilesenlerinin degerlendirilmesine
dayanmaktadir. Calisanlar is kosullarindan memnun olduklarinda, mevcut licret ve
terfi politikalarini da adil olarak gordiiklerinde kendilerini bulunduklar: 6rgiite adarlar
ve isten ayrilmay1 diisinmezler (EIma, 2013: 161).
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2.2.1. Egitim Kurumlarinda Orgiitsel Adalet Algisi

Orgiitsel adalet, egitim kurumlarinda calisan bireylerin is tatmini ve orgiitsel
etkililiklerinde énemli bir faktordiir. Ozellikle de 6gretmenlerin adalet algis1 orgiitsel
yonden hem de bireysel yonden 6nemli olmaktadir. Diigiik bir 6rgiitsel adalet algisinin
olugmas: adalet, esitlik ve diriistlik gibi 6geleri gelecek nesillere aktaracak
Ogretmenlerde sorun teskil etmektedir. Polat ve Celep (2008), 6gretmenler {izerine
yaptiklari ¢aligmada 6gretmenlerin orgiitsel adalet algi diizeylerini ti¢ alt boyutta da
“yiiksek” bulmusglardir (Polat ve Celep, 2008: 320). Oguz (2011) yaptig1 aragtirmada
ogretmenlerin okullarinda orgiitsel adalet algilar ile ilgili olarak olumlu algiya sahip
olduklarin1 bulmustur (Oguz, 2011: 55). Altinkurt ve Yilmaz (2012) ¢alismalarinda
Ogretmenlerin igsel tatmine iliskin diizeyin yiliksek olmasini is giivencesi olanaklari
ve is arkadaslar1 ile uyumlu iligkiler kurma, digsal tatminlerinin diisiik olmasini ise
iicret ve diger kazanimlarinin yeterli olmamasi ve terfi kosullarinin kisitliligi ile
belirtmektedir (Altinkurt ve Yilmaz 2012: 72). Demirtas ve Kilig (2016) meslekteki
calisma siiresindeki finansal kazanglar ve statli beklentisi olan 6gretmenlerin digsal
tatminine yonelik alginin diisiik olmasinin literatiirdeki diger sonuglar ile uyumlu
oldugu goriilmistiir (Demirtas ve Kilig, 2016: 262).

2.2.2. Covid-19 Déneminde Orgiitsel Adalet Algist

Bir toplumun Covid-19 gibi 6nemli bir krizle basa ¢ikabilmesi igin hem devlet
miidahalesine hem de vatandaslarin goniillii is birligine ihtiya¢ duyulmaktadir ¢linkii
hiikiimetler maske takmaktan el dezenfektan1 kullanmaya kadar vatandaslarin yaptigi
her eylemi kontrol edememektedir (Cheng vd., 2020: 870). Genel olarak baktigimizda
Covid-19 krizi, isletmelerin ve toplumlarin biiyiik zorluklarla bas basa kalmasina
neden olmus kiiresel bir salgindir. Salginin yayilmasini dnlemek amaciyla alinan kati
kurallar da (karantina, siki1 gd¢ kontrolleri) hem bireyleri hem de orgiitleri ¢ok zor
duruma sokmustur. Oyle ki, bazi érgiitler islerini askiya almak zorunda kalmus, her ne
kadar Birlesik Krallik, Fransa gibi gelismis ekonomilere sahip olan tilkeler isletmelere
devlet destegi saglamis olsalar da bu destegin kullanilabilirligi de ne yazik ki zamanla
smirh kalmigtir (Bailey vd., 2021: 4). Covid-19 salgmi, 6grencilerin yalmzca
seviyelerini, 6grenim gormekte olduklar1 derslere degil, bununla beraber hayatlarini
bircok sekilde altiist hale getirmistir. Ornegin; okul miifredatlar1 normal bir sekilde
tamamlanamaz, 6gretmenlerin 6grencileri dogru bir sekilde degerlendirebilmeleri
miimkiin olmaz hale gelmistir (Daniel, 2020: 92). Uzaktan egitim ve 6gretime gegis
icin 6n kosul altyap1 ve ¢evrimi¢i erisimdir fakat bu kosul Afrika gibi diisiik ve orta
gelirli lilkelerde, 6grencilerin akademik kosullarini1 tamamlayabilmeleri i¢in gercekei
ve uygun goriilmemektedir. internete erisimi olan ogrenciler ile internet erisimi
olmayan 6grenciler arasindaki ayrimi gidermek ve esit firsatlar saglamak i¢in bazi
kurumlar 6grencilere teknik malzeme (tablet veya telefon) imkan1 saglamistir. Olugan
bu ortam, Ogretmenlerden velilere kadar egitim kurumlarinda bulunan herkesi
psikolojik olarak bir miicadeleyle de bas basa birakmistir (Marinoni vd., 2020: 23).
Covid 19 Doneminin okul miidiirleri tizerindeki etkisine bakildiginda Covid 19 ile
birlikte hayatimiza giren < Uzaktan Egitim’’ sistemine ne yazik ki birgok dgretmen,
okul midiri ve dgrenciler agina degildir. Bu olumsuzlugu gidermek igin okul
midiirleri, 6gretmenlerine gerekli egitimi saglamalidir. Zorluklarla yiizlesmek icin
uygun bir plan ve iyilestirici eylemlere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu sorunlari ¢6zmek
icin okul yoneticilerinin 6grencilere ve velilere danigmanlik yapmasi ya da rehber
Ogretmenlerle iletisim halinde olup onlarin danismanlik konusunda tesvik etmesi
gerekmektedir. Bu salgin sirasinda da okullarin 6grenci ve velilerle sik sik iletisim
kurmasi bilylik 6nem tasimaktadir. Bu iletisimin salgin siirecinde ev ziyaretlerinden
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daha ziyade telefon araciligiyla yiriitilmesi daha iyi olacaktir. Ayrica, okul
midiirlerinin bu siirede odak noktasinin &grencilerinin 6grenimlerinden daha ok
ogrencilerin (zihinsel ve fiziksel) esenligi tizerinde olmasi1 gerekmektedir (Dawadi
vd., 2020: 2).

2.3. Is Performansi ve is Performansim Etkileyen Faktorler

Is performansi, bireylerin katilim gosterdigi davranislarla ilgili olarak bulundugu
organizasyonlara bulundugu katki ve kurulusun bunu iiretken veya verimsiz olarak
algilayabilecegi ¢ikti olarak ifade edilmektedir (Jalagat, 2016: 36). 2016 yilinda Bhat
ve Beri tarafindan yapilmis olan bir aragtirmaya gore, is performansi uygulama
acisindan; gorev performansi, baglamsal performans olarak ikiye ayrilmistir (Limon
ve Nartgiin, 2020: 565). Gorev performansi, Boorman ve Motowidlo (1997)
tarafindan, bir kurulusun esas faaliyetleri i¢in g¢alisan bireyler tarafindan
gerceklestirilen faaliyetler olarak tanimlanmaktadir (Onur ve Yiiriir, 2011: 185). Bu
performans tiiriine gore, organizasyon iginde verilen isi iistlenen bireyler, gerekli
tedarik veya hizmetleri saglayarak organizasyonun isleyisine katkida
bulunmaktadirlar (Tuna, 2020: 1837). 1993 yilinda Borman ve Motowidlo tarafindan
baglamsal performans veya diger bir adiyla ekstra rol davranislart esas igin
ylriitilmesine direkt olarak katki saglamayan ama esas gorevin verimli bir sekilde
uygulanabilmesi igin yeterli olan psikolojik, sosyal ve orgiitsel ¢cevrenin iyi bir hale
gelmesine katkida bulunan is performansi olarak tanimlanmustir (Ocel, 2013: 38).

Performans degerlendirme, ¢alisan bireylerin ¢alistigi orgiit tarafindan taninmasina
veya fark edilmesine katki saglayacagi icin galisan bireyler agisindan biiyiik 6nem
tasimaktadir (Cakmak ve Ocakli, 2006: 223). Degerlendirme sonucuna gore,
eksiklikler giderilmeye ¢alisildig: gibi basarilarda 6diillendirilmelidir. Caliganlarin bu
konuda en biiyiik beklentisi yapilan degerlendirmelerin adil ve objektif bir sekilde
yiiriitiilmesidir. Elde edilen sonuca gore, basari diizeyi yiiksek olan ¢alisanlarin
maaglari da tatmin edici bir sekilde artmalidir (Bakan ve Kelleroglu, 2003: 110).

Bireylere verilmis olan gorev ve yetkileri gerceklestirebilmeleri c¢alisanlarin
performansini yansitmaktadir. Bu nedenle performans: yiiksek diizeyde tutabilmek
icin Orgiitler, ¢alisanlarini cesitli yonlerle desteklemelidirler. Bireyleri olumsuz
etkileyen durumlari ortadan kaldirmali ve gerekli 6nlemleri alarak ileride olusabilecek
olumsuz durumlarin 6niine ge¢melidir. Olumsuz durumlarin ortadan kalkmasi bireyi
olumlu yonde etkileyerek, bireyin organizasyona olan katkisini olumlu yonde
arttiracaktir (Meydan, 2011: 28). Is performansini etkileyen birgok etken oldugu gibi
bu etkenler; bireysel faktorler, Orgiitsel faktorler ve c¢evresel faktorler olarak
smiflandirilabilmektedir (Saeed vd., 2013: 1203).

2.3.1. Bireysel Faktorler

Bireysel faktorler Toziin’tin (2008) galismalarina goére, bireyin bulundugu konuma,
cinsiyete, yasina, egitim durumuna, medeni haline, bagli oldugu is yerindeki ¢alisma
stiresine, kigisel oOzelliklerine, sosyal kisiligine, beklentilerine bagli olmaktadir
(Tunacan ve Cetin, 2009: 128). Bilge’nin (2007) aragtirmalarina gore, yas olarak
biiyiik olan bireylerin, yas olarak kii¢lik olan bireylere gore ise olan bagliliklarin daha
yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir (Cinar, 2018: 42). Bireyin evli veya bekar
olmasi da ¢aligma performansini etkilemektedir. Evli olan bireylerin, bekar olan
bireylere oranla bulunduklari érgiite bagliliklar1 daha azdir. Orgiite baghlig: yiiksek
olan bireylerin ¢aligma performansi da yiiksektir (Tekeli ve Pagaoglu, 2012: 185).
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2.3.2. Orgiitsel Faktorler

Is performansini etkileyen orgiitsel faktorleri ise King (1982) tarafindan; isin ficreti,
igin tanimi, iste yiikselme derecesi, ¢alisma kosullari, isin zorluk derecesi, isletmenin
sosyal goriiniimii, 6diillendirilme sistemi olarak tanimlanmistir (Akkog vd., 2012:
107). Kiiresellesmenin hakim oldugu giiniimiiz kosullarinda &rgiitler varligini devam
ettirebilmek icin biiyiik bir rekabet halinde miicadele vermektedirler. Orgiitlerin de bu
rekabeti bagarili bir sekilde elde tutabilmeleri i¢in 6nemli bir ¢alisan performansina
ihtiyaclar1 vardir. Calisan performansinin verimli bir sekilde saglanabilmesi i¢in de
orgiit kiiltiiri>> anlayiginin, drgiitlerde var olmast gereklidir. Orgiit kiiltiirii, orgiitte
bulunan {iyelere 6nemli bir kimlik saglamaktadir. Bireyin kendi i¢inde benimsemis
oldugu kiiltiir, calistig1 organizasyon kiiltiiriiyle benzerlik gdsterirse; bireyin ¢alistigi
organizasyona uyum saglaylp benimsemesi daha kolay olmaktadir. Orgiitiinii
benimseyen bireylerinde, orgiite olan bagliliklari artmaktadir. Bu durumda bireylerin
caligma performansini pozitif yonde etkilemektedir (Seving vd., 2001: 222).

2.3.3. Cevresel Faktorler

Is performansini etkileyen faktorlerden biri de cevresel faktorlerdir. Bireylerin is
performansi her ne kadar kendi emek ve sonuglarinin kazanimi olsalar da bireyler,
¢alisma performanslarinda ¢evresel kosullardan da biiyiik oranda etkilenmektedirler.
Bireyin bagli oldugu orgiitiin ¢aligma ortaminin kaliteli, hijyen kosullarina uygun ve
havadar olmasinin, bireylerin ¢aligma performansina biiyiik oranda arttirdig: tespit
edilmistir (Begenirbas ve Turgut, 2014: 132).

2.4, Covid-19 Dénemi’nde is Performansi

Wuhan sehrinde ortaya ¢ikan ve tiim diinyayi etkisi altina alan Covid-19 salgin siireci
iktisadi, siyasi, psikolojik ve sosyolojik olarak tiim diinyay: kotii bir sekilde
etkilemistir. Salginin etkilerini asgari diizeye indirebilmek i¢in devletler ¢cok sayida
cesitli ve siki1 dnlemler almak durumunda kalmistir. Uzaktan ¢aligma, online egitim,
iicretsiz izine ayrilma, isten ¢ikarma ve ¢ikarilma gibi kavramlar giindelik hayatimiza
Covid-19 ile beraber dahil olmustur. Ekonomik yasami hayatta tutabilmek ve
orgiitlerinin devamliligimi saglamak igin orgiitler evden calisma modeline aniden
gecis yapmak durumunda kalmigtir (Tuna ve Tirkmendag, 2020: 3247).

Tiim orgiitler varliklarint devam ettirebilmek i¢in i¢ faktorleri ele aldigr gibi dis
faktorlere de biiyiikk 6nem vermektedir. Son donemlerde hizla gelisen teknoloji
orgiitler tizerinde hali hazirda biiyiik bir baskiya sebep olurken, 2019 yilinda adindan
s0z ettiren 2020 yilinda pandemi ilan edilen Covid-19 salgini da 6rgiitlerde aniden
¢ok daha biiyiik bir baskinin olugmasina sebep olmustur. Sosyal hayatin neredeyse
sifira inmesi bireylerde psikolojik olarak kotii bir etki yaratirken, ayni zamanda
salgindan kaynakli yasanan ekonomik sikintilarla bireyler iglerini kaybetme
korkusuyla yiizlesmek durumunda kalmiglardir. Covid-19 pandemisi, bireylerde
kaygt bozuklugu olusmasi gibi bireylere ¢ok yogun stres yasamalarina sebep olacak
olumsuz psikolojik travmalar yaratmistir (Cini vd., 2021: 2357).

2.4.1. Covid-19 Déneminde Uzaktan Cahsmanin Is Performansina Etkileri

Orgiitler galisanlarin sagligini hatta yasamini korumak ve sosyal izolasyonu saglamak
i¢in uzaktan ¢aligsma hayatina hizlica gecis karar1 almiglardir. Uzaktan ¢aligsma hayati
bireylere birgok avantaj sagladigi gibi, bireylerin birlikte calistigi arkadaslariyla
birebir olarak goriisememesinden kaynakli birbirleriyle olan dayanigmalarinin
azalmasi, c¢aligma saatlerinin uzamasi, yapilan islerin internet ortaminda
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yiriitilmesinden kaynakli olusan sistematik aksamalar gibi birgok dezavantaji da
beraberinde getirmistir. Yapilan arastirmalarda bireyler uzaktan ¢aligma kapsaminda
yasadiklar1 en bilylik sorunun, aile bireyleri ile birlikte yasanilan slirenin artmasindan
kaynakli yasanilan stres oldugunu belirtmislerdir. Granetzny ve Markworth’in (2020)
arastirmalarma gore de yoneticiler de bu siire zarfinda islerin sanal ortamda
ylriitilmesinden kaynakli olusabilecek ise bagli verilerin sizdirilmast, li¢iincii kisiler
tarafindan bilgilerin ele gecirilmesi gibi olusabilecek olaylara kars1t stres
yasamuslardir. Ulkemizde de Covid-19 siiresinde Kisisel Verileri Koruma Kurumu
tarafindan, evde calisan bireylerin ne sekilde gilivenlik 6nlemleri almasi gerektigini
bildiren “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Bilinmesi Gerekenler”
adi altinda bir duyuru yapilmistir. Bu duyuruya gore de calisanlarin gerekli
egitimlerinin saglanmasi is veren tarafindan yapilip denetlenmelidir (Baycik vd.,
2021: 1684).

2.4.2. Covid-19 Déneminde Egitim Kurumlarinda is Performansi

Covid-19 salgim egitim kurumlarmin diizgiin bir sekilde islerini yiiriitebilmesini
engelleyen énemli bir kriz durumunu meydana getirmistir. Bir¢ok hiikiimet salginin
yayilmasini onlemek i¢in uzaktan egitim sistemine ge¢me karar1 almigtir. Aniden
alman bu karara hazirliksiz yakalanan kurumlarda, bu durumdan kaynakl
olusabilecek olumsuz durumlar1 asgari diizeye indirebilmek i¢in ¢esitli 6nlemler
almak durumunda kalmistir. Ornegin; kuzey yarim kiire de salgin1 6nlemek amagli y1l
sonu sinavlari ertelenmek durumunda kalmistir fakat yiiksek 6grenime gegis yapacak
olan 6grencilerin yil sonu sinav sonuglarina ihtiyaglart vardir. Buna bagli olarak yil
sonu sinav sonuglari, 6gretmenler tarafindan 6grencilerin alabilecekleri tahmini bir
not olarak verilmistir. Bu durumda hem 6gretmenler hem de 6grenciler i¢in biiyiik bir
endise yaratilmasina sebep olmustur ¢ilinkii 6gretmenlerin tahminleri 6grencilerin
egitim hayatlar1 i¢in ¢ok farkli bir sonucun olusabilmesine neden olmaktadir. Covid-
19 pandemisi, 6grencilerin yalnizca 6grenim gordiikleri dersleri degil, okuldayken
bulunduklar1 sosyal ortamlarini ve sosyal faaliyetlerini de altiist etmistir. Ozellikle
ogrenci ve veliler i¢cin ne zaman “normal hayata” doniis yapilacagmin belirsizligi
biiyiik endise yaratmaktadir. Oyle ki diinyada salgin siiresinde, ¢ok fazla 6grenci
egitim durumuna ara verme karari almigtir. Her ne kadar kurumlar, egitimin devam
etmesi i¢in gerekli degisiklikleri farkl sekillerde uygulamaya koymus olsalar bile bu
durum bireyler i¢in tam olarak giiven saglayamamustir (Daniel, 2020: 91). Ayrica
pandemi beraberinde yogun stresi getirmistir. 2020 yilinda Burstein tarafindan
yapilan bir aragtirmada kendini basarili goren 6gretmenler %96°lik bir basari oranina
sahipken, bu durumun ne yazik ki pandemi sonrast %73’e distiigi goriilmistir
(Mikuskova ve Veresova, 2020: 885).

3. Arastirmanin Metadolojisi

3.1. Arastirmanin Amaci ve yontemi

Bu ¢alisma egitim kurumlarinda ¢alisan 6gretmen, miidiir yardimeisi ve miidiirlerin
Orgiitsel adalet algilarinin is performanslarina olan etkisini tespit etmek amaciyla
gergeklestirilmistir. Ozellikle 2020 yilinda {ilkemizde goériilen Covid-19 vakasmin
ortaya ¢ikmasiyla bu durumun egitim sektoriinde ¢alisan bireyleri nasil etkiledigi ve
bu durumun onlarin ig performanslarma nasil yansidigi belirlenerek is
performanslarinin diismesine neden olan sebeplerin tespit edilmesi amaglanmigtir. Bu
aragtirma 2021-2022 yili istanbul il Milli Egitim Miidiirliigii’ne bagl olan ilkokul,
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ortaokul ve lisede gorev yapan miidiir, miidiir yardimcisi ve 6gretmenler iizerine
yapilmistir.

Orgiitsel adalet; dagitimsal, etkilesimsel, islemsel boyutlartyla ele alinirken; is
performansi ise gorev ve baglamsal performans boyutlariyla ele alinmistir. Yapilan
calismada veri toplama yontemi olarak, Covid-19 doneminin de devam etmesi
halinden dolayr “online anket yontemi” kullamlmistir. Anket c¢aligmasinda
demografik sorular haricinde, “Orgiitsel Adalet Olgegi” ve “Is Performansi” dlgegi
kullanilmgtir. Orgiitsel adaletin 6lgiilmesinde Niehoff ve Moorman (1993) tarafindan
gelistirilen 2015 yilinda Sevin Abbasoglu tarafindan “Is Gérenlerde Orgiitsel Adalet
Algisi ve Orgiitsel Adaletin Calisanlarin Is Motivasyonu Uzerindeki Etkisi, Bir Devlet
Hastanesi Ornegi” isimli calismasinda kullandig1 dlgek uyarlanarak kullanilmistir.
Orgiitsel adalet dlgegindeki sorularda orgiitsel adaletin 3 alt boyutu da incelenmistir.
Buna gore; 1-5 arasindaki sorular dagitimsal adaleti, 6-11 arasindaki sorular iglemsel
adaleti, 12-20 arasindaki sorular ise etkilesimsel adaleti 6lgmektedir. is performansi
Ol¢egi olarak Smith, Organ ve Near tarafindan (1983) gelistirilen 16 sorulu ankete,
Goodman ve Svyantek’in (1999) goérev performanst sorusunun eklenmesi ile 2005
yilinda Yasemin Dogan’in “Organizasyonlarda Pozitif ve Negatif Duygusalligin
Calisanlarin Gérev Ve Baglamsal Performanslar1 Uzerine Etkisini Belirlemeye
Yonelik Kayseri' de Bir Arastirma” isimli calismanin l¢egi kullamlmstir. Olgeklerde
5’1 likert olgek kullanilmis ve katilimcilara 6lgek maddesi olarak “Kesinlikle
Katilmiyorum, Katilmiyorum, Kismen Katiliyorum, Katiliyorum, Kesinlikle
Katiltyorum” segenekleri sunulmustur. Katilimcilar online katilim araciligiyla katilim
saglamiglardir. Google Forms {iizerinden hazirlanilarak ve g¢esitli sosyal medya
araglar1 vasitasiyla dagitilan ankete toplamda 410 katilim saglanmustir.

3.2. Arastirmanin Kapsami ve Simrhiliklar:

Bu arastirma 2021-2022 yili Istanbul 11 Milli Egitim Miidiirliigii’ne bagli olan ilkokul,
ortaokul ve lisede gbrev yapan miidiir, miidiir yardimcisi ve 6gretmenler iizerine
yapilmistir. Orgiitsel adalet; dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel boyutu ile ele
almirken; is performansi ise gorev ve baglamsal performans boyutlariyla ele
almmustir.

3.3. Arastirmanin Modeli

o .. Covid-19 .
ORGUTSEL ADALET - IS PERFORMANSI

Sekil 1. Arastirmamin Modeli

Bu arastirmadaCovid-19 doneminde orgiitsel adaletin is performansina olan etkisi
incelenmistir.

Orgiitsel adaletin; dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel boyutlar1 degerlendirilmistir. Is
performansinda ise is performansinin gorev ve baglamsal performans boyutlar
iizerindeki etkiler dikkate alinmistir.

3.4. Demografik Ozellikler

Covid-19 Déneminde Egitim Kurumlarinda Orgiitsel Adaletin Is Performansina
Etkisi’> calismasina egitim kurumlarinda galisan o6gretmen, miidiir ve midir
yardimcilarindan, Google Forms araciligtyla online anket yontemiyle gerceklestirilen
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caligmaya 410 katilim saglanmigtir. Anketlere cevap veren 410 kisinin demografik
Ozellikleri ise su sekildedir; %63.9 kadin, %36.1 erkek, %47.1 evli, %52.9 bekar,
%67.1 lisans mezunu, %14.6 oOnlisans, %14.9 yiiksek lisans ve %3.4 doktora
mezunudur. %6.1 miidiir,%84.9 6gretmen ve %9 mudiir yardimcisidir.

3.5. Cinsiyet Durumuna Gére Orgiitsel Adalet ve is Performansina Yonelik Fark
Testleri

Ortalamalarin sonucu, bagimsiz Srneklem t-testi sonuglari incelendiginde, hem
orgiitsel adalet boyutu ve ig performans seklinde ele alindiginda orgiitsel adalet ve is
performans degiskeni ile cinsiyet degiskeni bakildiginda istatistiksel bakimdan
anlamlt bir farkliigmm olmadigi goriilmektedir (p<0,05; p<0,01). Tablo 1’i
inceledigimizde Onerilen hipotezlerden “Hia: Egitim kurumlarinda galisan kisilerin
cinsiyetleri ile is performansi arasinda anlamli bir farklilik vardir” hipotezi ve “Hay:
Egitim kurumlarinda ¢alisan kisilerin cinsiyetleriyle orgiitsel adalet algilarinin
arasinda anlaml bir farklilik vardir” hipotez kabul edilmistir.

Tablo 1. Cinsiyet Degiskenine Gore T-Testi Bulgulari

Degiskenler Cinsiyet | N X Std t-degeri | p-
Sapma degeri
Orgiitsel Kadm 262 | 3,55 0,68
-6,35 ,000
Adalet Erkek 148 3,99 0,62
s Kadm 262 | 394 | 038 ia1 .
Performanst = o 148 | 408 | 0,40 ' ’

Elde edilen sonuglarda, egitim kurumunda gorev yapmakta olan erkeklerin orgiitsel
adalet algilarinin ve ig performanslarinin kadmnlara oranla daha olumlu oldugu
goriilmektedir (X=3,99 ve x=3,94).

3.6. Yas Ortalamalarina Gore Is Performansia Yonelik Fark Testleri

Egitim kurumunda ¢alisan kigilerin yaglarmin is performansina yonelik farklilik
olusup olusmadigt ANOVA ile test edilmistir. Elde edilen sonuglar ise su sekildedir;

Tablo 2. Anova Testi Bulgular1 Yas Ortalamalar:

Degisken Grup Frekans X Std F Sign
Sapma
25 Yas | 68 3,99 | 0,39
alt1
) 26-35 125 3,96 | 0,33
1
d 36-45 91 3,89 | 043 4,08 0,30
Performansi
46-55 77 412 | 0,33
56 Yas | 49 406 | 0,49
ve lizeri
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Bagimli degisken olan is performansi ile yag ortalamalarina gore farklilik durumu
iizerine yapilan tek yonlii ANOVA analizleri Tablo 2°de goriilmektedir. Tablo 2°de
de sunuldugu gibi is performansi yaslarina gore farklilik olusturmamaktadir (p>0,05).

Yapilan analiz sonucuna gore “Hg: Egitim kurumlarinda ¢aligan kisilerin yaglari ile is
performansi arasinda anlamli bir farklilik vardir.” hipotezi reddedilmistir. Yapilan
analiz sonucunda 46-55 Yas arasindaki egitim kurumunda g¢aligan bireylerin is
performanslarinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir (X=4,12).

3.7. Calisma Siirelerine Gore is Performansina Yonelik Fark Testleri

Egitim kurumunda c¢alisan kisilerin c¢alisma siirelerine is performansina yonelik
farklilik olusup olusmadig: test edilmistir. Yapilan anket calismasinda calisanlarin
caligma siireleri “5 yildan az, 6-10 yil, 11-15 y1l, 16-20 yil ve 20 yildan fazla” olarak
5 farkli yanit seklinde sunulmustur. Calisma siiresinin, i performansia gore bir
farklilik gosterip gosterilmedigi belirlemek icin ANOVA testi kullanilmistir.

Elde edilen analiz sonucu ise su sekildedir,

Tablo 3. Anova Testi bulgular1 Calisma Siiresi

Degisken Grup Frekans X Std F Sign.
Sapma
Syildanaz | 126 3,91 | 0,38
6-10 y1l 116 3,99 | 0,34
Is 1115y |73 4,00 | 0,44 2,68 0,03
Performanst 9670 yiI | 55 4,09 | 0,40
20 yil ve | 40 409 | 0,42
lizeri

Bagiml degisken olan is performansi ile ¢alisma siiresine gore farklilik durumunu
belirlemek i¢in yapilan tek yonli ANOVA analizleri Tablo 3’de belirtilmistir. Tablo
3’te de gorildigi gibi is performansi c¢alisma siirelerine bakildiginda farklilik
gostermektedir (p>0,05). Yapilan analiz sonucuna gore “Hip: Egitim kurumlarinda
calisan kisilerin ¢aligma siireleri ile ig performanst arasinda anlamli bir farklilik
vardir.” hipotezi kabul edilmistir. Ayrica yapilan ¢aligmada en yiiksek performansa
sahip olan grubun “*16-20 y1l ve 20 yildan fazla’’ ¢alisma siiresine sahip olan kisilerin
oldugu goriilmistiir (p>0,05).

3.8 Orgiitsel Adalet Alt Boyutlarina Ait Faktor Analizi

Orgiitsel adalet dlgegini belirlemek igin toplamda 20 adet soru sorulmustur. Orgiitsel
adalet; dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel alt boyuttan olusmaktadir.
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Tablo 4. Orgiitsel Adalet Alt Boyutlarina Ait Faktor Analizi

iFADELER

FAIgTQR
YUKU

KMO

TOPLAM
VARYANS

DAGITIMSAL ADALET

1.Calisma programin adildir

0,647

2.Ucretimin adil oldugunu diisiiniiyorum

0,604

3.Is yiikiimiin adil oldugu kanisindayrm

0,781

4.Bir biitiin olarak degerlendirildiginde igyerimden
elde ettigim kazanimlarin adildir.

0,758

5.1 sorumluluklarimin adil oldugu kanisindayim

0,749

0,87

%70,776

iSLEMSEL ADALET

6.Ise iliskin kararlar yoneticiler tarafindan tarafsiz
bir sekilde alinmaktadir.

0,685

7.Yoneticiler, isle ilgili kararlari almadan once
biitiin ¢aliganlarin goriislerini alirlar

0,773

8.Yoneticiler isle ilgili kararlar1 vermeden 6nce
dogru ve eksiksiz bilgi toplarlar

0,782

9.Yoneticiler, alinan kararlar1 ¢alisanlara agiklar
ve istendiginde ek bilgiler verirler.

0,699

10.isle ilgili biitiin kararlar, bunlardan etkilenen
tlim ¢alisanlara ayrim gozetmeksizin uygulanir

0,722

11.Calisanlar, yoneticilerin isle ilgili kararlarina
kargt ¢ikabilirler ya da bu kararlarin st
makamlarca yeniden goriisiilmesini isteyebilirler.

0,643

0,91

%71,747

ETKILESIMSEL ADALET)

12.Isimle ilgili kararlar alinirken ydneticilerim
bana nazik ve ilgili davranirlar

0,645

13.Isimle ilgili kararlar alinirken yoneticilerim
bana saygili davranirlar ve 6nem verirler.

0,660

14.Isimle ilgili kararlar alnirken yodneticilerim
kisisel ihtiyaglarima kars1 duyarlidir

0,545

15.1simle ilgili kararlar alinirken yoneticilerim
bana kars1 diiriist ve samimidirler

0,714

16.1simle ilgili kararlar alinirken yoneticilerim bir
calisan olarak haklarimi gozetirler

0,698

17.Yoneticilerim  igimle  ilgili  kararlarm
doguracagi sonuglar1 benimle tartigirlar.

0,689

18.Yoneticilerim isimle ilgili kararlar igin uygun
gerekgeler gosterirler

0,712

19. Isimle ilgili kararlar alinirken yoneticilerim
bana akla uygun agiklamalar yapar

0,673

20. Yoneticilerim isimle ilgili her karar1 bana net
olarak agiklar

0,638

0,929

966,388
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3.9. Korelasyon Analizi

Korelasyon veya korelasyon analizi, iki (veya daha fazla) nicel degisken arasindaki
iliskiyi veya iliskiyi belirtmek i¢in kullanilan bir terimdir (Gogtay, N. J., Thatte, U.
M., 2017: 78).

Tablo 5. Korelasyon Tablosu
1 2 3 4 5
Orgiitsel Adalet (1) |1

Dagitimsal Adalet (2) | ,836™ |1

0,000
islemsel Adalet 3) |,910™ |[,672 1
0,000 {0,000
Etkilesimsel Adalet | 902" | 614" 729" 1

(4)

0,000 |0,000 0,000
Is Performansi (5) 470" | ,358™ 372 ,501™ 1
0,000 |0,000 0,000 0,000
**_Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamlidir (2-kuyruklu).

Korelasyon tablosunu inceledigimizde tiim degiskenlerin (rgiitsel adalet, dagitimsal
adalet, islemsel adalet ve etkilesimsel adalet) bagimli degisken olan ’is performansi’
ile iligkisi incelenmistir. Yapilan analizi inceledigimizde is performansi ile en st
diizey iliskinin orgiitsel adaletin alt boyutu olan etkilesimsel adaletin (,501) oldugu
sonucuna ulagilmaktadir. En alt diizey iligkinin ise dagitimsal adalet (,358) oldugu
goriilmektedir. Literatiir ¢aligmalarin1 da gdz oniinde bulundurarak etkilesimsel
adaletin yiiksek oldugu kurumlarda, is performansinin yiiksek oldugu algisina
varilabilmektedir.

3.10. Regresyon Analizi

Regresyon analizi, degiskenler arasindaki iligkilerin arastirilmasi igin istatistiksel
olarak kullanilan bir analiz tiiriidiir.

Yapilan ¢alismada da degiskenler arast dogrudan iliskileri, diger bir ifade bigimi ile
bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenler iizerindeki etkisini bulabilmek i¢in
regresyon analizi uygulanmistir. Regresyon analizlerinde orgiitsel bagimli degisken
olarak ele alimmistir. Is performansimin alt boyutlar: olan gérev ve baglamsal
performans ise bagimsiz degiskenler olarak ele alinarak bagimli degisken iizerindeki
etkileri incelenmistir.
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Tablo 6. Regresyon Analizi

Standardize Standardize
Olmay?n Katsayilar )
MODEL Katsay1lar t | Sign
Std
Beta Hata Beta
- &
— Q 3 .
E 2 | Orglitsel 0352 0,304 1,160 {0,247
8055 Adalet
m O
)
N = Gorev 0,308 0,073 0,195 4,212 10,000
7 © | Performansi
g %
5 35 .
g & | Baglamsal 0,516 | 0,060 0,395 8,538 [0,000
Performans

Yapilan calismada ilk olarak Orgiitsel adaletin i performansini anlamli olarak
etkiledigi goriilmiistir. Bu arastirmada tiim degiskenlerin ayn1 anda analize dahil
edildigi coklu regresyon modeli uygulanmigtir. FElde edilen sonuglara gore; is
performans alt boyutlar1 olan gorev ve baglamsal performansin oOrgiitsel adaleti
etkilemekte oldugu ve sebep-sonug iliskisine yol agtif1 goriilmektedir. Gorev ve
baglamsal performans orgiitsel adaleti dogrudan ve pozitif yonde etkiledigi sonucu
ortaya ¢ikmaktadir.

Orgiitsel adaletin, is performansina etkileri incelendiginde ikinci hipotez olan “H2:
Egitim kurumlarinda g¢alisan kisilerin oOrgiitsel adalet algilarinin i performansina
dogrudan ve pozitif bir etkisi vardir” ifadesinin desteklendigi goriilmiistiir ve hipotez
kabul edilmistir.

Etkilesimsel adalet algisinin gérev ve baglamsal performansina %29,5 etki ettigini
gostermektedir.
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Tablo 7. Regresyon Analizi Orgiitsel Adalet Alt Boyutlari

Standardize Standardize
MODEL Olmayan Katsayilar | Katsayilar t Sign
Beta Std Hata | Beta
T; _°:-’ Islemsel Adalet 0,105 0,420 0,250 0,803
>§D Bgo
m A
= Gorev Performansi 0,358 0,101 0,174 3,542 0,000
7
2
a
N _
g |Baglamsal 0489 |0084 |0288 5851 | 0,000
g |Performans
=
o}
= 5 | Dagitimsal Adalet 0,349 [ 0,406 0859 |0,391
>§D Bgo
m A
= Gorev Performansi 0,300 0,098 0,152 3,069 0,002
7
&
[
N -
2  |Baglamsal 0485 |0081 0,296 6,004  |0,000
g Performans
=
M
-é E Etkilesimsel Adalet 0,519 0,2.79 1,861 0,063
B0 35
m Ao
o Gorev Performansi 0,279 0,067 0,186 4,159 0,000
3
&
a
N _
z Baglamsal 0551 |0,055 0,455 9,937  |0,000
g Performans
=
M
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3.11. Hipotez Kabul Red Durumu

Yapilan ¢aligmada 6nerilen hipotezlerin kabul red durumu Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Hipotez Kabul Red Durumu

Kod

Hipotez

Durum

Hi

Egitim kurumlarinda calisan kisilerin orgiitsel adalet
algilar ile ig performansi arasinda anlamli bir iliski
vardir

Desteklendi

Hia

Egitim kurumlarinda calisan kisilerin dagitimsal adalet
algilar ile ig performansi arasinda anlamli bir iliski
vardir

Desteklendi

His

Egitim kurumlarinda calisan kisilerin islemsel adalet
algilar ile i performansi arasinda anlamli bir iliski
vardir

Desteklendi

Hic

Egitim kurumlarinda c¢aligan kisilerin etkilegimsel
adalet algilar1 ile is performansi arasinda anlamli bir
iligki vardir

Desteklendi

H>

Egitim kurumlarinda galisan kisilerin orgiitsel adalet
algisinin is performansina dogrudan ve pozitif bir etkisi
vardir.

Desteklendi

Hoa

Egitim kurumlarinda ¢alisan kisilerin dagitimsal adalet
algisinin ig performansina dogrudan ve pozitif bir etkisi
vardir.

Desteklendi

H2s

Egitim kurumlarinda ¢alisan kisilerin islemsel adalet
algisinin ig performansina dogrudan ve pozitif bir etkisi
vardir.

Desteklendi

Hac

Egitim kurumlarinda c¢alisan kisilerin etkilesimsel
adalet algisinin is performansina dogrudan ve pozitif bir
etkisi vardir

Desteklendi

Hs

Egitim kurumlarinda ¢alisan kisilerin dagitimsal adalet
algilarinin goérev performansina dogrudan ve pozitif
etkisi vardir.

Desteklendi

Ha

Egitim kurumlarinda calisan kisilerin dagitimsal adalet
algilarinin baglamsal performansina dogrudan ve pozitif
etkisi vardir.

Desteklendi

Hs

Egitim kurumlarinda calisan kisilerin iglemsel adalet
algilarinin gorev performansina dogrudan ve pozitif
etkisi vardir.

Desteklendi
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Hs Egitim kurumlarinda ¢aligan kisilerin iglemsel adalet | Desteklendi
algilarinin baglamsal performansina dogrudan ve pozitif
etkisi vardir.

Hy Egitim kurumlarinda c¢alisan kisilerin etkilesimsel | Desteklendi
adalet algilarmin gorev performansimna dogrudan ve
pozitif etkisi vardir.

Hs Egitim kurumlarinda c¢alisan kisilerin etkilesimsel | Desteklendi
adalet algilariin baglamsal performansina dogrudan ve
pozitif etkisi vardir.

Ho Egitim kurumlarinda c¢alisan kisilerin yagslar1 ile is | Desteklenmedi
performansi arasinda anlamli bir farklilik vardir

Hio | Egitim kurumlarinda galisan kisilerin ¢aligma siireleri | Desteklendi
ile is performansi arasinda anlamli bir farklilik vardir

Hiu | Egitim kurumlarinda ¢alisan kisilerin aylik gelirleri ile | Desteklenmedi
is performanslari arasinda anlamli bir farklilik vardir

Hi, | Egitim kurumlarinda ¢alisan kisilerin cinsiyetleri ile | Desteklendi
orgiitsel adalet algilar1 arasinda anlamli bir farklilik
vardir

His | Egitim kurumlarinda ¢alisan kisilerin cinsiyetleri ile is | Desteklendi
performansi arasinda anlamli bir farklilik vardir.

4. Sonug¢

Egitim vazgegilmez ve devamliligin olmasi gereken bir sistemdir. Bu sistemde
olusabilecek en ufak aksakliklar bile uluslarin yikilmasina, toplumun bozulmasina yol
acabilmektedir. Orgiitlerde basarilarin saglanmast is performansinin yiiksek olmastyla
miimkiin olmaktadir. Egitim kurumlarinda da basarmin saglanmasi miidiirlerin,
miidiir yardimeilarin ve 6gretmenlerin birbirleriyle olan uyumlu etkilesimleriyle
saglanabilmektedir. Bu etkilesimin saglanabilmesi i¢in yoneticilere ve dgretmenlere
biiyiik gorevler diismektedir. Her halkanin giiglii olmasi, birbirini kenetlemesi gerekir.
Yoneticiler, 6gretmenlere olanaklar saglamali veya imkén bulabilmeleri i¢in kilavuz
olmalar1 gerekmektedir. Ogretmenler, orgiitlerine yapmus olduklari katkilardan dolay1
odiillendirilmeli, tesvik edilmeli, yas cinsiyet gozetmeksizin adil olarak
desteklenmelidirler. Ogretmenler de olusan ya da olusabilecek olan aksakliklarda
daha kotii sonuglarin olmamasi i¢in miidiir ve miidiir yardimcilaria gerekli bilgiyi
vermelidirler.

Yapilan galigma 2021-2022 dgretim yili istanbul’da MEB’e bagli ilkokul, ortaokul ve
liseler lizerinde gorev yapmakta olan 6gretmen, miidiir ve miidiir yardimcilar iizerinde
mart ve nisan ayinda online anket yontemiyle devlet okullarinda gergeklestirilmistir

Orgiitlerdeki basar1 gostergelerinden birisi performanstir. Orgiitiin performansi ise
bireylerin is performanslartyla miimkiin olmaktadir. is performansini etkileyen gok
sayida caligma yapilmistir. Yapilan calismada da Covid-19 doéneminde egitim
kurumlarinda orgiitsel adaletin i3 performansina olan etkisi incelenmistir.
Aragtirmada Onerilen hipotezlerden; “Hi: Egitim kurumlarinda c¢alisan kisilerin
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orgiitsel adalet algilar ile is performansi arasinda anlaml bir iligski vardir” hipotezi
korelasyon analizi sonucunda kabul edilmistir. Caligmada Covid-19 déneminde
orgiitsel adaletin alt boyutlarinin, is performansina olan etkileri de incelenmistir.

Yapilan analizi inceledigimizde is performansi ile en iist diizey iliskinin orgiitsel
adaletin alt boyutu olan etkilesimsel adaletin (,501) oldugu sonucuna ulasilmaktadir.
En alt diizey iliskinin ise dagitimsal adalet (,358) oldugu goriilmektedir. Literatiir
calismalarin1 da gbz Oniinde bulundurarak etkilesimsel adaletin yiiksek oldugu
kurumlarda, is performansinin yiiksek oldugu sonucu elde edilmistir. Elde edilen
sonuglarda oOrgiitsel adaletin alt boyutlarinin is performansina dogrudan ve pozitif
etkilerinin oldugu gorilmistiir.

Ayrica yapilan ¢aligmada katilimcilarin, 6rgiitsel adalet algilari i¢in en olumlu olarak
diisiindiikleri ifadeler “Isimle ilgili kararlar almirken yéneticilerim bana nazik ve
ilgili davranirlar ” (¥=4,02) ve “’Isimle ilgili kararlar alinirken yoneticilerim bana
saygili davranirlar ve 6nem verirler’” (x=4,02) ifadeleri oldugu gériilmiistiir. Bu
ifadelerden yola ¢iktigimizda ise bireylerde yoneticilerin, orgiitteki bireylere karsi
olan tavir ve davraniglarinin, bireyleri alacaklar1 kararlara dahil edip etmemelerinin,
bireylerin orgiitsel adalet algisini fazlaca etkiledigi seklinde yorumlanabilmektedir.

Katilimcilarin en olumsuz algiladiklar1 ifadenin ise “Ucretimin adil oldugunu
diistiniyorum” (x=3,14) ifadesinin oldugu goriilmektedir. Analiz sonucuna gore,
egitim kurumlarinda ¢alisan kigilerin almig olduklart tcretin adil oldugunu
diistinmedikleri goriilmektedir. Elde edilen sonuca gore orgiitlerde bireylerin yapmis
olduklar islere gore gerekli ddiillendirmelerinin (iicret, terfi vb.) yapilmasinin,
bireylerin orgiitsel adalet algisin1 olumlu olarak attiracag: diisiiniilmektedir.

Analizlerde demografik bulgular1 inceledigimizde ise egitim kurumlarinda galigan
kisilerin yas faktorii ile is performans: arasinda anlaml bir farkliligin olusmadig:
sonucu goriilmiistiir. Bu yiizden Hg (Egitim kurumlarinda ¢aligan kisilerin yaslari ile
is performansi arasinda anlamli bir farklilik vardir) hipotezi reddedilmistir ve ayrica
egitim kurumunda galisan bireylerin almig olduklart iicretlerinin is performanslari
iizerinde anlamli bir farklilik olugturmadigi sonucuna vartlmistir.

Egitim kurumlarinda calisan erkek bireylerin orgiitsel adalet algilarinin ve is
performanslarinin kadin bireylerden daha yiiksek oldugu gorilmiistiir. Erkeklerin
oOrgiitsel adalet algis1 (X=3,99) iken, kadmnlarin orgiitsel adalet algilarinin (X=3,55)
oldugu, is performanslarinda ise erkeklerin (x=4,08) kadinlarin ise (3,94) oldugu
gorilmiistiir.

Covid-19 o6ncesi donemde yapilan ¢alismalara baktigimizda, genel olarak benzer
sonuglar olsa da bazi noktalarda bu ¢alismadan farkli sonuglara varildigi yani Covid-
19 siirecinin orgiitsel adalet ve ig performansi tizerine farkli etkileri oldugu ortaya
¢ikmaktadir. Mesela Giirbiiz (2008) de yaptigi calismada orgiitsel adalet algis1 ve is
tatminin Orgiitsel vatandaglik davranisina etkisine bakilmis ve anlamli diizeyde
etkiledigi goriilmistiir. Bu baglamda kurumda yonetici pozisyonundakilerin
calisanlarin alacag ticret, promosyon gibi unsurlarin dagitiminda adil olmalarmin
calisan motivasyonunda 6nemli oldugu goriilmils dagitimsal adalet ve is tatmini
arasinda pozitif bir iliski oldugu ortaya ¢ikmistir (Giirbiiz, S., 2008: 60). Bizim Covid-
19 doneminde yaptigimiz caligmamiz daha farkli sonu¢ vermis ve Egitim
kurumlarinda ¢aligsan kisilerin aylik gelirleri ile is performansi arasinda anlamli bir
farklilik olmadigi goriilmiistiir. Yine Covid-19 6ncesi donemde Uysal (2014) yaptig
caligmada cinsiyet, yas ve mesleki kidem degiskenlerine gore ortaya ¢ikan sonuglar
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incelendiginde Orgiitsel adalet algilar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmadigini belirtmis (Uysal, M., 2014: 107) goriiliirken, bizim ¢alismamizda ise
Covid-19 déneminde egitim kurumunda gérev yapmakta olan erkeklerin Orgiitsel
adalet algilarinin ve is performanslarinin kadinlara oranla daha olumlu oldugu
goriilmektedir sonucu ortaya ¢ikmustir.

Covid-19 donemindeki benzer ¢aligmalara bakildiginda, bu dénemin Ogretmenler
iizerindeki etkisi incelendiginde Covid-19 donemiyle meydana gelen ani 6gretim
yonteminde olusan degisiklik, 6gretmenleri kullanmaya tam hazirlanamadiklar: veya
egitim almadiklart farkli yontem ve platformlar1 kullanmaya zorlandiklar
gorilmiistiir. Beng ve arkadaglarimin (2020) calismalarina gore, kosullardaki ani
degisim ve yliz yiize geleneksel O0grenmeden ¢evrimigi 6grenmeye doniisiim,
okullarin ve 6gretmenlerin degisime uyum saglama konusundaki hazirliksizligini
vurgulamis ve bu da onlari alternatif yontemler aramaya zorlamigtir. Starkey (2019),
ogretmenlerin dijital yeterliliginin 6nemini ve dijital ¢agdaki 6neminin bu dénemde
cok belirgin bir sekilde ortaya ¢iktigini vurgulamistir ¢iinkii ¢evrimigi 6grenmede
ogretmenlerin dijital ve profesyonel yeterlilikleri etkili bir sekilde 6grenmeyi
saglamaktadir. Birgok 6gretmen, bilgilerini 6grencileriyle paylasmak i¢in okul ders
kitaplar1 yerine PowerPoint sunumlarini ve g¢evrimi¢i materyalleri kullanmistir
(Khlaif vd., 2020: 2). Mohammed’in (2020) ¢alismalarina gore, uzaktan dgretimde
yasanilan en biiyiikk zorluklardan biri, yiiz yiize 6grenme i¢in tasarlanmis olan bir
miifredatin ¢evrimigi egitimle verilmeye c¢alisilmas: olmustur. Ogretmenler,
planlanmamus dersler, fikir sorarak ve paylasarak, Google'da arama yaparak ve uygun
materyalleri arayarak, kendilerini ve 6grencileri destekleyerek onlara ve kendilerine
yanit vermeye ¢alismuslardir (Khlaif vd., 2020: 3). Disiik bir 6rgiitsel adalet algisinin
meydana gelmesi adalet, diiriistliikk, samimiyet, esitlik gibi degerleri gelecek nesillere
asilamasi gereken 6gretmenlere, deger katmada sorunlara neden olmaktadir (Yilmaz,
2010: 586). Polat ve Celep (2008), ogretmenler iizerine yaptiklart caligmada
Ogretmenlerin orgiitsel adalet alg1 diizeylerini ii¢ alt boyutta da “yiiksek” bulmuslardir
(Polat, 2008: 320). Oguz (2011) yaptig1 arastirmada Ogretmenlerin okullarinda
Orgiitsel adalet algilart ile ilgili olarak olumlu algiya sahip olduklarini bulmustur
(Oguz, 2011: 55). Altinkurt ve Yilmaz (2012) c¢alismalarinda 6gretmenlerin igsel
tatmine iligkin diizeyin yiiksek olmasini is giivencesi olanaklari ve ig arkadaslari ile
uyumlu iligkiler kurma, digsal tatminlerinin diisiik olmasimi ise iicret ve diger
kazanimlarinin yeterli olmamasi ve terfi kosullarinin kisitlilig: ile belirtmektedir
(Altinkurt ve Yilmaz, 2012: 72). Demirtas ve Kilig (2016) meslekteki caligma
stiresindeki finansal kazanglar ve statli beklentisi olan 6gretmenlerin digsal tatminine
yonelik algmin diisik olmasmin literatiirdeki diger sonuglar ile uyumlu oldugu
goriilmiistiir (Demirtas ve Kilig, 2016: 262).

Covid-19 doneminde yapilan bu ¢alismada, ¢alisanlarin dagitimsal adalet algilarmin
daha diisiik oldugu goriilmiistiir. Yoneticilerin dagitimsal adaleti arttirmak igin gesitli
énlemler almalar1 gerekmektedir. Ilerleyen dénemlerde yapilacak olan ¢alisma zel
okullarda goérev yapmakta olan bireyleri de kapsayarak devlet okullarinda g¢alisan
bireylerle orgiitsel adalet algilari ve is performansi algilari arasindaki farklar
incelenebilir. Ayrica ilerleyen donemlerde yapilacak olan ¢alisma farkli il ve ilgelerde
yapilabilecegi gibi Tiirkiye’deki biitlin 6gretmen, miidiir ve miidiir yardimcilarini
kapsayan bir galisma yapilabilir. Ote yandan yapilacak olan bir galismada farkli
statiilerde olan Ogretmenlerin (s6zlesmeli, kadrolu vb.) adalet ve is performanslari
arasinda bir farklilik olup olmadig1 incelenerek bir ¢aligma yapilabilir.
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