Administrarea publica: teorie si practica 21

IDENTITATE, ACULTURALITATE S| COMUNICARE iN
SPATIUL EUROPEAN

IDENTITY, ACULTURALITY AND COMMUNICATION IN
THE EUROPEAN AREA

DOI: https://doi.org/10.52327/1813-8489.2022.2(114).02

CZU:008+316.77(4)

Stela SPINU,
doctor, conferentiar universitar,
Academia de Administrare Publica/

Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,,N. Testemitanu”

SUMMARY
This research focuses on the relationship between the concepts of identity, aculturality and
intercultural communication. Identity, a complex process, which includes language, religion,
culture, etc.,, must to be interpreted from individual and collective perspective. Part of the con-
cept of identity is the cultural component, which gives value to the human being. From this
perspective, the need for cultural identity is a condition of human mental balance; the need for
alterity ensures a possibility of intercultural dialogue.
Keywords: globalization, identity, aculturality, intercultural communication, acculturation
stress.

REZUMAT
Identitatea reprezintd un proces complex, care include limba, religia, cultura etc. si urmea-
zd a fi interpretatd din perspectivad individuald sau colectivd. Identitatea culturald este doar o
componentd a conceptului de identitate, care dd valoare fiintei umane. Din aceasta perspecti-
vd, nevoia de identitate culturald este o conditie a echilibrului psihic uman; nevoia de alteritate

asigurdnd o posibilitate a dialogului.

Cuvinte-cheie: globalizare, identitate, aculturalitate, comunicare interculturald, stresul de

aculturatie.

Procesul de globalizare, care initial a
dominat doar sfera economicd, ulterior a
determinat profunde transformari sociale,
politice si culturale, avand un impact sem-
nificativ asupra culturilor nationale prin uni-
formizarea acestora si conturarea unei cul-
turi globale. In acest context, comunicarea
interculturala a devenit un fapt inevitabil
si oportun, inlesnind contactul dintre per-
soane si grupuri ce apartin diferitor culturi,

contribuind la intelegerea variabilitatii cul-
turale, constientizarea diferentelor si simi-
litudinilor existente, facilitand acceptarea
si preluarea unor elemente noi de cultura
materiala si spirituala.

Contactele culturale directe si constante,
dar si promovarea comunicarii intercultura-
le au contribuit la remodelarea identitatii,
dar nu au indus mereu evolutii identitare
pozitive. Unul dintre cele mail frecvente re-
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zultate a devenit aculturatia care, in cadrul
unei societati multiculturale, determina re-
ducerea diferentelor in defavoarea grupuri-
lor minoritare [12, 2006, p. 26].

Pe aceasta linie de idei, in prezentul stu-
diu, vom defini conceptele de identitate,
enculturalitate si aculturalitate, vom analiza
probleme legate de modelarea identitatii
culturale in procesul de aculturatie, vom
urmari procesul de aculturatie in contextul
socului cultural.

1. Conceptul de identitate. Conceptul
de identitate are o vechime mare in limba,
fiind mostenit din latinescul identitas ,a fi
acelasi”. Datorita caracterului sau polise-
mantic, a cunoscut multiple si controverse
interpretari:

- In opinia antropologului Harald Haar-
mann, identitatea presupune recunoaste-
rea personald de a fi unul si acelasi zi de zi,
trecand prin toate perioadele vietii, ceea
ce inseamna ca omul are o idee despre el,
insusi, si despre relatiile sale cu semenii lui,
cu privire la trecut si viitor.

- Pentru filosofi, problema identitatii
este una metafizica:

- potrivit lui J. Locke, identitatea de sine a
omului nu este altceva decat viata continua
a trupului sau, in care componentele sale
materiale se schimba neincetat;

- G.W. F. Hegel vorbeste despre identita-
tea omului cu sine, insusi, in alta existenta;

- pentru Friedrich Wilhelm Nietzsche
intrebarea fundamentald este cum devine
omul ceea ce este;

- in modernitate, intrebarea fundamen-
tala este identitatea eului [6, p. 22].

- In termeni juridici, constructia iden-
titatii se intemeiaza pe teoria generala a
drepturilor si libertatilor fundamentale ale
omului, din care decurge dreptul fiecaru-
ia la dezvoltarea sa fizica si intelectuald, la
formarea personalitatii sale, cu respectarea
optiunilor sale culturale si religioase.

Pe parcursul evolutiei sale, omul dintot-
deauna a fost in cautarea propriei identitati.
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In opinia teoreticienilor, identitatea indivi-
duald defineste persoana, ii ofera unicita-
te, desi este in continud schimbare, reflec-
tand experientele de viata ale individului in
mediul in care acesta se regaseste. Potrivit
lui lulian Boldea, identitatea individuala
reprezinta modalitatea prin care un indi-
vid se defineste pe sine, ea fiind compu-
sa dintr-o suma de valori, atent selectate,
prin grila individuala, din setul de valori
ale grupului din care subiectul face parte.
Identitatea individuala se manifestd, mai
ales, in interactiunea cu alti indivizi din ca-
drul grupului socio-cultural sau din afara
acestuia. Prin intermediul interactiunii, al
dialogului, subiectul cunoscator poate sa
constientizeze indicii cu privire la similarita-
tea sau disimilaritatea valorilor si modelelor
sale culturale cu cele ale altora, masurand,
fie si in mod empiric, raportul dintre identi-
tate si alteritate [4, p. 22].

Totodatd, omul este o fiinta sociald, ce nu
poate rdmane de unul singur. El urmeaza sa
impartaseasca si sa respecte traditiile si nor-
mele de convietuire, stabilite de comunita-
te. In acest context vorbim despre constitu-
irea unei identitati colective, care defineste
grupul de persoane ce impartasesc aceleasi
valori, simboluri, mituri, traiesc aceleasi
emotii, au idealuri apropiate, tind sa pastre-
ze unicitatea grupului; fiecare, in parte, fiind
unic in felul sau.

Psihologul Erik Erikson, descriind pro-
cesul complex al identitatii si facand trimi-
tere la cele doua componente ale acesteia
- individuala si colectiva, semnaleaza apor-
tul semnificativ al dimensiunii culturale in
evolutia acestora.

Definitiile propuse in continuare reflecta
opinia cercetatorilor privind conceptul de
identitate culturala:

- Potrivit lui Salanki Zoltan, identitatea
culturala are la baza capitalul ideatic, adica
capitalul uman a sti si capitalul simbolic a
crede (esential pentru identitatea culturala
este capitalul simbolic, reprezentand valori,
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atitudini, comportamente, credinte si sim-
boluri, impartasite de membirii colectivitatii
[13,p. 115];

- Pentru Thomas Meyer, identitatea cul-
turald reprezinta un ,sentiment al aparte-
nentei, rezultand din aderarea la un grup
care impdrtaseste aceleasi valori, traditii,
practici, orientari, simboluri si relatari”;

- Dupa G. Mocan, identitatea culturala
este ,simtul sinelui” al unui individ, derivat
din apartenenta formald sau informala la
grupuri care ii transmit si intiparesc cunos-
tinte, pareri, atitudini, valori, traditii si mo-
duri de viata [9, p. 11].

Asadar, identitatea reprezinta un proces
complex, care include limba, religia, cultura
etc., urmand a fi interpretata din perspecti-
va individuala si colectiva. Identitatea cultu-
rald este doar o componenta a conceptului
de identitate, care da valoare fiintei uma-
ne. Potrivit lui Stelean-loan Boia, nevoia de
identitate culturala este o conditie a echili-
brului psihic uman; nevoia de alteritate, de
raportare la altul, asigura insa o posibilitate
a dialogului [3, p. 285]. Totusi, aculturatia
poate contribui nu doar la remodelarea
identitatii culturale de origine, dar sila pier-
derea acesteia.

2. Aculturalitatea - modelator al
identitatii culturale. Actualmente, in con-
textul proceselor globaliste siintegrationiste,
avem posibilitatea de a calatori pentru o pe-
rioada mai lunga sau mai scurta de timp, ne
putem stabili cu traiul temporar sau perma-
nent intr-o tara sau alta, urmand sa dialo-
gam cu purtatori de diverse credinte, valori
si traditii, tinzand sa devenim parte a acestei
noi culturi. Pentru a ne regasi in noua realita-
te culturald urmeaza sa depasim procesul de
adaptabilitate, care presupune trecerea prin
enculturalitate si aculturalitate.

Enculturalitatea este un prim pas facutin
contextul unei noi culturi, indivizii tinzand
sa constientizeze si sa accepte valori, nor-
me, obiceiuri etc., pentru a fi posibila inte-
grarea lor in viata comunitatii.

Un al doilea pas este aculturalitatea, un
proces de invatare sau adaptare la o noua
cultura. Problema definirii acestui concept
si a delimitarii realitatii careia i se poate apli-
ca a devenit obiect de studiu al cercetatori-
lor incepand cu anii 1935-1936. Initial, acest
termen a fost utilizat de antropologii ameri-
cani pentru a desemna,un set de schimbari,
ce au loc in procesul intalnirii unor societati
cu traditii culturale diferite” [7].

Desi, initial, aculturalitatea a fost con-
ceptualizata ca un proces unidimensional,
unidirectional si ireversibil de deplasare
catre noua cultura mainstream si departe
de cultura etnica originald, un sir de studii
efectuate in ultimii ani, sustin ca acultura-
litatea este un proces complex bidimen-
sional, bidirectional, in care asimilarea in
cultura mainstream nu este singurul mod
de aculturare. Cu alte cuvinte, echivalarea
aculturatiei cu asimilarea este pur si simplu
inexacta [1, p. 7].

Actualmente, in literatura de specialitate
notam mai multe definitii date aculturatiei:

Potrivit Enciclopediei Britanice, acultu-
ralitatea desemneaza nu doar transferul de
artefacte, valori, obiceiuri, credinte de la un
grup cultural la altul, dar si rezultatele aces-
tor difuzari.

Dina Birman si Dorothy Addae sustin ca
aculturalitatea se referd la schimbarea cul-
turala, care are loc ca urmare a contactului
cu noua cultura. In sociologie, de exemplu,
se refera la procesul prin care grupurile de
imigranti sunt incorporate in societatea mai
larga de-a lungul generatiilor; in psihologie,
accentul este pus pe intelegerea modurilor
in care indivizii se schimba ca urmare a con-
tactului cultural [2, p. 122].

Aculturalitatea, afirma Oana Nestian
Sandu si Romina Matei, descrie procesul
schimbului bidirectional, care are loc atunci
cand doua grupuri etnoculturale se afla in
contact de durata unul cu celdlalt; prin ur-
mare, atat grupurile culturale dominante,
cat si cele minoritare sunt influentate de
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contactul intercultural si, in consecinta, isi
modifica anumite aspecte ale culturii lor ca
mod de adaptare [10, p. 14].

Prin urmare, aculturatia reprezinta un
proces lent de invatare si adaptare pe ter-
men lung la o noua cultura, ce implica re-
modelarea constiintei (care poate include
in sine toate formele de identitate), fiind
in stransa corelatie cu atitudinea indi-
vizilor fatd de propria culturd si valoare.
Aceasta poate contribui la imbogatirea
propriei identitati (individuale sau de
grup) sau poate deveni o amenintare la
adresa acesteia.

Aculturalitatea este un concept de baza
al antropologiei contactelor culturale. Pe
durata acestora o persoana se confrunta cu
doua probleme: dorinta de a pastra identi-
tatea culturala si nevoia de a se integra in
noi realii. Bourhis, Moise, Perreault si Sene-
cal au propus cinci orientari de aculturatie
pe care le poate avea comunitatea majorita-
ra fata de anumite grupuri minoritare:

- Modelul interactiv de aculturatie presu-
pune ca orientarile de aculturatie ale mem-
brilor comunitatii majoritare pot influenta
orientdrile adoptate de membrii comunita-
tii minoritare.

- Orientarea asimilationista corespun-
de conceptului traditional de ,absorbtie’,
in care membrii comunitatii majoritare se
asteapta ca minoritarii sa renunte la identi-
tatea lor culturala pentru a adopta cultura
societatii majoritare.

- Orientarea excluzionista poate fi adop-
tata de membrii comunitatii majoritare care,
pe de o parte sunt intoleranti cu minoritarii
care isi pastreaza cultura de origine, dar nici
nu sunt de acord ca acestia sa adopte carac-
teristicile culturale majoritare.

- Orientarea individualista ofera posibili-
tate oamenilor sa se defineasca pe ei, insisi,
si pe ceilalti, ca indivizi si nu ca apartenenti
la un grup sau altul.

- Marginalizarea este o strategie in care o
persoana pierde identitatea cu propria cul-
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turd si, in acelasi timp, nu manifesta interes
in dobandirea unei noi identitati culturale
[10, p. 141.

- Actualmente, in contextul proceselor
integrationiste, orientarea individualista
este cea mai frecventa, rezultatul final fi-
ind o identitate multiculturala. Procesul de
negociere a identitatilor culturale multiple
este complex si cu mai multe fatete. O re-
vizuire atenta a lucrarilor timpurii dezvalu-
ie ca indivizii multiculturali vorbesc adesea
despre multiplele lor atasamente culturale
in moduri complicate, incluzand atat ter-
meni pozitivi, cat si negativi [1, p. 13].

- Analizand atitudinile individului fata
de grupurile etnice cu care intrd in contact,
cercetatorii Bruce Philip Dohrenwend si
Robert J. Smith, in studiul ,Catre o teorie a
aculturatiei”, au descris patru posibile rezul-
tate ale aculturatiei:

- alienarea (pierderea propriei culturi si
lipsa de vointa);

- reorientarea (tranzitia catre o noua cul-
tura si acceptarea acesteia);

- nativismul (intoarcerea la cultura au-
tohtonad si practicarea vechilor traditii);

- reconstituirea (dobandirea de noi ide-
aluri si crearea unei culturi noi, inexistente)
[15, p. 23].

Cel mai important obiectiv al procesu-
lui de aculturatie este adaptarea pe termen
lung la viata intr-o cultura strdina. in acelasi
timp, se disting:

- adaptarea psihologica — un ansamblu
de efecte psihologice interne pozitive, ce
permit persoanei sa se simta confortabil in
noul mediu cultural;

- adaptarea economica - patrunderea in
esenta realitatilor economice dominante in
noua comunitate;

- adaptarea socioculturala - capacita-
tea de a naviga liber intr-o noua cultura
si societate, a rezolva problemele socio-
culturale de zi cu zi [14, p. 104].

In procesul de adaptare psihologica,
economica si socioculturala in tara gazda
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important este sa fie depasite diferentele;
similitudinile fiind esentiale si determi-
nante. Este necesar sa fie constientizat
faptul daca noile realii corespund
asteptarilor si necesitatilor individuale,
daca este posibil de a incepe o noua viata
fn acest nou context.

3. Socul cultural vs Stresul de acultu-
ratie. Atunci cand suntem in mediul nostru
cultural, alaturi de oamenii ce impartasesc
aceleasi valori, traditii, religii, ne simtim
in siguranta, suntem liberi si increzufi.
Detasandu-ne de cultura de origine, deve-
nim panicati, dezorientati si nesiguri. Aceas-
ta stare, de reguld, provoaca socul cultural,
definit drept consecinta a tensiunii si a
anxietatii, rezultate din contactul persoanei
cu o noua cultura si a sentimentelor de sin-
guratate, confuzie si neputintd, cauzate de
pierderea indiciilor culturale obisnuite si a
regulilor sociale [11, p. 56].

Socul cultural nu are doar consecinte
negative, sustine Ikonnikova N. K. [ 8, p. 56].
Cercetatorii moderni considera ca acesta
este un raspuns normal al omului la nevoia
de adaptare la noile conditii. Totusi, proce-
sul de adaptare poate fi unul dificil, greu de
depasit. Acest fapt i-a indemnat pe oame-
nii de stiinta de la inceputul anilor '90 sa
utilizeze conceptul de stres de aculturatie,
o reactie patologica de ,dor de acasa” (Ho-
mesickness), care reprezintd, in fapt, un
esec de adaptare, generat de incapacitatea
de acordare la o alta culturd, si se datoreaza
unei stari psihice interne, care interfereaza
si blocheaza posibilitatea ajustarii [5, p. 16].
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Referindu-ne la Republica Moldova,
semnalam prezenta stresului de aculturatie
la studentii strdini, care isi fac studiile in tara
noastra. Acestia au mai putine sanse de a
a-si contacta prietenii si familia, nu cunosc
limba, religia, nu constientizeaza specificul
cultural etc. Toate acestea ii fac sa fie nos-
talgici, nesiguri si solitari. In acest context,
pentru aceasta categorie de cetateni stra-
ini, care trece printr-o perioada de tranzitie
si acomodare la o noua cultura, sunt utile
discutiile formale si informale in vederea
interactiunii cu noua cultura si ajustarea la
realitatile existente. Pentru a depasi stresul
de aculturatie trebuie redusa distanta inter-
culturala dintre persoane de diferite culturi
si stabilit un dialog intercultural.

Asadar, identitatea reprezinta un pro-
ces complex, care include limba, religia,
cultura etc. si urmeaza a fi interpretata din
perspectiva individuala sau colectiva. Iden-
titatea culturala este doar o componenta a
conceptului de identitate, care da valoare
fiintei umane. Din aceasta perspectivd, ne-
voia de identitate culturald este o conditie a
echilibrului psihic uman; nevoia de alterita-
te asigurand o posibilitate a dialogului. Re-
spectiv, aculturatia poate contribui nu doar
la remodelarea identitatii culturale de origi-
ne, dar si la pierderea acesteia. Stresul de
aculturatie, o reactie patologica de ,dor de
acasa’, reprezinta, in fapt, un esec de adap-
tare, generat de incapacitatea de acordare
la o alta culturg, si se datoreaza unei stari
psihice interne, care interfereaza si blochea-
za posibilitatea ajustarii.
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