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RESUMEN

El objetivo del estudio fue determinar las tendencias didacticas educativa
empleada en la ensefianza de los idiomas en el ambito virtual. La metodologia se
enmarco siguiendo el postulado positivista, presentando una postura cuantitativa,
dentro de la modalidad de investigacion de campo, siendo una investigacion
descriptiva. La poblacion se integré con la participacion de 28 docentes
especialistas en idiomas y de 95 estudiantes de idioma extranjero, la muestra
quedo integrada por la misma poblacion. Para la recoleccion de los datos se utilizo
la observacion en conjunto con la encuesta, como instrumento un cuaderno para
las anotaciones, asi como el cuestionario de seleccion simple. Los resultados
fueron analizados por medio del desarrollé de la estadistica descriptiva. Entre los
resultados se tiene que el 73% de los entrevistados esta dispuesto a realizar
estudios de idiomas por medio del uso de la tecnologia siempre o casi siempre.
Como conclusion se tiene que, la ensefanza del idioma de manera tradicional no
ha desaparecido, pero la tendencia de la ensefanza del idioma pasa en la
actualidad por el uso de la didactica educativa en los ambientes virtuales y las
redes sociales que son del dominio de gran parte de la poblacién
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The objective of the study was to determine the educational didactic tendencies
used in the language teaching in the virtual environment. The methodology was
framed following the positivist postulate, presenting a quantitative posture, within
the modality of field research, being a descriptive research. The population was
integrated the participation of 28 language specialist teachers and 95 foreign
language students, The sample was made up of the same population. For data
collection used was the observation in conjunction with the survey, as an
instrument a notebook for the annotations, as well as the simple selection
questionnaire. The results were analyzed through the development of descriptive
statistics. Among the results is has that 73% of those interviewed are willing to
study languages for through the use of technology always or almost always.
As a conclusion, the traditional language teaching has not disappeared, but the
trend of The teaching of the language currently passes through the use of
educational didactics in the virtual environments and social networks that are the
domain of a large part of the population

Keywords: Didactics, virtual environment, teaching, language.

La ensefianza de un idioma es una tarea ardua, que se ha venido realizando
empleando herramientas didacticas de tipo convencional, en el cual el facilitador
ofrece recursos en las clases presenciales para inducir en el estudiante al
aprendizaje de un idioma diferente a su lengua materna. Con el transcurrir de los
anos y como respuesta a las demandas de la sociedad que se apoya en la
tecnologia, esa educacion ha sido sustituida de manera progresiva por nuevos
métodos de ensefianza.

Ese cambio de didactica educativa para la ensehanza del idioma, es
referenciado por Flores, Ortega, & Sanchez (2021) quienes indican que el cambio
de la forma de la ensefianza de una segunda lengua, se inicia desde finales de la
década de los 50 siglo pasado, ello ocurri6 motivado por una serie de
innovaciones diferentes producto de los avances que ha posibilitado tecnologia y
sociedad han generado desde los avances comunicacionales y telematicos con los
cuales se logra facilitar las interrelaciones entre los facilitadores y los estudiantes.

Esos avances tecnoldgicos aplicados al area de las comunicaciones, pueden
ser aprovechados con la finalidad de lograr una didactica para la ensefianza del
idioma, con la cual se obtenga una orientacion sobre la metodologia que se debe
emplear para conseguir la adquisicion, manejo y destreza de una segunda lengua
por parte del estudiante de una forma sencilla, amena, rapida y adecuada para el
dominio practico.

Para ello es esencial la creacion de un conocimiento adecuado en torna a las
distintas metodologias de ensefianza aplicadas a las lenguas, porque cuentan con
elementos importantes con los cuales se condiciona el proceso de aprendizaje en
el estudiante (UNED, 2016)

Siendo necesario para el logro del objetivo propuesto, una actitud capacitada y
con conocimiento en el idioma que se desea impartir por parte del facilitador, asi
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como su posicidon y disposicidon ante la informacion que los métodos les
proporcionan, siendo clave la misma motivado a que cada uno debe hacer una
interpretacion del método que desea aplicar en su praxis educativa, lo cual se
encuentra condicionado a la forma de cdmo contextualiza el proceso de la
ensefanza asi como la especificacién de cuales son sus objetivos fundamentales
que se obtienen de los mismos.

Es por ello que las tendencias actuales de las metodologias de ensefianza de
lenguas no maternas, la formacion del estudiante para que sea capaz de, dentro
de un enfoque comunicativo, el usar las técnicas e instrumentos mas adecuados al
momento de su pr5axis educativa (UNED ob cit.)

Con lo cual se entiende que la didactica educativa, puede ser definida como el
resultado de la aplicacion de una teoria al proceso de ensefianza - aprendizaje,
siendo esta el resultado del establecimiento entre la relacion de Is areas que
convergen en la misma y el accionar de la interdisciplinariedad que existe entre las
diferentes disciplinas, encontrandose influenciada por una serie de corrientes o
escuelas didacticas, siendo constituida por los modelos pedagodgicos desarrollados
por los pedagogos.

En ese sentido Ospina-Ospina y Pelaez-Valencia (2015) indican que dicho
accionar ha migrado hacia la educacién en la modalidad virtual, en la cual se
aplica una serie de didacticas con el fin de lograr el objetivo planteado, siendo un
aporte adicional la concrecion de dos escenarios que discrepan, pero se
complementan entre si que es la presencial y la modalidad a distancia, siendo un
aspecto fundamental de su complementariedad, su dependencia de los medios
tecnolégicos para la transmision del conocimiento, al igual que la flexibilidad en el
tiempo, espacios o la cantidad de encuentros, de la misma manera que las
diferentes elecciones que se pueden facilitar para el desarrollo de una formacion
por parte del participante creando una autonomia en su capacitaciéon, de la misma
manera que emerge la autorregulacion de su proceso de ensefianza-aprendizaje;
situacion que genera un pensamiento sobre las variedad de didacticas que pueden
ser ejecutada bajo un contexto establecido por parte del personal docentes,
obteniéndose grandes variaciones en el ambiente de la virtualidad en contra
posicion con los que se desarrollan en el espacio de la educacidn presencial.

Para la aplicacién de la didactica educativa para la ensefianza del idioma, se
cuenta en la actualidad con una serie de plataformas y herramientas tecnolégicas
y de comunicacién, que permiten, que la ensefanza por medios virtuales se haga
de manera expedita y llegue a un mayor numero de participantes de manera
simultanea sin la limitacion del espacio de ubicacion del participante.

En concordancia con el planteamiento anterior, el estudio de las nuevas
tendencias en la didactica educativa para la ensefianza de idiomas en el ambito
virtual, tiene la finalidad de determinar las tendencias didacticas educativa
empleada en la ensefianza de los idiomas en el ambito virtual, siendo el punto de
partida para buscar la motivacion y concienciacion de los docentes de los
beneficios y ventajas que ofrecen los ambientes virtuales para la ensefianza del
idioma, consiguiendo de esa forma la obtencion de mayores niveles de
aprendizaje en los estudiantes.
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Didactica

La ensefianza y el aprendizaje contempla la adquisicion de conocimiento y
capacidades que estan inmersos en los objetivos que se plantean con la
ensefanza del idioma, es por ello que Kepler, (2006) plantea que se logra otras
competencias profesionales por parte del facilitador, las cuales se ponen de
manifiesto en el empleo de una didactica en la que, ademas del uso de materiales
propios en las actividades que se desarrollaran por parte de los estudiantes, se
coloca en primer lugar los escenarios técnicos, los cuales proporcionan las
posibilidades de realizar los trabajos en base a eventos y realidades
contextualizando dicha accion pedagdgica de la situacion problematizante que el
estudiante puede conseguir cuando se encuentre en el campo profesional (Bryant,
1997; Babanoury, 2005). El cual de acuerdo con Wickum y Kiefer (2007) permite el
desarrollar las competencias adquiridas, entre las que se puede mencionar la
capacidad de analisis, la resolucion de situaciones problematicas, la construccion
de un trabajo colaborativo, asi como incrementar la motivacion que posee el
participante.

Gonglewski (2010) explica que la metodologia aplicada a la Ensefianza de
Lenguas Asistido por Ordenador, se encuentra muy extendida en su aplicacién por
parte de los diferentes centros de ensefianzas en el area de los negocios, eso se
debe a que ha motivado que se genere la interaccion de diferentes herramientas
con las cuales se puede construir un sin fin de estrategias didacticas, asi como
desarrollar las destrezas en la aplicacion en la ensefianza-aprendizaje de las
lenguas extranjeras, entre las que se puede mencionar diferentes dinamicas en la
cual se intercambien los roles entre el facilitador y el participante, asi como el uso
del proceso de la realizacion de analisis de contenido de manera textual, las
cuales logran propiciar la obtencién de manera dinamica de la misma forma
practica de las nociones y reglas que se aplican en el del Iéxico especializado por
parte del participante. Es por ello que Hodge (2014) manifiesta que centros
educativos de educacion superior como Harvard o Berkeley, han logrado
incorporar modelos experimentales en los cuales se coloca de manifiesto las
situaciones de aprendizaje que se adquieren por medio de una experiencia real.
Esos enfoques apuntan por una contextualizacion y aplicabilidad social de los
contenidos desarrollados por medio de metodologias educativas las cuales tienen
que generar una accion reflexiva, procurando un enfoque a la actuacion y
presentando una accion que cree en ellos la postura de adquirir el conocimiento, el
de interpretar las situaciones planteadas y el aplicar todo lo aprendido en las
secciones de formacion.

Contreras-lzquierdo (2008) muestra que la Ensefianza de Lenguas Asistido
por Ordenador (ELAO), surge como resultado de la integraciéon de las diferentes
asignaturas que se encuentran relacionadas con las acciones novedosas las
cuales requieren de procesos innovadores aplicados a la pedagdgica para
producir el descubrimiento de nueva informacion, la cual se encuentra asociado
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con la aplicacion de una serie de procedimientos enfocados en la ensefianza-
aprendizaje, buscando la obtencion de una capacitacion y las destrezas
necesarias enfocada en el aprendizaje de una segunda lengua. Siendo
contextualizado como la adquisicion de las destrezas aplicadas a un enfoque
practico, el cual se centra en la busqueda de generar nuevos ambientes de
aprendizaje en el area virtual.

Es por ello que, la didactica aplicada a las herramientas de grabacion por
medios audiovisuales, pueden ser empleadas por medio de las estrategias con la
cual se logre el desarrollo de la comprension verbal en ambientes L2 se ha ido
perfeccionando por la aplicacion de un sinfin de estudios (Brown Yule, 1983; Rost,
2002; Flowerdew y Miller, 2005). En el cual se recogen actividades educativas las
cuales se encuentran basadas en materiales elaboradas en formatos de video en
el cual se hace hincapié fundamentalmente a las grandiosas bondades que
obtienen al apoyar el proceso educativo el apoyarse en las herramientas
comunicacionales como es el caso de la grabacion de material didactico
audiovisual.

De acuerdo con Calzadilla (2004) en el proceso desarrollado para elaborar un
material didactico bajo el formato de video, los participantes obtienen la
competencia del trabajo colaborativo, eso motivado a la interrelacion y aporte, asi
como la autonomia que ejecuta el estudiante al momento de la elaboracion del
material audiovisual. Estableciendo que cada participante asume su propio ritmo y
potencialidades, las cuales ponen a disposicidon del grupo, impregnando la
actividad de autonomia, comprendiendo cada uno de los integrantes la necesidad
del aporte que le corresponde para lo sacar mejor de si y ponerlo a beneficio del
grupo obteniendo de esa manera un logro sinérgico, el cual no habria sido posible
obtener sin el apoyo del grupo, por cuanto el acceso de forma individual resultaria
muy cuesta arriba.

De la misma forma, también se encuentran aportes puntuales, los cuales se
mantienen destinados a la produccion de videos en el aula de lenguas extranjeras,
los cuales se obtienen con el propdsito de colocar una variedad de opciones en las
cuales la didactica educativa de la comprension verbal del idioma que se esta
desarrollando (Corpas, 2000; Stempleski y Tomalin, 2001).

Es por ello que la didactica educativa que se emplea para la ensefanza del
idioma, puede ser basada en las diferentes plataformas digitales, las cuales
pueden ser empleadas como herramientas didacticas para el logro del objetivo
planteado. Dichas plataformas pueden ser contextualizadas para su uso en el
proceso de ensefianza aprendizaje, debido a que permiten la concrecion de las
competencias digitales como la capacidad de analisis por parte de los estudiantes,
ademas de facilitar la resolucién de problematicas reales, de ejecutar trabajo de
manera grupal, de la misma forma que incentiva el proceso de motivacion en el
participante, que fortalecera el logro de la adquisicion de un nuevo idioma por pate
del participante en el curso de formacion.

Entorno virtual
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El desarrollo de las actividades educativas por medio del empleo de la
educacion virtual, constituye para algunos autores en la sustitucion de algunos
agentes que son empleados en la educacion tradicional presencial, por otros
agentes definidos como no real, por no encontrarse fisicamente. Siendo
considerados de esa manera simplemente porque se encuentra presente el
agente, generalmente es el docente, o siendo considerados de esa manera
porque los medios no son reales contextualizados de esa manera en su forma
tradicional, siendo ejemplarizado en un libro. Acotando que, el agente que de
ninguna manera puede sustituir al participante, los demas elementos si pueden
ser sustituidos, como es el caso del aula de clase como lugar en el cual se
concentran los estudiantes, el pizarron como medio de comunicacién de la
informacion a transmitir, el material didactico impreso, la libreta de anotaciones,
entre otros.

Bautista, Borges y Forés (2006) establecen que los entornos virtuales de
aprendizaje (EVA) al presentar una conceptualizacién de manera diferente, exige
una metodologia especifica, la cual se encuentra de alguna manera lejana, con la
que es utilizada en el saldén de clase. Es por ello que puede ser identificado como
un ambiente virtual de aprendizaje (AVA).

Quiroz (2011) indica que un EVA puede ser definido como el area establecido
para realizar el proceso de ensefianza, logrando la produccion de un aprendizaje
significativo, siendo el mismo establecido como el ambiente el cual puede
ser disefiado de manera pedagdgica con el propdsito de facilitar el proceso de
ensefanza-aprendizaje, logrando adecuar una variedad de elementos del cual se
encuentra compuesto como entre los cuales se tiene las diferentes direcciones
electronicas de las plataformas digitales en la cual se apoya el proceso educativo,
siendo las estrategias, el material didactico y su implementacion, parte de la
didactica educativa empleada con el fin de crear el nuevo conocimiento, logrando
de esa manera un aprendizaje significativo, el mismo ve incrementado su
contenido por medio de la accién que surge de la interaccion que surge en el
interior de los participantes que conforman la comunidad del aprendizaje. Siendo
ese intercambio de saberes y experiencias surgen por medio de la aplicacién del
EVA es orientada por el empleo de las herramientas informaticas.

Alvarez-Ramos (2017) indica que la persona encargada de desarrollar las
herramientas didacticas aplicadas a la ensefianza del idioma, debe tener presente
el caracter de los ambientes virtuales, de la misma manera que los requerimientos
que presenta el participante virtual por las situaciones especiales que propician la
ejecucion y el desarrollo de la metodologia aplicada en la ensefianza-aprendizaje
del idioma, pero, ademas, tiene que poseer conciencia de las limitaciones o
dificultades que posee en si la plataforma propiamente dicho, de la misma manera
que los programas que seran empleado en el proceso educativo, los cuales
pueden realizar un condicionamiento para el correcto desarrollo, asi como su
aplicacién de manera eficiente en la didactica educativa y las herramientas de las
cuales dispone para tal fin, motivado a que en algunas oportunidades los mismos
no son aptos para realizar las actividades mas adecuadas para el desarrollo del
proceso educativo en el area de los idiomas.

).
o /S

ACWINIEPRON

00




PRQO o 2
HOMINUM 8N

REVISTA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANAS

Es por ello que hay que coordinar y formar un grupo de trabajo, el cual debe
ser conformado por especialistas en el area de la ensefianza y del aprendizaje del
idioma que se ha de impartir, situacion que supone el ejercer, por un lado, del
control especifico del contenido, con el cual se dificulte la ocurrencia de una
pérdida en la coherencia del material didactico que se quiere implementar por
accion del diseno de la plataforma virtual que se esté empleando, de la misma
manera que en la elaboracion y redacciéon de un material instruccional en el cual
se plasme los diferentes lineamientos de forma rigida, los cuales generen las
pautas concretas, conteniendo las debidas explicaciones de manera precisa
siendo redactado con un enfoque claro, preciso y concisos en torno a lo que
deben realizar, permitiéndose a los programadores disefiar e implementar de
manera muy auténoma su material didactico (Alvarez-Ramos ob cit.).

El aprendizaje de idiomas, es una de las ultimas areas del conocimiento en
acceder a los ambientes virtuales. A pesar de que la educacidn linguistica a
distancia, existia desde hace mucho tiempo atras, de hecho, se estableci6 como
una de la iniciadora del uso de la educacion a distancia en los procesos de
ensefanza y de aprendizaje en lugares ajenos al salén de clase presencial, pero
realmente se produjo la insercion y su adecuacion en los ambientes virtuales
manera tardia, sino de forma retardada y a paso lento. Sin embargo, su
aceptaciéon y propagacion en los espacios virtuales aplicados a los procesos
educativos, ha sido muy positiva al punto de que se ha logrado la creacién de una
vasta literatura con respecto a su incorporacion al prosedo educativo bajo el
enfoque de los espacios digitales (Jordano de la Torre, 2011).

Bello-Diaz (2011) manifiesta que el espacio virtual educativo, se encuentra
caracterizado porque posee una naturaleza no presencial, siendo la misma del tipo
representacional, el cual no es proximal, sino que por el contrario es distal, no
siendo el mismo de la forma sincrénico, sino que por el contrario es asincronico, y
basandose en la aplicacion que concede el uso de las redes comunicacionales de
incidencia social en el cual se logran observar los puntos de intercambio de
informacion por lo cual los participantes del proceso educativo se pueden
encontrar en distintos sitios, encentrandose los mismos disperso y no aglutinados
en un lugar fisico determinado.

Navas et al. (2015) manifiesta que los entornos virtuales de aprendizaje
surgen debido a la necesidad que posee la poblacién en cuanto a alternativas
educativas aplicadas en los procesos de ensefianza y aprendizaje, lo cual ha ido
permitiendo que se produzca una transformacion en la transmision de la
informacion, lo cual ha permitido una evolucidbn hacia nuevos modelos vy
herramientas de aprendizajes, incidiendo directamente en el accionar de la
postura que mantienen la funcién de docentes, la del participante, de la institucion
en cuanto a la aplicacion de los entornos virtuales al proceso educativo en la
ensefanza del idioma, sin dejar por fuera la contextualizacion del entorno en el
cual se desarrolla el proceso educativo.

Siendo el medio del empleo de los materiales educativos dentro del enfoque
tecnolégico, se ha podido concretar la generacion de entornos virtuales para la
aplicaciéon del aprendizaje, con quienes se ha logrado combinar la situacién fisica
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de caracter real con los diferentes programas y aplicaciones para la concrecion de
los ambientes virtuales con los cuales se complementan la informacién. Es por ello
que (Moreno & Galvan, 2020) indica que, ante la presencia del panorama en el
cual se desarrolla la humanidad en las areas sociales, culturales y linguistica, hace
necesario el surgimiento de una variacion en el paradigma en el cual se
desarrollan las actividades educativas, el cual presente un caracter innovador en
las instituciones educativas, con el cual se pueda crear un clima propicio para la
incorporacion de nuevas tendencias y tecnologias emergentes aplicadas a la
didactica educativa en la ensefianza del idioma.

Ensefhanza

Serramona (1981) manifiesta que las nuevas tendencias de la educacion,
pueden ser sintetizadas con los fines que ella procura y los cuales son: la
masificacion, la diversidad y la combinacion del area estudio-trabajo. Esa situacién
hace emerger una interrogante ¢ quién necesita la educacion virtual? La repuesta
a esa pregunta surge de la concepcion que se tenga de la educacion y la
necesidad que presenta la poblacién por lo cual en la mayoria de las ocasiones
surgen dos razones fundamentales: numerosidad o geografia.

Almenara-Casas (s/f) opina que, en efecto, se observa la necesidad de que
aquellos entornos universitarios, los cuales se encuentran caracterizados por
presentar una elevada cantidad de estudiantes de la creacidn de modelos de
ensefanzas en ambientes virtuales. Siendo producto de la consecuencia del
incremento de la demanda que posee la sociedad de educacién, en el cual las
universidades tradicionales se han visto imposibilitadas para dar respuesta a la
demanda que una parte de la poblacién, la cual que se encuentra en aumento de
manera sostenida cada dia la cual espera que la educacion se convierta en un
instrumento para la democratizacion del conocimiento, teniendo los ambientes
virtuales un papel fundamental en la produccion de dicha repuesta.

Haciéndose necesario el desarrollo progresivo de un programa de
capacitacion en el uso de los recursos diferentes tecnolégicos para lograr su
incorporacion en la praxis educativa de los docentes universitarios, los cuales no
han sido visto como una innovacion por parte de la corriente pedagodgica radical,
sin embargo, para el logro de las metas de la ensefianza, a las funciones que
debe ejercer el docente, a la actividad de aprendizaje a desarrollar por parte del
estudiante, asi como a los métodos de evaluacion (Almenara-Casas ob cit.).

Con la facilidad de acceso y manipulacion que se ha producido en la
tecnologia digital la cual es aplicadas a los procesos de informacion y
comunicacion por parte de nuestra sociedad, haciendo un mayor énfasis en el
proceso educativo, se observar que el mismo se encuentra formando un proceso
de renovacion la cual se desarrolla de manera transformadora, haciendo de esa
forma una redefinicién de los fines y los procedimientos que son aplicados a la
educacion tanto en el ambito de las formas organizativas, al igual que de los
procesos de ensefanza en la educacion superior (Almenara-Casas ob cit.).

Para Diaz-Duran y Svetlichich-Duque (2013), el aprendizaje es considerado
como un proceso de construccion el cual se desarrolla de manera individual y
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social, en el cual el estudiante tiene la necesidad de regular y hacerse responsable
del mismo, sin embargo, surge la inquietud de ;Cémo hacemos para lograr un
aprendizaje independiente y autbnomo? Esa interrogante encuentra repuestas en
los principios de autonomia informatica en la cual indica que el debe enfrentarse a
situaciones en las que se vea en la necesidad de recurrir a las estrategias de
busqueda de informacion, para la aplicacion de los nuevos conocimientos
adquiridos para la solucion de problemas realistas, logrando de esa manera la
toma decisiones y trabajar en forma auténoma, reflexiva y critica.

Idioma

De acuerdo con Silvio (2003) la ensefianza del idioma por medio de los
ambientes virtuales, han tenido en las tecnologias digitales un aliado potencial con
el cual han logrado generar un cambio de postura en muchas de las areas del
conocimiento, de la misma forma que en las instituciones que hacen vida en la
sociedad y de la misma manera en la educaciéon superior la cual no escapa a los
avances comunicacionales que le proporciona los adelantos tecnolégicos en el
ambito de la comunicacion. Siendo la educacion a distancia que se realizaba de
manera tradicional, asi como la educacién presencial enfocada en la asistencia de
los estudiantes, una bifurcacién esencial como la que tienen la educacion que se
imparte de manera no virtual y la que se desarrolla de forma virtual, las
definiciones tradicionales de los modelos educativos y la manera de su desarrollo,
ahora pueden ser articuladas por medio con la implementacion de novedosos
espacios en los cuales se obtenga una interaccion entre los principales actores
involucrados en las actividades de ensefanza-aprendizaje que ejecuta el proceso
educativo, a la par del desarrollo de un sin fin de diferentes procedimientos
institucionales y su relacion con la educacidon universitaria, siendo incorporada el
area de idiomas a esa nueva concepcion educativa .

Es por ese motivo que, al momento de realizar el disefio de una seccion de
ensefianza las cual sera aplicada en un espacio virtual, se hace primordial el
considerar las variantes con las cuales cuenta la tecnologia de la comunicacion
que se aplica en el salén de clase. De igual manera hay que tener presente la
manera de la ensefianza del idioma y la metodologia que se debe desarrollar para
el logro de la ensefianza-aprendizaje del idioma. Por otra parte, tomar en cuenta la
comunicacion no verbal que se ejecuta en las clases presenciales, la cual se
ejecuta mediante los gestos, los tonos de voz, las miradas, los cuales se deben
sustituir por otros elementos que se aplicaran en la clase virtual. Es por ello que la
ejecucion de la actividad educativa se encuentra basada de manera fundamental
en el hecho comunicacional, motivado a que el docente se constituye en un ser
comunicador por excelencia por cuanto es el encargado de la transmision del
conocimiento hacia los estudiantes.

Con la aplicacion de la tecnologia para la ensefianza del idioma, se basa en
los ambientes virtuales, las cuales se encuentran sustentadas en un método de
trabajo sincrénico en el cual se logra la interaccion instantanea entre facilitadores y
participantes, mientras los asincrono persigue la interaccion de manera
intermitente, la cual se encuentra diferida en el tiempo, ofreciendo ambos métodos
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una serie de ventajas, entre las que resaltan mayor motivacion por parte del
participante, el fomento del proceso individual de aprendizaje, cuenta con una
retroalimentacion que se realiza de forma expedita y presentando una
accesibilidad de forma no lineal por cuanto dicho proceso se desarrolla en la
medida que el participante accede a la informacion.

Herramientas didacticas
Contreras Izquierdo ob cit. indica en cuanto a las corrientes de la pedagogia

aplicada a la linguistica, que la misma alzan su voz en favor a la creacién de un
procedimiento metodolégico enfocado en el area de la comunicacion, la cual debe
ser aplicada en cada area del conocimiento, indicando esa situacion que adquiere
la lengua y por ende el idioma una relevancia de forma practica, empleando para
ello un proceso de comunicacion el cual sea aplicado de forma similar al empleo
que se desarrolla de la lengua en el uso cotidiano.

Esa postura hace presumir que el Internet hace entrever que esa plataforma
de la comunicacion quizas no constituya la via mas adecuada para ser utilizada en
el proceso de la ensefianza de un idioma, motivado a que los procesos aplicados
al area de la comunicacion colocan un énfasis en la manera de realizar el proceso
de la comunicacion y sus respectivas practicas en el uso de la lengua de manera
oral. Sin embargo, como resultado de los grandes avances que se han logrado en
el area de tecnologia de la informacibn y comunicacion, estableciendo
herramientas digitales con las cuales se logre el reproducir en excelentes
condiciones la aplicaciéon de la lengua manera natural por medio del uso de la
tecnologia (Contreras lzquierdo ob cit.):

a) Correo electronico: es establecido como un servicio, con el cual se posibilita el
envio y la recepcion de mensajes, teniendo como caracteristica su sincronia
(Contreras Izquierdo ob cit.).

b) Salas de charla (chats): esta concebida como una aplicacion informatica la
cual es de aplicacion similar al Email, la cual se caracteriza por presentar una
comunicacion sincrénica, motivado a que se realiza en un tiempo convenido,
en el cual el grupo se conecta, para lograr su participacion en eventos como
debates, coloquios, conversaciones entre otros (Contreras Izquierdo ob cit.).

c) Foros: esta herramienta tecnoldgica consiste la realizacion de una platica
amena la cual se desarrolla de forma asincrona con la incorporacién de todos
los participantes con su facilitador utilizando para ello el Email (Contreras
|zquierdo ob cit.).

d) Listas de distribucion (mailing-lists): es la herramienta que facilita él envio de
un mismo mensaje a una lista de participantes (Contreras Izquierdo ob cit.).

De la misma manera existen un sinfin de plataformas de ambientes virtuales con

los cuales se puede emplear la didactica para la ensefianza del idioma, entre las

que se puede mencionar el WhatsApp, Instagram, Facebook, adicional a las
plataformas tradicionales. Es por ello que las plataformas virtuales que han sido
incorporadas como herramientas colaborativas y muy efectiva en el aprendizaje
de los idiomas, han logrado proporcionar de esa forma un sinfin de metodologias
las cuales son muy activas, logrando promover de esa manera la ejecucion de
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destrezas y capacidades que han adquiridos los participantes, las cuales se
basan en la eficiencia que demuestran en su formacién los participantes en el
proceso de formacién, logrando egresar de las instituciones educativas de nivel
superior. (Basantes-Arias et al. 2021)

El aprendizaje en el entorno virtual

Loveless & Williamson (2017) indica que, con la utilizacion del desarrollo
tecnolégico en el area de la informacion y la comunicacién aplicado al proceso
educativo, el cual cuenta con las herramientas digitales que pueden ser
empleadas para la ensefianza de los idiomas, ha experimentado un crecimiento
sostenido. Lo cual establece que el uso de equipos computacionales en el salon
de clase, al igual que la “tecnologia educativa que son creadas con la finalidad de
apoyar los procesos pedagodgicos las cuales hace la incorporacion de didacticas
novedosas, siendo consistente con la aplicacion de la tecnologia de manera
creciente en la ensefanza del idioma convirtiéndose en algo comun en la vida
educativa.

Siendo los cambios que han experimentados por la tecnologia muchos, pero
segun (Gonzales et al. 2018) se pueden identificar los cuatro catalizadores
fundamentales de esa transformacién. Siendo el primero, la facilidad de
conectividad que presentan las redes, lo cual posibilita un elevado nivel de
intercambio del conocimiento generado entre pares investigativos. Teniendo como
segunda posicidn, se situa el apropiamiento que asumen los estudiantes en la
capacidad que se crea en la toma de decisiones que ellos realizan con respecto a
la manera de desarrollar su proceso de aprendizaje, con la cual ellos establecen
que es lo desea aprender, cuando aprender y como aprenderlo. En tercer lugar, se
encuentra, el logro de la eliminacién de las limitaciones con respecto al espacio en
el cual quieren realizar su proceso de aprendizaje, asi como el tiempo en el cual lo
ejecutara, situacion con la cual se posibilita la toma de decisiones con respecto a
cuando ejecutara su aprendizaje y en qué lugar efectuara su proceso educativo
sobre lo quiere aprender. En cuarto lugar, se encuentra la capacidad de asumir su
responsabilidad en el desarrollo del aprendizaje, situacion que en muchas
oportunidades pasa desapercibido, siendo considerado de una manera informal,
no visible para la mayoria de la poblacion, siendo un acto silencioso, con el cual se
puede conseguir las competencias digitales fundamentales para el area educativa.

Bustos & Coll (2010) establece que las tecnologias de la informaciéon y de la
comunicacion TIC presentan una gran influencia en la praxis educativa, debido a
que coloca de manifiesto una vertiente. Siendo una primera entrada o camino,
aquella que se encuentra fundamentada en el establecimiento de la forma con la
cual las tecnologias de la comunicacion e informacion pueden incorporarse para
su utilizacion de forma exitosa en el proceso educativo y lograr un aprendizaje
significativo en los estudiantes y participantes; la segunda, plantea la manera en la
cual se puede introducir las herramientas que proporcionan las TIC en la
instrumentacién de la didactica educativa y el empleo que se puede lograr al
producir los entornos virtuales de ensefanza-aprendizaje. Es debido a dicha
situacion, que se puede indicar que con la utilizacion de las TIC’s han logrado
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transformar y o modificar los entornos de la educacion formal, asi como la
educacion a distancia y asincronica convirtiéndose en un elemento fundamental en
la creacién y aplicacion de novedosos entornos virtuales educativos.

Las competencias comunicativas tecnolégicas

Las competencias comunicativas tecnoldgicas, son aquellas que se
encuentran planteadas como el compendio de saberes, capacidades y destrezas
las cuales son requeridas para el empleo de una manera eficiente y de forma
correcta del empleo de manera verbal, de la misma manera que la escrita. Para la
ejecucion de una comunicacion eficiente (Reyzabal, 2012) indica que se debe de
contar con lo establecido por las tradiciones que posee la sociedad en la cual se
desarrolla el proceso de educacion en idiomas, asi como las practicas que posee
esa cultura y al igual que las variaciones de las posiciones psicolégicas que se
encuentran definidas en cada periodo de tiempo y los sucesos que en ella se
generan. Es por ello que las competencias comunicativas pueden ser localizadas
con fundamentos en la convivencia que experimentan los grupos sociales, de igual
manera que es producto de las emociones que surgen, las necesidades cotidianas
y las motivaciones que nacen en el sujeto.

Para el conocimiento y aprendizaje de una lengua no materna, se deben tener
en cuenta dos términos importantes, de acuerdo a (Rosales, Zarate, & Lozano,
2013) quienes los presentan como el adquirir las competencias comunicativas de
un idioma; por lo cual, se debe obtener el desarrollo correcto del conjunto de
normas Yy reglas por la cual se rige, obteniéndose de las mismas el desarrollo de
un proceso de estudio metodolégico acerca del idioma, siendo el segundo la
adquisiciéon, elemento constituido por medio de un procedimiento que se genera
de manera espontanea siendo producto de la adquisicion del conjunto de reglas
que posee la lengua y que es el resultado del uso natural del lenguaje.

Rosales, Zarate, & Lozano ob cit. continian en su afirmacion, al indicar que los
adultos poseen al menos dos formas para presentar un dominio correcto de las
competencias comunicativas y obtener de esa manera una lengua no materna;
estableciéndose como la primera el empleo de la nueva lengua recientemente
adquirida en los espacios comunicacionales en eventos reales y el segundo es por
el desarrollo de un proceso de aprendizaje educacional de una lengua no materna
empelando para ello la metodologia de la identificacidén y correccion de los errores
que se comenten al momento de realizar las expresiones en ese idioma y la
adquisicion y empoderamiento de las reglas con caracteristicas explicitas.

Otra definicion acerca de competencia para el aprendizaje de lenguas
establece que puede ser concebida como la congregacion de una serie de
conocimientos, habilidades, destrezas, manejo las cuales presentan una serie de
particularidades individuales (Chiunti, 2021). Estableciendo que una competencia
comunicativa se encuentra contextualizado como aquel dominio que presenta la
persona de la lengua el cual queda demostrado al momento de detectar o
entender una comunicacion de manera escrita u oral en el cual se emplee la
debida compilacion linguistica de manera correcta la cual se encuentre dentro del
contexto o de una situacion establecida.
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La metodologia empleada en el estudio de las nuevas tendencias en la
didactica educativa para la ensefianza de idiomas en el ambito virtual, se inmerso
en el paradigma positivista, presentando una postura cuantitativa, teniendo como
modalidad la investigacion de campo, logrando ser del tipo descriptivo.

La poblacion se integré con la participacion 28 docentes especialistas en
idiomas y 95 estudiantes de idioma extranjero, la muestra quedo integrada por la
misma poblacion.

La recolecciéon de los datos con los cuales se nutre la investigacion fue por
medio de la técnica de la observacion, asi como la encuesta, siendo sus
instrumentos el cuaderno de anotaciones y el cuestionario con caracteristicas de
seleccion simple. Los resultados fueron analizados por medio del desarrollé por
medio de la estadistica descriptiva.

Los resultados recolectados luego de haber aplicado el cuestionario el estudio
de las nuevas tendencias en la didactica educativa para la ensefianza de idiomas
en el ambito virtual, asi como su analisis y la interpretacion se presentan a
continuacion.

item 1. ;Esta de acuerdo con el uso de tecnologias para aprender un idioma?

Grafico 1. El uso de tecnologias
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El uso de tecnologias para aprender un idioma, es visto por los individuos
estudiados de la como se muestran a continuacion: para el cuarenta y cinco por
ciento (45%) de la poblacién entrevistada, respondieron que siempre estan
dispuesto al uso de la tecnologia para el aprendizaje de un idioma, mientras que el
veinte ocho por ciento (28%) de la muestra seleccionada establecieron que casi
siempre usan tecnologia para el aprendizaje de un idioma, para el quince por
ciento (15%) de los interrogados, expusieron que algunas veces utilizan las
tecnologias para el estudio de un idioma, sin embargo el nueve por ciento (9%) de
los estudiados afirmaron que casi nunca utilizan las tecnologias para el
aprendizaje de un idioma y para el tres por ciento (3%) de los encuestados, dijeron
que nunca utilizan las tecnologias para el aprendizaje de un idioma.

Con ese resultado se coloca de manifiesto que el 73% de los entrevistados
esta dispuesto a realizar estudios de idiomas por medio del uso de la tecnologia
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siempre o casi siempre, tal como lo plantea Garcia-Cormenzana et al (2017),
quienes manifiestan que la forma de fortalecer y facilitar el aprendizaje de un
segundo idioma puede ser posible por medio del empleo de las diferentes
Tecnologias aplicadas a la Informacion y la Comunicacion, las cuales han sido
constituido como la manera de cambiar la imagen de las instituciones educativas,
posicionando al estudiante con una visidn integradora y autonoma, postura que es
necesaria para estar en consonancia con las nuevas dinamicas de integracion
global.

item 2. ;Considera que el uso de una plataforma interactiva ayuda mas a su
proceso de aprendizaje de un idioma?

Grafico 2. El uso de plataforma interactiva
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El uso de plataformas interactiva para aprender un idioma, el cuarenta y uno
por ciento (41%) de la poblacion entrevistada, respondieron que siempre estan
dispuesto al uso de plataformas interactivas para el aprendizaje de un idioma,
mientras que el treinta por ciento (30%) de muestra, indicaron que casi siempre
usan plataformas interactivas para el aprendizaje de un idioma, para el trece por
ciento (13%) de los interrogados, expusieron que algunas veces utilizan las
plataformas interactivas para el estudio de un idioma, sin embargo el diez por
ciento (10%) de los estudiados afirmaron que casi nunca utilizan las plataformas
interactivas para el aprendizaje de un idioma y para el seis por ciento (6%) de los
encuestados, dijeron que nunca utilizan las plataformas interactivas para el
aprendizaje de un idioma.

Los beneficios que aportan las plataformas interactivas para el aprendizaje del
idioma, quedo establecido que las mismas ayudan en el aprendizaje de un idioma
con una aprobacién del 71%, debido a que ese porcentaje de entrevistados
indicaron que las plataformas siempre o casi siempre ayudan en el aprendizaje de
un idioma, en ese sentido Sierra-Varon (2013) manifiesta que la educacién virtual
definida como “una modalidad que cuenta con las herramientas necesarias para
que pueda favorecer la autonomia en los procesos de aprendizaje de las
personas” (p. 83). Siendo la misma el nuevo espacio digital en el cual se puede
colocar en practicas la didactica educativa para la masificacion de manera efectiva
de la ensefianza de un idioma.

item 3. ;Cree que el aprendizaje auténomo es necesario para potencializar
habilidades en un idioma?
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Grafico 3. El aprendizaje autbnomo
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En cuanto a si es necesario el aprendizaje autbnomo es necesario para
potencializar habilidades en un idioma, el cuarenta y nueve por ciento (49%) de la
poblacion consultadas, respondieron que siempre es necesario el aprendizaje
autébnomo para potencializar habilidades en un idioma, mientras el treinta y cinco
por ciento (35%) de la muestra, indicaron que casi siempre es necesario el
aprendizaje autbnomo para potencializar habilidades en un idioma, para el quince
por ciento (15%) de los interrogados, expusieron que algunas veces es necesario
el aprendizaje autbnomo para potencializar habilidades en un idioma, sin embargo
el uno por ciento (1%) de los estudiados afirmaron que casi nunca es necesario el
aprendizaje autonomo para potencializar habilidades en un idioma y para el cero
por ciento (0%) de los encuestados, dijeron que nunca es necesario el aprendizaje
auténomo para potencializar habilidades en un idioma.

La necesidad de lograr un aprendizaje autbnomo para potencializar
habilidades en un idioma, quedo establecida por un 84% de los entrevistado,
quienes indicaron que siempre o casi siempre es necesario el aprendizaje
auténomo, es por ello que Not & Madero-Baez (1983) indican que adicionalmente,
se debe promover los procesos de formacién con un enfoque autbnomo, en los
cuales, el participante juegue un rol protagdnico en la adquisicion de las
habilidades y destrezas que les son necesarias para la construccion del
conocimiento, mientras que el docente se debe convertir en un facilitador de los
procesos para la construccién de ese conocimiento, esto se logra por medio del
reconocimiento de las vivencias y experiencias que poseen los participantes
siendo ese el punto de partida del ejercicio pedagogico.

item 4. ;Usaria un escenario relacionado con juegos didacticos y diferentes
actividades virtuales, con el objetivo potencializar distintas habilidades en un
idioma?

Grafico 4. Actividades virtuales
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Para el uso de un escenario relacionado con juegos didacticos y diferentes
actividades virtuales, con el objetivo potencializar distintas habilidades en un
idioma, el cuarenta y siete por ciento (47%) de los consultados, respondieron que
siempre usaria un escenario relacionado con juegos didacticos y diferentes
actividades virtuales, con el objetivo potencializar distintas habilidades en un
idioma, indicando el treinta por ciento (30%) de la poblacién encuestada indicaron
que casi siempre usaria un escenario relacionado con juegos didacticos y
diferentes actividades virtuales, con el objetivo potencializar distintas habilidades
en un idioma, para el catorce por ciento (14%) de los interrogados, expusieron que
algunas veces usaria un escenario relacionado con juegos didacticos y diferentes
actividades virtuales, con el objetivo potencializar distintas habilidades en un
idioma, sin embargo el seis por ciento (6%) de los estudiados afirmaron que casi
nunca Usaria un escenario relacionado con juegos didacticos y diferentes
actividades virtuales, con el objetivo potencializar distintas habilidades en un
idioma y para el tres por ciento (3%) de los encuestados, dijeron que nunca usaria
un escenario relacionado con juegos didacticos y diferentes actividades virtuales,
con el objetivo potencializar distintas habilidades en un idioma.

El uso de juegos didacticos y actividades virtuales para potencializar las
habilidades en un idioma, quedo establecido que el 77% de los consultados,
manifestaron que siempre o casi siempre estarian dispuestos a utilizar los juegos y
actividades virtuales para potencializar las habilidades en un idioma, siendo esos
espacios muy adecuados para la ensefianza de un idioma.

Bricefio, (2017) indica que los escenarios virtuales de aprendizaje, se
encuentran constituidos como instrumentos de mediacion con los cuales se puede
facilitar la participacion e interaccion entre las personas jugando un rol de
mediador en la relacidbn que surja entre las mismas con el conocimiento que
emerge y entre ellas mismas como par investigador. Esos entornos se encuentran
formados y disefiados con los aportes suministrados por el establecimiento de las
necesidades de ensefianza y aprendizaje que requiere el grupo, lo cual parte
desde establecer el nivel de conocimiento que este presenta, adicionalmente
cuenta con la accion educativa la cual se encuentra claramente establecida por su
disefiador, quien juega el rol que juega el facilitador de los aprendizajes, es de
guiar al grupo en el proceso de interaccion que realizan los participantes con los
medios 0 recursos que el mismo coloca a disposicion del grupo.

item 5. 4 Ha tomado un curso virtual en idioma?
Grafico 5. Curso virtual

3%___} Siempre
b, Casi Siempre
8 Algunas Veces
17% 40% Casi nunca
- i M Nunca

i - g
%
b ‘3_::},‘7

).
o /S

ACWINIEPRON




PRO .

>

HOMINUM 7.

REVISTA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANAS

La realizacion de un curso virtual en idioma, quedo establecido por el cuarenta
por ciento (40%) de los consultados, respondieron que siempre han tomado un
curso virtual en idioma, mientras el treinta y dos por ciento (32%) de la
muestra, indicaron que casi siempre han tomado un curso virtual en idioma, para
el diecisiete por ciento (17%) de los interrogados, expusieron que algunas veces
ha tomado un curso virtual en idioma, sin embargo el ocho por ciento (8%) de los
estudiados afirmaron que casi nunca han tomado un curso virtual en idioma y para
el tres por ciento (3%) de los encuestados, dijeron que nunca utilizan han tomado
un curso virtual en idioma.

Las personas que han realizados por lo menos un curso virtual en idioma, se
establecié que un 72% de los encuestados indicaron que siempre o casi siempre
realizan los cursos de idioma de forma virtual, situacién que coloca de relieve la
aceptacion y facilidad que presentan las plataformas digitales para la ensefianza
del idioma. En ese sentido Viveros-Chavarria (2010) establece que una de las
ventajas que ha traido consigo el proceso globalizador que vive el planeta, la cual
ha traido implicito una apertura de manera abrupta de los mercados internos
colocandolos al alcance de todos, se vuelve una necesidad imperante incluir el
inglés dentro del curriculo universitario y educacion media y basica, vinculando
esta segunda lengua con el resto de los saberes.

item 6. ; Qué plataforma interactiva utilizaria en su proceso de aprendizaje de
un idioma?
Grafico 6. Plataforma interactiva utilizada
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La plataforma interactiva utilizaria en su proceso de aprendizaje de un idioma,
fue establecida por el veinte cinco por ciento (25%) de los consultados,
respondieron que utilizan Instagram en su proceso de aprendizaje de un idioma,
mientras que el veinticuatro por ciento (24%) de los encuestados indicaron que
utilizan Facebook en su proceso de aprendizaje de un idioma, para el veinte por
ciento (20%) de los interrogados, expusieron que emplean WhatsApp en su
proceso de aprendizaje de un idioma, sin embargo el doce por ciento (12%) de los
estudiados afirmaron que emplean You Tube en su proceso de aprendizaje de un
idioma, el once por ciento (11%) de los encuestados afirmaron que emplean otros
medios en su proceso de aprendizaje de un idioma y para el ocho por ciento (8%)
de los encuestados, dijeron que emplean EVA en su proceso de aprendizaje de un
idioma.
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La seleccion de la plataforma interactiva que seria utilizada en un proceso de

aprendizaje de idioma, se establecié una tendencia pareja que oscila entre el 25%
20% entre Instagram, Facebook y WhatsApp, lo cual indica que son las

plataformas tecnolégicas de la comunicacion que emplea el 69% de los
consultados, es por ello que Blanco & Herrera (2017) quienes indican que la
tendencia digital de la poblacién, gira entorno a los contenidos que se encuentren
llenos de imagenes, fotos, videos y las cuales se colocan en torno a la tematica de
discusiébn entre los usuarios, siendo los diferentes espacios virtuales
educacionales, las herramientas con caracteristicas de eficiencias que son
requeridas para el desarrollo del proceso de aprendizaje por parte de los
participantes, motivado a que el contenido es generado de manera dinamica vy
contextualizada.
Discusién

La ensefianza del idioma por medio de la aplicacion de didacticas educativas
basadas en los entornos virtuales, es una accién educativa que ha venido en
aumento con el pasar de los afos, eso a pesar de que la aplicacion de la
educacion del idioma en los entornos y plataformas digitales ha sido una de las
areas que mas tardo en incorporarse a esa forma de educacion. Sin embargo, una
de las primeras areas del conocimiento que incursiono en el uso de los medios
audiovisuales fue el idioma con los cursos a distancia en primer lugar por medio
de casette, luego video y por la radio. Solo falto el salto a la era digital la cual se
ha desarrollado de manera eficiente.

Para ese salto a la plataforma de los ambientes virtuales, se dieron una serie
de situaciones que favorecieron dicho paso, el cual ha sido muy favorable a tal
punto que es una de las areas de la educacion se posiciona en la actualidad
inmerso en un proceso de crecimiento sostenido, motivado a la versatilidad de los
diferentes ambientes virtuales y las herramientas que poseen para la ensefianza
del idioma, que al contrario de los que se pensaba es de muy grata concordancia
con la metodologia para la ensefianza del idioma.

Arguello y Sequeira (2016) indican que las estrategias metodolégicas deben
ser concebidas como un grupo de procedimientos, procesos o métodos los cuales
permiten que el docente logra una mejora sustancial en sus practicas educativas,
las cuales se establecen partiendo de las necesidades, intereses y caracteristicas
que poseen los estudiantes. Es por ello que teniendo en cuenta dicha posicion,
desde la perspectiva pedagogica, la metodologia de Aprendizaje desarrolladas en
los ambientes virtuales, se construye dilucidando los aspectos estructurales de
esa estrategia que se desea aplicar para la ensefanza del idioma y las
herramientas con las cuales cuenta el entorno virtual en el cual se aplicara.

Es por ello que, la didactica educativa para la ensefianza de idiomas en el
ambito virtual, posee como finalidad la adquisicion de las competencias linguistica
que el participante del nuevo idioma requiere para el apoderamiento y consolidar
su conocimientos y destrezas que este demanda, en ese sentido Corrales-Wade
(2009) asevera que “un estudiante aprende un segundo idioma, los nuevos
conocimientos del mismo se van sumando a los conocimientos adquiridos
anteriormente; asi, el alumno va “construyendo” su propia realidad y sus
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significados” (p. 162). Por lo que con las didacticas educativas empleadas en un
ambiente virtual se lograra la autonomia del estudiante.

En cuanto a las competencias linguistica que adquirira el estudiante por medio
de la facilitacion que le ofrece el ambiente virtual, Reyzabal (2012) indica las
competencias comunicativas se establecen como: “el conjunto de conocimientos,
habilidades y destrezas que requiere el uso adecuado, correcto, coherente y
estético tanto del cddigo oral como del escrito, centrandose en escuchar y hablar,
leer y escribir de forma competente” (p. 68). Esas competencias son logradas con
el apoyo de la didactica educativa que coloca el docente facilitador del proceso de
ensefanza-aprendizaje desde las plataformas que emplee para tal fin.

Se ha notado un aumento vertiginoso y sostenido de la cantidad de
participantes, que empelan los ambientes virtuales para el aprendizaje de un
idioma, de la misma manera que los docentes de idioma han migrado su vision de
ser conductista del proceso de ensefianza del idioma, a ser facilitadores y
promotores del desarrollo autbnomo de los participantes en los diferentes cursos
de idiomas que se desarrollan en la actualidad, dando de esa manera un cambio
en el rol docente que paso de ser un dador de clase, a ser un facilitador en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de un idioma no materno, lo cual puede ser
colocado en concordancia con las teorias constructivista del conocimiento.

El uso de las herramientas didactica en ambientes virtuales, se ha ido
masificando y es cada dia mas requerida por los participantes en los cursos de
idiomas, ello motivado al facil acceso que poseen de las herramientas
tecnolégicas y la disponibilidad de un servicio de comunicacién confiable y
eficiente.

La versatilidad que tienen los diferentes ambientes virtuales y las plataformas
digitales han facilitado la migracion de los estudiantes a la formaciéon por medio de
esas herramientas digitales, debido a que muchas pueden ser aplicadas de
manera asincrona, lo cual le permite realizar sus actividades de manera segura y
confiable en el momento que disponga para ello.

El rol docente se ha transformado de ser un dador de conocimiento, a ser un
facilitados de los procesos de autonomia que adquiere el estudiante mientras se
capacita en las competencias linguistica del idioma que esta desarrollando y ser el
propio estudiante el que genere su conocimiento.

La ensefianza del idioma de manera tradicional no ha desaparecido, pero la
tendencia de la ensefanza del idioma pasa en la actualidad por el uso de la
didactica educativa en los ambientes virtuales y las redes sociales que son del
dominio de gran parte de la poblacién.
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