Henryk Noga DOI: 10.34866/j623-fa10
ORCID: 0000-0001-7073-3443

Pawet Nawojski

ORCID: 0000-0001-7437-2219

Stanistaw Suchodolski

ORCID: 0000-0001-5160-8567

Rola motywacji | samoregulacji w procesie uczenia sie

The role of motivation and self-regulation in the learning proces

Key words: psychology, motivation, learning, self-regulation.

Abstract: The article describes selected issues from the field of educational psychology:
motivation, self-requlation and goal orientation. It presents the approaches and theories
recognized in the scientific community that describe SDT —theories of self-determination, SRL
—theories of self-requlation in learning and theories of goal-orientation. The paper discusses
the perception of motivation in the following trends: psychodynamic, behavioral, humanistic
and cognitive. The authors also present selected experiments examining the effects of locating
motivation on the interest in undertaken activities and blaming others for one’s own failures
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Streszczenie: Artykut opisuje wybrane zagadnienia z dziedziny psychologii edukacji: motywa-
cje, samoregulacje oraz orientacje na cel. Ukazuje uznane w $rodowisku naukowym podejscia
i teorie opisujace powyzsze zagadnienia: SDT —teorie autodeterminacji, SRL —teorie samoregu-
lacji w uczeniu sie oraz teorie orientacji na cel. W pracy omdwione zostato postrzeganie moty-
wacji w nurtach: psychodynamicznym, behawioralnym, humanistycznym i poznawczym. Auto-
rzy pracy przedstawiajg réwniez wybrane eksperymenty badajace wptyw lokowania motywadji
na zainteresowanie podejmowanymi aktywnosciami oraz obarczanie innych wing za wifasne
niepowodzenia.

Wstep

Motywacje czesto definiuje sie jako stan gotowosci umozliwiajacy podjecie zacho-
wania, ktdre inicjuje proces nakierowany na osigganie wyznaczonych celow. Nie
jest ona jednak w istocie pojedynczym konstruktem, ale ztozonym zagadnieniem
obejmujacym rézne czynniki. Méwiac o motywacji, mamy zasadniczo do czynienia
z dwoma pojeciami. Pierwsze to motywacja jako stan, czyli rodzaj dyspozycji, drugie
zas oznacza proces motywacyjny, a wiec aktywnos¢, ktorej docelowym rezultatem
jest zmiana aktualnego stanu rzeczy na pozadany. Motywacja w rozumieniu pro-
cesu nie jest statg dyspozycja, cechg osobowosci ani emocjg (Brown, 2007). Na



38 EDUKACIA USTAWICZNA DOROSLYCH ~ 2/2022

proces motywacyjny sktadaja sie pojedyncze motywy. Przedstawiony przez Madsen
podziat zaktada rozréznienie motywow na dwie kategorie. Pierwsza z nich stanowia
motywy wrodzone, bedace czescig uposazenia, z ktérym przychodzimy na $wiat
(biologiczne, pierwotne). Nadrzednym celem tych motywow jest umozliwienie
przetrwania gatunku. Natomiast druga kategorig s motywy wtérne, czyli te, ktére
nabyliSmy w ciggu zycia (spoteczne, nabyte). Ta kategoria motywow umozliwia nam
zycie w spoteczenstwie i zawigzywanie wszelkiego rodzaju relacji interpersonalnych
(Madsen, 1974). Klasyczny podziat rozréznia dwa rodzaje motywacji: zewnetrzna
i wewnetrzna. Motywacja zewnetrzna, czyli inaczej instrumentalna, nastawiona jest
na unikanie kary lub uzyskiwanie nagrody. Wystepuje ona najczesciej wtedy, gdy
robimy cos gtownie dla gratyfikacji, wzrostu poczucia wtasnej wartosci czy zdoby-
cia uznania. Tego typu motywacja czesto powstaje w wyniku presji spotecznej, np.
dazenie do awansu w pracy, ktérego zdobycie zaimponowatoby osobom z otocze-
nia. Motywacje wewnetrzng (inaczej autonomiczna) natomiast cechuje czerpanie
satysfakcji z samej aktywnosci. Zaréwno jeden, jak i drugi typ motywacji ma duze
znaczenie w procesie uczenia sie. Niezaleznie od wieku dziataja na nas rézne czyn-
niki wptywajace na motywacje do wykonywania zadan o charakterze uczeniowym.
Szkolnictwo wyzsze réwniez stwarza motywacje zewnetrzng poprzez przyznawanie
ocen za wykonywane przez uczniow zadania (prace pisemne, kolokwia, egzami-
ny, odpowiedzi ustne). Funkcje motywatora zewnetrznego spetniaja takze réznego
rodzaju stypendia naukowe. Uczelnie wyzsze jednak stwarzaja rowniez dogodne
warunki dla zaistnienia motywacji wewnetrznej u studentéw. Rozbudzaja mitos¢ do
nauki, pozwalaja poszerzy¢ wiedze i umozliwiaja osiagniecie satysfakcji z nabywa-
nych kompetencji w studiowanej dziedzinie.

Motywacja w ujeciach rdinych nurtéw psychologicznych

Kazdy z nurtow psychologicznych przedstawia wtasng teorie pochodzenia i dziata-
nia motywadji.

W ujeciu psychodynamicznym, nurcie zapoczatkowanym przez Sigmunda Freuda,
motywacja wynika z dziatania dwoch przeciwstawnych sit: popedu mitosci —eros
i popedu smierci—thanatos. U Freuda motywacja ma charakter zazwyczaj nieswia-
domy. Stanowi ona narzedzie do redukgji niepozadanego stanu napiecia.

Behawioralne nurty przedstawiaja motywacje jako powstajaca w srodowisku transak-
cje: bodziec-reakcja, ktora w konsekwencji ksztattuje kolejne zachowania. W zalez-
nosci od otrzymanej nagrody badz kary powtarzamy lub unikamy danych czynnosci.

W psychologii humanistycznej, podobnie jak w ujeciu psychodynamicznym, motywa-
¢ja jest stanem wewnetrznym. Jeden z najwybitniejszych przedstawicieli tego nurtu
— Abraham Maslow zdefiniowat potrzeby cztowieka jako: fizjologiczne, bezpieczen-
stwa, przynaleznosci, szacunku, samorealizacji i samotranscendencji. Dwa najnizsze
stopnie tzw. piramidy Maslowa sg okreslane jako potrzeby nizszego rzedu, wyzsze zas
jako potrzeby wyzszego rzedu. Pierwszy model Maslowa ma charakter hierarchiczny
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(schodkowy), tak wiec, aby zaspokoi¢ wyzsza w hierarchii potrzebe, musimy najpierw
zrealizowac potrzebe nizsza. W modelu humanistycznym motywacja to motywacyjne
zachowanie majace okreslony cel, ktorym jest zaspokojenie danej potrzeby.

W ujeciu poznawczym zjawisko motywacji jest silnie osadzone w kontekscie pro-
ceséw poznawczych. Zrédtem motywagji jest w nim ztozone przetwarzanie infor-
macji. Pojawiajace sie w procesie przetwarzania informacji dysonanse poznawcze,
czyli zjawiska niezgodnosci w danych poznawczych, prowadza do podjecia dziatan
majacych na celu ich redukgje.

Badania

W zwiazku z tym, ze propozycja podziatu motywacji na zewnetrzng i wewnetrzna
zyskata znaczaca aprobate w srodowiskach psychologicznych, z czasem zaczeto
pojawiac sie coraz wiecej badan dotyczacych wptywu lokalizacji motywacji na reali-
zacje zadan. Jedno z badan (Ryan i Deci 2000) wykazato, ze im bardziej zewnetrznie
regulowane sg motywacje 0s6b uczacych sie, tym mniejsze ich zainteresowanie
i wysitek wktadane w wykonywane zadania. Wieksza natomiast sktonnos¢ do obwi-
niania innych za wtasne negatywne wyniki.

Kolejnym zagadnieniem, ktore postanowiono zbadac, byta kwestia wptywu nagro-
dy na motywacje.

W badaniu (Lepper 1973) dzieci przejawiajace wysokie zainteresowanie rysowa-
niem zostaty podzielone na dwie grupy: nagradzang i nienagradzang. Grupa dzieci,
ktore poczatkowo wykazywaty zainteresowanie rysowaniem, wykazywata zmniej-
szone zainteresowanie po tym, jak zaczeta otrzymywac nagrody za udziat w tej
czynnosci. Co ciekawe, zainteresowanie dzieci, ktére nie zostaty nagrodzone, pozo-
stato natomiast niezmienione.

Badanie to potwierdzito, iz perspektywa nagrody moze prowadzi¢ do redukgji mo-
tywacji wewnetrznej, sam autor badania jednak zastrzega, ze wyniki te maja szcze-
goblne zastosowanie w przypadku jej wysokiego poziomu bazowego, do wykonania
danego zadania. Wart odnotowania jest tu fakt, iz osoby nalezace do grupy wy-
nagradzanej za swoja prace uzyskiwaty nizsze oceny niz osoby niewynagradza-
ne (jury nie wiedziato o przynaleznosci oséb do konkretnych grup). Oznacza to
wiec w praktyce, ze jesli osoba przejawia organiczne zainteresowanie dang materia,
wprowadzenie gratyfikacji moze przynies¢ efekt odwrotny od oczekiwanego.

Teoria autodeterminacji

Motywacja wewnetrzna jest centralnym konstruktem, wokot ktorego Edward L. Deci
i Richarda M. Ryan zbudowali SDT (Self-determination theory). Teoria ta stara sie
odpowiedzie¢ na pytanie ,Co tak naprawde sprawia, ze jestesmy zmotywowani?".
Na podstawie eksperymentéw i analiz autorzy modelu doszli do wniosku, iz klu-
czowymi czynnikami, ktore petnig role moderatoréow naszej wewnetrznej motywa-
gji, s3: kompetencje (competence), autonomia (autonomy) i istotnos¢ (relatedness).
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Ryan i Deci kompetencje definiuja jako wiare jednostki w to, iz podota wykonaniu
danego zadania. Nie jest to wiec typowe ujecie kompetengji, ktére akcentuje po-
siadanie odpowiednich zasobow do wykonania zadania. W modelu SDT centralne
dla kompetendji jest poczucie satysfakcji z wykonanej pracy. Kolejnym czynnikiem
jest autonomia, ktora autorzy modelu rozumieja jako poczucie kontrolowania swo-
ich dziatan i realizowania obranych przez siebie celéw. Ostatnig sktadowa stanowi
istotnos¢, ktora w modelu SDT jest definiowana jako potrzeba interakgji i tworze-
nia relagji z innymi. Teoria autodeterminacji zostata dobrze przyjeta w srodowisku
naukowym, co potwierdzaja liczne badania eksperymentalne przeprowadzone na
jej podstawie. Réwniez autorzy modelu kontynuowali prace, rewidujac wptyw we-
wnetrznej i zewnetrznej motywacji na wykonywanie zadan. Badania zrealizowane
przez Deciego (1971) pokazaty, ze w dwoch grupach studentow, z ktérych jedna
byta motywowana wewnetrznie, a druga zewnetrznie, osoby z tej pierwszej grupy
wykazywaty wieksze zainteresowanie wykonywanymi zadaniami. W procesie edu-
kacji rozwijanie motywacji wewnetrznej u uczniow ma za zadanie przede wszystkim
zainteresowac uczniow danym zagadnieniem i pomoc im uwierzy¢ we wiasne moz-
liwosci. Badania sugeruja, ze dziatania te skutkujg poprawa efektywnosci procesow
uczenia sie. Co ciekawe, badania dowodza rowniez, ze uczniowie o silnej motywagji
wewnetrznej uzyskuja lepsze wyniki w nauce od swoich réwiesnikéw silnie moty-
wowanych zewnetrznie (Lin, McKeachie, Kim 2003). Warto podkresli¢, ze motywacja
zewnetrzna i wewnetrzna nie sg kategoriami albo/albo. Mozliwe jest ich jednoczes-
ne istnienie (Lin, McKeachie, Kim 2003), za: Covington (2000).

Teoria Samoregulacji w uczeniu Sig

W poprzednio opisanej teorii autodeterminacji (SDT), Ryan i Deci rozréznili skfa-
dowe wptywajace na naszag motywacje. Motywacja jest jednym z kluczowych po-
je¢ w psychologii nauki, rownie jednak waznym pojeciem jest samoregulacja. To
wiasnie pojecie jest kluczowym konstruktem w teorii samoregulacji w uczeniu sie
(SRL). Ernesto Panadero opisuje samoregulacje w uczeniu sie jako proces obej-
mujacy zarowno poznawcze, jak i metapoznawcze, behawioralne, motywacyjne
i emocjonalne/afektywne aspekty uczenia sie. Autor zwraca uwage na fakt, ze SRL
jest ztozona teoria, badajacg holistyczny i kompleksowy wptyw wielu zmiennych
na procesy przyswajania wiedzy (Panadero, 2017). W modelu Zimmermana (2000)
autor dzieli proces samoregulacji ma trzy zasadnicze fazy. Pierwsza z nich to faza
myslenia wstepnego, ktéra obejmuje przygotowanie do wykonywanego zadania.
W tej fazie ustalamy, jak osiagnac obrany cel i jakie kroki powinnismy podja¢ w celu
realizacji planu. Nastepstwem fazy myslenia wstepnego jest faza kontroli wolicjo-
nalnej, jest to faza wykonawcza, w ktdrej nastepuja wtasciwe procesy o charakterze
uczeniowym. Procesy te poddawane sa monitorowaniu pod katem przyblizania do
celu. Niezwykle waznymi elementami tego stadium sa utrzymywanie motywacji,
skupienia (unikanie dystraktoréw) i zaangazowania (Panadero, 2017). Ostatni etap
stanowi faza autorefleksji, w ktorej to podmiot ocenia efekty wykonanej uprzednio
pracy i ich zgodnos¢ z zaktadanymi celami. Po dokonaniu oceny nastepuje formu-
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towanie wnioskow majacych miec zastosowanie w przysztosci. Model Zimmermana
ma charakter cykliczny, co oznacza, ze zostato przyjete zatozenie, iz umiejetnosci
samoregulacji w nauce rozwijaja sie dzieki praktyce i ewaluacji. Znaczy to, ze poten-
cjalne stosowanie metod samoregulacji w uczeniu sie moze prowadzi¢ do optyma-
lizacji tego procesu, czego efektem bytaby bardziej efektywna nauka.

Orientacja na cel

Kolejna teoria autorstwa Paula Pintricha oparta zostata o model Zimmermana.
Badacz ten, specjalizujacy sie w psychologii edukacji, wyjasnia zwigzek pomie-
dzy motywacja a samoregulowanym uczeniem sie z perspektywy orientacji na cel.
Dokonuje on podziatu orientacji na dwa rodzaje: orientacje na mistrzostwo i orien-
tacje na wyniki. Orientacja na mistrzostwo odnosi sie do uczacych sie, ktorzy daza
do osiagniecia wyznaczanych przez siebie celow na drodze samodoskonalenia sie.
Natomiast orientacja na wyniki motywowana jest checig bycia lepszym od innych
(Cheng 2011), za: (Pintrich 1990). Przeprowadzone przez Pintricha badania impli-
kuja réwniez to, ze proces samoregulowanego uczenia sie nie jest fatwy czy auto-
matyczny, wymaga bowiem wysokiego naktadu zaangazowania, uwagi, dlatego na
poczatkowym etapie jego implementacja moze sprawia¢ pewne problemy.

Podsumowanie

Motywacja pozostaje jednym z najwazniejszych aspektow psychologii edukacji i psy-
chologii pracy. Ciggte poszerzanie wiedzy o tym zagadnieniu bezsprzecznie poma-
ga uefektywniac procesy motywacyjne. Z racji swojej natury procesy te sg kluczowa
zmienng posredniczaca, decydujaca o podejmowanych przez nas aktywnosciach.
Srodowisko naukowe przyjeto podziat na motywacje wewnetrzng i zewnetrzna.
Przyjmuje sie, ze motywacja lokowana wewnetrznie sama w sobie, przez inicjowane
dziatania, sprawia satysfakcje i rados¢ podmiotowi. Z kolei motywacja zewnetrzna ze
wzgledu na swoj instrumentalny charakter ostateczng satysfakcje uzaleznia od osigg-
nietego wyniku. Jest ona ukierunkowana na osiggniecie celu—nagrody. Zauwazany
przez badaczy problem zewnetrznej motywacji polega na tym, ze niejednokrotnie
nagroda odwraca naszg uwage od tego, co jest istotg. Skupiajac sie na gratyfikacji,
nie czerpiemy zysku z procesu, ktérego wartosc jest czesto dalece wieksza niz war-
tos¢ nagrody. Przeprowadzone badania ukazujg istotny wptyw lokowania motywacji
zaréwno na zainteresowanie podejmowanymi aktywnosciami, jak i na postrzeganie
wptywu innych na osiggane przez siebie wyniki. Istnieje wiele podejs¢ do zagadnie-
nia motywacji. Kazda z koncepgji: psychodynamiczna, behawioralna, humanistyczna
i poznawcza inaczej ttumaczy dziatanie procesdéw motywacyjnych. Innymi waznymi
zjawiskami, majacymi wptyw na podejmowane przez nas zachowania o charakterze
uczeniowym, sg samoregulacja oraz orientacja na cel.
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