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1. Zarys problemu i skala zjawiska uporczywego nekania
w innych kra]ach

Psychologowie, prawnicy i kryminolodzy badajacy zjawisko stalkingu postu-
guja si¢ wieloma jego definicjami. Wedlug definicji amerykanskiego psycho-
loga J. Reid Meloy’a stalking jest formg ztosliwego i powtarzajacego si¢ prze-
§ladowania i dokuczania drugiej osoble przy czym zachowanie to wzbudza
w pokrzywdzonym poczucie zagrozenla D. Westrupp, mowi, ze ,stalking jest
zbiorem zachowan (constellation of behavior), ktére: a) sa powtarzalnie i bezpo-
$rednio kierowane do okreslonej osoby (celu); b) postrzegane sa przez nig (cel)
jako niepozadane i natretne; ¢) wyzwalaja u ngkanej osoby niepokdéj lub strach”.’

Stalking jest zachowaniem charakteryzujacym si¢ powtarzajacymi si¢ proba-
mi nawigzania kontaktu z inng osobg w sposéb, ktory wywotuje cierpienie lub

Autorzy dzigkuja pani prof. Zofii Ostrihanskiej za cenne uwagi do niniejszego tekstu.

R J. Meloy, The Psychology of Stalking, Academic Press, San Diego 1998, s. 2.

'D. Westrupp, Applying Functional Analysis to Stalking Behavior, [w:] ]. R. Meloy (red.),
The Psychology of Stalking: Clinical and Forensic Perspectives, Academic Press, San Diego
1998, 5. 276-277.
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uzasadniony lgk. Poprzez ,stalking” autorzy rozumieja takie zachowanie, ktore
charakteryzujesi¢ probamistworzenia,odbudowaniaczynarzuceniazwiazku (rela-
tionship) innejosobie, Podczas gdy taosoba uprzednio wyraznie wyrazita swéjbrak
zainteresowania (...) . Najszersza definicje¢ podaje Lambeér Royakkers: , stalking
jest forma psychicznej napasci, w ktorej sprawca w sposéb powtarzalny i niepoza-
dany przez ofiarg, burzac jej spokéj, wdziera sie do sfery prywatnosci tejze osoby,
z ktdra nic go nie taczy (albo juz nie taczy) z pobudek wskazujacych na uczucio-
we podioze dziatan”’.

Wydaje sig, ze stowo stalking (z ang. to stalk: ,tropi¢, podchodzié, Sle-
dzi¢, przeéladowaé”é) zaczyna wchodzi¢ do jezyka polskiego niettumaczone,
wymawiane jednak po polsku. Spotyka si¢ takze takie okreslenia, jak ,,przemoc
emocjonalna” (co jest pojeciem bardzo szerokim), ,,ngkanie na tle emocjonal-
nym”, ,przesladowanie na tle emocjonalnym” czy tez ,,uporczywe nqkanie”g.
To ostatnie sformutowanie zostato uzyte w niniejszym badaniu: respondenci byli
pytani wlasnie o to, czy byli ofiarami uporczywego nekania.

Stalking wyraza si¢ najczes$ciej w nastepujacych zachowaniach:

* uporczywe wydzwanianie, ,gtuche” telefony, wydzwanianie
po nocach,

¢ krecenie si¢ w okolicy domu ofiary,

* nawigzywanie kontaktu za pomocg osoby trzeciej,

* wypytywanie o ofiar¢ w jej otoczeniu,

* wystawanie pod drzwiami/domem/praca,

* wysylanie listow, maili, SMS-6w, prezentow,

* sktadanie w imieniu ofiary zaméwien (np. pocztowych),

* §ledzenie/ kontrolowanie ofiary,

* oszczerstwa (rozsylanie fatszywych informaciji, plotek),

* wlamania do domu/samochodu ofiary,

¢ kradziez rzeczy nalezacych do ofiary,

* nekanie rodziny i przyjaciét ofiary,

* napasci i pobicia rodziny i przyjaciét ofiary.

‘PE Mullen, M. Pathé, R. Purcell, Stalkers and their Victims, Cambridge University Press,
wyd. 2, 2009, s. 10.

* Thumaczenie na jezyk polski za: M. Szpond, Kryminologiczna problematyka stalkingu.
Niepublikowana praca magisterska, s. 9.

® Wielki stownik polsko-angielski, Wydawnictwo Naukowe PWN, Oxford University Press,
2002, s. 1138.

"N Osica, O stalkingu szerzej, ,Niebieska Linia” 3/56/2008, s. 9-11.

" M. Szpond, Stalking — nekanie, strona internetowa: http://www.kobietaiprawo.pl/stalking--
nekanie.html z dnia 10.03.2009 r.
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Wyniki badan majacych na celu oszacowanie skali zjawiska stalkingu r6z-
nig si¢ w poszczegdlnych krajach dos¢ znacznie. Wplyw na te rozbieznosci ma
zapewne przyjeta przez badaczy definicja stalkingu, odmienna metodologia ba-
dan, sposéb doboru i wielko$¢ préby; ale takze roézny temperament mieszkancow
poszczegolnych krajow.

W Anglii i Walii 12% badanych przyznato, ze do§wiadczyli powtarzajace-
go si¢ nekania, w Szwecji za$ odsetek ten wynidst 9%, z czego trzy czwarte stano-
wily koblety9 Inne brytyjskie badanie pokazato, ze ofiarami stalkingu czuto sie
19% badanych kobiet i 12% badanych quczyzn .

W Niemczech 12% respondentéw o$wiadczyto, ze byli ofiarami stalkingu
co najmniej raz w zyciu. Okoto 85-87% oflar bylo kobietami, a w potowie przy-
padkéw sprawcy nekali bytych partnerow .

Badanie wloskie pokazato, ze 20% respondentéw doswiadcza lub doswiad-
czylo aktow charakteryzujacych stalking. W 80% przypadkéw ofiarg byta kobieta,
w 90% istniata relacja znajomosci miedzy ofiara a napastnikiem. W 50% przypad-
kéw napastnikiem byl partner (maz, narzeczony, kochanek, sympatia) lub byty
partner. Sredni okres przesladowania wynosit 1,5 roku .

Jedyne polskie badanie na temat stalkingu zostato przeprowadzone
w 2006 1. na prébie 2 tysiecy os6b. Okazato sig, ze 12% respondentéw jest lub
bylo ofiarg aktow stalkingu. W 88% przypadkoéw istnieje relacja znajomosci mieg-
dzy napastnikiem a ofiara (w 58% przypadkow napastnikiem byt/a partner/ka).
Ofiarami stalkingu, podobnie jak w innych krajach, padaja przede wszystkim
kobiety (72%), a przesladowcami czeiciej sa mezczyzni (82%). Sredni okres
przesladowania to péttora roku. Dla 81% ofiar ngkanie trwato od kilku miesigcy
do dwdch lat, najdtuzszy za$ okres wynosit osiem lat.

Z powyzszych badan wynikaja dwa spostrzezenia: 1) ofiarami stalkin-
gu padaja cze¢sciej kobiety niz mezezyzni, 2) zjawisko stalkingu ma najczesciej

* Stalking in Sweden. Prevalence and prevention, The Swedish National Council for Crime
Preventlon Edita Norstedts, 2006, s. 8-9.

F Pakes, ]. Winstone, Psychology and Crime, Willan Publishing, 2007, s. 120.

" Protecting women from the new crime of stalking: a comparison of legislative approaches
within the European Union; na stronie internetowej:
http //stalking. medlegmo.unimo.it/RAPPORTO_versione_finale 011007.pdf., s. 87.

' Ze strony internetowej Observatorio Nationale Stalking: http://www.stalking.it/page.

hp?area 6&sez=28, lipiec 2009 r.

T Skarzynska-Sernaglia, Stalking: od mitosci do zbrodni — nowe wyzwanie dla psychologii,
kryminologii i zespotow interdyscyplinarnych przeciwdziatajgcych przemocy, [w:] E. Szafranska,
A. Szottek, Psychologia na rzecz bezpieczeristwa publicznego, Szczytno 2009; J. Skarzynska-
Sernaglia, Stalking w Polsce — wystepowanie i charakterystyka zjawiska, ze strony internetowej
Psychologia.net: http://psychologia.net.pl/artykul. php?level =415, sierpienr 2009 r.
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miejsce miedzy osobami blisko ze sobg zwigzanymi emocjonalnie: aktualnymi
lub bylymi partnerami (ok. potowa przypadkéw)M. Istnieje wiec silny zwigzek
migdzy ngkaniem na tle emocjonalnym a przemoca domowa, a wiele cech charak-
teryzujacych ofiary i sprawcow jest wspdlnych dla obu tych zjawisk. Ponadto, wie-
le kobiet cierpigcych z powodu przemocy domowej obawia si¢ odejscia od sprawcy,
lekajac sie wlasnie kontynuowania przez niego przemocy w formie stalkingu.

Do grup szczegdlnego ryzyka stania si¢ ofiarg uporczywego nekania naleza
réwniez osoby mlode, samotne, studenci  oraz przedstawiciele tych grup zawo-
dowych, ktére — z racji wykonywanych profesji — wchodza w czeste interakcje
z innymi ludZmi (lekarze, prawnicy, nauczyciele)m.

2. Metodologia badania

Stalking, czyli uporczywe ne¢kanie, nie jest — jak juz wspominano — w naszym
kraju przedmiotem systematycznych badan opinii publicznej. Brakuje wigc traf-
nych i rzetelnych narzedzi pomiaru, zweryfikowanych w polskich warunkach
spoteczno-kulturowych.

Zrodzito to konieczno$¢ opracowania oryginalnego narze¢dzia pomiaru,
odnoszacego sie m.in. do nast¢pujacych kwestii:

* rozmiary zjawiska,

* formy zachowan,

* charakterystyka ofiar,

* emocjonalne, fizyczne i zyciowe skutki,

* ocena powagi czynow,

* informacje o sprawcach (pte¢, wiek, relacja do ofiary),

* pomoc udzielana ofiarom,

* potrzeba penalizacij.

Kwestionariusz zawierat, co nalezy z naciskiem podkresli¢, dos¢ waska de-
finicje uporczywego negkania. Brzmiata ona nastepujaco: ,,zjawisko uporczywego
nekania ma wymiar osobisty — sprawcy nie maja zadan materialnych, ale chea
nawiazac kontakt badz uprzykrzy¢ swej ofierze zycie. Wielokrotne powtarzajace
si¢ rozne zachowania — np. niechciane telefony, listy, e-maile, prezenty, wystawa-
nie przed domem, praca, $ledzenie, czy rozpowszechnianie plotek itp. — moga
denerwowad, wzbudzac¢ niepokdj lub nawet lek, prowadzac do tego, ze ofiara czu-
je sie przesladowana, osaczona. Motywem uporczywego nekania moze by¢ np.
zazdro$¢, zawod mitosny, nienawisé, spory rodzinne, czy sasiedzkie.”

" F. Pakes, J. Winstone, Psychology...,s. 121.
" Ibidem, s. 120.
“B. Hotyst, Psychologia kryminalistyczna, Lexis Nexis, Warszawa 2004, s. 733.
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Na poczatku wywiadu ankieterzy mieli réwniez informowac respondentow,
ze w operacyjnej definicji uporczywego nekania nie mieszczg si¢ dzialania upraw-
nionych organéw (np. policji, strazy miejskiej, kuratoréw), a nawet handlowcéw
i akwizytoréw. Nalezalo tez pomija¢ otrzymywanie niechcianej 1<ores7pondencji
(np. ulotek i innych materiatéw reklamowych) oraz mobbing w pracyl .

Dodatkowo, w instrukeji dla ankieteréw, ponownie wyjasniono, co nie
stanowi uporczywego nekania. Obok wyzej wskazanych sytuacji i zachowan,
podkreslono réwniez wyraznie, ze stalkingiem nie jest ,,dziatanie / ciag dziatan
majacych na celu odzyskanie czy wyludzenie pieniedzy badz jakichs rzeczy, dobr
materialnych (ruchomosci, czy nieruchomosci) — niezaleznie od tego, czy osoba
ta dziatataby w imieniu prawa (jak np. policjant, kurator, komornik itp.), czy
na granicy prawa / niezgodnie z prawem (przesladujacy wierzyciel zadajacy od-
dania rzekomego dtugu wraz z narastajacymi odsetkami)”, a wigc jakiekolwiek
dziatanie z pobudek materialnych.

Koncepcje badania i projekt kwestionariusza opracowal zespdt pracowni-
kow Instytutu Wymiaru Sprawiedliwosci oraz Katedry Kryminologii i Polityki
Kryminalnej Instytutu Profilaktyki Spotecznej i Resocjalizacji UW. Zespotem
badawczym kierowal dyrektor IWS prof. dr hab. Andrzej Siemaszko.

Badanie w terenie zostato przeprowadzone przez Osrodek Badania Opi-
nii Publicznej (TNS — OBOP) pod koniec grudnia 2009 r. na reprezentatywnej,
losowej probie gospodarstw domowych. Zastosowano technike wywiadu telefo-
nicznego (CATI). W wylosowanym gospodarstwie petnoletni respondent byt
dobierany do badania przy zastosowaniu metody ostatnich urodzin. Zrealizo-
wano ogotem 10 200 wywiadow. Jak na warunki polskie, préba jest wiec bardzo
duza, co zwigksza niewatpliwie wiarygodno$¢ uzyskanych rezultatéw. W tysigc-
osobowej typowej prébie stosowanej w badaniach opinii publicznej btad pomiaru
wynosi z reguly ok. 3%, w niniejszej za$ 1%, jest wiec trzykrotnie mniejszy.

Ogotem 1035 respondentéw zadeklarowalo, ze byto ofiarami uporczy-
wego nekania. W celu jednak dalszego zwigkszenia wiarygodnosci danych,
z kolejnych analiz wykluczono 37 przypadkow, w ktérych respondenci, mimo
zlozonej deklaracji, ze byli ofiarami stalkingu, nie odpowiadali pozostatym kry-
teriom definicji uporczywego ne¢kania. Odrzucono wige przypadki, w ktérych
wystapity facznie nastepujace okolicznosci: osoba zostata pokrzywdzona tylko
jednym czynem (stalking jest raczej zachowaniem wieloczynowym), zdarze-
nie trwato krocej niz tydzien, nie wywotato zadnych skutkéw (ani fizycznych,
ani psychicznych, ani finansowych), a sam badany ocenit, ze powaga czynu
byta niewielka.

17 . . . . . .« e e .
W instrukeji dla ankieteréw zamieszczono ponadto robocza definicje mobbingu.
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Z bazy danych ofiar wykluczono réwniez tych respondentéw, ktérzy na
pytanie, czy byli ofiarg uporczywego n¢kania, udzielili odpowiedzi ,,nie pamie-
tam”. Ponadto w dalszych analizach nie uwzgledniano takze innych odpowie-
dzi typu: ,trudno powiedzie¢”, ,nie mam zdania”, ,nie chce o tym méwic”,
,2odmawiam odpowiedzi”. W wyniku tych zabiegéw ,,proba ofiar” liczyta osta-
tecznie 999 osob.

Badaniami nie byty objete dzieci i mtodziez, ktére jednak réwniez moga
by¢ ofiarami stalkingu.

Za podstawowy miernik nasilenia stalkingu w Polsce przyjeto wskaznik
wiktymizacji, czyli iloraz liczby ofiar do liczby badanych. Obok ogdlnego wskaz-
nika zastosowano wskazniki wiktymizacji odnoszace si¢ do poszczegoélnych ka-
tegorii demograficzno-spotecznych, to jest migdzy innymi plci, wieku, miejsca
zamieszkania, stanu cywilnego itp.

W aneksie, dla niektérych kategorii, dodatkowo przedstawiono odsetki
odnoszace sie do og6tu ofiar.

3. Uporczywe ne¢kanie w Polsce

3.1. Rozmiary

Niemal co dziesiaty respondent (9,9%) odpowiedzial twierdzaco na pytanie, czy
byt ofiarg uporczywego negkania. Oznacza to, ze ofiarami tegolgrocedem padto

(kiedykolwiek w zyciu) ponad trzy miliony dorostych Polakéw .

Wykres 1. Ofiary uporczywego ngkania (odsetki)

tak 9,9

nie 90,1

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

W przeszto polowie przypadkéw nekanie miato miejsce wigcej niz raz,
a niemal 80% ofiar doswiadczyto tego w ciagu ostatnich pigciu lat.

" Przedziat ufnosci z piecioprocentowym btedem wynosit od 9,3% do 10,5%, co odpowiada
liczbie od 2 868 999 do 3 226 301 dorostych Polakéw:
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Wykres 2. Ofiary jednokrotne i wielokrotne (odsetki)

jeden raz* 32,9

dwa razy lub wiecej 52,9

nie pamigtam 14,2

0 10 20 30 40 50 60

* Kategoria ta obejmuje sekwencje réznych zachowan przesladowczych.

W grupie oséb, ktére doswiadezyly ngkania wielokrotnie, najczesciej mia-
to to miejsce od dwoéch do pigciu razy (niemal 61% przypadkéw). W 17% przy-
padkow ofiary byly nekane wiecej niz 10 razy:

Wykres 3. Ofiary wielokrotne (odsetki)

2 razy
3 razy
4 razy
5 razy 18,7
6-7 razy

8-10 razy

wiecej niz 10 razy

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Co piata ofiara oswiadczyta, ze uporczywe nekanie trwa nadal. Co trzecia
zmagala si¢ z prze§ladowaniem ponad tydzien, ale nie dtuzej niz trzy miesiace.
Im dtuzej trwa negkanie, tym powazniejsze skutki moze wywrze¢ na zdrowiu psy-
chicznym i fizycznym ofiary. Z przeprowadzonego badania wynika zas, ze dos¢
duza jest grupa osob, ktére borykaty sie z uporczywym nekaniem dtuzej niz rok
(niemal 30%). Szczegdlnie niepokojace jest jednak to, ze 15% ofiar dreczono
przez okres co najmniej trzech lat.
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Wykres 4. Czas trwania uporczywego negkania (odsetki)

ponizej tygodnia

od 1 tygodnia do miesigca
od 1 do 3 miesiecy 17,3

4-5 miesiecy
6—11 miesiecy

od roku do 2 lat

3 lata i wiecej
nie wiem
nekanie nie zakonczyto sie 19,9
2IO 25

O sporym nasileniu uporczywego negkania w naszym kraju §wiadczy réw-
niez — posrednio — nadspodziewanie wysoki (ponad 13) odsetek badanych, ktérzy
styszeli o osobach przesladowanych wsréd cztonkéw swej rodziny lub znajomych.

3.2. Formy
Najczestszym sposobem szykanowania ofiar byto rozpowszechnianie osz-
czerstw, klamstw i plotek na jej temat (doswiadczyto tego niemal 70% pokrzyw-
dzonych), nastepnie nawigzywanie kontaktu z wykorzystaniem osoby trzeciej
(doswiadczyta tego przeszlo potowa ofiar), grozenie i szantazowanie pokrzyw-
dzonego (w potowie przypadkoéw) oraz czeste telefony, niejednokrotnie gtuche
lub nocne (prawie polowa ngkanych). Przeszto co trzecia pokrzywdzona osoba
musiata zmierzy¢ si¢ z takimi zachowaniami, jak otrzymywanie niechcianych
listow, e-maili, SMS-6w czy wiadomosci gtosowych, grozby i zaczepki kierowane
do przyjaciot ofiary oraz §ledzenie. Wyzej wymienione zdarzenia miaty miejsce
wielokrotnie: najczesciej kilka badz kilkanascie razy. W niemal co czwartym
przypadku sprawca lub sprawcy niszczyli rzeczy nalezace do ofiary. Niepokojace
jest takze to, ze ponad 1/5 sprawcéw uzyla w stosunku do swoich ofiar przemo-
cy, a 4% usitowalo ofiare¢ zgwalci¢ badz dokonato tego czynu. Interesujacy jest
ponadto brak wyraznych réznic, jezeli chodzi o zwigzek formy przesladowania
i plci ofiary: zaréwno kobiety, jak i me¢zezyzni nekani sa na podobne sposoby.
Gléwny problem z zapewnieniem ofierze odpowiedniej ochrony prawnej
polega na tym, ze niektore z wyzej wymienionych zachowan sg przestepstwami,
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Wykres 5. Formy uporczywego nekania (odsetki)*

rozpowszechnianie oszczerstw, ktamstw, plotek 68,7

nawigzywanie kontaktéw za pomoca osoby trzeciej,
wypytywanie znajomych

uzycie grozby lub szantazu

czeste, gtuche, obsceniczne, nocne telefony
grozenie lub zaczepianie rodziny lub przyjaciot
niechciane listy, e-maile, SMS-y

Sledzenie

zniszczenie rzeczy

uzycie przemocy

dotykanie, chwytanie, przytulanie sie, catowanie
pozostawianie wiadomosci pod drzwiami
witamanie/usitowanie do domu lub samochodu
robienie ofierze zdje¢ bez zgody

przesytanie niechcianych przedmiotow

napadniecie na cztonka rodziny i przyjaciot, usitowanie/
wtamanie do ich domu lub samochodu

dreczenie zwierzecia ofiary

zamieszczanie zdjg¢ i komentarzy w Internecie
zamawianie na koszt ofiary niechcianych towaréw i ustug
zamieszczanie zdjg¢ w miejscu publicznym
zgwatcenie/usitowanie

inne

* Odsetki nie sumuja si¢ do 100, gdyz respondenci mogli wskazaé wigcej niz jeden sposéb uporczywego
ne¢kania.

inne za$ (np. $ledzenie, wielokrotne podejmowanie préb nawigzania kontaktu
czy zasypywanie ofiary niechciang korespondencja) nie sa przez prawo zakazane.
Niemniej, powtarzane wielokrotnie, niosg dla ofiary dotkliwe konsekwencje, kt6-
rym nie mozna przeciwdziata¢ na drodze prawa karnego. Tragedia ofiar stalkingu
polega wigc na tym, ze przesladowca moze je zastraszy¢, zmusic¢ do zmiany zwy-
czajow, plandw, zycia w nieustannym leku oraz spowodowac ogromne nieraz cier-
pienia psychiczne poprzez dziatania, ktére w prawie polskim sg indyferentne.
W literaturze podkresla sig, ze uporczywe nekanie jest zachowaniem wie-
loczynowym. Niniejsze badanie potwierdza te ustalenia. Tylko 12% pokrzyw-
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dzonych stwierdzito, ze sprawca szykanowat ich wytacznie w jeden sposéb. Naj-
czesciej byli nekani w kilku formach: od dwéch do siedmiu (68%). Pozostali
doswiadczyli nekania na wiecej sposobow.

Wykres 6. Liczba form uporczywego ngkania (odsetki)

13,5

81lub 9

10 i wiecej

14 16

3.3. Skutki
Blisko 3/4 ofiar stalkingu, a wigc nadspodziewanie duzo, ocenia ostatnie upor-
czywe nekanie jako (bardzo lub do$¢) powazne.

Wykres 7. Ocena powagi uporczywego nekania (odsetki)

bardzo powazne 30,2

5 10 15 20 25 30 35 40 45

o

Zblizony ich odsetek (niespetna 70) deklarowat przy tym, ze ostatnie
uporczywe ngkanie wywarlo psychiczne, fizyczne badz inne ,,zyciowe” skutki.
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Wykres 8. Negatywne skutki uporczywego ngkania ogétem (odsetki)

tak 68,5

nie 31,5

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Ponad potowa pokrzywdzonych miata w zwiazku z ostatnim zdarzeniem
problemy emocjonalne lub inne natury psychicznej. Ofiary stalkingu wskazy-
waly najczesciej na przygnebienie/depresje, na utrate poczucia bezpieczenstwa
istrach, a takze na ztos¢ i irytacje (po 70% wskazan). Co trzecia ofiara obawia-
ta si¢ wyjscia z domu, co czwarta za$ — deklarowata objawy agresji lub rozkoja-
rzenia. Podkresli¢ przy tym nalezy, ze nadspodziewanie wiele ofiar odczuwato
symptomy do$¢ powaznych zaburzen sfery psychiki: az co dziewiata — mysli lub
proby samobdjcze, co piata — ataki paniki, i réwniez co dziewigta — natrectwo
mysli i urojenia.

Wykres 9. Problemy emocjonalne lub psychiczne (odsetki)

tak 53,7

nie 46,3

0 10 20 30 40 50 60

Dolegliwosci fizyczne deklarowata co czwarta ofiara ostatniego uporczy-
wego nekania. 3/4 wskazywalo na bole glowy; serca, zotagdka, 2/3 za$ na bezsen-
nos$¢ i zaburzenia snu. Objawy zmeczenia, ostabienia towarzyszyly blisko 60%
ofiar stalkingu, powyzej 40% wskazan odnosito si¢ za§ do zaburzen taknienia
(utrata lub zwigkszenie apetytu). Jedna pigta wskazan odnosita si¢ zas do in-
nych objawéw psychosomatycznych (wymioty, biegunki, nudnosci). Warto takze
podkresli¢, ze az 1/4 wskazan odnosi si¢ do agresji fizycznej ze strony przesla-
dowcey (zranienia zadane przez sprawce).
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Wykres 10. Dolegliwosci fizyczne (odsetki)

tak 22,4

nie 77,6

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

O powadze fizycznych lub psychicznych dolegliwosci bedacych nastep-
stwem ostatniego uporczywego nekania Swiadczy réwniez bardzo wysoki odsetek
(45%) badanych ofiar, ktére byty zmuszone korzysta¢ z pomocy lekarskie;.

Wykres 11. Korzystanie z pomocy lekarskiej (odsetki)

tak 45,4

nie 54,6

Stalking rzutuje rowniez negatywnie na funkcjonowanie ofiar w r6znych
sferach aktywnosci (zawodowej lub osobistej), zmuszajac je najczesciej do zmia-
ny, nieraz do$¢ dramatycznej, dotychczasowego trybu zycia oraz ponoszenia do-
datkowych kosztow.

Co szoésta ofiara wskazata, ze w wyniku ostatniego uporczywego nekania
utracita lub zmienita prace, co dziewigta zas byta zmuszona do zmiany miejsca
zamieszkania. Az co druga ofiara stalkingu zdeklarowata unikanie pewnych
miejsc, ludzi lub sytuacji, ponad 40% za$ wskazato na pogorszenie si¢ funkcjo-
nowania w zyciu zawodowym lub rodzinnym.

Na koszty leczenia badz terapii wskazywata przeszlo 1/4 ofiar uporczywe-
go nekania, co piata za$ — na koszty porad prawnych.

Stalking powoduje tez wzrost spozycia uzywek (35% wskazan odnosito si¢
do papieroséw, niespelna 11% — do alkoholu) oraz zazywania lekéw uspokajaja-
cych lub narkotykéw (blisko 1/4 deklaracji).

Sposréd wszystkich wyboréw odnoszacych si¢ do probleméw wynikaja-
cych z ostatniego uporczywego nekania najwigcej byto deklaracji wskazujacych
na konieczno$¢ zmiany stylu zycia (niespetna 40%), 1/3 wskazuje na pogorsze-
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nie si¢ jakosci zycia, 1/4 za$ — na koszty ponoszone w zwiazku ze stalkingiem
(porady prawne itp.)

Wykres 12. Problemy zyciowe lub finansowe (odsetki)

tak 33,0

nie 67,0

3.4. Charakterystyka ofiar

Uporczywe negkanie dotyka w Polsce co 6sma kobietg i co dwunastego mezczy-
zng. Ofiarami stalkingu sa zatem czg$ciej kobiety niz mezczyzni, ale — co nalezy
z naciskiem podkresli¢ — niniejsze badanie nie potwierdza uprzednich rezulta-
tow, z ktérych jednoznacznie wynika, ze ofiarami uporczywego nekania sg prze-
de wszystkim kobiety:.

Wykres 13. Ofiary uporczywego ngkania wedtug plci (wskazniki wiktymizacji w %)*

OGOLEM 9,9

0 2 4 6 14

[e2)
-
o
-
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* Odsetki obliczono w odniesieniu do poszczegdlnych kategorii (a nie do ogétu ofiar).

Wiek w niewielkim stopniu réznicuje ofiary stalkingu, cho¢ zdarza si¢
to najczesciej czterdziestolatkom (40-49 lat), a najrzadziej tym, ktérzy ukon-
czyli 60 lat. Nalezy ponadto podkresli¢, ze — wbrew rozpowszechnionej opinii
— ofiary uporczywego nekania wecale nie wywodza sie najczesciej z najmtodszej
grupy wiekowej.
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Wykres 14. Ofiary uporczywego nekania wedtug wieku (wskazniki wiktymizacji w %)*

18-29 lat

30-39 lat

40-49 lat

50-59 lat

60 i wiecej lat

0 2 4 6 8 10 12

* Odsetki obliczono w odniesieniu do poszczegolnych kategorii (a nie do ogétu ofiar).

Miejsce zamieszkania zasadniczo nie réznicuje ryzyka stania si¢ ofiarg
stalkingu, jakkolwiek spotyka ono nieco czes$ciej mieszkancéw duzych i srednich
miast (co dziewiaty), rzadziej matych (co dziesiaty), zdecydowanie za$ najrza-
dziej zdarza si¢ ono na wsi — §rednio co dwunastej osobie.

Wykres 15. Ofiary uporczywego nekania wedtug miejsca zamieszkania
(wskazniki wiktymizacji w %)*

miasta pow. 500 tys. 1,3
miasta 100-500 tys. 11,0
miasta 20-100 tys. 1,0
miasta do 20 tys. 10,0
wie$ 8,3
0 2 ‘ 6 5 10 12

* Odsetki obliczono w odniesieniu do poszczegdlnych kategorii (a nie do ogétu ofiar).

Istotny wptyw na podatno$¢ na stalking ma natomiast stan cywilny. Oso-
by rozwiedzione lub pozostajace w separacji sa trzykrotnie czgsciej narazone na
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uporczywe nekanie (26%) niz bedace w zwiazkach matzenskich (9%), co moze
posrednio wskazywac, ze do ngkania dochodzi migdzy bylymi matzonkami lub
w zwigzku z ich bylym matzenstwem. Wsréd zyjacych w konkubinacie niemal
co sibdma osoba byla ofiarg stalkingu, a wigc cz¢sciej niz wirdéd pozostajacych
w formalnych zwigzkach matzenskich.

Wykres 16. Ofiary uporczywego negkania wedtug stanu cywilnego
(wskazniki wiktymizacji w %)*

rozwiedziony/w

separacji 26,1

konkubent/konkubina

kawaler/panna

wdowiec/wdowa

zonaty/mezatka

0 5 10 15 20 25 30

* Odsetki obliczono w odniesieniu do poszczegolnych kategorii (a nie do ogétu ofiar).

Ofiary stalkingu maja najczesciej wyksztatcenie niepetne Srednie; w tej
grupie uporczywe nekanie dotkneto niemal co piata osobe. Byly one narazone
na uporczywe nekanie dwukrotnie cze¢$ciej niz osoby z wyksztalceniem podsta-
wowym lub zasadniczym zawodowym. Wyzsze sg takze —w poréwnaniu ze $red-
nimi — wskazniki wiktymizacji wiréd osob z wyksztalceniem pomaturalnym (co
siddma osoba) 1 wyzszym (co dziewigta). Moze to jednak wynikaé z wigkszej
$wiadomosci nagannosci uporczywego nekania wsréd lepiej wyksztatconych re-
spondentow.
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Wykres 17. Ofiary uporczywego ne¢kania wedlug wyksztatcenia
(wskazniki wiktymizacji w %)*

niepetne Srednie 19,1

pomaturalne/ policealne

wyzsze

Srednie

podstawowe/ niepetne podstawowe/
gimnazjalne

zasadnicze zawodowe

0 5 10 15 20 25
* Odsetki obliczono w odniesieniu do poszczegolnych kategorii (a nie do ogétu ofiar).

Przynaleznos¢ do okreslonej grupy spoteczno-zawodowej réwniez — choé
w niewielkim stopniu — réznicuje podatnos$é¢ na stalking. Uporczywe negkanie
dotkneto co sibdma gospodynie domowg (14%), a wige znacznie czgsciej niz rol-
nikéw lub robotnikéw — co dwunasty (8%). Ponadprzecietny jest odsetek ofiar
stalkingu w$réd oséb pelniacych funkcje kierownicze lub specjalistow (12%).
Bycie ofiarg uporczywego negkania deklarowal prawie co dziewiaty bezrobotny.
Zdecydowanie mniejszy od przecigtnego byt odsetek ofiar stalkingu wéréd oséb
pracujacych w wojsku, policji, strazy pozarnej.
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Wykres 18. Ofiary uporczywego n¢kania wedtug grupy spoteczno-zawodowej
(wskazniki wiktymizacji w %)*

gospodynie domowe 13,7
kierownicy i specjalisci
bezrobotni

prywatni przedsiebiorcy
pracownicy administracji
uczniowie, studenci

emeryci, rencisci

pracownicy ustug, sprzedawcy

rolnicy, rybacy

robotnicy

wojsko, policja, straz pozarna

0 2 4 6 8 10 12 14 16

* Odsetki obliczono w odniesieniu do poszczegolnych kategorii (a nie do ogétu ofiar).

3.5. Profil sprawcy
Ofiary ostatniego, uporczywego n¢kania pytano o pteé, wiek i liczbe przesla-
dowcow oraz o charakter relacji migdzy nimi a sprawcg. Zebrano informa-
cje od 86% poszkodowanych, co sidédmy bowiem nie potrafil nic powiedzie¢
o sprawcach.

Pokrzywdzeni byli ngkani ostatnim razem lacznie przez 1 855 osob.
W 85% przypadkéw ustalono pte¢ przesladowcdw.

Okazuje si¢, ze sprawcami stalkingu sa w réwnym stopniu mezczyzni
(51%), jak i kobiety (49%), co z pewnoscia stanowi spore zaskoczenie.
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Wykres 19. Liczba sprawcéw uporczywego nekania (odsetki)

jeden sprawca 54,9

dwoch sprawcow 21,2

trzech lub wiecej

. 23,9
sprawcow

Ponad potowa ofiar byla przesladowana przez jedna osobg, a 45% przez
dwie lub wigcej. Starano si¢ wigc udzieli¢ odpowiedzi na pytanie, czy formy
uporczywego nekania r6znig sie w przypadku jednego i wielu sprawcéw? Oka-
zuje sig, ze sprawcy dziatajacy w grupie czesciej podejmuja dziatania wymagajace
wigkszej organizacji (rozpowszechnianie oszczerstw i plotek, nawigzywanie kon-
taktow za pomocg osoby trzeciej, robienie zdje¢ i zamieszczanie ich w miejscach
publicznych). Ich dziatania sa réwniez powazniejsze w skutkach (zniszczenie
rzeczy nalezacych do ofiary, grozenie, zaczepianie rodziny i przyjaciot ngkanej
osoby). Czyny wielu sprawcéw sa tez czesciej zwiazane z wigkszym okrucien-
stwem (dreczenie zwierzat ofiar, napadnigcie na cztonkéw rodziny i przyjaciot,
uzycie przemocy wobec ofiary). Brak jest natomiast réznic w odniesieniu do
pozostalych powaznych czynéw, takich jak wlamanie i usitowanie wtamania do
domu i samochodu, §ledzenie oraz zgwalcenie lub jego usitowanie.

Kobiety byly najczesciej przesladowane tylko przez kobiety, w nieco mniej-
szym stopniu przez samych mezczyzn, a najrzadziej przez sprawcéw obu plci.

Wykres 20. Ple¢ sprawcy a pte¢ ofiary (odsetki)

OFIARY:

kobieta

mezczyzna

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

SPRAWCY: M tylko mezczyzna  © tylko kobieta M mezczyzna i kobieta
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Wykres 21. Formy uporczywego negkania a liczba sprawcéw (odsetki)*

m 1 sprawca 2 lub wiecej sprawcow

rozpowszechnianie oszczerstw, klamstw, plotek 79.7

nawigzywanie kontaktéw za pomocg osoby trzeciej,
wypytywanie znajomych

uzycie grozby lub szantazu

czeste, gluche, obsceniczne, nocne telefony
grozenie lub zaczepianie rodziny lub przyjaciét
niechciane listy, e-maile, SMS-y

$ledzenie

zniszczenie rzeczy

uzycie przemocy

dotykanie, chwytanie, przytulanie sie, catowanie
pozostawianie wiadomosci pod drzwiami
witamanie/usitowanie do domu lub samochodu
robienie ofierze zdje¢ bez zgody

przesytanie niechcianych przedmiotow

napadniecie na cztonka rodziny i przyjaciot,
usitowanie/wlamanie do ich domu lub samochodu

dreczenie zwierzecia ofiary

zamieszczanie zdje¢ i komentarzy w Internecie
zamawianie na koszt ofiary niechcianych towaréw i ustug
zamieszczanie zdjg¢ w miejscu publicznym
zgwatcenie/usitowanie

inne zachowania

* Odsetki nie sumujg si¢ do 100, gdyz respondenci mogli wskazaé wigcej niz jeden sposob uporczywego
nekania.

Mezczyzn z kolei najczesciej nekali sprawcy obu plci, nieco rzadziej za$ przesla-
dowcami okazywaty si¢ jedynie kobiety. Najmniej ofiar ptci meskiej byto dreczo-
nych przez osoby tej samej plci.

Jezeli chodzi o sposoby nekania ofiar, to w wigkszosci przypadkéw spraw-
cy 1 sprawczynie stosujg podobne techniki. R6znica migdzy formami zachowan
kobiet i m¢zczyzn nie przekracza z reguly 4 punktéw procentowych i nie jest
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istotna statystycznie. Odnosi si¢ to takze do czynoéw, ktore stereotypowo mozna
by uznac¢ za bardziej ,kobiece”: rozpowszechnianie oszczerstw, ktamstw i plo-
tek, wydzwanianie, pisanie listow, e-maili i SMS-6w czy zamieszczanie zdjed
i komentarzy w Internecie.
Powazniejsze réznice pod wzgledem modus operandi ujawnily si¢ jedynie
w przypadku niektérych czynéw agresywnych:
* uzycia przemocy wobec ofiary w takich formach, jak szarpanie, kopanie
czy uzycie broni (30% sprawcow i 13% sprawczyn).
* grozenia i zaczepiania przyjaciét osoby pokrzywdzonej (37% sprawcoéw
i 32% sprawczyn),
* napadu na osob¢ najblizszg i przyjaciot ofiary (8,6% sprawcéw i 4,4%
sprawczyn),
oraz takich czynoéw, jak:
* wlamanie (prawie 18% sprawcow i nieco ponad 11% sprawczyn),
* zamieszczanie zdjg¢ ofiary w miejscach publicznych (4,5% sprawcéw
i zaledwie jedna sprawczyni (0,4%)),
* §ledzenie ofiary (35% sprawcow i 26% sprawczyn)
* stosowanie grozby lub szantazu (45% sprawczyn i 54% sprawcow).

Wykres 22. Wiek sprawcy (odsetki)

ponizej 16 lat
od 16 do 19 lat
od 20 do 39 lat 36,9

od 40 do 59 lat

60 i wigcej lat

40

Uporczywego nekania dopuszczaly si¢ zdecydowanie najczesciej osoby
w wieku 20-39 lat oraz 40-59 lat. Miodzi ludzie (do 20. roku zycia) relatywnie
najrzadziej popelniali czyny o znamionach stalkingu, co stanowi z pewnoscia
spore zaskoczenie.



STALKING W POLSCE. ROZMIARY — FORMY — SKUTKI ... 65

Wykres 23. Relacja miedzy sprawca a ofiara (odsetki)*

obca, nieznana osoba 26,0
przyjaciel, kolega/ przyjaciotka, kolezanka
cztonek rodziny (bez matzonkow)

kolega/ kolezanka z pracy, pracodawca
zyciowy partner**

byly zyciowy partner**

sgsiad

inna, znana osoba

0 5 10 15 20 25 30

* Odsetki nie sumuja si¢ do 100, gdyz respondenci mogli wskaza¢ wigcej niz jeden sposéb uporczywego
nekania.
** Maz, zona, konkubent, konkubina, chtopak, dziewczyna.

Okoto 3/4 ofiar stwierdzilo, ze sprawcami ostatniego uporczywego neka-
nia byly osoby, ktére znali. Wynik ten jest znacznie nizszy od uzyskanego w ba-
daniu J. Skariyﬁskiej—Sernagliil9, w ktorym w 88% przypadkéw istniata relacja
znajomosci miedzy ofiarg a sprawca. Pewnym zaskoczeniem jest natomiast fakt,
ze az 26% poszkodowanych wskazywato jako przesladowcéw zupetnie nieznane
im osoby. Niemal identyczny odsetek pokrzywdzonych byt szykanowany przez
obecnych lub bytych zyciowych partneréow. Nieco mniej — 1/5 ofiar — dreczyli
koledzy lub kolezanki. Natomiast co siddmego poszkodowanego nekaly osoby
z pracy lub pracodawca, co moze oznaczaé, ze mamy tu do czynienia z przeja-
wami mobbingu. Co dziewigta ofiara byla przesladowana przez inne znane jej
osoby (np. sasiadow, lekarza, nauczyciela itp.).

Podsumowujac dotychczasowe ustalenia, wypada stwierdzié, ze sprawca-
mi stalkingu sa w rownym stopniu mezczyzni, jak i kobiety. Tak wysoki odse-
tek udziatu kobiet wsréd sprawcow zdecydowanie rézni niniejsze rezultaty od
wynikéw wielu innych badan. W uprzednim badaniu nad stalkingiem w Polsce
odsetek sprawcéw — mezczyzn wynidst, przyktadowo, 82% . Zaskakuje ponad-
to fakt, ze zachowan tego typu dopuszczaja si¢ czesciej ludzie dojrzali i starsi

Y J. Skarzynska-Sernaglia, Stalking: od mitosci...,s. 77.
“ Por. eadem, Stalking w Polsce...
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niz mtodzi (do 20. roku zycia). Okoto 44% ofiar zostato pokrzywdzonych przez
cztonkéw blizszej lub dalszej rodziny.

3.6. Zwracanie si¢ o pomoc

Blisko 40% ofiar stalkingu zwrdcito si¢ do kogos o pomoc w czasie ostatniego
uporczywego nekania. Jednak zdecydowana wiekszos¢ pokrzywdzonych (61%)
tego nie zrobila.

Wykres 24. Zwracanie si¢ o pomoc (odsetki)

tak 39,2

nie 60,8

Do organéw $cigania (policji, prokuratury) zwrdécita si¢ niemal co druga
osoba sposréd tych, ktore zdecydowaly sie szuka¢ u kogos pomocy. Jednakze, od-
setek ofiar, ktére poinformowaty organy $cigania, jest stosunkowo maty (19%),
co oznacza, ze organy te wiedzg zaledwie o niespelna co piatym zdarzeniu upor-
czywego nekania.

Wsréd okolicznosei towarzyszacych decyzji zwrdcenia si¢ ze swoim prob-
lemem do organéw $cigania istotng role odgrywata powaga zdarzenia. Znacznie
czesciej zgtaszano zdarzenia oceniane jako bardzo powazne (60%) niz do$¢ po-
wazne (40%) lub niezbyt powazne (30%). Nieco czesciej zwracaty sie do orga-
noéw Scigania pokrzywdzone kobiety (50%) niz mezcezyzni (45%), ale roéznice
te nie sg istotne statystycznie. Wiek réwniez odgrywat istotna role: zdecydowa-
nie najrzadziej informowaty policje osoby mtode (ponizej 30 lat) —niecate 18%,
niz w wieku 30-39 lat — 50% oraz powyzej 40 lat — okoto 60%. Czgsciej infor-
mowaty policje ofiary mieszkajace na wsi (56%) lub w matych miastach (50%)
niz w duzych miastach (okoto 40%). Dwukrotnie czesciej szukali pomocy
u organdw $cigania pokrzywdzeni, ktérzy byli rozwiedzeni lub pozostawali
w separacji niz osoby pozostajace w zwigzkach (formalnych lub nieformalnych)
lub w stanie wolnym.

Ofiary szukaly réwniez pomocy i wsparcia u innych oséb i instytucji, nie-
kiedy niezaleznie od zawiadomienia organéw $cigania. Najczesciej byt to ktos
z cztonkow rodziny, lekarz, terapeuta, pracodawca, ktos z uczelni, szkoty, a takze
adwokat lub inny prawnik.
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Wykres 25. Osoby lub instytucje, do ktérych zwrdcono si¢ o pomoc (odsetki)*

policja/ prokuratura/ straz miejska
rodzina/ przyjaciele

lekarz/ duchowny

pracodawca/ szkota/ uczelnia
prawnik

NGO, telefon zaufania

agencja ochrony, prywatny detektyw

inne

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

* Odsetki obliczono w odniesieniu do ogéiu ofiar uporczywego nekania. Nie sumuja si¢ one do 100, gdyz
respondenci mogli zwrdéci¢ si¢ o pomoc do wigcej niz jednej osoby/ instytucii.

Prawie co szésty pokrzywdzony (18%) podzielit si¢ swoim problemem
z kims$ z rodziny. O fachowa pomoc lekarza, terapeuty, psychologa zwrocita sie
niemal co sz6sta ofiara uporczywego nekania, a co czternasta (7%) szukata po-
mocy u adwokata lub innego prawnika. O pomoc zwracano si¢ réwniez do pra-
codawcy, uczelni lub szkoly — postapita tak prawie co trzynasta osoba. Prawie
co dwunasta kontaktowata si¢ z organizacjami pozarzadowymi lub skorzystata
z telefonu zaufania.

3.7. Reakcja organdéw Scigania

Wsréd osob, ktore zwrdcily sie do organdw Scigania w zwigzku z ostatnim upor-
czywym nekaniem (19% ogdtu poszkodowanych), na pytanie ,,co zrobiono
wich sprawie”, wigkszo§¢ odpowiedziata, ze przyjeto informacje, ale w niemal co
piatym przypadku nie uczyniono nawet tego lub/oraz przekonano ofiare, ze nie
warto zglaszac takiej sprawy:



Andrzej Siemaszko (red.), Beata Gruszczyniska, Marek Marczewski,
68 Pawet Ostaszewski, Dagmara Wozniakowska-Fajst

Wykres 26. Przyjecie informacji o uporczywym nekaniu (odsetki)*

tak 82,0

nie 18,0

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

* Odsetki obliczono w odniesieniu do 175 o0séb, ktére zwrécity si¢ do policji lub prokuratury:

W ponad potowie przypadkéow (sposrod 144 ofiar) ograniczono si¢
wylacznie do przyjecia informacji o uporczywym nekaniu, natomiast co szes-
nastemu pokrzywdzonemu powiedziano, ze nic nie da si¢ zrobi¢, bo nie jest to
przestepstwo.

Wykres 27. Reakcja organéw $cigania (odsetki)*

tylko przyjeli informacje 57,0

kazali przyj$¢ ponownie, jesli sie powtdrzy

poradzili wnie$¢ sprawe do sgdu z oskarzenia
prywatnego

podjeli interwencje

poradzili dogadac sie ze sprawcami

poradzili zwréci¢ sig do instytuciji

powiedzieli, ze porozmawiajg ze sprawcag

powiedzieli, ze nic nie zrobig, nie jest to
przestepstwo

poradzili zwréci¢ sie do agencji ochrony

0 10 20 30 40 50 60 70

* Odsetki obliczono w odniesieniu do 144 oséb, od ktérych przyjeto informacje o ostatnim uporczywym
nekaniu. Nie sumuja si¢ one do 100, gdyz organy $cigania mogtly podja¢ kilka dziatan.

Co czwartejosobie, od ktérej przyjeto informacje, powiedziano, aby przyszta
ponownie, gdy nekanie si¢ powtorzy, a co széstej poradzono, aby wniosta sprawe
z oskarzenia prywatnego. W co dziesiatym przypadku podjeto interwencje.
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Niezaleznie od przyjecia informacji sugerowano, aby samemu dogadac sig
ze sprawcg (co dziesiatej ofierze). Niekiedy obiecywano rozmowe ze sprawca lub
sprawcami (8%), co dziesiatej za$ ofierze poradzono, aby zwrdcita si¢ do wyspe-
cjalizowanej instytucji.

3.8. Powody ustania uporczywego ne¢kania

W 80% przypadkéw uporczywe nekanie ustalo. Niemal w jednej trzeciej
(30%) przypadkéw sprawcy znudzito si¢ nekanie, prawie co szosty zostat prze-
konany, ze nie nalezy tak robi¢, a co siédmy przestraszyl si¢ konsekwencji.
W jednym na dziesi¢¢ przypadkéw powodem zaprzestania procederu nekania
byt fakt ukarania sprawcéw. Nalezy jednak z naciskiem podkresli¢, ze w az co
piatym przypadku powodem zaprzestania ngkania byta zmiana trybu zycia ofia-
ry, najprawdopodobniej utrudniajaca lub uniemozliwiajaca kontakt ze sprawca.

Wykres 28. Powody ustania uporczywego nekania (odsetki)*

sprawca znudzit sie i zrezygnowat 30,1

ofiara zmienita tryb zycia

sprawca zostat przekonany, ze nie nalezy
tak robi¢

sprawca przestraszyt sie konsekwencji

sprawca zostat ukarany

z innego powodu

30 35

3.9. Sktonnos¢ do penalizacji
Za karaniem uporczywego negkania opowiada si¢ prawie 90% responden-
téw. Jedynie co dwudziesty badany jest temu przeciwny, a co trzynasty nie ma
w tej kwestii wyrobionej opinii21

2 . . . . . .. . .
' Ostatnia kategoria odpowiedzi zostanie pominig¢ta w dalszych analizach. Po takim
przeksztalceniu odsetek opowiadajacych si¢ za karaniem sprawcéw stalkingu siega juz

prawie 95%.
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Wykres 29. Skfonnos¢ do penalizacji uporczywego nekania (odsetki)

powinno by¢ karane 86,9

nie powinno by¢

karane 53

nie mam zdania 7,8

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Whbrew oczekiwaniom, ofiary uporczywego nekania praktycznie nie roz-
nig si¢ od reszty badanych pod wzgledem sktonnosci do penalizacji stalkingu
(réznica ponizej 2 punktéw procentowych).

Wykres 30. Sktonnosé¢ do penalizacji uporczywego nekania (odsetki)*

ofiary 95,7
pozostali respondenci 94,
n 1N an 2n AN EN /N 7N an an 1NN

* Odsetki obliczono w odniesieniu do poszczegolnych kategorii.

Nieznacznie wyzszy (o niespetna 3 punkty procentowe) jest odsetek oséb
opowiadajgcych sie za karaniem przesladowcéw wsrdd tych ofiar, ktore byty ne-
kane w ciggu ostatnich 5 lat. Niewatpliwie osobom takim pozostaje jeszcze w pa-
mieci obraz ostatniego przesladowania i silniejsza moze by¢ u nich che¢ odptaty:.

Kobiety nieco czgsciej od mezczyzn karatyby osoby uporczywie ngkajace
innych, réznica jednak ze wzgledu na ple¢ — analogicznie jak uprzednio — jest
bardzo mata (zaledwie 4 punkty procentowe).

Sktonnos¢ do penalizacji stalkingu jest praktycznie taka sama wsrdd bada-
nych nalezacych do réznych grup wiekowych i utrzymuje si¢ na poziomie okoto
95%. Jedynie osoby najstarsze i najmtodsze sg nieco bardziej permisywne (93%).

Stan cywilny badanych tez nie uwidacznia znaczacych réznic w tej mie-
rze. Sklonnos¢ do karania sprawcow stalkingu jest najnizsza wérdd kawaleréw,
panien i 0sob pozostajacych w nieformalnych zwigzkach partnerskich (nadal jest
to jednak 93%), a najwyzsza wirdd rozwiedzionych i pozostajacych w separacji
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(ok. 97%). Najwyzszy odsetek zwolennikéow penalizacji stalkingu wéréd roz-
wiedzionych 1 pozostajacych w separacji wynika z ponad dwukrotnie wyzszego
udziatu ofiar nekania w tej wlasnie grupie.

Co ciekawe, wysoka sktonno$¢ do karania uporczywego nekania utrzymu-
je sie¢ wéroéd badanych bez wzgledu na wielko$¢ miejscowosci zamieszkania. Nie-
znacznie nizsza jest ona jedynie, co znamienne, w najwiekszych miastach.

Zaskakujace jest rowniez i to, ze — wbrew ustaleniom wielu innych badan
poswigconych punitywnosci polskiego spoteczenstwa — poziom wyksztalcenia
praktycznie nie r6znicuje sktonnosci do penalizacji stalkingu (réznica w tej mie-
rze nie sigga nawet 2 punktéw procentowych).

Podsumowujac, nalezy podkresli¢, ze odsetek oséb opowiadajacych sig za
wprowadzeniem w Polsce penalizacji uporczywego nekania jest bardzo wysoki
—sigga prawie 90%. Przy czym, co réwniez znamienne, utrzymuje si¢ on na ana-
logicznym poziomie, bez wzgledu na cechy spoteczno-demograticzne badanych
oraz ich do$wiadczenia, jesli idzie o bycie ofiarg nekania.

4. Podsumowanie

Zjawisko uporczywego nekania (stalkmg) nie bylo dotad w Polsce przedmio-
tem szeroko zakrojonych badan . * . Nieznana wiec byta blizej rzeczywista skala
tego zjawiska, a takze jego formy oraz skutki. Dlatego Minister Sprawiedliwosci
zwrocit si¢ do Instytutu Wymiaru Sprawiedliwosci z prosbg o przeprowadze-
nie takiego badania”. Zostato ono zrealizowane przez TNS — OBOP pod ko-
niec grudnia ubieglego roku na reprezentatywnej, losowej probie gospodarstw
domowych technika wywiadu telefonicznego (CATIT). W badaniu wzi¢to udziat
ponad 10 tys. respondentéw, a wiec dziesieciokrotnie wigcej niz w typowych ba-
daniach opmn publicznej, co zwigksza niewatpliwie wiarygodnos¢ uzyskanych
rezultatow” .

* Jak juz sygnalizowano, w 2006 r. przeprowadzono wprawdzie badanie na ten temat na
prébie 2 000 oséb (Justyna Skarzynska-Sernaglia, op. cit.), brak jednak blizszych danych
zaréwno odnos$nie do jego metodologii i sposobu realizacji, jak tez — co niemniej istotne
- robocze] definicji uporczywego nekania.

]ego koncepcje oraz narzedzie pomiaru opracowat zespét pracownikéw Instytutu oraz
dr Dagmara Wozniakowska-Fajst (specjalizujaca si¢ w problematyce stalkingu). Zespotem
badawczym kierowat dyrektor IWS, prof. dr hab. Andrzej Siemaszko.

* Badanie to bylo bowiem w istocie typowym surveyem wiktymizacyjnym, te za§ — ze
wzgledu na koniecznos¢ uzyskania odpowiedniej do rzetelnych analiz statystycznych licz-
by ofiar — wymagaja duzych préb, nieporéwnanie wigkszych niz w rutynowych badaniach
opinii publiczne;j.
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Ofiarg uporczywego nekania padt co dziesiaty respondent25 (9,9%), awigc
nadspodziewanie duzo. Gdyby ekstrapolowac ten rezultat na cata populacje Pola-
kéw w wieku powyzej 18 lat (a sg ku temu podstawy, jako, ze proba byta losowa),
to mozna by szacowa¢, ze ofiarg tego procederu padto (kiedykolwiek w zyciu)
okoto 3 mln dorostych obywateli naszego kraju.

W przeszlo potowie przypadkéw uporczywe nekanie miato miejsce wielo-
krotnie, 80% ofiar za§ doswiadczyto stalkingu w ciagu ostatnich pigciu lat.

Uporczywe nekanie trwalo przecigtnie rok (najczesciej od tygodnia do
trzech miesigcy). Warto jednak podkresli¢, ze az 15% ofiar dreczono co najmniej
trzy lata, co piata za$ o§wiadczyla, ze trwa ono nadal.

Najczestszymi sposobami nekania bylo: rozpowszechnianie oszczerstw,
ktamstw i plotek (70% wskazan), nawigzywanie kontaktu za pomocg oséb trze-
cich (55% wskazan), stosowanie grozb lub szantazu oraz ,,szykanowanie tele-
foniczne” (niespelna polowa wskazan). Co trzecia ofiara wskazywala réwniez
na zaczepianie lub grozenie komus$ z rodziny, $ledzenie jej oraz niechciang ko-
respondencje. Wypada przy tym podkresli¢, Ze uporczywe nekanie przejawiato
sie najczesciej w wielu formach jednoczesnie (np. sledzenie — nagabywanie przez
telefon — préby nawigzania kontaktu via osoby trzecie).

Az 3/4 ofiar ocenilo ostatnie uporczywe n¢kanie jako (bardzo lub dos¢)
powazne, w tym co trzecia — jako bardzo powazne. Te niezmiernie wysokie od-
setki $wiadcza niewatpliwie, jak duzym jest ono utrapieniem, zgota problemem
spolecznym. Potwierdzaja to rowniez deklarowane skutki stalkingu. Blisko 70%
ofiar odczulo negatywne skutki uporczywego nekania. Ponad potowa miata prob-
lemy natury psychicznej (przygnebienie, depresja, stany lekowe), co czwarta zas
ofiara deklarowata dolegliwosci fizyczne (bdle, wymioty, zaburzenia faknienia).
O ich powadze swiadczy tez fakt, ze az 45% badanych ofiar korzystato z pomocy
lekarskiej. 1/3 pokrzywdzonych poniosta rowniez finansowe lub ,,zyciowe” kon-
sekwencje stalkingu (koszty porad prawnych, koniecznos$¢ zmiany trybu zycia,
numeru telefonu, czasami nawet miejsca zamieszkania).

Wprawdzie, zgodnie z oczekiwaniami, ofiarami stalkingu sg czes$ciej kobie-
ty (11%) niz mezczyzni (8%), jednak réznice ze wzgledu na plec¢ sa minimalne,
o wiele mniejsze niz w innych badaniach po$wigconych problematyce uporczy-
wego nekania. Co ciekawe, réwniez i wiek w niewielkim stopniu réznicuje ofiary
tego procederu, cho¢ stykaja si¢ z nim nieco rzadziej najstarsi (60 1 wigcej lat).
Brak réwniez istotnych réznic (z wyjatkiem wsi, gdzie odsetek ofiar jest zdecy-
dowanie najnizszy) ze wzgledu na miejsce zamieszkania. Spore réznice istnieja

¥ Co 6smy za$ zetknat si¢ z przypadkiem uporczywego nekania kogo$ z rodziny lub zna-
jomych.
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natomiast pod wzgledem stanu cywilnego: osoby rozwiedzione lub Zyjace w se-
paracji sa trzykrotnie czesciej narazone na stalking niz pozostajace w zwigzkach
matzenskich. Ponadprzecigtng podatno$¢ na uporczywe negkanie wykazuja row-
niez zyjacy w konkubinacie. Ofiary stalkingu zdecydowanie najczes$ciej majg wy-
ksztatcenie niepetne $rednie.

Sprawcami stalkingu sa w takim samym stopniu mezczyzni, jak i kobiety, co
z pewnoscig stanowi spore zaskoczenie. Ponad potowa ofiar byta uporczywie neka-
na przez jednego sprawce, a 45% — przez dwéch lub wigcej. Ponad potowa (51%)
sprawcow byta w wieku do lat 40, w tym niespetna 14% w wieku ponizej 19 lat.

Wprawdzie, zgodnie z oczekiwaniami, przesladowcami byly najczesciej
osoby znane ofiarom (z czego w co czwartym przypadku byt to — obecny lub byly
— partner), to zasygnalizowaé wypada nadspodziewanie wysoki udzial nieznajo-
mych (1/4 wskazan).

Blisko 40% ofiar stalkingu zwrécito si¢ o pomoc, z czego co druga (czyli
20% ofiar, a zatem nadspodziewanie mato) do szeroko pojetych organow $ciga-
nia, niespetna potowa zas§ — do rodziny. O fachowa pomoc lekarza, terapeuty lub
psychologa zwrdcito sie blisko 15% pokrzywdzonych, co czternasty za$ szukat
porady prawnika.

Za penalizacja uporczywego negkania opowiada si¢ az 87% badanych%,
przeciw — 5%, za$ 8% respondentéw nie miato w tej kwestii wyrobionego zdania.
Kryminalizacja tego procederu spotkataby si¢ wigc z olbrzymim poparciem opi-
nii publiczne;j.

5. Aneks. Zestawienie tabelaryczne wybranych rezultatow
Rozmiary i formy

Tabela 1. Uporczywe negkanie (kiedykolwiek)*

n %
tak 999 9,8
nie 9110 89,3
nie pamietam 91 0,9
OGOEEM 10200 100,0

* Czy kiedykolwiek byta Pani/byt Pan przez kogo$ uporczywie ngkana/nekany?

* Podkresli¢ przy tym wypada, ze pytanie o to, czy uporczywe nekanie powinno podlegaé
karze, zadawano wszystkim 10 tys. respondentom, a wigc nie tylko jego ofiarom.
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Tabela 2. Uporczywe nekanie (w ciggu 5 lat poprzedzajacych badanie)*

n %
tak 783 78,4
nie 198 19,9
nie pamietam 17 1,7
OGOLEM 998 100,0
* Czy uporczywe nekanie zdarzylo si¢ w ciggu ostatnich 5 lat (od 2005 1.)?
Tabela 3. Uporczywie nekany kto$ z rodziny/znajomych*
n %
tak 1334 13,1
nie 8866 86,9
OGOLEM 10200 100,0

* Czy styszat(a) Pan(i), o tym, ze kto$ z Pana(i) rodziny lub znajomych byt uporczywie nekany?

Tabela 4. Formy uporczywego nekania*

Ogodlem Megzczyzni Kobiety
n % n % n %
czeste, gluche, obsceniczne, 463 | 46.8 | 178 | 45.8 | 286 | 47.5
nocne telefony ’ ’ ’
niechciane listy, e-maile, SMS-y | 346 | 34,9 | 144 | 37,0 | 202 | 33,6

zamawianie na koszt ofiary

niechcianych towaréw lub 63 6,4 28 7,2 35 5,8
ustug

D g Pcanych 105 (10,6 | 29 | 7,5 | 76 | 12,6
pozostawi'ani_e wiadomosci 156 11581 70 | 180 | 87 145
pod drzwiami ’ ’ ’
nawigzywanie kontaktéw 547 | 552 | 211 | 54,2 | 336 | 55,9

za pomoca osoby trzeciej

rozpowszechnianie oszczerstw,
Klamstw, plotek 681 | 68,7 | 267 | 68,5 | 414 | 68,9
robienie zdjeé bez zgody 136 | 13,7 | 65 | 16,7 | 70 11,6

zamieszczanie zdje¢ i komentarzy | 4.1 2 | 57 19

. .. 3,2
w publicznym miejscu
zamieszczanie zdjec . 70 | 7.1 34 | 87 36 6.0
i komentarzy w Internecie
dreczenie zwierzecia 86 8,6 42 10,8 44 7.3
zniszczenie rzeczy 236 1 23,8 | 113 1290 | 123 | 20,4

wlamanie/usilowanie do domu 156 | 158 | 69 | 17,7 | 87 14,5
lub samochodu

sledzenie 311 | 31,4 | 126 | 32,4 | 185 | 30,7




STALKING W POLSCE. ROZMIARY — FORMY — SKUTKI ... 75

grozenie lub zaczepianie 365

rodziny lub przyjaciét 36,8 | 138 | 35,5 | 227 | 37,7

napadni¢cie na czlonka rodziny
lub kogo$ z przyjaciot 71 2,1 42 1108 | 49 8,1

uzycie grozby lub szantazu 486 | 49,1 | 185 | 47,6 | 301 | 50,1

uzycie przemocy 220 1 22,2 | 91 234 | 129 | 21,4

dotykanie, chwytanie,
przytulanie si¢, calowanie 160 Rl 0 R !

zgwalcenie/ . 30 | 40 | 12 | 31 | 28 | 47
usilowanie zgwalcenia

inne 78 | 79 | 28 | 7,2 | 50 | 8,3
OGOLEM 999 395 603

* Liczba oraz procent ofiar, ktére byly uporczywie ngkane w okreslony sposéb.

Skutki

Tabela 5. Problemy emocjonalne i psychiczne

n %
gniew, zlos¢, irytacja 364 71,7
przygnebienie, depresja 358 70,5
utr?ta poczucia bezpieczenstwa, 350 69.1
leki, strach
obawa przed wyjsciem z domu 173 34,2
rozkojarzenie, gonitwa myvsli 156 30,8
agresja 125 24.6
atak paniki 98 19,3
urojenia, natrectwo mysli 59 11,7
mys$li samobdjcze 50 9,8
proba(y) samobdjcza(e) 20 4.0
nerwica 9 1,8
inne zaburzenia 6 1,2
OGOLEM 508
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Tabela 6. Dolegliwosci fizyczne

n %
bole glowy, serca, zotadka itp. 160 74,1
bezsennos$é, zaburzenia snu 144 66,7
objawy zmeczenia, oslabienie 129 59,4
utrata lub zwiekszenie apetytu 91 42.3
zranienie(a) zadane przez 53 24.3
sprawce/sprawcow ’
wymioty, biegunka, nudnosci 47 21,8
inne dolegliwosci 12 5,5
zawal /wylew/wzrost ci$nienia 8 3,6
problemy zdrowotne (ogdlnie) 3 1,4
OGOLEM 217

Tabela 7. Problemy zyciowe i finansowe
n %

unikanie niektorych miejsc, ludzi, sytuacji 155 50,0
pogorszenie funkcjonowania w pracy lub 130 41.9
w zyciu rodzinnym ’
zerwanie lub ograniczenie kontaktéw z rodzing 111 358
lub znajomymi ’
u jomy
rozpoczecie palenia lub zwigkszenie liczby 108 350
wypalanych papierosow ’
zmiana dotychczasowego trybu zycia 88 28,4
zmiana numeru telefonu 83 26,8
koszty leczenia, terapii 82 26,4
rozpoczecie lub zwigkszenie liczby/czestotliwosci
zazywania srodkow uspokajajacych, 74 24,0
psychotropowych, narkotykow
koszty porad prawnych 62 20,0
utrata pracy 49 15,7
zmiana pracy 48 15,5
odkupienie lub naprawienie zniszczonych rzeczy 40 13,0
zmiana miejsca zamieszkania 35 11,3
rozpoczecie lub zwiekszenie ilosci pitego alkoholu 33 10,7
inne koszty finansowe (utrata premii, pozyczka) 22 7,1
zmiana adresu e-mailowego 21 6,8
koszty instalacji systemu alarmowego 20 6,5
inne problemy 12 3,9
pogorszenie stanu zdrowia 8 2,5
OGOELEM 310
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Tabela 8. Problemy Zyciowe i finansowe ogétem

n %
zmiana stylu zycia 231 74,7
pogorszenie jakosSci zycia 198 64,0
koszty finansowe 159 51,4
inne problemy 20 6,3
OGOLEM 310
Charakterystyka ofiar
Tabela 9. Ple¢
n %
mezczyzna 395 39,6
kobieta 603 60,4
OGOLEM 998 100,0
Tabela 10. Wiek
n %
18-29 lat 240 240
30-39 lat 186 18,6
40-49 lat 181 18,2
50-59 lat 203 20,3
60 i wiecej lat 189 18,9
OGOELEM 999 100,0
Tabela 11. Wyksztalcenie
n %
niepelne podstawowe, podstawowe 138 13,9
gimnazjalne 31 3,1
zasadnicze zawodowe 231 23,1
niepelne $rednie 66 6,6
$rednie ogdlnoksztalcace 114 11,4
Srednie zawodowe 198 19,8
pomaturalne, policealne 49 49
wyzsze licencjackie lub zawodowe 45 45
wyzsze magisterskie 127 12,7
OGOLEM 999 100,0
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Tabela 12. Stan cywilny

n %
zonaty/mezatka 514 51,4
konkubent/konkubina 14 1,4
kawaler/panna 266 26,7
rozwiedziony/rozwiedziona/ 93 9.4
pozostaje w separacji ’
wdowiec/wdowa 111 11,1
OGOEEM 998 100,0

Tabela 13. Przynaleznosé do grupy spoteczno-zawodowej

n %
kierownicy i specjalisci 101 10,1
prywatni przedsiebiorcy 78 7,9
rolnicy, rvbacy 57 5,7
robotnicy 91 9,1
pracownicy administracyjno-biurowi 99 9,9
pracownicy uslug i sprzedawcy 78 7,9
wojsko, policja, straz pozarna itp. 7 0,7
gospodynie domowe 52 5,2
emeryci i rencisci 269 26,9
uczniowie i studenci 112 11,2
bezrobotni 54 5,4
OGOEEM 998 100,0

Tabela 14. Miejsce zamieszkania

n %
wies 315 31,5
miasto do 20 tys. 132 13,2
miasto od 20 do 100 tys. 218 21,9
miasto od 100 do 500 tys. 196 19,6
miasto powyzej 500 tys. 138 13,8
OGOLEM 999 100,0

Sklonnos¢ do penalizacji

Tabela 15. Sktonno$¢ do penalizacji wérdd ofiar

Czy kiedykolwiek byta Pani/byt Pan

Sklonnos¢ do penalizacji
uporczywego nekania

) ) 5
przez kogo$ uporczywie nekany? tak nic OGOLEM
tak % 95,7 43 100,0
nie % 94.1 5,9 100,0
OGOELEM % 94,2 5,8 100,0
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Tabela 16. Sktonno$¢ do penalizacji wsrdd ofiar (w ciagu 5 lat poprzedzajacych
badanie)

Sktonnos¢ do penalizacji

Czy uporczywe n¢kanie zdarzyto sie uporczywego nekania

w ciggu ostatnich 5 lat?

tak nie OGOLEM
tak % 96,8 3,2 100,0
nie % 94,0 6,0 100,0
OGOLEM % 94,2 5,8 100,0

Tabela 17. Sktonnos$¢ do penalizacji a pte¢

Sklonnosé¢ do penalizacji
Plec¢ uporczywego nekania
tak nie OGOLEM
kobieta % 96,0 4,0 100,0
mezczyzna % 92,2 7,8 100,0
OGOLEM % 94,2 5,8 100,0

Tabela 18. Sktonnos$¢ do penalizacji a wiek

Sklonnosé¢ do penalizacji
Wiek uporczywego nckania
tak nie OGOEEM
18-29 lat % 93,0 7,0 100,0
30-39 lat % 95,5 4,5 100,0
40-49 lat % 94,6 5,4 100,0
50-59 lat % 95,7 4,3 100,0
60 i wiecej lat % 92,9 7,1 100,0
OGOEEM % 94,2 5,8 100,0

Tabela 19. Sktonnos¢ do penalizacji a stan cywilny

Sklonnosé¢ do penalizacji

Stan cywilny uporczywego nekania
tak nie OGO:XEM

zonaty/mezatka % 95,0 5,0 100,0
konkubent/konkubina % 92,8 7,2 100,0
kawaler/panna % 92,6 7,4 100,0
rozwied.ziony/rozwif.:.dziona/ % 96.8 3.2 100,0
pozostaje w separacji

wdowiec/wdowa % 93,3 6,7 100,0
OGOLEM % 94,2 5,8 100,0
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Tabela 20. Sktonnos$¢ do penalizacji a miejsce zamieszkania

Miejsce zamieszkania

Sklonnos¢ do penalizacji
uporczywego nekania

tak nie OGOEEM
wies % 95,0 5,0 100,0
miasto do 20 tys. % 95,3 4.7 100,0
miasto od 20 do 100 tys. % 94.1 5,9 100,0
miasto od 100 do 500 tys. % 93,5 6,5 100,0
miasto powyzej 500 tys. % 91,8 8,2 100,0
OGOLEM % 94,2 5,8 100,0

Tabela 21. Sktonnos$¢ do penalizacji a wyksztatcenie

Sktonnosé¢ do penalizacji

Wyksztalcenie uporczywego nekania
tak nie OGOLEM

podstawowe i gimnazjum % 93,5 6,5 100,0
zasadnicze zawodowe % 95,3 4,7 100.,0
$rednie i pomaturalne % 93,8 6,2 100,0
wyzsze hcen.c]ackle % 94 4 5.6 100,0
i magisterskie

OGOLEM % 94,2 5,8 100,0






