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COVID19 უკვე გახდა თანამედრივე სამყაროს ერთ-

-ერთი ყველაზე დიდი გამოწვევა. ვირუსმა მნიშვნელო

ვანი გავლენა იქონია მსოფლიო ეკონომიკაზეც, რომელიც 

დიდი კრიზისის წინაშე დააყენა. ყოველი კრიზისი და 

გამოწვევა ბადებს ახალ შესაძლებლობას. მსოფლიოში 

მომხდარმა ცვლილებებმა საშუალება მოგვცა დაგვენახა 

ბიზნესი ახალი კუთხით. სტატიის მიზანი გახლავთ ახა

ლი შესაძლებლობების შესწავლა ბიზნესში, რომლებიც 

კორონა ვირუსის შედეგად წარმოიქმნა.

ახლა, მომსახურების პროფილის მქონე ორგანიზაცი

ები მუშაობენ თავიანთი პერსონალისა და მომხმარებლე

ბის სწრაფად ცვალებადი საჭიროებების დასაკმაყოფი

ლებლად. პანდემიის შედეგად შექმნილი ვითარებიდან 

გამომდინარე, საჭირო გახდა გარკვეული ცვლილებების 

შეტანა ადამიანების ყოველდღიურ ცხოვრებაში. აუცი

ლებელი გახდა ახალ რეალობასთან ადაპტირება. კორო

ნავირუსის შედეგად გამოწვეული ცვლილებები მსოფ

ლიო ეკონომიკაში სიღრმისეულ კვლევას და ანალიზს 

საჭიროებს, რადგან დღევანდელი სიტუაცია არ არის გა

მორიცხული, მომავალშიც განმეორდეს.

ბევრმა კომპანიამ მიმართა დისტანციური მუშაობის 

მეთოდს, რაც ორგანიზაციულ ცვლილებებს მოითხოვს. 

ქართული რეალობისთვის დისტანციური მუშაობის 

ფორმა ახალი არ არის.საქართველოშიც, ისევე როგორც 

დანარჩენ მსოფლიოში, ბიზნეს სექტორმა განიცადა 

ცვლილებები. ბევრი ქართული კომპანიისთვის ხელსაყ

რელი იქნება ორგანიზაციული ცვლილების გატარება, 

რომელიც საშუალებას მისცემს მას იმუშაოს დისტანცი

ურად. არსებულმა სიტუაციამ, როგორც საქართველოს, 

ასევე სხვა ქვეყნების კომპანიის მმართველებს აჩვენა თა

ნამედროვე ბიზნესის ორგანიზების „სუსტი წერტილები“. 
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COVID19 has already become one of the biggest challenges 

in the modern world. The virus has also had a significant 

impact on the world economy, which has faced a major crisis. 

Each crisis and challenge creates new opportunities. Changes 

in the world have allowed us to see business in a new light. 

The aim of the article is to explore new opportunities in the 

business that have arisen as a result of the Corona virus.

Now, organizations with a service profile are working to 

meet the rapidly changing needs of their staff and customers. 

Due to the situation created by the pandemic, it became 

necessary to make some changes in people’s daily lives. It 

became necessary to adapt to the new reality. The changes 

caused by Coronavirus require in-depth research and analysis 

in the world economy, as the current situation is not ruled out 

to be repeated in the future.

Many companies have resorted to remote work methods, 

which require organizational changes. The form of remote 

work is not new to the Georgian reality. In Georgia, as well 

as in the rest of the world, the business sector has undergone 

changes. It will be beneficial for many Georgian companies 

to make organizational changes that will allow them to work 

remotely. The current situation has shown the managers of 

both Georgian and other companies to have «weak points» in 

organizing modern business. A survey was conducted (online 

survey), as a result of which I received important information 

about the problems of remote work in Georgia.

Keywords: Keywords: Organizational Change, Coronomics, Remote 
Work.
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ბოლო ასწლეულის ერთ-ერთი ყველა

ზე დიდი პრობლემა მსოფლიოსთვის - კო

რონა ვირუსია, რომელიც ჩინეთიდან მთელ 

მსოფლიოში გავრცელდა. ვირუსი მეტად 

გადამდები და სიცოცხლისთვის საშიში აღ

მოჩნდა, რის შედეგადაც COVID19 ჯანდაც

ვის მსოფლიო ორგანიზაციამ პანდემიად [1] 

გამოაცხადა. ვირუსი 190 ქვეყანაშია გავრცე

ლებული, ხოლო დაავადებულთა რიცხვი 4,5 

მილიონზე მეტია, გარდაცვლილთა რაოდე

ნობა კი 300000 სს აჭარბებს [2]. მიუხედავად 

იმისა, რომ ვირუსი პირველ რიგში სამედი

ცინო პრობლემაა, მან დიდი ზიანი მიაყენა 

მსოფლიო ეკონომიკას. მარტის თვეში, ევრო

კავშირის არსებობის ისტორიაში პირველად, 

წევრ ქვეყნებს შორის ჩაიკეტა საზღვრები. 

აქედან, გამომდინარე, შეიძლება ვიფიქროთ, 

რომ მსოფლიო ახალი ეკონომიკური კრიზი

სის წინაშე დადგა [3].

დღევანდელ ფართომასშტაბიან ეკონო

მიკურ კრიზისზე [4] საუბრისას, უპრიანია 

ტერმინი «კორონომიკსის» („Coronomics“)  [5] 

გამოყენება, რომელიც პროფესორ  აჯით დე 

ალვისის (Prof. Ajith de Alwis) ეკუთვნის. იგი 

მიიღება ორი ტერმინის «კორონა» („Corona“) 

და «ეკონომიკსის» („Economics“) სინთეზის 

შედეგად. ის კორონა ვირუსის უარყოფით 

გავლენას შეისწავლის ეკონომიკაზე. შეგ

ვიძლია გამოვიყენოთ ასევე ახალი ტერმი

ნი «კორონანომიკა» („Coronanomics“) [6]. ის-

-ევე როგორც «კორონომიკური კრიზისი» 

(“Coronomic Crises”)[7]. 

განვიხილოთ ვირუსის გავლენა მსოფლი

ოს სხვადასხვა ქვეყანაზე: ამ დროისთვის აშშ 

ში უმუშევართა რაოდენობა, წინა წელთან 

შედარებით გაზრდილია 8,7 მილიონით და 

ჯამში 16 მილიონს შეადგენს [8].

ჩინეთმა კორონა ვირუსის გამო დიდი 

ეკონომიკური ზიანი მიიღო [10]. შემცირე

ბულია მოთხოვნა-მიწოდება [9]  იმ მონაცე

მების მიხედვით, რომელიც ჩინეთის სტა

ტისტიკის ეროვნულმა ბიურომ გამოაქვეყნა, 

ქვეყანაში წარმოება ბოლო 30 წლის განმავ

ლობაში ყველაზე სწრაფი ტემპებით შემ

ცირდა. ნიშვნელოვნად შემცირდა ჩინეთის 

ვაჭრობა მის უმსხვილეს პარტნიორებთანაც: 

ევროკავშირთან (14.2%), აშშ-სთან (19.6%) 

და იაპონიასთან (15.3%). აღსანიშნავია ისიც, 

რომ უკ-ანასკნელი ორი თვის მონაცემებით 

ჩინეთის საგარეო ვაჭრობამ 7.09$ მილიარ

დიანი დეფიციტი დააფიქსირა.

ეკონომიკური ცვლილებები პრაქტიკუ

ლად ყველა კომპანიას შეეხო. ლოგიკურია, 

ვიფიქროთ, რომ კორონა ვირუსი გახდე

ბა ბევრი კომპანიისთვის ორგანიზაციული 

ცვლილებების მიზეზი. განვითარების თა

ნამედროვე ტემპიდან გამომდინარე, კონ

კურენტუნარიანობის ზრდა დამოკიდებუ

ლია მომხმარებელთა ქცევაზე, რომელიც 

დღეს, ვირუსის პერიოდში განსხვავდება 

სტანდარტული სიტუაციისგან. ადამიანე

ბი კორონა ვირუსის გავრცელების თავიდან 

აცილების მიზნით, სახლიდან არ გადიოდ

ნენ, ისინი ონლაინ იძენდნენ პროდუქტებსა 

და  ნივთებს, სარგებლობდნენ სხვადასხვა 

დისტანციური მომსახურებით. ამ ვითარე

ბამ გვაჩვენა, რომ მსგავსი კრიზისის პერი

ოდში, დისტანციური მუშაობა დიდი მოგე

ბის მომტანია. სავარაუდოა, რომ ეს ფაქტი 

ბევრი მენეჯერისთვის დამაფიქრებელი და 

ბიძგის მიმცემი იყო, დაეწყოთ ფიქრი იმაზე, 

თუ როგორ აეთვისებინათ ეს სიახლე. საჭი

რო გახდა გარკვეული გარდაქმნები, რომლე

ბიც კომპანიას კრიზისიდან გამოსვლაში და 

ახალ რეალობასთან შეგუებაში დაეხმარება.

გარდაქმნის იდეებს  არ აღიქვამენ სერიო

ზულად, თუ არ არის ცვლილების საჭიროე

ბა. დღევანდელი ვითარებიდან გამომდინა

რე კი ცვლილებების საჭიროება ვფიქრობთ 

აშკარაა. პირველ რიგში იმიტომ, რომ პანდე

მიური მდგომარეობა შესაძლოა მომავალშც 

განმეორდეს, კომპანია კი მზადყოფნაში  უნ
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და შეხვდეს მას, რათა თავიდან აირიდოს მო

სალოდნელი კრიზისი. 

პრობლემები,  რომლის წინაშე დადგომაც 

მენეჯერებს მოუწიათ ვირუსის პირობებში, 

გარკვეულწილად ახალი და მოულოდნე

ლი იყო. მსგავს სიტუაციებში აუცილებელია 

სწრაფი რეაგირება და სტრატეგიის შემუ

შავება, რათა კომპანიამ დაძლიოს კრიზი

სი. კრიზისიდან გამოსვლა კი იწყება მაშინ, 

როცა მენეჯერები გამოერკვევიან და იღებენ 

გადაწყვეტილებას, დაიწყონ პოსტკრიზისუ

ლი გარდაქმნები, მოერგონ ახალ რეალობას, 

ახალ გარემოს და ისწავლონ მასში ცხოვრება. 

აუცილებელია დროის სწორი განაწილება 

და ეფექტური ნაბიჯები, რათა გლობალური 

ბაზარზე, რომელიც დღეს დიდ ცვლილე

ბებს განიცდის და სწრაფად ადაპტირდება 

ახალ მოთხოვნებთან, შეძლონ შესაფერისი 

ადგილის დაკავება.  გამომდინარე იქიდან, 

რომ სავარაუდოდ დისტანციური მუშაობა 

ბევრი კომპანიისთვის იქნება პრიორიტეტი, 

კონკურენცია ამ  სფეროში უფრო გაღრმავ

დება.

კორონა ვირუსმა საშუალება მოგვცა, დაგ

ვენახა ბინზესი ახალი კუთხით, დაგვენა

ხა ახალი შესაძლებლობები. დისტანციური 

მუშაობა სწრაფად აღწევს ”საბოლოო ცხოვ

რებისეული მიზნების” (“ultimate life goals” )

სტატუსს და ახლა მრავალი კომპანია იყე

ნებს ამ კონცეფციას. 

ვფიქრობთ, დისტანციური მუშაობის რე

ვოლუცია ცვლის ჩვენს საქმიანობას, უფ

რო ამარტივებს და უფრო მომგებიანს ხდის. 

სწორედ ამიტომ  სრულიად ვირტუალური 

კომპანიების რაოდენობა იზრდება. მსოფ

ლიო მასშტაბით, გამოკითხვის [11] შედეგად  

დადგინა, რომ გლობალური კომპანიების 

16% დღეს სრულიად დისტანციურად მუ

შაობს, ხოლო მთელს მსოფლიოში დასაქმე

ბულთა 52% [12] კვირაში ერთ დღეს მაინც 

მუშაობს სახლიდან. მოდით განვიხილოთ 

ის პლიუსები, რომლებიც დისტანციუ მუშა

ობას აქვს:

1. ადამიანები, რომლებიც დისტანციუ

რად მუშაობენ უფრო პროდუქტიულები 

არიან [13].

1.1 თანამშრომლებს არ უწევთ სამსახუ

რამდე მისვლა; 

1.2 თანამშრომლებს სამუშაობს დასრუ

ლება თავისუფალ დროსაც შეუძლიათ; 

1.3 მათ არ აცდენენ კოლეგები;

 1.4 ისინი შესვენებაზე გადიან მაშინ როცა 

უნდათ; 

1.5 მათ აქვთ მოქნილი გრაფიკი;

 1.6 ისინი უფრო მოტივორებულები არი

ან.   ილინიოსის უნივერსიტეტის მიერ ჩატა

რებული კვლევის შედეგად, დადგინდა, რომ 

როგორც წესი დისტანციურად მომუშავე თა

ნამშრომლები ვალდებულებას კი არ იხდიან, 

არამედ გაცილებით მეტს აკეთებენ კომპანი

ისთვის [14]. 

2. საუკეთესო თანამშრომლების დაქირა

ვების მეტი შანსი - ხშირად, ადამიანები სა

მუშაოს არ თანხმდებიან, იმიტომ რომ უწევთ 

ადგილმდებარეობის შეცვლა, რის შედაგა

დაც, შესაძლოა კომპანიამ თანამშრომლის 

საუკეთესო ვარიანტი დაკარგოს და უწევს 

არსებულით დაკმაყოფილება. დისტანცი

ური მუშაობა ამ პრობლემის გადაჭრის ერ

თ-ერთი საუკეთესო საშუალებაა, ისევე რო

გორც კომპანიიდან «ტვინების გადინების» 

ხელისშემშელი ფაქტორი [15].  

3.	 ხარჯების შემცირება - დისტანციური 

მუშაობა კომპანიას საშუალებას აძლევს 

აღარ გადაიხადოს შენობის ქირის გადასახა

დი[16]. IPG (აი პი ჯი) ის მიერ ჩატარებული 

კვლევის შედეგად დადგინდა, რომ კომპანია 

საშუალოდ 10 000$ ს ზოგავს ერთ ადამიანზე 

წელიწადში, უძრავ ქონებაზე ეკონომიის გა

კეთების შემთხვევაში. სადაზღვეო კომპანია 

Aetna (აეტნა) მ 2.7 მილიონი კვადრატული 

მეტრის ფართობის ოფისები დაცალა, რის 
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შედაგადაც  წლიურად 78 მილიონი დოლა

რი დაზოგა[17].

4.	 დისტანციურად მომუშავე ადამია

ნები უფრო ჯანმრთელები არიან - ამას მოწ

მობს ჩატარებული კვლევები[18].  

ამ სისტემით მუშაობას რა თქმა უნდა ახ

ლავს გარკვეული სირთულეები, მაგალი

თად, როგორიცაა მომუშავეთა დაქირავება, 

ორგანიზება, სპეციალური აღჭურვილობა, 

რომელიც ხშირად საჭიროა გარკვეული სპე

ციფიკური საქმიანობისთვის, შესასრულებე

ლი სამუშაოების კონტროლი და ხელმძღვა

ნელობა. შეუძლებელია მუშობის ისეთი სის

ტემის არსებობა რომელიც ყველა კომპანიის

თვის იქნება ხელსაყრელი. ორგანიზაციებს 

გააჩნიათ მუშაობის ინდივიდუალური სპე

ციფიკა და სავსებით შესაძლებელია, რომ 

დისტანციური მუშაობა მათთვის არ იყოს 

ოპტიმალური გზა მუშობის ხარისხის ასამა-

ღლებლად და მოგების მაქსიმიზაციისთვის. 

მაგრამ, ვფირობთ, შესაძლოა ეს ერთ-ერთ 

საუკეთესო გადაწყვეტილებად მივიჩნიოთ 

ბიზნესისთვის. 

მსგავსი ტიპის სექტორში მუშაობის გა

მოცდილება მსოფლიოს სხვადასხვა კუთხე

ში გვხვდება. მაგალითად, ჰოლანდიას დი

დი გამოცდილება აქვს დისტანციურად მუ

შაობაში [19]. 

ქართული რეალობისთვის დისტან-ციუ

რი მუშაობის ფორმა ახალი არ არის. ბიზნესს 

ამ კუთხით უკვე აწარმოებს რამონიმდე კომ

პანია [20]. ამის დასტური  თბილისში მომრავ

ლებული Co-working-space -ებია. ერთ-ერთი 

ასეთი კომპანია, Vere Loft [21] (ვერე ლოფტი)  

საქართვე-ლოში 2016 წლიდან არსებობს. იგი 

მომხმარებელს განტვირთვის ზონას, ბარსა 

და ლაუნჯს სთავაზობს, ასევე სამუშაო სივ-

-რცეს, რომელსაც დისტანციურად მომუშავე 

ადამიანები იყენებენ. ‘ვერე ლოფტის“ მონა

ცემებით, სივრცით სარგებლობენ  46 პრო

ფესიისა და მიმართულების ადამიანები. ვი

ზიტორთა საშუალო ასაკი 34 წელია, ხოლო 

მომხმარებელთა 28% უცხოელია [22]. ამ სივ

რცეში, დისტანციურად მომუშავეთა უმეტე

სობა ქართველებთან ერთად სხვადასხვა ქვე

ყანაში ონლაინ მუშაობს. მოთხოვნა იმდენად 

მზარდია, რომ  „ვერე ლოფტმა“ კიდევ უფრო 

დიდი, მრავალფეროვანი და მოქნილი სივ

რცე „Terminal“ (ტერმინალი) შემოგვთავაზა 

[23]. „ვერე ლოფტი“ და „ტერმინალი“ მულ

ტიფუქციური სივრცე გახლავთ.

მას შემდეგ, რაც კორონა ვირუსის გავრცე

ლების თავიდან ასარიდებლად, საქართვე

ლოს მთავრობამ მიიღო გადაწყეტილება[24] 

დაეხურა საჯარო თავშეყრის ადგილები და 

შეეჩერებინა სასწავლო პროცესი, ზოგიერთი 

კომპანია გადავიდა დისტანციური მუშაო

ბის რეჟიმზე. მაგალითად მინდა მოვიყვანო 

კომპანია „ეი-სითი“, რომელიც რამოდენიმე 

საათში საოფისე მუშაობის რეჟიმიდან გა

დავიდა დისტანციური მუშაობის რეჟიმზე 

[25]. ვფიქრობთ, კორონა ვირუსის შედეგად 

გამოწვეულმა კრიზისმა საქართველოში 

ბევრ მენეჯერს მიანიშნა  ორგანიზაციული 

ცვლილებების აუცილებლობისკენ, რომე

ლიც კომპანიებს საშალებას მისცემს მსგავსს 

სიტუაციებში შეძლონ სამუშაო პროცესის 

შენარჩუნება. 

კვლევის შედეგებიკვლევის შედეგები

2020 წლის მაისის კვლევა ჩატარდა იმ 

მიზნით, რომ დამედგინა, რა გავლენა იქო

ნია საქართველოს მოსახლეობის დასაქმება

ზე კორონა ვირუსმა.

ჩატარდა ონლაინ გამოკითვა. სამიზნე 

აუდიტორიად ძირითადად შეირჩა დასაქ

მებული მოსახლეობა. სწორედ ამ სეგმენტს 

შეექმნა შედარებით მეტი პრობლემა, პანდე

მიის პირობებში, მუშობის პროცესთან და

კავშირებით. 

კვლევისთვის შეირჩა რაოდენობრივი 

მეთოდი. სპეციალურად ამ კვლევისთვის 
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შემუშავდა კითხვარი, რომელიც ონლაინ-

ფორმით მიეწოდა სამიზნე სეგმენტს. კითხ

ვარი მოიცავდა ინფორმაციას რესპოდენტე

ბის ასაკისა და დასაქმების სფეროს შესახებ. 

კითხვარის ამ ფორმით შევეცადეთ გამოგ

ვევლინა დასაქმებულთა დამოკიდებულება 

დისტანციური მუშაობის მიმართ.

მართალია, კვლევის არეალი იყო საკმაოდ 

მწირი, კერძოდ შეადგენდა 100 რესპოდენტს, 

თუმცა, არსებულ მონაცემებზე დაყრდნო

ბით, საკმაოდ მნიშვნელოვანი და ღირებუ

ლი ინფორმაცია მივიღეთ. უნდა აღინიშ

ნოს, რომ ეს კვლევა არ მოგვცემს მონაცემებს 

მთლიან ერთობლიობაზე განზოგადების სა

შუალებას, ვინაიდან შერჩევის კრიტერიუმი 

ძირითადად მოიცავდა მხოლოდ საახლობ

ლო-სანაცნობო წრეს.

კვლევაში ჩართული რესპოდენტების 

უმეტესი ნაწილი მიეკუთვნებოდა 18-დან 35 

წლამდე ასაკობრივ ჯგუფს, ვინაიდან სწო

რედ ეს კატეგორია წარმოადგენს დასაქმე

ბულთა დიდ ნაწილს. 

გამოკითხულთა 62% წარმოადგენენ ქა-

ლები, ხოლო 38% ს მამაკაცები.

გამოკითხულ რესპოდენტთა უმეტეს ნა

წილს (44.6%) აქვს ბაკალავრის ხარისხი, ხო

ლო 32,6% ს მაგისტრისა. დანარჩენი ნაწილი  

განაწილდა დოქტორის ხარისხზე, პროფესი

ულ განათლებასა და საშუალო განათლება

ზე.

გამოირკვა, რომ გამოკითხულთა 60.4%  

მუშაობს და აქვს რეგულარული ხელფასი, 

21,9% არის უმუშევარი,12,5% თვითდასაქმე

ბული.

პანდემიის პირობებში, 50% აგრძელებს 

მუშაობას და ერიცხება ხელფასი, 29,5% მა 

სამსახური კორონა ვირუსის გავრცელების 

შედეგად დაკარგა.

გამოკითხულები სხვადასხვა სეგმენტში 
არიან დასაქმებულები, ძირითად სფეროებს 
წარმაოდგენენ: სახელმწიფო სტრუქტურები 
22.1%, საბითუმო და საცალო ვაჭრობა 25.6%, 
საფინანსო შუამავლები 20.9%, სასტუმრო და 
სარესტორნო ბიზნესი 14%.

დისტანციური მუშაობის გამოცდილება 
გამოკითხულთა 52,6% აქვს, ხოლო 45,3% არ 
აქვს მსგავსი გამოცდილება.

დისტანციურ სამუშაო რეჟიმზე გადას
ვლა არ ერთულა გამოკითხულთა 68,9% ს. 
ხოლო 23% ს ერთულა. კვლევის ეს შედეგი 
გვაძლევს საფუძველს ვიფიქროთ, რომ სამო
მავლოდ, დისტანციურ რეჟიმზე გადასვლა 
საქართველოში დასაქამებულთა სეგმენტის
თვის არ იქნება პრობლემატური, აუცილებ
ლობის შემთხვევაში.  ამ დასკვნის საფუძ
ველს გვაძლევს კვლევის შემდეგი კითხვის 
შედეგიც:

დიაგრამა. 1. სამსახურის დაკარგვის მიზეზები პანდემიის პირობებში, %დიაგრამა. 1. სამსახურის დაკარგვის მიზეზები პანდემიის პირობებში, %

ეს და მომდევნო დიაგრამები შედგენილია ავტორის გამოთვლების მიხედვითეს და მომდევნო დიაგრამები შედგენილია ავტორის გამოთვლების მიხედვით
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 გამოკითხულთა 60% ისთვის მისაღებია 

დისტანციური მუშაობა, ხოლო 34,7% ისთ

ვის კი არა.

თუმცა, საინტერესოა შემდეგი შედეგიც: 

გამოკითხულთა 44,7% დისტანციურ სამუშო 

რეჟიმზე გადასვლას არ ისურვებდა, 38,3% 

კი კვირაში რამოდენიმე დღე იმუშავებდა 

აღნიშნული რეჟიმით. მხოლოდ 13,8% მა ამ

ჯობინა საოფისე სამუშაო რეჟიმს დისტანცი

ური მუშაობა. 

აღნიშული შედეგი გვაძლევს საფუძველს 

ვიფიქროთ, რომ საქართველოში, თუ კი არის 

ამის აუცილებლობა, დასაქმებულები პრობ

ლემის გარეშე შეძლებენ დისტანციურ სა

მუშაო რეჟიმზე გადასვლას, მაგრამ თუ ეს 

თავისუფალ არჩევანზე იქნება დამოკიდე

ბული, საოფისე რეჟიმს არჩევენ. ამ შედეგის 

მიზეზის გასარკვევად, კითხვარში რესპო-

დენტებს მივეცი საშუალება, რომ გაემიჯნათ 

დისტანციური მუშაობის რეჟიმის უპირა

ტესობა და ნაკლოვანებები, საშუალოდ, გა

მოკითხულთა 50% ზე მეტი, დისტანციური 

მუშაობის რეჟიმის სამ ძირითად დადებით 

მახასიათებელზე მიანიშნებს: ხარჯების ეკო

ნომია (გზის ხარჯი, ოფისში კვების ხარჯი), 

მოქნილი სამუშაო გრაფიკი, სამსახურში 

მისვლის აუცილებლობისაგან განთავისუფ

ლება. 

დიაგრამა 2დიაგრამა 2

დიაგრამა 3დიაგრამა 3
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 აღსანიშნავია ასევე რესპოდენტების მი

ერ არჩეული ნაკლოვანებები:  თანამშრომ

ლებთან ურთიერთობის ნაკლებობა (67.7%), 

სამუშაო პროცესის კონტროლის სირთულე, 

ნაკლები პროდუქტიულობა.

საინტერესოა, დასაქმებულთა დამოკი-

დებულება მომავალში დისტანციური მუშა

ობის რეჟიმთან დაკავშირებით. სწორედ ამი

ტომ, კითხვარში იყო შემდეგი კითხვა - გაა

კეთებდნენ თუ არა არჩევანს დისტანციური 

მუშაობის რეჟიმზე. რესპოდენტთა უმრავ

ლესობამ (69.5%) უარყოფითი პასუხი და

აფიქსირა, 26.3% მა კი დადებითი. როგორც 

აღმოჩნდა, დასაქმებულთა უმრავლესობა, 

მუშობის ტრადიციულ მეთოდს ამჯობინებს.

საინტერესო იყო ასევე იმის დადგენაც, 

რესპოდენტების აზრით ჩაანაცვლებდა თუ 

არა საოფისე მუშაობის რეჟიმს, დისტანცი

ური მუშაობის რეჟიმი, რათა დამედგინა, 

ელიან  თუ არა ისინი მომავალში სამუშაო 

პროცესში ცვლილებას: უმრავლესობა, 75.3% 

თვლის რომ მომავალში დისტანციური მუ

შაობა ნაწილობრივ ჩაანაცვლებს საოფისე 

მუშაობის რეჟიმს, 17.5% ამ აზრს არ ეთანხ

მება. ბუნებრივია, ეს მესიჯი გულისხმობს, 

რომ საქართველოში დისტანციური მუშაო

ბის რეჟიმზე გადასვლისთვის არასაკმარისი 

საფუძველია შექმნილი და დასაქმებულებიც 

არ არიან მზად  მუშაობის პროცესში გამოი

ყენონ ძირითადად დისტანციური რეჟიმი.

 დასკვნადასკვნა

კვლევის შედეგად მნიშვნელოვანი ინ

ფორმაცია მივიღე დისტანციური მუ-შაობის 

პრობლემების შესახებ. საზოგა-დოებაში ჯერ 

კიდევ არ არის საკმარის-ად მყარი საფუძვე

ლი შექმნილი იმის-ათვის, რომ ტრადიციუ

ლი სამუშაო რეჟიმი ჩაინაცვლოს ახალით.

დისტანციური მუშაობა ხელსაყრელია 

იმ ადამიანებისთვისაც, ვისაც მაგალითად 

სწავლის პარალელურად უწევს მუშაობა. ეს 

არის ერთ-ერთი იმ მიზეზთაგანი, რის გამოც 

დისტანციური მუშაობის დადებით მხარედ 

შეფასდა მოქნილი გრაფიკი. მიუხედავად 

იმისა, რომ უარყოფით მხარედ მუშაობის 

ამ რეჟიმისა დასახელდა, მაგალითად, თა

ნამშრომლებთან კომუნიკაციის ნაკლებობა, 

ვფიქრობთ, დისტანციურ მუშაობის უპირა

ტესობების ბევრად უფრო ეფექტიანია.

ბევრი ქართული კომპანიისთვის ხელსაყ

რელი იქნება ორგანიზაციული ცვლილების 

გატარება, რომელიც საშუალებას მისცემს 

მას იმუშაოს დისტანციურად. არსებულმა 

სიტუაციამ, როგორც საქართველოს, ასევე 

სხვა ქვეყნების კომპანიის მმართველებს აჩ

ვენა თანამედროვე ბიზნესის ორგანიზების 

„სუსტი წერტილები“.  საქართველოში უამ

რავი კომპანია გახდა იძულებული დაეხურა 

სამუშაო ოფისები იმის გამო, რომ არ ჰქონ

დათ დისტანციური მუშაობისთვის მზაობა.

კორონავირუსის შედეგად გამოწვეული 

ცვლილებები მსოფლიო ეკონომიკაში სიღ

რმისეულ კვლევას და ანალიზს საჭიროებს, 

რადგან, დღევანდელი სიტუაცია არ არის 

გამორიცხული, მომავალშიც განმეორდეს. 

ამიტომ, აუცილებელია ადაპტაცია, ამ პირო

ბებში ცხოვრება და საქმიანობა. კომპანიე

ბისთვის კი აუცილებელია შესაბამისი ორგა

ნიზაციული ცვლილებების გატარება, რათა 

კრიზისულ სიტუაციებშიც შეძლონ სამუშაო 

პროცესის შენარჩუნება. მთავარია, სწორად 

გავიზაროთ, დისტანციური მუშაობის რო

ლი და გონივრულად დავნერგოთ ის. ვფიქ

რობ,დისტანციური მუშაობის რევოლუცია 

ცვლის ჩვენს საქმიანობას, უფრო ამარტივებს 

და უფრო მომგებიანს ხდის.
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