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In acest studiu sunt prezentate rezultatele unei sinteze teoretice, explorative a conceptului de asistenta psihologica in
sistemul educational. Serviciul de asistentd psihologica este unul dintre cele mai importante misiuni in folosul societatii.
Congtientizarea necesitatii activitatilor de sustinere psihologicd se dezvoltd de timpuriu si capatd amploare odata cu
evolutia socialului. S-a pus accentul pe esenta activitatilor psihologice desfasurate in institutiile de invatamant care
presupune sustinerea dezvoltarii unei personalitati integre si utile intereselor societatii.
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A RETROSPECTIVE ANALYSIS OF THE SCHOOL PSYCHOLOGICAL ASSISTANCE EMERGENCE

In this study we present the results of an exploratory theoretical synthesis of the concept of psychological assistance
in the educational system. The psychological assistance service is one of the most important missions for the benefit of
the society. Awareness of the need for psychological support activities developed early and grew with the evolution of
the society. In this article, the focus was on the essence of psychological activities carried out in educational institutions
which implies supporting the development of an honest personality, useful for the interests of the society.
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tests, model.

Introducere

Asistenta psihologica se Incorporeaza in sistemul de elemente ale psihologiei scolare, care este o ramura
aplicativa a psihologiei generale. La randul ei, psihologia scolari se centreaza pe studiul procesului instructiv-
educativ din punct de vedere psihologic in perspectiva imbunatatirii activitatii profesionale a cadrului didactic
si favorizeaza autorealizarea personalitatii elevului [1].

In acesta ordine de idei, am recurs la analiza si sinteza empirica reflectata in literatura de specialitate despre
asistenta psihologicad din mediul educational. Aceasta analiza permite identificarea conceptelor, a modului de
formare, organizare si desfasurare a asistentei psihologice in interiorul psihologiei scolare. Astazi, spre
deosebire de situatia de acum doud decenii, psihologul este o prezentad obisnuitd, fireasca, de nelipsit din
institutiile de orice profil. In acest sens, formarea culturii psihologice reprezinti o valoare incontestabila pentru
fiinta umana, scoala constituind mediul in care ea poate fi formata cu succes, in scopul unei mai bune cunoasteri
a personalitatii copilului, a legitatilor de dezvoltare si de adaptare sociala a acestuia [2].

Initiere in istoria dezvoltarii psihologiei scolare

Psihologia scolara sau psihologia educatiei este un domeniu de studiu destul de nou si in continua dezvoltare,
cu toate ca primele elemente apar inca de la Platon si Aristotel, cand psihologia nu era consideratd o practica
specifica. Predarea si invatarea cotidiana, unde indivizii erau solicitati sa se gandeasca la diferentele
individuale, evaluarea, dezvoltarea, natura unui subiect predat, rezolvarea de probleme si transferul invatarii,
au pus inceputurile domeniului psihologiei educatiei. Aceste subiecte sunt importante pentru cunoasterea uma-
na, a invatdrii si a perceptiei sociale. John Locke este considerat unul dintre cei mai influenti filosofi din Europa
post-renascentista, acordandu-i-se titlul ,,parintele psihologiei engleze”. Una dintre cele mai importante lucrari
ale acestuia a fost scrisa in 1600, cu titlul ,,An essay concerning human understanding”, unde autorul introduce
conceptul de ,.tabula rasa”, explicand ca invatarea se realizeaza prin experienta si ca toti se nasc fara cunostinte.
J.Herbard (1776-1841) considera cd invitarea este influentati de interesul fatd de subiect si profesor. In
perioada 1890-1920, datorita lui William James, G.Stanley Hall si John Dewey, Se evidentiaza studii majore in
psihologia generali. In anul 1884 Galton, fondatorul primului laborator de antropometrie, si-a propus sa studieze
diferentele individuale de naturda genetica. Pentru a masura diferentele psihologice dintre elevi, el a aplicat
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metode metrice si statistice, care foarte curand au contribuit la formarea metodei testelor mintale. in anul 1899
Sully, profesor de psihologie si logica de la Colegiul Universitar din Londra, a creat primul laborator de
psihologie din Marea Britanie. In anul 1883, pornind de la lucrarile lui Sully si ale colegilor sii, a fost creata
Asociatia Britanica de studiere a copilului. In anul 1903 Edward L. Thorndike a publicat prima editie a lucrrii
Psihologia educationald, In care amintea despre specialistul pregatit in domeniul psihologiei educationale ca
fiind cel care reuseste sa medieze intre stiinta psihologiei si arta educatiei. Perioada 1890-1920 este apreciata
cafiind ,,Era de aur” a psihologiei educatiei in care se remarca aspiratiile noi ce se bazau pe aplicarea metodelor
stiintifice observabile si experimentale in cadrul problemelor educationale.

Datorita fluxului mare de emigranti iIn SUA, s-a creat o extindere a scolilor elementare si secundare, ceea
ce a oferit psihologilor educationali posibilitatea de a utiliza testele de informatii. W.James argumenta ca ,,psi-
hologia este o stiintd, iar predarea este o artd; stiintele nu genereaza niciodata arte direct din ele. O minte
inventiva intermendiari trebuie s faca acea aplicatie, folosindu-si originalitatea”. In Franta, Alfred Binet pu-
blica in 1898 o lucrare, in care vorbeste despre oboseala mintald, sutinand cu tarie programele de educatie
speciala. El mentiona ca este important sd studiezi diferentele individuale intre grupe de varsta si copii de
aceeasi varstd. De asemenea, considera ca este important ca profesorii sa tina cont de punctele forte ale elevilor
si de capacitatile acestora. L.S. Vygotsky, in perioada activitatii sale in cadrul Colegiului Pedagogic din or.
Gomeli, a creat primul cabinet de psihologie, actualmente Colegiul Pedagogic ,,L.S. Vygotsky”. Ideile sale au
devenit baza metodologica pentru dezvoltarea serviciilor psihologice din sistemul educational din Bielorusia.
Departamentele de psihologie au inceput sa se dezvolte in universitdtile din Canada in prima jumatate a
secolului al XX-lea. Primele universitati care au infiintat departamente de psihologie au fost Universitatea
McGill (in 1924) si Universitatea din Toronto (in 1926) [3, p.38]. In anii 1920-1930, cercetitorii din aceste
centre universitare s-au concentrat in mare masura pe studierea diverselor aspecte ale responsabilitatii sociale,
precum si asupra dezvoltarii psihologiei aplicate [3, p.39-40]. Asociatia canadiana de psihologie (CPA) a fost
fondata pana in 1938 gratie apropierii Canadei de Statele Unite. Psihologia in Cehoslovacia, ca si in toate tarile
ex-socialiste, a fost mult timp desconsideratd [3, p.44-46]. Totusi, prin anii 60 ai secolului trecut au fost
fondate Centre Psihopedagogice de Ghidare in Cariera, care ofereau servicii de consiliere si testare, uneori
chiar de psihoterapie si interventie. Psihologia scolara din Germania are un profil profesional dezvoltat in mod
uniform, dincolo de toate diferentele structurale din statele federale. De la inceputurile dezvoltarii acestui
domeniu — de la Mannheim, in 1922, pana la infiintarea primelor centre de consiliere psihologica scolara, in
anii 50 — la Hamburg, Heidelberg, Fiirth, Stuttgart, Miinchen, Berlin, K6ln si Diisseldorf si la extinderea
masiva a acestor unitati specializate, in cursul reformei educationale din anii ’70.

In Regatul Belgian primul, ce functioneazi si in prezent, este Laboratorul Educational din Angleur. in 1928,
René Jadot, profesor devenit ministru al invatamantului public intr-o suburbie industriald din Liége, a propus
consiliului crearea unui laborator educational care deserveste cele 5 scoli primare locale. Activitatea de baza a
Laboratorului Angleur consta in observarea copiilor, iar pentru fiecare dintre ei era alcatuit un fisier/dosar, care
reuneste datele din examindrile de laborator si ale serviciului medical, precum si informatiile furnizate de
parinti, profesori si chiar de cei responsabili de miscarile de tineret. La Tnceputul anului scolar, copiii care
sosesc 1n primul an si cei care provin dintr-o alta localitate fac obiectul unei examinari colective prin teste
mentale si pedagogice, apoi al unei examinari individuale. Cand un profesor prezintd cazul special al unui
scolar cu anumite deficiente sau dificil, Laboratorul efectueaza o examinare complementara a copilului, prin
teste-analize de inteligenta, teste comportamentale si, eventual, abilitati motorii [3, apud 4].

Cercetarile in sfera dezvoltarii psihologiei in Italia au fost concepute de catre unul dintre cei mai influenti
si inovativi savanti ai secolului XX — Montessori. Abordarea ei psihologica este bazata pe observatii stiintifice
si pe Incercarea de a crea propriul concept in diagnosticarea si reabilitarea psihologica in cazurile deficientelor
grave sau severe [3, p.196]. Albert Elis (1950) dezvolta Terapia Rational — Emotionala (RET), redefinita mai
tarziu in Terapie comportamentald rational — emotionala (rational — emotive behavior therapy/REBT),
implementata in context scolar ca o strategie, cu scopul de a preveni problemele psihosociale. La inceputul
anilor '80 in sistemul de invatamant din Rusia apar serviciile psihologice. Acest lucru s-a datorat nevoilor
societdtii, dezvoltarii sociale rapide, cresterii cererii la un potential creativ si moral al individului. A crescut
varietatea tipurilor de institutii de invagamant, au aparut 0 multime de scoli private, care au propus programele
lor de dezvoltare si instruire, ceea ce a dus la scaderea statutului scolii de masa etc. [5]. Un pas esential in
dezvoltarea serviciilor psihologice scolare a devenit experimentul de lunga durata (1981-1988) cu privire la
elaborarea unui model si crearea unei structuri pentru asistenta psihologica scolara cu aplicarea ulterioard in
sistemului de invatamant public.
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Sub termenul ,,model” se subintelege forma posibila de organizare a activitatii psihologului scolar [6]. La
inceputul sec. XX s-a pus baza legislativa nu doar a existentei asistentei psihologice, dar si a sistemului de
pregatire a specialistilor in domeniu. Cu sprijinul activ al Institutului de Psihologie s-a inceput o dezvoltare
rapida si intensiva a specialistilor. In toate regiunile tarii au aparut centre de formare si de sprijin stiintific al
cadrelor. Nu mai putin important este faptul ci a inceput sd se formeze un anumit stereotip social al psiholo-
gului scolar. Adica, rolul si importanta lui in unele reprezentari si atitudini sociale au devenit o parte a constiin-
tei nationale. Ucraina, la randul sau, adopta in 1992 Conceptia serviciului psihologic de stat, iar Legea Ucrainei
,»Cu privire la invatamantul mediu de specialitate” apare Tn 1999, ulterior urmand Legea privind educatia
prescolara, 2001 etc.

Pentru Romania dezvoltarea psihologiei ca stiintd/practica a parcurs o serie de etape, activitatea psihologica
capatd un interes accelerat dupa anii 1990. Asociatia Psihologilor din Romania are rolul de a stimula psihologia
ca stiinta si de a asigura legatura bidirectionala cu practica psihologica, in scopul evolutiei stiintei psihologice
si a profesiei de psiholog. Colegiul Psihologilor din Roméania este focalizat pe profesia de psiholog (pentru
psihologii cu drept de liberd practicd). In activitatea lor, ambele structuri au la bazi Legea educatiei nationale
(nr.1 din 5 ianuarie 2011), publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, nr.18 din 10 ianuarie 2011 cu
modificarile si completarile ulterioare.

La 31 mai 1988 este infiintata Asociatia Estoniana a Psihologilor, asociatie non-profit, al carei scop devine
dezvoltarea stiintei si practicii psihologice la un nivel inalt.

In Marea Britanie, britanicii pot apela la British Psychological Society (BPS) si la Health and Care
Professions Council (HCPC) pentru psihologi, iar la UK Council for Psychotherapy (UKCP) si la British
Association of Counselling & Psychotherapy (BACP) pentru psihoterapeuti.

In anul 1977, Ministerul Educatiei spaniol a creat primele servicii de orientare scolara si vocationala, a pus
bazele inceputului asigurarii legale a activitatii psihologice in scoala.

in Slovacia, conceptul privind activitatea de consiliere pedagogica si psihologici in scoala a fost aprobat la
21 martie 2007. Ulterior va aparea actul Consiliului National Slovak privind procesul educational (aprobat la
22 mai 2008), care stipuleaza ca psihologul scolar ,,va contribui la colaborarea eficienta dintre familie, scoala,
profesori, administratie publici si asociatii civile”. In Actul 317/2009 cu referire la angajatii din institutiile
scolare (aprobat la 24 iunie 2009) se explica diferentele dintre psiholog, psiholog scolar, logoped, pedagog
special, pedagog social. Drepturile psihologilor scolari sunt protejate de Asociatia Slovaca de Psihologie Scolara.

Specificul activititii psihologice in invatimantul general din Republica Moldova

in Republica Moldova, asistenta psihologica a elevilor a fost instituita in anul 1990. Centrul republican de
asistenta psihopedagogica (CRAP) si Serviciile de asistentd psihopedagogica (SAP) isi coordoneaza activitatea
avand ca suport legal Regulamentul cu privire la Asistenta Psihologica preuniversitara, confirmat la Colegiul
Ministerului Educatiei si al Tineretului in anul 2008, Regulamentul cu privire la Asistenta Psihologica
preuniversitara, confirmat la Colegiul Ministerului Educatiei si al Tineretului in acelasi an 2008 si Hotararea
Guvernului nr.723 din 16.09.2013.

O retrospectica a serviciilor de asistenta psihologica practicatd de psihologii scolari din diverse tari evi-
dentiaza o anumita diferentiere, in functie de tard, privind abordarea unor aspecte cu statut prioritar, prin
anumite interese specifice si prin relatia cu politicul si socialul. Stiinta a fost coordonata in traseul ei de dez-
voltare de aspectele de interes geopolitic, interes personal si problemele societatii. Politicul si socialul au oferit
mai mult impulsuri pentru dezvoltarea unei sau altei directii. Psihologia ca stiinta este de asemenea influentata
de conditiile societatii si de situatia politica pe traseul continental.

Concluzii

Prin urmare, in cadrul psihologiei scolare se dezvolta conceptul de asistentd psihologica, bazat pe necesi-
tatea de a acorda sprijin elevilor pe tot parcursul dezvoltarii personale. Ulterior se implementau metode spe-
cifice, solutii pentru problemele de interes personal, devenind de o necesitate majora in institutiile de invata-
mant. Astazi tot mai des se solicita interventia specialistului din domeniul psihologiei scolara, astfel incat
devine o prerogativa a activitatii asistentei psihologice in scoli. Un rol deosebit in extinderea si perfectionarea
acestui proces complex i revine psihologului scolar — specialistul care poate analiza ,,in cunostinta de cauza”
sufletul uman, poate depista probleme, oferindu-le o explicatie profesionala si solutii de rezolvare.
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Imaginea psihologului scolar capétd o importantd majora in nevoia promovarii beneficiilor asistentei psi-
hologice oferite. Cultura psihologica are valoare incontestabild pentru fiinta umana, scoala constituind mediul
in care ea poate fi formata cu succes, in scopul cunoasterii personalitatii copilului, a legitatilor de dezvoltare
si de adaptare sociali a acestuia.
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