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Charakterystyka podejScia do pracy
przedstawicieli pokolenia Z - preferowany
model zycia a praca zawodowa. Cz. 2

Characteristics of the approach to work
of representatives of the Z generation — the preferred
model of life and professional work. Part 2
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Streszczenie. Artykut stanowi cze$¢ druga opracowania dotyczacego podejscia do pracy
przedstawicieli pokolenia Z. W prezentowanej czesci autorzy, odwotujac si¢ do badan wiasnych
oraz konfrontujac je z opisami prezentowanymi w literaturze przedmiotu, przytoczonymi
w czgsci pierwszej, a takze badaniami wtornymi, starajg si¢ przedstawié, jakie znaczenie w zyciu
mtodych os6b ma praca zawodowa. Jak przedstawiciele pokolenia Z definiuja i postrzegaja prace
oraz jaki model zycia preferujg przedstawiciele pokolenia Z.

Key words: generation Z, vaules, work, attitudes, entrepreneurship.

Abstract. The article is the second part of the characteristic of the approach to work of
representatives of the generation Z. In the presented part, the authors, referring to their own
research and confronting them with secondary research and descriptions presented in the
literature (cited in the first part of article), try to present the meaning of work in the lives of
young people. How representatives of the Z generation define and perceive the work and what
model of life their prefer.

Wprowadzenie. Kontynuujac rozwazania podj¢te w czesdci pierwszej artykutu pt.
Charakterystyka podejscia do pracy przedstawicieli pokolenia Z — praca w systemie war-
tosci mlodych, postanowiono okresli¢, jaki model zycia preferujg przedstawiciele poko-
lenia Z i jak w model ten wpisuje si¢ praca. W czgsci pierwszej dostrzezono bowiem,
ze praca, cho¢ dosy¢ wazna — nie jest najwazniejsza warto$cig dla mtodego pokolenia.
Whniosek ten zostat skonstruowany na podstawie badan wiasnych, jak rowniez znalazt
poparcie w prezentowanej w czesci pierwszej literaturze przedmiotu. Czym zatem dla
mlodego pokolenia jest praca? jak mtodzi ludzie postrzegaja prace? jakie ma ona dla nich
znaczenie 1 jaka forme pracy preferuja? Czes¢ druga prezentowanego artykutu stanowi
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zatem probe udzielania odpowiedzi na powyzsze pytania. Autorzy odniesli si¢ w niej do
badan wlasnych oraz wybranej literatury przedmiotu.

Praca w systemie wartosci pokolenia Z. Przedstawiciele pokolenia Z charaktery-
zowani sg w literaturze jako osoby, dla ktérych zycie osobiste i praca powinny stanowic¢
catos¢, i ktore daza do harmonii w zyciu prywatnym oraz zawodowym'. W istocie teza
ta znalazta rowniez potwierdzenie w prowadzonych badaniach. Po pierwsze, warto pod-
kresli¢ to, co zostalo juz nadmienione w czesci pierwszej artykutu, a mianowicie fakt,
ze warto$¢ zdefiniowana jako ,,wewngtrzny spokoj i harmonia” zostata wysoko oce-
niona przez respondentéw?. Co wigcej, na pytanie: ,,jaki model Zycia najbardziej Pani/
Panu odpowiada” — najwiecej wskazan uzyskata odpowiedz ,,proba pogodzenia pracy
zawodowej i zycia rodzinnego” (tabela 1).

Tabela 1. Preferowany model Zycia przez pokolenie Z

JAKI MODEL ZYCIA NAJBARDZIEJ PANI/PANU ODPOWIADA

ukierunkowany na prac¢ zawodowa 14
ukierunkowany na zycie rodzinne 46
proba pogodzenia pracy zawodowej i zycia rodzinnego 234
jeszeze si¢ nie zdecydowatam/tem 16

Zrédto: opracowano na podstawie badan wiasnych.

W zdecydowanej wigkszo$ci mtodzi ludzie deklaruja takze, ze planujac swoja ka-
rier¢ zawodowa, biora pod uwagg swoje zycie osobiste (tabela 2).

Tabela 2. Praca a zycie osobiste w planach pokolenia Z

CZY PLANUJAC SWOJA KARIERE ZAWODOWA BIERZE PANI/ PAN POD UWAGE ZYCIE OSOBISTE?
zdecydowanie tak 137
raczej tak 133
trudno powiedzie¢ 20
raczej nie 12
zdecydowanie nie 8

Zr6dto: opracowano na podstawie badan wiasnych.

Odpowiedzi na powyzsze pytania sugerowatyby zatem, ze w istocie przedstawicie-
le pokolenia Z daza do osiagnigcia rownowagi zyciowej poprzez pogodzenie ze soba
dwaoch sfer swojego zycia — pracy i Zycia osobistego.

I Por. A. Zarczynska-Dobiesz, B. Chomatowska, Pokolenie ,,Z” na rynku pracy — wyzwania dla zarzq-
dzania zasobami ludzkimi, ,,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu”, nr 350/
2014, s. 408; A. Bencsik, G. Horvath-Csikos, T. Juhasz., Y and Z Generation at Workplace, ,,Journal of
Competetiveness, 8(3)/2016, s. 90-106.

2 Wigcej: czg$¢ pierwsza — tabela nr 2.
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Wiedzac, jakie miejsce w systemie warto$ci mlodego pokolenia zajmuje praca
(i ze nie jest to miejsce najwyzsze) oraz to, ze mtodzi ludzie (i co by¢ moze istotne
w tym kontekscie — w wickszosci kobiety) deklarujg che¢ dazenia do pogodzenia pracy
zawodowej 1 zycia rodzinnego, warto zastanowic si¢: jak, tak naprawde, respondenci
pojmuja pracg zawodowa. Co ciekawe — i w toku niniejszych rozwazan dosyc¢ istotne
— dla wigkszos$ci badanych osob praca zawodowa jest gtdéwnie sposobem na zarobienie
pienigdzy (tabela 3). Uwaza tak ponad potowa respondentow.

Tabela 3. Praca zawodowa i jej znaczenie dla przedstawicieli pokolenia Z

CzyM DLA PANI/PANA JEST PRACA ZAWODOWA?

sposobem na zarobienie pieni¢dzy 165
mozliwoscia samorealizacji 129
przymusem 0
przyjemnoscia 16
inne (jakie?) 0

Zrodto: opracowano na podstawie badan wiasnych.

Wigkszo$¢ badanych zadeklarowata takze, ze ich motywacja do podjgcia pracy jest
che¢ bycia niezaleznym finansowo (tabela 4). Z jednej strony zatem wyniki te potwier-
dzaja obecng w literaturze opini¢ na temat przedstawicieli pokolenia Z wskazujaca, ze
sg to osoby dosy¢ racjonalnie, a wrecz materialistycznie podchodzace do zycia. Aspekt
instrumentalny — finansowy wydaje si¢ by¢ dla nich istotnym elementem definiowania
znaczenia pracy.

Tabela 4 Motywacja do podjecia pracy przez przedstawicieli pokolenia Z

CHCE PANI/ PAN PRACOWAC, PONIEWAZ:

uwazam, ze mogg realizowac si¢ tylko poprzez prace zawodowa 27
zmusza mnie do tego sytuacja materialna mojej rodziny 17
cheg by¢ niezalezna/y finansowo 178
jest to sposob na realizacj¢ moich pasji/zainteresowan 56
jest to sposdb na pozyskanie srodkow finansowych na realizacj¢ moich zainteresowan 32
inne (jakie?) 0

Zrédto: opracowano na podstawie badan wiasnych.

Dosy¢ zaskakujacym, w kontekscie dostgpnej w literaturze charakterystyki poko-
lenia Z, moze by¢ natomiast fakt, ze mniej niz polowa badanych os6b (129) w pracy
upatruje mozliwo$¢ samorealizacji (tabela 3). Jedynie 27 oséb wskazalo, ze chce pra-
cowac, poniewaz jest to sposob na realizacje siebie. Nieco wiecej, cho¢ wciaz niewiele
0sob (56), uznato, ze jest to sposob na realizacje ich pasji/zainteresowan (tabela 4).
Wszak w literaturze przedmiotu pokolenie Z opisywane jest jako materialistycznie pod-
chodzace do zycia, ale rowniez takze jako osoby dazace do realizacji siebie, swoich
zainteresowan, celow i potrzeb — takze w kontekscie podejmowanej pracy. W koncu
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takze jako osoby, dla ktorych praca ma by¢ dopelieniem zycia osobistego, a nie tylko
sposobem na zarobkowanie. W tym konteks$cie zatem prezentowane powyzej wyniki
nie sg w pelni zgodne z opisem funkcjonujacym w literaturze.

Preferowana forma pracy. Postawy przedsi¢biorcze przedstawicieli pokole-
nia Z. Podejmujac si¢ kwestii analizy podejscia mtodych osob do pracy, postanowiono
takze zapyta¢ o preferowang forme pracy. W literaturze, co zostato juz powyzej za-
sygnalizowane, sugeruje si¢, ze duzo przedstawicieli pokolenia Z przejawia postawy
przedsiebiorcze i ich preferowang formg pracy jest samozatrudnienie, co zwigzane jest
z dazeniem do realizacji wiasnych celow i potrzeb w pracy oraz niecheci do dostosowa-
nia si¢ do wymagan i oczekiwan kogokolwiek. Potwierdzenie tej tezy znalez¢é mozna
m.in. w badaniach opisanych w cytowanym juz w czesci 1 raporcie pt. ,,Zmiany pokole-
niowe na rynku pracy — XYZ”. Wynika z nich bowiem, Ze prawie potowa respondentow
z pokolenia Z uwaza, ze zatozenie firmy jest idealng formg pracy (42,6% wskazan).
Co ciekawe, reprezentanci innych pokolen w toku opisanego badania rzadziej zgadzali
si¢ z taka tezg (30,9% przedstawicieli pokolenia X oraz 28% pokolenia Y). Co istotne
jednak, za najlepsza forme pracy ponad polowa przedstawicieli pokolenia Z uznata pe-
fen etat (54,6%). W pracy w elastycznym wymiarze godzin widziato si¢ jedynie 20,4%
badanych ,,Zetek’. Cho¢ powyzsze badania sugeruja, ze wciaz peten etat to pozadana
forma zatrudnienia wsrod osob z mlodego pokolenia, to jednak z catg pewnoscig ukazu-
ja trend wskazujacy, ze samozatrudnienie staje si¢ coraz bardziej doceniane, co zgodne
jest z funkcjonujacymi w literaturze opisami — charakterystykami pokolenia Z.

Badania wiasne, przeprowadzone wsrod przedstawicieli pokolenia Z, rowniez po-
twierdzily funkcjonujace w literaturze opinie, jako ze mlode osoby wykazuja postawy
przedsigbiorcze i sg pozytywnie nastawione do prowadzenia wlasnego biznesu (tabe-
la 5). Na pytanie: ,,czy rozwaza Pani/Pan prowadzenie wilasnej dziatalnosci gospodar-
czej” ponad potowa badanych odpowiedziata, ze tak.

Tabela 5. Plany dotyczace prowadzenia wlasnego biznesu

CzyY ROZWAZA PANI/PAN PROWADZENIE WEASNEJ DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ?

TAK 164* NIE 146

NA ILE JEST TO ZWIAZANE Z KIERUNKIEM STUDIOW?

planuje prowadzi¢ dziatalno$¢ w obszarze zgodnym z kierunkiem moich studiow 49
planuje prowadzi¢ dziatalno$¢ w obszarze czgsciowo zgodnym z moim kierunkiem studiow 45
planuje prowadzi¢ dziatalno$¢ w innym obszarze niz zwigzany z kierunkiem studiéw 55

* uwaga: 15 respondentéw zaznaczylo ,,Tak”, nie wskazujac konkretnej odpowiedzi.

Zrédto: opracowano na podstawie badan wiasnych.

3 Raport Zmiany pokoleniowe na rynku pracy — XYZ, dostep: http://szkolenia-biznesowe.prolearning.pl/
wp-content/uploads/sites/7/2017/09/Raport-XYZ.pdf (dostep: 20.05.2019).
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Co jednak wazne, za najistotniejsze czynniki motywujace i zachecajace badane
osoby do prowadzenia wlasnego biznesu uznano:
» perspektywe uzyskania wyzszych dochodéw niz w pracy ,,u innych” (ok 60%),
» wiegkszy poziom niezaleznosci zawodowej (ponad potowa wskazan),
* mozliwo$¢ podejmowania samodzielnych decyzji (ponad potowa wskazan).
Zdecydowanie rzadziej badane osoby wskazywaty na: mozliwo$¢ podejmowania
nowych wyzwan czy tez potrzebe osiggnigcia sukcesu (obie odpowiedzi zostaty wska-
zane przez ok 1/5 badanych). Jeszcze mniej 0s6b w prowadzeniu wlasnej firmy upatruje
mozliwos$¢ robienia rzeczy uzytecznych i waznych.
Che¢ prowadzenia wlasnej firmy nie jest tez na ogét spowodowana swoistego ro-
dzaju przymusem wynikajacym z braku mozliwo$ci znalezienia pracy w zawodzie.

Tabela 6. Czynniki motywujace do prowadzenia wlasnej dzialalno$ci gospodarczej

JAKIE CZYNNIKI W PANI/ PANA OPINII ZACHECAJA LUDZI DO ZALOZENIA DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ? (MAX
3 ODPOWIEDZI)

perspektywa uzyskania wyzszych dochodow niz w pracy ,,u innych” 183
wigkszy poziom niezalezno$ci zawodowej 173
mozliwo$¢ podejmowania samodzielnych decyzji 156
mozliwo$¢ podejmowania nowych wyzwan 67
potrzeba osiagniecia sukcesu 63
mozliwo$¢ robienia rzeczy uzytecznych i waznych 49
brak ciekawych ofert pracy odpowiadajacych uzyskanemu wyksztatceniu 41
tradycje rodzinne 28
potrzeba uznania i szacunku 29
wigksze ryzyko i adrenalina 10
inne (jakie?) 1

Zrodto: opracowano na podstawie badan wiasnych.

Powyzsze odpowiedzi zasugerowaly zatem, ze ewentualna decyzja o prowadzeniu
wlasnej firmy jest na ogot decyzja §wiadoma (niewynikajaca z przymusu, tradycji ro-
dzinnych itd.). I cho¢ najczesciej wskazywanym czynnikiem motywujacym do zatoze-
nia swojej firmy okazat si¢ motywator finansowy (co po raz kolejny potwierdzito kiero-
wanie si¢ przez mtodych materialistycznymi pobudkami), to jednak mocno zaznaczyty
si¢ rowniez aspekty zwigzane z potrzeba niezaleznosci czy tez samodzielnosci w dzia-
faniu (czyli cechami, ktore przypisuje si¢ mtodym w licznych opracowaniach teore-
tycznych). Niezbyt wazne okazaty si¢ natomiast takie aspekty, jak: potrzeba sukcesu,
czy robienia rzeczy uzytecznych i waznych, ktore rowniez czgsto sg im przypisywane.
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Whioski. Pomimo iz w literaturze czgsto podkresla sig, ze przedstawiciele pokole-
nia Z zdecydowanie bardziej cenig sobie wyzsze dobra anizeli finanse (co potwierdzity
badania wtasne opisane w czesci 1), to jednak z praca zawodowa badani respondenci
kojarza gtownie wartosci egzystencjalne, materialne.

Co wigcej, pomimo tego, ze w literaturze wskazuje sig, iz praca dla ,,zetek” to
glownie warto$¢ wynikajaca z mozliwosci samorealizacji, dazenia do realizacji wigk-
szych idei, bycia soba, to dla wigkszo$ci badanych praca jest gldownie sposobem na za-
robienie pieniedzy. Respondenci deklaruja, ze chcg pracowac, gdyz chea by¢ niezalezni
finansowo (a nie dlatego, ze praca daje im pole do realizacji siebie). O wlasnym biznesie
mysla z uwagi na fakt, ze moga wowczas ,,zarobi¢ wiecej niz u innych”. Oczywiscie za-
znaczy¢ nalezy, ze znaczna liczba osob podkreslita takze motywacje do pracy wynika-
jaca z checi samorealizacji (prawie potowa). Odpowiedz ta jednak nie dominowata, jak
mozna byloby si¢ tego spodziewaé po wezesniejszym przeanalizowaniu charakterystyki
pokolenia Z w literaturze przedmiotu. Zaznaczy¢ jednak nalezy, ze powyzszy wniosek
wynika z analizy pytan dotyczacych znaczenia pracy jako warto$ci w zyciu badanych,
nie za$ warto$ci cenionych w pracy przez badanych. W tym kontekscie przedstawiciele
pokolenia Z rzeczywiscie wskazuja czgséciej takze na inne wartosci anizeli finanse, co
potwierdzajg badania opisane w literaturze?, jak rowniez badania wtasne’.

Nalezy zatem zwrdci¢ uwage na fakt, iz badania wlasne (opisane w czesci 1 1 2 pre-
zentowanego artykutu) czesciowo potwierdzity opinie, jakie o pokoleniu Z funkcjonujg
w dostepnej literaturze przedmiotu. Jednak ukazaly takze pewne roznice i rozbieznosci.
To dowodzi¢ moze tego, ze w istocie pokolenie Z to bardzo réznorodna grupa ludzi.
Na taki obraz wptyw moze mie¢ rowniez fakt, iz w badaniach wtasnych udzial wzigta
wybrana ,,podgrupa” tegoz pokolenia, a mianowicie studenci, ktérych w dodatku wigk-
szg cze$¢ stanowily kobiety nieposiadajace doswiadczenia zawodowego. W celu dopet-
nienia i doprecyzowania wnioskéw z badan (aby mogly by¢ one bardziej uogoélnione)
nalezaloby tym samym badaniom podda¢ wigcej mezczyzn oraz oséb legitymujacych
si¢ takze innym wyksztatlceniem i1 doswiadczeniem zawodowym.
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