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PRESTAREA SERVICIILOR SOCIALE iN REPUBLICA
MOLDOVA PRIN PRISMA EVOLUTIEI CADRULUI
LEGAL GENERAL DE REGLEMENTARE

PROVISION OF SOCIAL SERVICES IN THE REPUBLIC OF
MOLDOVA IN TERMS OF THE EVOLUTION OF THE
GENERAL LEGAL REGULATORY FRAMEWORK

DOI: 10.5281/zenod0.4300280
CZU: 351:364-7(478)

Serghei PALIHOVICI,
doctor in stiinte politice, conferentiar universitar interimar,
Academia de Administrare Publica

Liliana PALIHOVICI,
doctorandd, Academia de Administrare Publica,
director Institutus Virtutis Civilis (IVC)

SUMMARY

This article addresses a key issue in determining the role and status of public authoriti-
es, when referring to one of their basic functions: providing the population with sufficient
and quality basic social services. The development of the legal regulatory framework is
the clear and obvious expression of the capacity of public authorities to understand the
importance of the succession of public administration processes and the confirmation of
the role of good administration of these processes. In order to define a complex picture of
the development of the integrated social services system, the analysis of the evolution of
the legal regulatory framework is an essential element in the process. The development of
institutions, operational tools, human resources and process financing are emerging ele-
ments of the legal framework development process and shows us the extent to which legal
regulations are sufficient to address the challenges facing the integrated social services
system in the Republic of Moldova.

Keywords: social services, integrated social services system, regulatory legal fra-
mework, central and local public administration authorities, public policies, institutional
framework, operational framework, human resources.

REZUMAT
Acest articol abordeazd o problemd cheie in determinarea rolului si statutului
autoritdtilor publice, atunci cand ne referim la una din functiile lor de baza: asigurarea
populatiei cu servicii sociale de bazd suficiente si de calitate. Dezvoltarea cadrului legal
de reglementare reprezintd expresia clard si evidentd a capacitdtii autoritatilor publice
de a intelege importanta consecutivitdtii deruldrii proceselor de administrare publica si
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confirmdrii rolului de bund administrare a acestor procese. Pentru a defini un tablou com-
plex al dezvoltdrii sistemului integrat de servicii sociale, analiza evolutiei cadrului legal de
reglementare reprezintd un element esential in cadrul procesului. Dezvoltarea institutiilor,
ainstrumentelor operationale, resursele umane si finantarea sunt elemente emergente ale
procesului de dezvoltare a cadrului legal si ne aratd in ce mdsurd reglementdrile legale
sunt suficiente pentru a raspunde la provocdrile cu care se confrunta sistemul integrat de

servicii sociale in Republica Moldova.

Cuvinte-cheie: servicii sociale, sistem integrat de servicii sociale, cadrul legal de re-
glementare, autoritdti ale administratiei publice centrale si locale, politici publice, cadrul
institutional, cadrul operational, resurse umane.

Gradul de acces al populatiei la servicii-
le sociale de baza si capacitatea de acope-
rire a nevoilor de servicii sociale, reprezinta
indicatorul cel mai important al determi-
narii rolului statului in procesul de prestare
a serviciilor sociale. Configuratia ,fortelor
sociale,, determina natura si continutul
politicilor sociale. Republica Moldova nu
reprezinta o exceptie in acest sens, ori sis-
temul integrat de servicii sociale, asa cum
se prezinta la ziua de azi, ne ofera dovada
lipsei unei abordari de sistem atunci cand
ne referim la dezvoltarea serviciilor soci-
ale. Lipsa politicilor publice in domeniu,
cadrul legal insuficient dezvoltat, cadrul
institutional disproportionat, insuficienta
instrumentariului operational si finantarea
neadecvata - reprezinta simptomele unei
stari, mai degrabd, de stagnare a sistemu-
lui serviciilor sociale cu o tendinta de dez-
voltare dezorganizatd, neuniforma si frag-
mentara.

Analiza cadrului legal general de regle-
mentare vine sa confirme aceste ,,simpto-
me,, si ne ajutd sa intelegem importanta
si rolul autoritatilor publice in buna admi-
nistrare a procesului de prestare a servici-
ilor sociale.

Dezvoltarea sistemului de servicii soci-
ale in Republica Moldova a cunoscut mai
multe etape. Astfel, perioada de pana in
2010 (etapa pre-lege), cand a fost aproba-
ta legea nr. 123 din 01.06.2010 cu privire
la serviciile sociale, sistemul de servicii
sociale a fost reglementat si s-a dezvol-

tat in baza Legii asistentei sociale nr. 547
din 25.12.2003, Strategiei nationale de
dezvoltare pe anii 2008-2011, Strategiei
nationale privind reformarea sistemului
de ingrijire rezidentiala a copilului 2007-
2012, Planului National de Actiuni privind
Drepturile Omului si Planului National de
actiuni ,Educatie pentru toti” 2004-2015,
Obiectivelor de Dezvoltare ale Mileniului,
Planului de actiuni Republica Moldova -
Uniunea Europeand, a Conventiei Natiuni-
lor Unite privind Drepturile Omului si Con-
ventiei Natiunilor Unite privind Drepturile
Copilului, precum si a Programului national
privind crearea sistemului integrat de ser-
vicii sociale pentru anii 2008-2012.

Un pas important in dezvoltarea siste-
mului de servicii sociale la etapa pre-lege,
I-a constituit aprobarea si implementarea
Programului national privind crearea sis-
temului integrat de servicii sociale pentru
anii 2008-2012, aprobat prin Hotdrdrea
Guvernului nr. 1512 din 31.12.2008, care a
exprimat la acea etapad intentia si vointa
Guvernului de a facilita crearea si dez-
voltarea unui sistem integrat de servicii
sociale. Acest program stipula expres ro-
lul ministerelor si ale altor autoritati ale
administratiei publice centrale si locale
in implementarea prevederilor Progra-
mului national privind crearea sistemului
integrat de servicii sociale. Argumenta-
rea necesitatii acestui program invoca
existenta deficientelor vizibile ale sis-
temului de asistenta sociala cum ar fi
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insuficienta serviciilor sociale la nivel co-
munitar; fragmentarea la diferite niveluri a
serviciilor sociale, a programelor, mdsurilor
pentru persoane si grupurile in dificultate;
caracterul excesiv al institutionalizdrii; lipsa
coordondrii si conlucrdrii necesare pentru
implementarea unor politici sociale inte-
grate si coerente.

La distanta de 12 ani de la aproba-
rea acelui program, constatam ca marea
majoritate a problemelor mentionate
in 2008 se perpetueaza, iar noi progra-
me nationale care ar fi fost centrate pe
depadsirea lor nu au mai fost elaborate.

Astazi, cadrul legal ce reglementea-
za crearea, dezvoltarea, prestarea si
finantarea serviciilor sociale in Republica
Moldova este unul permisiv insa nu este
suficient de dezvoltat pentru a solutiona
intregul spectru de probleme ce tin de
acreditarea, contractarea si finantarea
serviciilor sociale.

Functionarea calitativa si eficientd a
sistemului integrat de servicii sociale este
asigurata prin sinergia si armonizarea ce-
lor cinci componente ale sistemului: a)
cadrul normativ; b) cadrul institutional
(inclusiv delimitarea functiilor Si
responsabilitatilor pe niveluri administra-
tive); ¢) cadrul operational (dezvoltarea si
standardizarea procedurilor de lucru); d)
resurse umane; e) finante. n acelasi timp,
nu putem pretinde cd un sistem functional
de servicii sociale cu toate componentele
dezvoltate siintegrate, constituie garantia
solutionarii necesitatilor de servicii socia-
le. Tn mare parte, gratie realitatilor sociale,
care sunt intr-o dinamica continua si care
sunt strans interconectate la problemele
majore sociale cu care se confrunta socie-
tatea. Primul element, primul component
al cadrului de gestionare al sistemului
integrat de servicii sociale, care trebu-
ie ajustat si care trebuie adaptat la noile
realitati si nevoi sociale este cadrul legal
de reglementare.

nr. 4, 2020

Dezvoltarea si reformarea cadrului le-
gal national de reglementare a sistemu-
lui integrat de servicii sociale este strict
conditionatd de reformarea si dezvoltarea
intregului sistem de administratie publi-
ca. Practica administrativa demonstreaza,
ca atat sistemul general de administratie
publicd, cat si domeniile sectoriale de acti-
vitate publica necesitd interventii conjuga-
te si intercorelate atunci cand ne referim la
intregul ciclu de reglementare si planificare
strategica: politici publice, cadrul legal de
baza si cadrul normativ conex, care asigura
implementarea, monitorizarea si evaluarea
proceselor de administrare publica. Este
si cazul cadrului de gestiune al sistemului
integrat de servicii sociale, unde lipsa po-
liticilor publice, cadrul normativ insuficient
dezvoltat, incoerentele, contradictiile si
confuziile prevederilor si normelor de re-
glementare reprezinta dovada lipsei unei
abordari sistemice a problemelor ce tin de
domeniul asistentei sociale.

Pentru a defini un tablou complex al
dezvoltarii sistemului integrat de servicii
sociale, analiza evolutiei cadrului legal
de reglementare reprezinta un element
esential in cadrul procesului. Dezvoltarea
institutiilor,ainstrumenteloroperationale,
resursele umane si finantarea proceselor
sunt elemente emergente ale procesului
de dezvoltare a cadrului legal si ne arata
in ce masura reglementdrile legale sunt
suficiente pentru a raspunde la provoca-
rile cu care se confrunta sistemul integrat
de servicii sociale.

Constitutia Republicii Moldova, prin
articolul 47, recunoaste sistatueaza drep-
tul cetatenesc la asistenta si protectie so-
ciala, iar statul este obligat sd ia mdsuri
pentru ca orice om sd aiba un nivel de
trai decent, care sa-i asigure sdandtatea si
bundstarea, lui si familiei lui, cuprinzdnd
hrana, imbrdcdmintea, locuinta, ingriji-
rea medicald, precum si serviciile sociale
necesare.
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in vederea transpunerii articolului 47
din Constitutia Republicii Moldova a fost
adoptata Legea asistentei sociale nr.
547 din 25-12-2003, care stabileste prin-
cipiile, obiectivele si normele generale de
organizare ale sistemului de asistenta so-
ciala din Republica Moldova. Conform art.
1 al Legii asistentd sociald este componen-
td a sistemului national de protectie socia-
Id, in cadrul caruia statul si societatea civila
se angajeazd sa prevind, sd limiteze sau sa
inldture efectele temporare sau permanen-
te ale unor evenimente considerate drept
riscurisociale, care pot genera marginaliza-
rea ori excluderea sociald a persoanelor si a
familiilor aflate in dificultate. Legea statu-
eaza obiectivele de baza, care stau la baza
politicilor statului in domeniul asistentei
sociale (art. 6). Asistenta sociala se acorda
sub forma de prestatii sociale si de servicii
sociale (art. 9-11), iar Ministerul Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale exercita activi-
tatea de coordonare generala a activitatii
sistemului de asistenta sociala prin elabo-
rarea, promovarea si evaluarea politicilor
de asistenta sociala, a cadrului legal de
reglementare si implementare, organiza-
rea sistemului de acreditare si inspectie,
coordoneaza activitatea structurilor te-
ritoriale de asistenta sociala, coopereaza
cu autoritatile administratiei publice loca-
le de nivelul intai si doi, reprezentantii si
organizatiile societatii civile in scopul pre-
starii si dezvoltarii serviciilor sociale (art.
12). Legea stabileste tipurile de servicii
sociale: primare, specializate si cu speci-
alizare inalta (art. 10, alin. 2), calitatea ca-
rora se asigura prin respectarea standar-
delor de calitate aprobate de Guvern (art.
10, alin. 3. Conform art. 13, alin. 1 al Legjii,
autoritdtile administratiei publice locale de
nivelul al doilea organizeaza structura teri-
toriald de asistentd sociald, care, in comun
cu autoritdtile administratiei publice locale
de nivelul intai si in colaborare cu reprezen-
tantii societdtii civile, realizeazd politica
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de asistentd sociald si asigurd aplicarea le-
gislatiei la nivel teritorial. Chiar daca prin
art. 12 (1, f), art. 12 (3), art. 13 (1) al Legii
se mentioneaza reprezentantii societatii
civile, drept participanti in procesul de
elaborare si implementare a politicilor in
domeniul asistentei sociale, Legea asisten-
tei sociale nr. 547 din 25-12-2003 nu statu-
eaza rolul organizatiilor societatii civile
in procesul de planificare, organizare si
prestare a serviciilor sociale. Societatea
civila nu este recunoscuta drept parte-
ner al autoritatilor publice centrale si lo-
cale in procesul de acordare a asistentei
sociale. Din punct de vedere al stabilirii si
recunoasterii rolurilor in cadrul procesu-
lui de acordare a asistentei sociale, repar-
tizare a responsabilitatilor sociale, aceasta
reglementare legala este strict necesara,
in contextul, in care aportul organizatiilor
societatii civile in prestarea serviciilor so-
ciale, devine tot mai mare.

Capitolul VI ,Finantarea asistentei
sociale”, stabileste sursele de finantare
(art. 22) si modul de finantare (art. 23) a
asistentei sociale. Art. 23 (2), care stipu-
leaza ca autoritatile administratiei publice
locale, pornind de la posibilitdtile financi-
are reale, asigurd baza materiald necesara
pentru organizarea si functionarea structu-
rilor teritoriale de asistentd sociald, pentru
acordarea serviciilor sociale proprii si spriji-
nd actiunile de asistentd sociald intreprinse
de persoanele fizice si juridice, de institutiile
de cult recunoscute in Republica Moldova
si de organizatiile societdtii civile ne con-
firmd, de fapt, ca sistemul de asistenta
sociala din Republica Moldova nu are o
baza clara si sustenabila de finantare,
iar sintagma ,,posibilitatile financiare rea-
le" nu reprezinta o abordare sistemica si
durabila de finantare a asistentei sociale,
in mod special, atunci cand ne referim la
finantarea serviciilor sociale.

Legea asistentei sociale nr. 547 din 25-
12-2003, fiind o lege de sistem, nu preve-
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de obligativitatea respectarii standarde-
lor de calitate prin aplicarea procedurii
de acreditare a serviciilor sociale. Aceas-
ta situatie, de incertitudine legislativa in
procesul de reglementare a serviciilor so-
ciale, a fost solutionata peste sapte ani de
zile, odata cu adoptarea Legii nr. 123 din
18-06-2010 cu privire la serviciile sociale,
cand au inceput sa fie puse bazele meca-
nismului integrat de reglementare a pre-
starii serviciilor sociale, proces, neincheiat
nici pana in prezent.

Legea nr. 123 din 18.06.2010 cu pri-
vire la serviciile sociale stabileste cadrul
general de creare si functionare a sistemului
integrat de servicii sociale, cu determinarea
sarcinilor si responsabilitatilor autoritatilor
administratiei publice centrale si locale, ale
altor persoane juridice si fizice abilitate cu
asigurarea si prestarea serviciilor sociale,
precum si protectia drepturilor beneficiari-
lor de servicii sociale (art. 2). Conform art.
1 al Legii serviciile sociale — sunt ansamblu
de mdsuri si activitdti realizate pentru a sa-
tisface necesitdtile sociale ale persoanei/
familiei in vederea depdsirii unor situatii de
dificultate, de prevenire a marginalizdrii si
excluziunii sociale. Legea stabileste pre-
statorii de servicii sociale, care pot fi per-
soane fizice sau persoane juridice publice
ori private (art. 7, alin. 1). Prestatorii privati
de servicii pot fi asociatiile obstesti, funda-
tiile, institutiile private fdard scop lucrativ,
inregistrate in conformitate cu legislatia -
toate cu domeniul de activitate in sfera so-
ciald, persoanele juridice si persoanele fizice
— Intreprinderi cu scop lucrativ, inregistrate
in conformitate cu legislatia, intreprinde-
rile sociale, inclusiv intreprinderile sociale
de insertie (art. 7, alin. 3). Atat prestatorii
publici, cat si cei privati pot organiza si
oferi servicii publice dacd sunt acreditati
in modul corespunzator in conditiile le-
gii speciale (art. 7, alin. 4, 5). Trebuie de
mentionat, ca legea speciala, Legea nr. 129
din 08-06-2012 privind acreditarea presta-
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torilor de servicii sociale, a fost adoptata
peste doi ani. Ca si in cazul mentionat mai
sus, cand Legea nr. 123 din 18-06-2010 cu
privire la serviciile sociale a fost adoptata
peste sapte ani de la adoptarea Legii asis-
tentei sociale nr. 547 din 25-12-2003, acest
fapt atesta o incoerentd de planificare
strategica si lipsa unei abordari sistemi-
ce si sustenabile a procesului de dez-
voltare a serviciilor sociale. Mai mult ca
atat, atestam situatia cand prestarea unor
servicii sociale se desfasoara fara a fi acre-
ditate in modul corespunzator, pe moti-
vul lipsei reglementarilor legale legate de
elaborarea Regulamentelor de organizare
si functionare si a standardelor minime de
calitate a serviciilor sociale respective.
Legea nr. 123 din 18-06-2010 cu privire
la serviciile sociale statueaza atributiile
si rolurile din sfera serviciilor sociale ale
administratiei publice centrale, loca-
le, de nivelul intai si doi, precum si ale
organizatiilor societatii civile din dome-
niu (art. 8-11). Astfel, Ministerul Muncii,
Protectiei Sociale si Familiei reprezinta au-
toritatea centrala de specialitate pentru
realizarea politicilor de asistenta sociala
si exercita atributii principale in procesul
de asigurare a serviciilor sociale la nivel
national. Autoritdtile administratiei publice
locale de nivelul al doilea asigura dezvol-
tarea si gestionarea serviciilor sociale in
conformitate cu competentele stabilite
prin lege, in functie de necesitatile iden-
tificate ale populatiei din teritoriul ad-
ministrat, fie autonom, fie in comun cu
alte autoritati ale administratiei publice
locale, precum si in colaborare cu agen-
tii economici, patronatele, sindicatele din
teritoriu si cu asociatiile obstesti din tara
si din strainatate. Autoritatile administrati-
ei publice locale de nivelul intdi contribuie
la dezvoltarea si prestarea serviciilor so-
ciale in teritoriul administrat si aproba, in
conformitate cu legislatia, resursele finan-
ciare necesare. Asociatiile obstesti care ac-
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tiveaza in domeniul protectiei sociale pot
sa presteze servicii sociale si sa participe
la realizarea programelor de stat si a pro-
iectelor in domeniul serviciilor sociale, in
conditiile legii.

La prima vedere, o astfel de distribuire
arolurilor, pare sa asigure functionalitatea
si eficienta sistemului integrat de servi-
cii sociale. In acelasi timp, dupd cum am
mentionat mai sus, pentru dezvoltarea
eficienta a serviciilor sociale sunt necesa-
re 5 elemente de baza: cadrul legal sufici-
ent de dezvoltat pentru a oferi perspec-
tiva de asigurare a cresterii si dezvoltarii
sectorului, cadrul institutional adecvat,
care sa asigure delimitarea functiilor si
responsabilitatilor pe tot ciclul de presta-
re a serviciilor sociale siin corespundere cu
tipul serviciilor sociale, cadrul operational
functional, capabil sa omogenizeze si sa
standardizeze procesele si procedurile
de lucru, resurse umane suficiente, instru-
ite si puternic motivate si, in mod clar,
finantarea, care trebuie sa reflecte, in pri-
mul rand, preocuparea autoritatilor publi-
ce pentru satisfacerea necesitatilor sociale,
dar si oferirea posibilitatilor de atragere
a resurselor suplimentare in acest sector,
prin implicarea societatii civile si a partene-
rilor de dezvoltare. Legea nr. 123 din 18-06-
2010 cu privire la serviciile sociale nu ofera
asemenea perspective. Legea nu contine
prevederi clare, tranzitorii si exhaustive,
care ar clarifica si ar stabili mecanismul
juridic complet in raport cu reglementa-
rea integralad, pe tot ciclul lor, a proble-
melor sociale prin intermediul acordarii
serviciilor sociale. Legea nu contine si nici
nu creeaza premize juridice pentru oferi-
rea solutiilor adecvate in vederea asigurarii
functionalitatii si eficientei sistemului inte-
grat de servicii sociale.

Legea nr. 123 din 18-06-2010 cu privi-
re la serviciile sociale stabileste proce-
dura de acordare a serviciilor sociale cu
evidentierea etapelor in cadrul procesu-
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lui (art. 14-20) si institutia care realizeaza
inspectarea acestor servicii. Astfel, in te-
meiul legii a fost creatd Agentia Nationala
pentru Acreditare in Domeniul Sanatatii
si Asistentei Sociale din subordinea MSM-
PS, care realizeaza inspectia serviciilor
sociale cu scopul verificarii respectarii
standardelor de calitate a serviciilor so-
ciale, imbunatatirea calitatii si sporirea
eficientei lor (art. 21, 22). MSMPS este res-
ponsabil, in conditia legii, de organizarea
monitorizadrii si evaludrii sistemului integrat
de servicii sociale prin elaborarea si apli-
carea metodologiei in domeniu, precum si
prin analiza impactului serviciilor sociale
asupra persoanelor/familiilor defavorizate
(art. 23, 24). Aceste prevederi nu sunt res-
pectate nici pana astadzi, deoarece meto-
dologiile de monitorizare si evaluare a sis-
temului integrat de servicii sociale nu au
fost elaborate de catre MSMPS, asa cum
prevede cadrul legal.

Un rol aparte in procesul de monitori-
zare a si evaluare a serviciilor sociale, este
atribuit autoritatilor publice locale, dar
si a prestatorilor privati care contribuie
la procesul de colectare a informatiilor si
prezentare a rapoartelor in ordinea ierar-
hiei institutionale, pentru monitorizarea
si evaluarea serviciilor sociale (art. 25).
Structura teritoriala de asistenta sociala
trebuie sa prezinte in conditia legii (art.
25, alin. 2) rapoarte cu informatie privind
serviciile sociale din comunitate conform
metodologiei de monitorizare si evaluare
a impactului politicilor in domeniul ser-
viciilor sociale, inclusiv privind serviciile
prestate de sectorul privat. Elaborarea
acestei Metodologii intarzie, respectiv,
este destul de complicat de evaluat cali-
tatea serviciilor sociale, precum si gradul
de satisfactie a beneficiarilor de servicii
sociale.

Legea nr. 123 din 18-06-2010 cu privire
la serviciile sociale stabileste prevederi-
le generale privind finantarea serviciilor



18

Administrarea Publica

sociale, indicand sursele de finantare
pentru prestatorii publici la nivel central
si local, precum si pentru cei privati. La
art. 26, alin. 4 se stipuleaza, ca autoritd-
tile administratiei publice centrale si locale
pot procura si contracta servicii sociale in
conditiile legii. In conformitate cu legisla-
tia existenta in R. Moldova, contractarea
serviciilor sociale poate fi realizata prin
intermediul achizitiilor publice, subventi-
ilor, parteneriatului public-privat. Luand
in consideratie, ca majoritatea presta-
torilor privati sunt reprezentati de catre
organizatiile societatii civile, reglemen-
tarile legale generale nu faciliteaza im-
plicarea pro-activa a societatii civile in
dezvoltarea sectorului de servicii socia-
le. Mai mult ca atat, acest fapt constitu-
ie un impediment serios in dezvoltarea
serviciilor sociale, diversificarea surselor
de finantare si implicarea participativd a
societatii civile in rezolvarea problemelor
de ordin social-economic. Drept exemplu
ne poate servi Nomenclatorul serviciilor
sociale si prestatorilor (Ordinul MMPSF
nr. 353 din 15.12.2011), care este un
act normativ, mai mult tehnic si contine
informatii generale despre serviciile soci-
ale atestate si partial reglementate in Re-
publica Moldova. Nomenclatorul include
41 servicii sociale, dintre care: 4 servicii
sociale primare; 30 servicii sociale spe-
cializate; 7 servicii cu specializare inalta.
Nomenclatorul serviciilor sociale include
cadrul normativ, definirea serviciilor so-
ciale, beneficiarii, serviciile sociale acor-
date, structura orientativa a personalului
de specialitate. Conform Nomenclatorului
din totalul de 41 servicii sociale incluse,
pentru 23 de servicii, sunt elaborate Re-
gulamente-cadru (Regulamente-tip) de
organizare si functionare a serviciilor so-
ciale, care stabilesc standardele minime
de calitate, necesare pentru acreditarea si
prestarea serviciilor sociale. Reiesind din
prevederile Nomenclatorului, dezvoltarea
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si furnizarea serviciilor sociale primare
este in responsabilitatea APL 1, a servici-
ilor sociale specializate este in responsa-
bilitatea APL 2, iar a serviciilor sociale de
specializare inalta este in responsabilita-
tea administratiei centrale (MMPSF).

Nomenclatorul, reprezinta expresia
starii actuale de lucruri in domeniul servi-
ciilor sociale.n lipsa Metodologiei de eva-
luare a serviciilor sociale, a Metodologiei
de monitorizare si evaluare a impactului
politicilor in domeniul serviciilor sociale,
Nomenclatorul serviciilor sociale rama-
ne a fi invechit si neactualizat. Nu toate
serviciile sociale incluse in nomenclator
au elaborate metodologiile de calculare
a costurilor serviciilor sociale prestate,
fapt care creeaza dificultati majore pentru
autoritatile contractante in estimarea si
planificarea volumului de resurse financi-
are necesare pentru procurarea/contrac-
tarea serviciilor sociale respective. Insusi
sistemul de servicii sociale actual nu este
in concordanta cu realitatile actuale din
Republica Moldova.

Autoritatile publice locale sunt res-
ponsabile, in conditiile cadrului norma-
tiv de reglementare, de organizarea si
functionarea serviciilor sociale in zonele
teritoriale de competenta administrativa.
Legeanr. 435 din 28.12.2006 privind descen-
tralizarea administrativa stabileste la art. 4
domeniile de activitate ale autoritatilor
publice locale. in domeniile proprii de ac-
tivitate ale autoritatilor publice locale de
nivelul intai sunt incluse constructia de lo-
cuinte si acordarea altor tipuri de facilitdti
pentru pdturile social vulnerabile, precum si
pentru alte categorii ale populatiei (art. 4,
lit. m). Conchidem, ca Legea nu prevede
intr-o manierd exhaustiva prestarea ser-
viciilor sociale drept un domeniu propriu
de activitate al autoritatilor locale de ni-
velul intai. Cat priveste autoritatile locale
de nivelul doi, Legea stabileste in dome-
niile proprii de activitate administrarea
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unitdtilor de asistentd sociald de interes
raional (art. 4, alin. 2, lit. j) si dezvoltarea
si gestionarea serviciilor sociale comunitare
pentru categoriile social-vulnerabile, moni-
torizarea calitdtii serviciilor sociale (art. 4,
alin. 2, lit. k).

De asemenea Legea nr. 435 din
28.12.2006 privind descentralizarea ad-
ministrativa stabileste c¢d competentele
autoritdtilor publice centrale in domeniul
asistentei sociale se deleagd autoritatilor
publice locale si se finanteazd din contul
transferurilor cu destinatie speciald de la
bugetul de stat prevdzute in legea bugetara
anuald (art. 6'). Dupa cum observam pre-
vederile legale ce tin de descentralizarea
administrativa sunt mult prea generale,
pentru determinarea competentelor pro-
prii sau delegate ale autoritatilor publi-
ce locale, legate de domeniul gestionarii
serviciilor sociale. Aceasta concluzie este
confirmata si de alte acte normative, care
reprezintd obiecte de referintd in cadrul
acestui studiu.

Legea nr. 436 din 28.12.2006 privind
administratia publicd locald stabileste la
competentele generale ale consiliilor lo-
cale competenta de a aproba, conform
necesitdtilor comunitdtii, programe de dez-
voltare a serviciilor sociale (art. 14, alin. 2,
lit. p') . De asemenea, consiliile locale con-
tribuie la realizarea masurilor de protectie si
asistentd sociald, asigurda protectia dreptu-
rilor copilului; decide punerea la evidentd a
persoanelor socialmente vulnerabile care au
nevoie de imbundatdtirea conditiilor locati-
ve; infiinteazad si asigurd functionarea unor
institutiide binefacere deintereslocal(art. 14,
alin. 2, lit. y). Observam si aici, ca Legea nr.
436 din 28.12.2006 privind administratia
publica locala nu stabileste o responsabi-
litate clar asumata de autoritatile publice
locale de nivelul intdi privind prestarea
serviciilor sociale, stabilind, mai degraba,
un rol de contribuitor la realizarea masuri-
lor de protectie si asistenta sociala. Situatia
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nu este mai clara, atunci cand ne referim
la competentele consiliului raional privind
masurile de protectie sociald. Conform art.
43, lit. j', consiliul raional aprobd programe
de dezvoltare a serviciilor sociale, conform
necesitatilor raionului, si identifica sursele
financiare necesare. Legea nu contine alte
prevederi, care ar clarifica, competentele,
responsabilitatile sau sursele financiare
potentiale pentru dezvoltarea si prestarea
serviciilor sociale. Aceasta ,logica,, legisla-
tiva a fost confirmata si de legea speciala
de reglementare a crearii si functiondrii
serviciilor sociale - Legea nr. 123 din 18-
06-2010 cu privire la serviciile sociale, unde
conform art. 9, al. 1, APL de nivelul doi asi-
gurd dezvoltarea si gestionarea serviciilor
sociale, in timp ce conform art. 10, al. 1,
APL de nivelul intai doar contribuie la dez-
voltarea si prestarea serviciilor sociale.

Incoerenta si ambiguitatea cadru-
lui legal de reglementare a activitatii
autoritatilor publice locale, in calitatea
lor de principali responsabili de prestarea
serviciilor sociale, precum si reglementa-
rile difuze din cadrul de reglementare a
serviciilor sociale scot in evidenta cateva
probleme principale, care trebuie sa con-
stituie obiectul preocuparilor imediate
ale autoritatilor publice responsabile:

-ambiguitatea cadruluilegal privind de-
terminarea si repartizarea competentelor
in domeniul serviciilor sociale;

- lipsa delimitarilor clare intre respon-
sabilitatile autoritatile publice locale pri-
vind dezvoltarea si gestionarea serviciilor
sociale;

- rolul APL de nivelul intai este, deseori,
marginalizat in favoarea APL de nivelul 2,
fapt datorat si incoerentelor atestate la ni-
vel de dezvoltare a cadrului normativ;

- APL de nivelul intai nu constientizeaza
si nu-si asuma rolul de responsabil princi-
pal de prestarea serviciilor sociale la nivel
de comunitate.

Problemele atestate privind cadrul le-
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gal general de reglementare a sistemului
integrat de servicii sociale influenteaza
intr-o maniera decisiva functionalitatea
si eficienta mecanismelor de acreditare,
contractare si finantare a serviciilor soci-
ale, lipsind acest sistem de baza juridica
necesara si sustenabila in procesul de pre-
stare a serviciilor sociale.

Legea nr. 123 din 18-06-2010 cu privire
la serviciile sociale statueaza atributiile
si rolurile din sfera serviciilor sociale ale
administratiei publice centrale, loca-
le, de nivelul intai si doi, precum si ale
organizatiilor societatii civile care activea-
za in domeniul protectiei sociale si pot sa
presteze servicii sociale, sa participe la re-
alizarea programelor de stat si a proiecte-
lor in domeniul serviciilor sociale. Aceste
prevederi sunt confirmate si dezvoltate
de catre Legea nr. 86 din 11.06.2020 cu
privire la organizatiile necomerciale.
Statul acorda organizatiilor necomerciale
sprijin financiar si material pentru dezvol-
tarea organizationald a acestora si imple-
mentarea proiectelor conform prioritatilor
stabilite pentru fiecare domeniu de dez-
voltare. Resurse alocate in acest scop sunt
prevdzute in bugetul de stat si in bugetele
unitdtilor administrativ-teritoriale (art. 5,
alin. 4). Sprijinul financiar acordat de stat
se realizeaza in principal prin finantare ne-
rambursabild, contractare de lucrdri si ser-
vicii sau prin finantare cu destinatie speci-
ald, inclusiv comandad sociald (art. 5, alin.
6). Sprijinul financiar se oferd in urma unui
concurs public (art. 5, alin. 7). Autoritatea
publicd intocmeste lista de lucrdri si ser-
vicii care urmeazd a fi efectuate/prestate
prin comanda sociald si planifica volumul
acestora. Comanda sociald se face conform
legislatiei cu privire la achizitii publice, iar
la concurs participa doar organizatiile ne-
comerciale. In cazul comenzii sociale nu se
solicitd garantii pentru asigurarea executd-
rii contractului (art. 5, alin. 8). Notiunea de
,comanda sociald,, nu este definita expres
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de catre cadrul legal. Putem concluziona,
ca aceasta modalitate de contractare a
serviciilor sociale, prestate prin interme-
diul acestui instrument de finantare cu
destinatie speciala, reprezinta o initiativa
asumata a autoritatilor publice, menita sa
satisfaca anumite necesitati de servicii so-
ciale, fapt pentru care, se recurge la servi-
ciile organizatiilor necomerciale.

Analiza procesului de prestare a servici-
ilor sociale in Republica Moldova prin pris-
ma evolutiei cadrului legal de reglementa-
re sugereaza cateva concluzii de baza:

- cadrul legal general ce reglementeaza
prestarea serviciilor sociale in Republica
Moldova este unul permisiv, insa nu este
suficient de dezvoltat pentru a acoperi si
a reglementa intregul spectru de proble-
me ce tin de acreditarea, contractarea si
finantarea serviciilor sociale;

- cadrul legal existent de reglementa-
re a serviciilor sociale nu este respectat
si valorificat. Autoritatile responsabile de
gestiunea sistemului de servicii sociale
inregistreaza intarzieri substantiale in ve-
derea dezvoltarii actelor necesare punerii
in aplicare a prevederilor cadrului legal
general existent;

- ambiguitatea cadrului legal privind de-
terminarea si repartizarea competentelor in
domeniul serviciilor sociale, precum si lipsa
delimitarilor clare intre responsabilitatile
autoritatile publice locale privind dezvolta-
rea si gestionarea serviciilor sociale repre-
zinta obstacole serioase in dezvoltarea unei
retele stabile, uniforme si sustenabile a ser-
viciilor sociale;

- reglementdrile legale generale nu fa-
ciliteaza implicarea pro-activa a societatii
civile in dezvoltarea sectorului de servicii
sociale. Mai mult ca atat, acest fapt consti-
tuie un impediment serios in dezvoltarea
serviciilor sociale, diversificarea surselor
de finantare si implicarea participativa a
societatii civile in rezolvarea problemelor
de ordin social-economic.
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SUMMARY

The study of behavior in an organization aims, on the one hand, the desire of subordi-
nates to identify and understand the causes that lead to certain events in the structure in
which they operate, in order to plan appropriate objectives, to achieve their goals. more
efficient activity and benefit from the best results. On the other hand, organizational be-
havior allows managers to record the fluctuation of employee performance based on their
behavioral deviations and to identify the factors that caused professional misconduct of
subordinates, in order to diagnose and implement foresight and / or treatment solutions.
of the symptoms of possible deviations.

Keywords: human capital, organizational behavior, decision makers, public adminis-
tration, public enterprises, private enterprises, homogeneous enterprises, professional de-
viations, deviations, management, performance.

REZUMAT

Studierea comportamentului intr-o organizatie vizeazd, pe de o parte, dorinta subal-
ternilor de a identifica si a intelege cauzele care conduc la aparitia anumitor evenimente
in structura in care activeazd, cu scopul de a-si planifica obiective adecvate, de a-si re-
aliza cat mai eficient activitatea si de a beneficia de cele mai bune rezultate. Pe de altd
parte, comportamentul organizational permite managerilor sa inregistreze fluctuatia
performantelor angajatilor pe baza devierilor comportamentale ale acestora si sé identi-
fice factorii ce au provocat abaterile profesionale ale cadrelor din subordine, cu scopul de
a diagnostica si a implementa solutii de prevedere si/sau de tratare a simptomelor posibi-
lelor deviante.

Cuvinte-cheie: capital uman, comportament organizational, factori de decizie, admi-
nistrare publicd, intreprinderi publice, intreprinderi private, intreprinderi omogene, aba-
teri profesionale, deviante, management, performante.
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Capitalul uman este una dintre pu-
tinele resurse care poate oferi avantaj
competitiv intreprinderilor publice, dar
si private. In aceastd ordine de idei, ad-
ministrarea publicd, de rand cu manage-
mentul de top al organizatiilor, participa
la analiza eficientei managementului
performantelor din propriile intreprinderi
si la luarea si implementarea deciziilor re-
feritoare la modelarea comportamentului
angajatilor prin metodele si sursele ce le
stau la dispozitie.

Cu parere de rau, studiile arata caci
companiile din Republica Moldova raman
a fi neatractive dintr-un sir de motive: abi-
litatile, calificarile si experienta muncito-
rilor de cele mai dese ori nu corespund cu
cerintele angajatorilor; patronii nu bene-
ficiaza de randamentul scontat al resur-
selor umane; adaptabilitatea salariatilor,
mai ales a celor tineri, la conditiile com-
paniei este redusa etc., toate acestea re-
zultand in productivitate joasa a mun-
cii si determinand salarizarea modesta,
necompetitiva. Astfel, devine stringenta
necesitatea de valorificare a factorului
uman, prin actiunea asupra angajatilor si
asupra comportamentului lor, iar relatia
om-organizatie si problemele distincte
ale omului organizational si ale compor-
tamentului lui sa devina obiectul cerceta-
rii specialistilor in management, in econo-
mie etc.

in aceasta privinta, domeniul com-
portamentului organizational asigura o
fundamentare stiintifica managerial3,
care ajuta la Tmbunatatirea anticiparilor
referitoare la evenimentele din organiza-
tii, cand se reunesc anumite conditii, iar
stiinta comportamentului organizational
asigura identificarea si explicarea acestor
evenimente, ce sunt mai complexe decat
anticiparea lor, deoarece deciziile si actiu-
nile angajatilor sunt determinate de cau-
ze foarte diferite. Or, in masura in care un
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comportament poate fi explicat si antici-
pat, el poate fi si influentat.

in scopul analizei managementului
performantelor prin prisma unor fac-
tori de modelare a comportamentului
organizational, a fost realizat un sondaj
de opinie in mediul cadrelor de conduce-
re si cel al celor din subordine din 10 intre-
prinderi eterogene din punctul de vedere
al tipului de proprietate si al marimii lor.
Rezultatele analizei se bazeaza pe raspun-
surile a 511 respondenti, dintre care 102
de manageri si 409 de angajati.

in baza analizei efectuate, am relevat
urmatoarele:

1. 51% (209 angajati) dintre angajatii-
subalterni sunt de acord cu faptul ca com-
portamentul acestora este neomogen din
punctul de vedere al diferentelor de reli-
gie, rasa, nationalitate, sex. Aceeasi opi-
nie 0 au si managerii, a caror pondere o
constituie 64% (65 de manageri) (Tab. 1,
Fig. 2). Cifrele aratd ca neomogenitatea
comportamentului membrilor colecti-
vului este destul de inalta, iar ponderea
diversitatii printre ceilalti factori de for-
mare a comportamentului este de 26%
subalterni si 35% manageri (Fig. 1).

2. Crearea unui mediu care sa incu-
rajeze dezvoltarea abilitatilor, invatarea
si deschiderea la nou, care, la randul lor,
sa schimbe perceptia oamenilor asupra
schimbarii de comportament, este rolul
important al leadership-ului. Cu privire la
impactul leadership-ului asupra compor-
tamentului angajatilor in intreprinderile
autohtone, am constatat urmatoarele:
din 408 de subalterni, 84 (21%) au dat un
raspuns afirmativ, si doar 7 (7%) mana-
geri, din 100 investigati, au fost de acord
cu faptul ca leadership-ul are impact ho-
tarator la luarea deciziilor manageriale
(Tab. 1, Fig. 2). Cifrele arata ca comporta-
mentul membrilor, putin, dar totusi este
influentat de actiunile liderilor neformali,
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ceea ce denota ca leadership-ul modelea-
za comportamentul in masura de 11% sub-
alterni si de 4% manageri (Fig. 1).

3.Abilitatea managementului de a pri-
mi, a interpreta, a transforma in actiuni
si a transmite informatii, cu scopul de a
schimba comportamentul subalternilor,
sta la baza supravietuirii organizatiilor. Ast-
fel, itemul cu privire la rolul comunicarii in
schimbarea comportamentului a inregistrat
urmatoarele rezultate: din 402 de angajati,
59 (15%) subiecti-subalterni si din 102 doar
3 (3%) manageri sunt de acord cu faptul ca
rolul comunicarii este decisiv in schimba-
rea comportamentului (Tab. 1, Fig. 2). Deci,
despre masura implicatiilor manageriale la
capitolul comportament-comunicare, cifre-
le vorbesc de la sine: in structurile nationale
schimbului de informatie nu i se acorda
atentia cuvenita, ceea ce rezulta din ponde-
rea comunicarii in formarea comportamen-
tului de 7% subalterni si 1% manageri (Fig.
1).

4. Unul din factorii de influenta asupra
schimbarii comportamentului este factorul
putere, un aspect al caruia - atitudinea bi-
nevoitoare - fost propus spre analiza in baza
sondajului.

Cifrele constatda ca comportamentul
angajatilor se caracterizeaza prin lipsa de
incredere reciproca, iar cele 8% (Fig. 1),
obtinute din sondajul subalternilor, vor-
besc despre faptul ca acestia iau drept
bundvointa a managerilor alte actiuni sau,
probabil, managerii insisi nu realizeaza fap-
tul ca au atitudine binevoitoare fata de sub-
alternii lor.

5. In momentele de incertitudine creste
posibilitatea de aparitie a stresului care
perturbeaza ritmul comportamental al
angajatilor. Ponderea comportamentelor
stresate/nestresate a angajatilor din in-
treprinderi a fost analizatda conform opi-
niei subalternilor cu privire la impactul
situatiilor stresante asupra acestora. Drept
rezultat, am constatat urmatoarele: din 396
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de subalterni, 155 (39%) confirma existenta
situatiilor stresante in organizatiile in care
activeaza. Din 102 de manageri intervievati,
66 (65%) isi recunosc actiunile stresante
asupra comportamentelor subalternilor
(Tab. 1, Fig. 2), ceea ce confirma ca insisi
conducatorii organizatiilor sunt de acord cu
faptul cd actiunile lor stresante perturbeaza
comportamentul angajatilor. Or, ponderea
stresului in modelarea comportamentului
este de 19% subalterni si 35% manageri (Fig.
1). Acest raport demonstreaza ca actiunile
stresante ale managerilor sunt mai puter-
nice decat recunosc subalternii, ceea ce,
eventual, vorbeste despre nivelul de since-
ritate al subalternilor de a recunoaste acest
moment, condus, probabil, de frica de de-
misionare sau din alta cauza subiectiva.

6. Factorii putere, leadership si co-
municare sunt implicati in solutionarea
conflictelor, cu scopul de a readuce com-
portamentele contradictorii in aceeasi
directie. Predispozitia comportamentelor
angajatilor la influenta conflictelor asu-
pra comportamentului acestora a fost
evaluata respectiv: 112 (28%) din 397 de
respondenti-subalterni si 33 (32%) de ma-
nageri din 102 sunt de acord cu faptul ca
orice conflict aparut intre angajat si organi-
zatie este cauzat de comportamentul aces-
tuia (Fig. 2, Tab. 1). Cifra amenintatoare a
comportamentelor conflictuale creste pro-
babilitatea de aparitie a deviantelor, aceas-
ta fiind confirmata de aproximativ o treime
din respondenti. Printre ceilalti factori de
formare a comportamentului, conflictul are
ponderea de 14% pentru subalterni si 18%
pentru manageri (Fig. 1).

7. Tinand cont de rezultatele analizei
factorilor sus-mentionati, in continuare
vom evalua gradul de utilizare a formelor
de motivare a angajatilor, care ar fi in stare
sa atenueze comportamentele dezolan-
te ale acestora. Asadar, metodele pozitive
de motivare sunt sesizate de 23 (7%) de
respondenti-subalterni din totalul de 330
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Fig.1.Interactiuneafactorilorde modelareacomportamentuluiorganizational.

Pe plan national

SUBALTERNI 133,

e 2

N ciesitate W lesacershiny o mricane
= pbere prin bundvoinf2 el sezant
m o VA po He motivae negeiva

oo mportamente de 00N

7% MANAGERI

4%

W e dtate

{Eraters prin busluoan N coempos ETEans da confEcy

o fwame poniva W T vars magatl

Sursa: Elaborata de autor.

si 0 manageri din 96, pe cand formele de
motivare negativa sunt recunoscute de 99
(39%) din 254 de subordonati si de 13 (18%)
cadre de conducere din 74 respondenti
(Tab. 1, Fig. 2). in asa fel, motivarea compor-
tamentelor angajatilor se bazeaza, prepon-
derent, pe sanctiuni si pedepse. Ponderea
motivarii printre factorii de formare a com-
portamentelor este corespunzator: pozitiva
- 3% subalterni, 0% manageri; negativa —
12% subalterni, 7% manageri (Fig. 1). Faptul
ca ponderea metodelor pozitive de moti-
vare este de 0% manageri, vorbeste despre
intentia propusa a managerilor de a utiliza
formele negative, iar cele 3% subalterni
considera ca au meritat sa fie sanctionati,
considerandu-le drept forme corecte de
influenta asupra comportamentului lor.

in baza analizei factorilor de influenta
asupra comportamentului  angajatilor
(diferente de religie, rasd, nationalitate, var-
sta, sex; leadership, comunicare, atitudine

binevoitoare, stres, conflict, forme de moti-
vare), conchidem urmatoarele:

- comportamentul angajatilor este putin
influentat de leadership-ul informal;

- modul de comunicare are un impact
ineficient in schimbarea comportamentului
angajatilor;

- putini manageri manifesta bunavointa
cu scopul schimbarii comportamentului
angajatilor;

- prin comportamentul lor, managerii
provoaca actiuni stresante, ceea ce condu-
ce la provocarea conflictelor in organizatii;

- managerii, In majoritatea cazurilor,
nu se implicd nemijlocit in procesul de
solutionare a conflictelor, ceea ce iarasi con-
duce la aparitia comportamentelor contra-
productive;

- In cele mai dese cazuri, managerii, pen-
tru a actiona asupra comportamentului
angajatilor, folosesc forme negative de mo-
tivare.

Fig. 2. Estimarea in valori absolute a factorilor de modelare a comportamentului

organizational.
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Fig.3.Interactiuneafactorilorde modelareacomportamentuluiorganizational.
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Fig. 4. Estimarea in valori absolute a factorilor de modelare a comportamentu-
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A) Analiza factorilor de formare a com-
portamentului in intreprinderile mici au-
tohtone a identificat urmatoarele (Fig. 3,
4, Tab. 1):

- la capitolul manageri, comportamen-
tul angajatilor este accentuat neomogen;

- comportamentul subalternilor este
influentat de actiuni slab sesizabile ale le-
adership-ului informal;

- managerii nu evalueaza procesul de
comunicare ca unul din factorii hotaratori
de schimbare a comportamentului;

- comportamentul este modelat de
factorul putere cu accent pe relatia de
dezechilibru, care provoaca un inalt grad
de neincredere, stari de stres si care de-
termina angajatii la comportamente con-
flictuale;

- comportamentul angajatilor este mo-
tivat preponderent de forme negative.

In asa fel:

1. Subalternii accepta drept factori

Intreprinderi mici

38

medinsresar  compornmae de modvare pozitva meSvare sezadvd
confBo

W TR

principali de modelare a comportamen-
tului diversitatea, leadership-ul, mediul
stresul, conflictul, tipul de motivare.

2. Managerii considera ca comporta-
mentul angajatilor este influentat de fac-
torii diversitate, stres, conflict.

B) Esantionul in baza caruia s-a facut
analiza factorilor de modelare a com-
portamentului in intreprinderi mijlocii si
mari I-a constituit 327 persoane angajati-
subalterni si 56 de manageri.

Analizand rezultatele sondajului efec-
tuat, am relevat ca formarea comporta-
mentului in aceste unitati economice este
caracterizat de urmatoarele valori:

- 51% din angajatii-subalterni si 59%
(Tab. 1) manageri recunosc valoarea
diversitatii in formarea/schimbarea com-
portamentului, la fel si influenta acestui
factor in modificarea comportamentului
cu ponderea de 25% subalterni si de 31%
manageri (Fig.5.);
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Fig.5.Interactiuneafactorilorde modelareacomportamentuluiorganizational.
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Fig. 6. Estimarea in valori absolute a factorilor de modelare a comportamentului

organizational.
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- leadership-ul este acceptat drept fac-
tor de influentd asupra comportamentu-
lui doar de 19% de angajati in raport cu
7% manageri (Tab. 1);

- stresul, drept factor important de
modelare a comportamentului, este recu-
noscut de 37% din angajatii respondenti-
subalterni si 41% din numarul de
manageri-respondenti (Tab. 1);

- alaturi de factorul stres, este pus in
valoare factorul conflict: provocarea con-
flictelor de catre angajati sau, intentionat,
de catre insisi managerii intreprinderilor,
cu scopul de a influenta comportamentul
angajatilor este recunoscut de o treime
de respondenti (Tab. 1);

- comunicarea este evaluata ca unul
din cei mai slabi factori de schimbare a
comportamentului in intreprinderile mij-
locii si mari din Republica Moldova, fiind
sesizat doar de 16% din subalterni si 0%
manageri (Tab. 1);

- atat respondentii subalterni, cat si
managerii intreprinderilor considera ca
motivarea pozitiva este slab utilizata. In
plus, managerii, desconsiderand factorul
motivarii pozitive, pun in valoare forma
de motivare negativa ca fiind unul din
factorii principali de schimbare a compor-
tamentului ( Fig. 5, 6, Tab. 1).

in asa fel, in intreprinderile mijlo-
cii si mari din Republica Moldova, in
comparatie cu companiile mici, compor-
tamentul angajatilor este caracterizat de
neomogenitate mai putin accentuata.
in plus, trebuie de mentionat faptul ca
discrepanta ponderii factorilor ce mode-
leaza comportamentul, evaluati de ca-
tre subalterni si manageri, este, cu unele
diferente, putin sesizabila. Or, in aceste
intreprinderi predomina stresul si diver-
sitatea.

C) Aceeasi factori de analizd cu im-
pact asupra comportamentului au fost
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Fig.7.Interactiuneafactorilorde modelareacomportamentuluiorganizational.
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Fig. 8. Estimarea in valori absolute a factorilor de modelare a comportamentului
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raportati la organizatiile publice din
Republica Moldova. In baza examinarii
gradului de influenta a factorilor asupra
formarii comportamentului angajatilor
subalterni, in numar de 235, si a manage-
rilor, in numar de 63, am constatat urma-
toarele:

- diversitatea, ca factor important pen-
tru formarea comportamentului, este
sustinuta de 57% din subalterni si 67%
(Tab. 1) din manageri, iar ponderea aces-
tui factor in formarea comportamentului
este de 28% subalterni si de 37% mana-
geri (Fig. 7);

- factorul ,bundvointd” are un grad mai
mic de importanta chiar si in institutiile
publice, raportul fiind de: 13% subalterni
si 0% manageri (Fig. 7);

- leadership-ul este ridicat la gradul de
influenta asupra comportamentului doar
de 20% de angajati-subalterni si 5% din
manageri (Tab. 1);

=n

u mmamages

- unul din factorii cu pondere mare
de influenta asupra schimbarii compor-
tamentului in organizatiile publice este
stresul. Actiunile stresante ale manageri-
lor cu tenta de influentd asupra compor-
tamentului sunt recunoscute de 39% de
angajati-subalterni si de 59% de manageri
(Tab. 1). Se intelege ca stresul este prece-
dat sau urmat de situatiile conflictuale ale
angajatilor;

- conflictul, ca modelator al compor-
tamentului angajatilor, este recunoscut
de 37% de subalterni si 35% de manageri
(Tab. 1);

- si in organizatiile publice, factorul
comunicare cu influentd asupra forma-
rii comportamentului detine o pondere
micad in raport cu ceilalti factori (12% sub-
alterni si 2% manageri. Or, abilitatile de
comunicare sunt putin folosite cu scopul
schimbarii comportamentului angajatilor;

- aceeasi situatie o au si formele de
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Fig.9.Interactiuneafactorilorde modelareacomportamentuluiorganizational.
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motivare pozitiva, care nu sunt preferate
de catre manageri (Fig. 7, Tab. 1).

Asadar, sintetizand rezultatele
obtinute, conchidem urmatoarele:

1. In intreprinderile publice din Re-
publica  Moldova, = comportamentul
angajatilor este caracterizat de neomoge-
nitate si influentat de actiuni putin accen-
tuate ale leadership-ului informal.

2. La capitolul comunicare, compor-
tamentul angajatilor prea putin este
influentat de abilitdtile de comunicare ale
managerilor.

3. Atitudinea binevoitoare are o mica
pondere in formarea comportamentului,
fapt care conduce la aparitia comporta-
mentelor conflictuale. Interesant este fap-
tul ca managerii au inscris 0% la capitolul
atitudine binevoitoare vizavi de modela-
rea comportamentelor.

4. Factorul stres este utilizat persistent
de catre manageri, destabilizand compor-
tamentul subalternilor.

5.Ponderea formelor de motivare nega-
tiva a comportamentului se face bine sesi-
zatd, dar cea de stimulare pozitiva a com-
portamentului are un nivel foarte scazut.

D) Cu privire la ponderea factorilor
de formare a comportamentului in intre-
prinderile private din Republica Moldo-
va, analiza a fost realizata in baza a unui
esantion de 174 respondenti - subalterni
si 39 de manageri:

- factorul diversitate are influenta mare
asupra comportamentului angajatilor, el
fiind evaluat drept putere de 44% subal-
terni si 59% de manageri (Tab. 1);

- factorul atitudine binevoitoare a ma-
nagerilor detine o pondere de 26% de
subalterni si 0% manageri (Tab. 1);

- leadership-ul este confirmat de 21%
de subalterni si 11% de manageri (Tab. 1);

- stresul este recunoscut de catre 38%
subalterni si 18% manageri (Fig. 9);

- 26% de managerisi 31% de respondenti
subalterni confirma faptul ca conflictul este
un factor influent in schimbarea comporta-
mentului angajatilor (Tab. 1);

- si in aceste intreprinderi, factorul co-
municare este subestimat in calitate de
modelator al comportamentului (Fig. 9,
Fig. 10, Tab. 1);

- la fel si formele de motivare pozi-
tiva sunt folosite cu o pondere mica in
comparatie cu cele negative, ceea ce este
confirmat de catre angajatii intreprinderi-
lor (Fig. 9, Fig. 10, Tab. 1).

Asadar, rezultatele obtinute conduc la
concluziile:

1. In intreprinderile private compor-
tamentul angajatilor este caracterizat de
neomogenitate mai putin accentuata si, in
aceeasi masura, este influentat de actiuni
reduse ale leadership-ului informal, ceea
ce sugereaza ca si aici este prezent mode-
lul autoritar de administrare.
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Fig. 10. Estimarea in valori absolute a factorilor de modelare a comportamen-

tului organizational.
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2. Conform rezultatelor obtinute, factorul
»~comunicare” inregistreaza mai mare ponde-
re din punctul de vedere al subalternilor.

3. Factorul ,atitudinea binevoitoare”
influenteaza comportamentul cu o pon-
dere de doua ori mai mare, atenuand
comportamentele conflictuale. Interesant
este faptul ca, la fel cain sondajul pe toate
celelalte tipuri de intreprinderi, managerii
organizatiilor private au inscris 0% la ca-
pitolul atitudine binevoitoare si sincera
vizavi de modelarea comportamentelor.

4. ,Stresul” are actiune mai accentuata
asupra comportamentului subalternilor.

5. Ponderea formelor de ,motivare ne-
gativa” a comportamentului se face mai
bine sesizabila, ponderea de stimulare
,pozitiva” a comportamentului avand ni-
vel foarte scazut.

Este relevanta discrepanta profunda
dintre opiniile subalternilor cu privire la
starea comportamentului organizational
si punctele de vedere ale managerilor cu
privire la tiparele de administrare pe care
le implementeaza (Figurile 2, 4, 6, 8, 10).
Conchidem ca aceasta este o dovada a
unei slabe de comunicari dintre cadre-
le de conducere si cele din subordine. in
plus, desi estimarea in valori relative (Tab.
1) arata ca factorii sunt implementati la
un nivel, evaluarea in valori absolute (Fi-
gurile 2, 4, 6, 8, 10) denota o alta stare a
lucrurilor - aceste cifre sunt foarte scazute.

iIn  baza analizei  raspunsurilor

modlsireant comportamaiede meofvare poritiva moSvire megadvd
conflct

B maEnzEzer

angajatilor fintreprinderilor investigate,
constatam urmatoarele (Tab. 1):

- cel mai fnalt grad de influenta asupra
comportamentului o are factorul ,diversi-
tate”;

- cel mai putin utilizat ca factor de
influenta asupra formarii comportamen-
tului sunt ,comunicarea” si ,atitudinea bi-
nevoitoare” atat din punctul de vedere al
managerilor, cat si din cel al subalternilor.

Tendintele factorilor de forma-
re si sustinere a comportamentului
organizational in intreprinderile din Repu-
blica Moldova sunt urmatoarele (Fig. 11):

1. Din experienta angajatilor-subalterni:

- factorul diversitate are cea mai mare
influenta in institutiile publice si cea mai
mica in intreprinderile private;

- leadership-ul modeleaza cu mai mult
succes comportamentul in organizatiile
mici si cu mai putin succes in cele mijlocii
si mari;

- comunicarea are una din cele mai
mici influente asupra formarii comporta-
mentului in toate tipurile de organizatii
din Republica Moldova;

- atitudinea binevoitoare este bine-
sesizabila de angajatii firmelor private si
putin-sesizabila in cele mici;

- situatiile stresante sunt mai des cre-
ate in unitatile mici si mai rar in cele mij-
locii si mari, avand influenta asupra com-
portamentului;

- ponderea comportamentelor conflic-
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Tabelul 1. Rezultatele evaluarii comportamentului organizational in valori

relative.
intreprinderi | intreprinderi | intreprinderi | intreprinderi |  Pe plan
mici mijlocii si publice private national
mari
Subal- | Mana- | Subal- | Mana- | Subal- | Mana- | Subal- | Mana- | Subal- | Mana-
terni geri terni geri terni geri terni geri terni geri
Diversitate 50% |70% |51% |59% ([57% |67% |44% [59% |[51% |[64%
Leadership 28% (7% [19% |7% [20% [5% [21% |11% |21% |[7%
Comunicare 8% | 7% 16% | 0% 12% | 3% 18% |[3% 15% (3%
Putere prin 7% 0% 21% | 0% 13% [0% 26% | 0% 17% | 0%
bunavointa
Mediu stresant | 46% |54% |37% [73% |39% |59% ([39% |[74% |39% |65%
Comportamen- | 37% |39% [32% |27% [35% |37% |31% [26% |28% [32%
te de conflict
Motivare 4% |0% 8% |0% [6% |0% [8% [0% |7% [0%
pozitiva
Motivare 54% (8% [35% [|32% |41% (9% |31% |38% |39% [18%
negativa

Sursa: Elaborat de autor.

tuale este mai mare in structurile mici si
cea mai mica in firmele private;

- formele de motivare pozitiva persista
in toate tipurile de structurda, mai putin in
cele mici;

- prin forme negative de motivare cel
mai puternic este influentat comporta-
mentul angajatilor organizatiilor mici.

2. Conform opiniilor managerilor:

- factorul diversitate diferentiaza pu-
ternic comportamentele angajatilor din
organizatiile mici si are influenta slaba in
cele mijlocii si mari;

- leadership-ul modeleaza cu mai mult
succes comportamentele in intreprinderi-
le private;

- comunicarea este cel mai slab factor
atatin unitatile mici si in cele mijlocii si mari;

- atitudinea binevoitoare, din punc-
tul de vedere a managerilor, are o soarta
si mai trista decat factorul comunicare”
lipseste in orice tip de intreprindere;

- in toate intreprinderile investiga-
te, factorul de stres este utilizat de catre
manageri cu scopul influentei comporta-
mentului angajatilor;

- formele de motivare pozitiva sunt
putin aplicate cu scopul schimbarii com-
portamentului;

- motivarea negativa este aplicata mai
des de managerii firmelor private si mai
bine sesizata de subalternii intreprinderi-
lor mici.

Analizand eficienta managementului
performantelor in intreprinderile din Re-
publica Moldova prin prisma unor fac-
tori de modelare a comportamentului
organizational, constatam ca structura
organizatorica a intreprinderilor evalua-
te tinde spre cea mecanicista. In legatura
cu aceasta, activitatea organizatiilor in
mediul nestabil al unei economiei in dez-
voltare, in care se afla Republica Moldova,
formeaza posibilitati de aparitie a com-
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Fig. 11. Tendinte ponderale ale factorilor de formare a comportamentului in
intreprinderile autohtone (pe tipuri de intreprinderi).
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Sursa: Elaborata de autor.

portamentelor contraproductive. In final, dova nu ia in considerare comportamen-
concluzia se impune de la sine: manage- tul organizational drept element esential
mentulintreprinderilor din RepublicaMol- al managementului performantelor.
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SUMMARY

Cost-efficiency, legal conformity, environmental protection and the promotion of inno-
vation are the main priorities that Public sector procurement faces is competing. Public
authorities must have a strategic function and strategic plans when acting for a public
procurement contract. It is not enoughto plan, not enought to follow the public procure-
ment annual plan, it is necessary to have an annual public procurement strategy for everu
contracting authority. This paper reveals neglected aspects in planning public procure-
ment activities and procedures. The author suggests to add the annual public procure-
ment strategy to the list of contracting authorities strategies.

Keywords: Public procurement, public authority, contracting authority, annual public
procurement plan, annual public procurement strategy.

REZUMAT

Eficienta, din punct de vedere al costului, conformitatea legald, protectia mediului si
promovarea inovdrii reprezintd prioritdti ale domeniului de achizitii publice. Autoritdtile
publice isi indeplinesc functiile strategice cdnd actioneazd in vederea incheierii unui nou
contract de achizitii publice, deci trebuie sd se bazeze tot pe un plan strategic in acest sens.
Nu este suficient sa se urmeze planul anual de achizitii publice, este necesar sa existe si
o strategie anuald de achizitie publicd. Articolul de fatd incearcd sa accentueze anumi-
te aspecte neglijate in procesul de planificare a achizitiilor publice si propune excluderea
acestor deficiente prin adoptarea strategiei anuale de achizitie publica pentru fiecare au-
toritate contractanta.

Cuvinte-cheie: achizitii publice, autoritate publicd, autoritate contractantd, plan anu-
al de achizitii publice, strategie anuald de achizitie publica.

Generalitati privind planificarea gica si coerentd, orientata spre atingerea

strategica si achizitiile publice. Plani-
ficarea unei activitdti sau a unei catego-
rii de activitati presupune identificarea
etapelor de realizare a acesteia/acestora,
etape aranjate intr-o consecutivitate lo-

cat mai rapida, firesc de rapida (alteori de-
pasindu-se limitele firescului), si eficienta
a obiectivului final al acelei activitati sau
categorii de activitati.

Spre deosebire de planificarea ordi-
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nara, planificarea strategica are la baza
o strategie. Or, simpla planificare poate
fi si strategica in acelasi timp, dar poate
fi fundamentata si pe alte principii decat
atingerea strategica a obiectivului - in
termeni real de restransi, cu utilizarea re-
surselor disponibile, precum si atragerea
de noi resurse necesar in cel mai eficient
si rational mod. Respectiv, o planificare
nu este neapadrat si strategicd. Pe cand o
strategie este cu siguranta un plan de ac-
tiuni clare orientate spre o finalitate la fel
de clara.

Desi notiunea de strategie este de
origine militara mai mult, totusi ea si-a
regasit aplicabilitate in multiple dome-
nii ale vietii sociale. Astfel, intr-unul din
sensurile date de dictionarul explicativ al
limbii romane, strategia reprezinta arta
de a folosi toate mijloacele disponibile in
vederea asigurarii succesului intr-o lupta,
intr-o activitate [5]. Or, strategie este un
ansamblu de operatii si manevre, realiza-
te in vederea atingerii unei victorii [5].

Concluzia la care ajungem, pornind de
la aplicarea notiunii de strategie diferitor
domenii de activitati, este ca orice activi-
tate se va apropia de finalitatea dorita mai
mult si mai productiv daca i se va aplica
un plan strategic, bazat pe o gandire stra-
tegica si orientata spre obiective strategi-
ce bine definite si clare pentru toti cei ce
se implica in aceste activitati.

Asa cum finantele publice intr-un stat
reprezinta sursa ce alimenteaza financi-
ar domeniile ce sunt in responsabilitatea
financiara a statului, utilizarea lor trebuie
sa fie gandita, reglementatd si realizata
strategic. Exact acelasi mod ar fi prescris si
acumularii veniturilor publice, domeniile
ce aduc venituri la bugetul public natio-
nal ar trebui sa fie reglementate strategic
si realizarea veniturilor sa se efectueze
conform unor planuri strategice. Or, stra-
tegia ar trebui sa fundamenteze si sa in-
cununeze tot circuitul finantelor publice.
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Fara strategii bine puse la punct, la etapa
actuala de dezvoltare a societatii, este
foarte dificil sa se solutioneze diversele
crize pe care le atestam.

In continuare ne dorim accentuarea
includerii strategiilor la toate etapele de
desfasurare a achizitiilor publice. Una
dintre dovezile ca si in acest domeniu Re-
publica Moldova a ales sa preia cele mai
bune practici existente in domeniu este
faptul ca, in iunie 2016, Republica Moldo-
va a ratificat Acordul Achizitiilor Publice
al Organizatiei Mondiale a Comertului, iar
acest lucru, de rand cu Acordul de Asoci-
ere RM-UE, presupune anume acest lucru.
in plus, atestdm introducerea sintagmei
de achizitii publice durabile sau achizi-
tii publice verzi, in vocabularul autohton
al achizitiilor publice. Acest fapt denota
intentia, strategica de altfel, de a lua in
calcul factorii de mediu atunci cand se
lanseaza o noua procedura de achizitii
publice sau chiar atunci cand aceasta se
planifica.

Conform Legii Nr. 131 din 03-07-2015
privind achizitiile publice, achizitiile pu-
blice reprezinta procurarea, prin interme-
diul unui contract de achizitii publice, de
bunuri, de lucrari sau servicii de catre una
sau mai multe autoritati contractante de
la operatorii economici selectati de aces-
tea, indiferent daca bunurile, lucrarile sau
serviciile sunt destinate sau nu unui scop
public [1, art. 1].

Intr-o altd ordine de idei, conceptul
achizitiilor publice exprima procesul prin
care structurile publice procura de pe pia-
ta bunuri, servicii si lucrari pentru a asi-
gura functionalitatea acestora si pentru
prestarea serviciilor publice si furnizarea
bunurilor publice.

Astfel, conceptul de achizitie publica
presupune un sir de actiuni/activitati ce
se deruleaza conform unor proceduri con-
crete expres reglementate de lege, proce-
duri care, functie de complexitatea lor, se
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desfasoara in mai multe etape. Finalitatea
acestor proceduri este incheierea/atribui-
rea unui contract cu un obiect prestabilit.
Planificarea si prestabilirea obiectului tre-
buie sa fie facutda conform unei strategii
bine puse la punct. Obiectul contractului
se prestabileste cu o perioada de timp re-
glementata de lege chiar inaintea derula-
rii procedurii propriu-zise. Astfel, ca prim
pas, autoritatea contractanta isi evaluea-
za necesitatile si, in mod paralel, capacita-
tile financiare, dupad care cerceteaza piata
si se orienteaza in dependenta de priori-
tatile puse in fata pentru perioada imedi-
at urmatoare, de obicei anul calendaristic
este aceasta perioadd, existand si anu-
mite exceptii (de exemplu, cazul atribui-
rii contractelor in baza acordului-cadru).
Obiectul fiecarui contract de achizitie pu-
blica este descris initial prin intermediul
pachetului de documente standard, care
se intocmeste si se transmite ofertantilor
in conditii expres stabilite de legislatie. Tn
urma procedurii de atribuire se desem-
neaza ofertantul castigator cu care se
semneaza contractul de achizitie publica,
in baza cdruia autoritatea contractanta
achizitioneaza bunuri, produse, lucrari
sau servicii. Astfel, desi criteriile care stau
la baza tuturor procedurilor, la toate eta-
pele, se bazeaza pe principii care ar trebui
sa duca la o evolutie strategica a dome-
niului achizitiilor publice, totusi faptul ca
prioritatile nu se stabilesc conform unei
strategii bine argumentate, duce uneori
la derularea de proceduri si atribuirea de
contracte ce nu indica spre o necesitate
stringenta a autoritatii contractante de
a incheia anume acel contract in anume
acel moment. Si totusi, domeniul achizi-
tiilor publice din Republica Moldova, in
ultimii ani, indica, cel putin sub aspectul
armonizarii legislatiei la standarde mai in-
alte, la bune practici europene si interna-
tionale, o orientare strategica a achizitiilor
publice.
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Aici invocam achizitiile publice eco-
logice, care reprezintd ,...un proces prin
care autoritatile publice doresc sa achi-
zitioneze bunuri, servicii si lucrari cu un
impact redus asupra mediului, pe dura-
ta intregului ciclu de viata al acestora, in
comparatie cu bunurile, serviciile si lu-
crarile cu aceeasi functie primara achizi-
tionate altfel decat prin achizitii publice
ecologice” [4, p. 3]. Or, daca la fiece eta-
pa a achizitiei publice derulate se va tine
cont de factorii de mediu inclusiv, aceas-
ta achizitie va putea pretinde la titlul de
achizitie publica ecologica/verde/dura-
bila. Aducem aici definitia data in virtu-
tea faptului ca trecerea la conceptul de
achizitii publice verzi/ecologice/durabile
ar fi un pas absolut strategic in dezvolta-
rea domeniului dar si in dezvoltarea altor
domenii asupra cdrora se va exercita un
impact in acest proces. Importanta insti-
tutiei achizitiilor publice va fi aceeasi, sau
dimpotriva, ea va mai dobandi capacita-
tea de a spori impactul pozitiv asupra me-
diului prin implementarea strategiei eco-
logice, ceea ce cu siguranta va avea si un
impact financiar pozitiv asupra resurselor
financiare publice.

Mentionam ca insdsi faptul ca deja se
opereaza cu aceste notiuni in domeniul
achizitiilor publice reprezinta un pas stra-
tegic in dezvoltarea institutiei dar si in
dezvoltarea de mediu. lar mediul si dez-
voltarea durabila reprezinta la momentul
actual domenii strategice la nivel global si
nu doar local sau regional.

Spre exemplu, in Strategia de dezvol-
tare a sistemului de achizitii publice pen-
tru anii 2016-2020, aprobata prin Hotara-
rea Guvernului nr. 1332 din 14 decembrie
2016, unul dintre obiectivele de baza ale
bunei guvernari in domeniu este efica-
citatea si eficienta (cea mai buna valoare
pentru bani), ceea ce inseamna ca rezul-
tatele indeplinesc necesitatile in acelasi
timp, utilizand la maximum resursele si
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timpul puse la dispozitie. Conceptul de
eficientd in contextul bunei guvernante
se refera, de asemenea, la utilizarea dura-
bila a resurselor naturale si protectia me-
diului [3, p. 6, comp. 3].

Agentia Achizitii Publice si-a exprimat
sustinerea pentru participantii la rapor-
turile de achizitii publice in vederea im-
plementarii strategiei achizitiilor durabile
prin elaborarea Ghidului privind achizitii-
le publice durabile, mentionand ca scopul
acestuia este, pe de o parte, diseminarea
conceptului de achizitie publica durabila
in randul autoritatilor contractante, iar,
pe de alta parte cresterea gradului de
constientizare a institutiilor publice pri-
vind achizitionarea de produse, servicii si
lucrari, care sa includa, atunci cand este
posibil, criterii de durabilitate in docu-
mentatia de atribuire [4, p. 3].

Importanta institutiei juridice de
achizitii publice. Necesitatile statului,
dar si ale unitatilor administrativ-teritori-
ale in materie de bunuri, servicii si lucrari
publice nu pot fi satisfacute pe cai ordi-
nare, fara instituirea parghiilor corespun-
zatoare de supraveghere si control. Din
stringenta obligativitate de a reglemen-
ta strict procedura prin care institutiile
publice si cele asimilate lor in baza Legii
nr. 131 din 03-07-2015 privind achizitiile
publice, isi satisfac necesitatile de bunuri,
lucrari si servicii a luat nastere institutia
achizitiilor publice. Anume in virtutea
complexitatii raporturilor ce se nasc intre
categoriile de participanti la procedurile
de achizitii publice devine imperios ne-
cesara reglementarea juridica si studierea
institutiei achizitiilor publice atat pentru
specializarea si profesionalizarea functio-
narilor implicati direct sau indirect in pro-
cedurile propriu-zise de achizitii publice,
cat si pentru asigurarea dreptului contri-
buabilului de folosire transparentd, efici-
enta si rationala a banilor publici.

Sarcina principala a autoritatilor admi-
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nistratiei publice in acest domeniu este
sa asigure utilizarea fondurilor publice in
baza principiilor economicitatii, eficientei
si eficacitatii in vederea realizarii obiec-
tivelor de obtinere a unui raport optim
intre pret si calitate, precum si un mana-
gement eficient al patrimoniului public.
lar fara o reglementare juridica adecvata,
fara profesionisti cu gandire strategica
care sa aplice aceste principii intr-o mani-
era strategica, se pierde cu siguranta din
eficienta utilizarii resurselor financiare pu-
blice. Un lucru extrem de important sub
aspectul importantei achizitiilor publice
clar reglementate tine si de reglementa-
rea adecvata a efectelor nerespectarii re-
gulilor aplicabile tuturor procedurilor de
achizitii publice. Or, stabilirea raspunderii
juridice siareqgulilor de aplicare a acesteia
in cadrul unei institutii juridice este impe-
rios necesara sub aspectul reglementarii
juridice si a eficientei acestor reglemen-
tari. Cu toate acestea, planificarea fara a
avea la baza strategii care sa argumenteze
fiece achizitie ca fiind cea mai oportuna la
momentul incheierii ei, nu este sanctiona-
ta (chiar de este evident faptul inoportu-
nitatii acesteia), intrucat legea stabileste
doar planificarea la faza intai a achizitiilor
publice, iar ulterior autoritatea contrac-
tanta nu are decat sa respecte planul anu-
al de achizitii publice.

Planificarea achizitiilor publice. La
momentul actual, conform legislatiei in
vigoare, atribuirea unui contract de achi-
zitii publice este rezultatul unui proces ce
se deruleaza in trei etape distincte:

1. planificarea/pregatirea pentru deru-
larea procedurii de achizitie publica;

2. etapa organizarii procedurii propriu-
zise si atribuirea contractului;

3. etapa post-atribuire contract, aici
incluse fiind executarea si monitorizarea
executarii contractului.

Prima etapa demareaza prin identifica-
rea necesitatilor si intocmirea planului de
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achizitii. Acesta este un document stra-
tegic, care anticipeaza achizitiile ce ur-
meaza a fi efectuate pentru o perioada de
timp prestabilita si care se va incadra in
limitele capacitatii financiare a autoritatii
contractante.

Conform legislatiei Republicii Moldova,
planul de achizitii reprezinta ansamblul
necesitatilor de bunuri, lucrari sau servi-
cii pentru intreg anul bugetar, necesitati
care urmeaza a fi realizate prin incheierea
unuia sau a mai multor contracte de achi-
zitii publice, in functie de modul de pla-
nificare a acestora. Acesta mai reprezinta
si un important instrument managerial al
autoritatii contractante.

Mentionam ca in Romania legea ope-
reaza si cu notiunea de strategie a achiziti-
ilor publice, anual fiece autoritate publica
elaborand o strategie anuala a achizitii-
lor publice. Or, legislatia statului nostru
opereaza cu notiunea Planului anual de
achizitii publice, plan de achizitii publice,
strategia fiind o categorie de documente
ce se elaboreaza la nivelul institutiilor pu-
blice centrale, in cele mai multe cazuri. Bi-
neinteles cad fiece institutie are o strategie
proprie de dezvoltare, strategii de activi-
tate in diverse domenii etc., dar legea nu
obliga autoritatile contractante (in sensul
Legii nr. 131 a achizitiilor publice) la ela-
borarea strategiilor de achizitii publice.

Este foarte posibil ca in anumite con-
texte sa se echivaleze perceptia acestor
doua categorii de documente importante
pentru achizitiile publice pe care le plani-
fica o autoritate contractanta. Suntem to-
tusi de parerea ca intre un plan de achizitii
si o strategie de achizitii se atesta diferen-
te de esenta.

Totusi, prin exemplificarea reglemen-
tarilor romane, vom arata ca legiuitorul
roman a reglementat Strategia anuala de
achizitie publica care cuprinde totalitatea
proceselor de achizitii publice planificate
a fi lansate de o autoritate contractantd
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pe parcursul unui an bugetar. Ea se elabo-
reaza la nivelul fiecdrei autoritati contrac-
tante [6, p. 77]. Ulterior, in cadrul Strategi-
ei anuale de achizitie publica, autoritatea
contractanta are obligatia de a elabora
programul anual al achizitiilor publice,
ca instrument managerial utilizat pentru
planificarea si monitorizarea portofoliului
de procese de achizitie la nivel de auto-
ritate contractanta, pentru planificarea
resurselor necesare derularii proceselor si
pentru verificarea modului de indeplinire
a obiectivelor din strategia locala/regio-
nala/nationala de dezvoltare, acolo unde
este aplicabil [6, p. 771].

Cat priveste Republica Moldova, sun-
tem pe ultima suta de metri in realizarea
Strategiei de dezvoltare a achizitiilor pu-
blice pentru anii 2016-2020, aceasta re-
prezentand documentul strategic in baza
caruia, paralel cu Legea nr. 131 a achizitii-
lor publice si legea bugetara anualg, in fi-
ece an, autoritatile contractante isi elabo-
reaza Planul anual de achizitii publice. Or,
putem spune cd planificarea achizitiilor
publice de catre autoritatea contractanta
se face cu respectarea actelor normative
ce reglementeaza aceasta etapa a achizi-
tiilor publice si a legii bugetare, insa avem
in vedere aici faptul ca se realizeaza un
plan al contractelor de achizitii publice,
care nu este neaparat si o strategie.

Astfel, conform legislatiei achizitiilor
publice, conditiile de planificare a con-
tractului de achizitii publice sunt urma-
toarele:

1) cunoasterea exacta a necesitatilor
de bunuri, lucrari sau servicii;

2) existenta surselor financiare sau a
dovezii alocarii acestora;

3) calcularea valorii estimate a contrac-
tului de achizitii publice, iar in cazul acor-
ddrii simultane a contractelor sub forma
de loturi separate — calcularea valorii cu-
mulate a tuturor loturilor [2, p. 5].

Conditii importante carora trebuie sa
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se conformeze planul de achizitii publice,
sunt, dupa cum urmeaza:

1) Planul de achizitii publice se coor-
doneaza cu bugetul entitatii publice in
corespundere cu strategia de dezvoltare
a entitatii;

2) Planul de achizitii publice se intoc-
meste, intr-o prima varianta, inainte de
elaborarea propunerii de buget;

3) Planul de achizitii publice se defini-
tiveaza dupa aprobarea bugetului propriu
al autoritatii contractante.

Asa cum vedem, planul de achizitii pu-
blice se coordoneaza cu bugetul entitatii
publice in corespundere cu strategia de
dezvoltare a entitatii. Or, cum se mentio-
na anterior, la nivel de autoritati publice
atestam strategii de dezvoltare, dar nu
strategii de achizitii publice. Noi am ada-
uga aici in calitate de act important ce va
respecta strategia de dezvoltare a entita-
tii — strategia de achizitii publice pentru
anul urmator. Si ulterior, in baza acestei
strategii, se va elabora planul anual de
achizitii publice. Diferenta o va face fap-
tul ca planul va reflecta tehnic anumite
activitati, precum consecutivitatea pro-
cedurilor de achizitii (exact cum se face
si conform legislatiei in vigoare), dar or-
dondri a anumitor prioritati se vor funda-
menta pe orientarea strategica necesara
pentru sporirea eficientei, economicitatii
si eficacitatii utilizarii resurselor bugetare,
orientare ce va fi argumentata si explicata
in cazul fiecarui contract vizat in strate-
gia de achizitie publica. Or, la momentul
actual avem reguli si principii pe care se
fundamenteaza planificarea achizitiilor
publice. In consecinta, dacad din perspec-
tive de formalitate, planul anual de achi-
zitii publice corespunde acestor reguli si
principii, el va putea fi realizat fara impe-
dimente de ordin legal chiar daca achiziti-
ile ce le cuprinde ar fiinoportune. Astfel, o
strategie de achizitie publica a autoritatii
contractante ar fundamenta imposibilita-
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tea reald de a concorda doar tehnic si for-
mal achizitiile cu reglementarile in vigoa-
re si ar contribui la evaluarea achizitiilor
planificate si din perspectiva oportunita-
tii lor obiective. In consecinta, o achizitie
inoportuna in raport cu alta care ar fi cu
mult mai oportuna in anumita conjunctu-
ra, ar avea prioritate in Planul de achizitii
gratie Strategiei anuale de achizitie publi-
cd. Or, argumentul nostru este bazat pe
situatia in care chiar in perioada starii de
urgenta si a crizei ce a demarat in prima-
vara lui 2020, anumite autoritati contrac-
tante au achizitionat bunuri ce, in opinia
specialistilor erau total inoportune la acel
moment, mai cu seama pentru faptul ca
eventuala crizd economica ce avea sanse
reale sa se manifeste ulterior putea afecta
bugetul autoritatii contractante si putea
obliga la reorientarea/redistribuirea prio-
ritatilor si resurselor financiare.

Cu respectarea regulilor si principiilor
reglementate de lege la etapa planifica-
rii achizitiilor publice, important este ca
planul de achizitii si in continuarea anului
bugetar se va modifica/completa drept
consecintd a operarii modificdrilor la bu-
get. Aici este importanta mentiunea ca
modificarile operate acestuia sunt ineren-
te in cazul in care sunt strict necesare, din
motive de maxima urgenta, ca urmare a
unor evenimente imprevizibile pentru
autoritatea contractantd in cauza. Astfel,
dupa publicarea anuntului de intentie in
Buletinul achizitiilor publice si pe pagina
oficiala a Agentiei Achizitii Publice, auto-
ritatea contractanta, in decurs de 15 zile,
va aproba planul de achizitii. Ulterior, au-
toritatea contractata este obligata sa pu-
blice pe pagina sa web planul provizoriu/
anual de achizitii, in termen de 15 zile de
la aprobarea acestuia sau in 5 zile de la
modificarea acestuia.

Important este ca la stabilirea planului
anual de achizitii sa se tina cont de: ne-
cesitatile obiective de servicii, bunuri si
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lucrari; gradul de prioritate a fiecarei achi-
zitii si de capacitatea reala de plata a au-
toritatii contractante.

Cat priveste etapa de identificare a ne-
cesitatilor, aceasta reprezinta un temei al
planificarii eficiente. Astfel, in activitatea
sa, orice subiect de drept isi evalueaza ne-
cesitatile de moment si cele de perspec-
tiva. In acelasi timp, reiesind din diferite
evenimente ce intervin in mersul firesc al
lucrurilor si in existenta oricarui subiect
de drept, intervin drept consecinta anu-
mite efecte si necesitati neplanificate sau
se schimbd prioritatile celor planificate.
Acelasi lucru este aplicabil necesitatilor
unei autoritati contractante. Reiesind din
lacunele ce le atesta aceasta in buna func-
tionare a sa, evaluand cauzele ce ar putea
afecta activitatea sa, aceasta isi planifica
cheltuielile. Planificarea acestora se face
la fel, respectand ordinea lor dupa gra-
dul de necesitate si prioritate. Principiul
respectiv se va aplica si la planificarea
concreta a achizitiilor publice ale autori-
tatii contractante. Etapa de identificare a
necesitatilor este extrem de importanta,
intrucat anume de identificarea corecta
si prioritizarea corecta a necesitatilor de-
pinde tot procesul ulterior ce se va axa pe
planificarea facuta in baza acestor nece-
sitati.

Inclusiv desfasurarea corectd a achi-
zitiilor este legata de modul cum au fost
identificate necesitatile reale ale autori-
tatii contractante. Stabilirea necesitatilor
autoritatii contractante se va face pornind
de la obiectivele trasate pentru perioada
vizata si rezultatul final pe care autori-
tatea doreste sa il realizeze, dar si de la
oportunitatea reala de realizare a respec-
tivei achizitii. Or, autoritatea contractanta
trebuie sa fie si realista in identificarea ne-
cesitatilor si planificarea satisfacerii/aco-
peririi lor, intrucat o planificare idealista,
dar care are putine sanse sa fie acoperitd
financiar sau sa fie in general realizata in

nr. 4, 2020

conjunctura concret reald, nu va fi opor-
tuna si, in mod evident, nu va aduce rezul-
tate (chiar daca ar trasa obiective foarte
frumoase si dorite). Determinarea necesi-
tatilor se realizeaza prin:

- cumularea tuturor necesitatilor auto-
ritatii contractante;

- analiza fiecarei necesitati;

- stabilirea gradului de prioritate [7, p. 32].

Cu luarea in considerare a celor de mai
sus, mentionam ca legislatia prescrie reguli
concrete de planificare a achizitiilor publice.
Unul dintre criteriile importante ce urmeaza
a fi luate in consideratie in mod obligatoriu
la planificare se refera la obiectul achizitiei.
Astfel, conform legislatiei in vigoare, plani-
ficarea contractelor de achizitii publice de
bunuri se efectueaza cu luarea in considera-
re a indicatorilor preturilor medii pe piata, a
locului livrarii bunurilor, a complexitatii bu-
nurilor, a scopului achizitionarii bunurilor, a
perioadei de executare a contractelor (con-
tracte cu executare continud sau contracte
cu executare instantanee, care satisfac o ce-
rinta concretd la moment, nefiind de execu-
tare continua — care nu implica mentinerea
unor garantii).

Planificarea contractelor de achizitii
publice de servicii se efectueaza cu luarea
in considerare a locului prestarii acesto-
ra, a scopului si a perioadei de prestare
(cu executare continud sau cu executare
instantanee). In cazul in care contractul
de achizitii publice de bunuri sau servicii
presupune clasificarea pentru mai mul-
te loturi, procedura de achizitie urmeaza
a fi realizata, de asemenea, pe loturi, cu
desemnarea castigatorului pentru fiecare
lot in parte. Planificarea contractelor de
achizitii publice de lucrari se efectueaza
pentru intregul obiect (constructie) sau
prin cumularea mai multor obiecte in lo-
turi, cu desemnarea castigatorului pentru
fiecare obiect/lot in parte (pentru fiecare
constructie).

In cazul achizitionarii bunurilor si servi-
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ciilor sezoniere, planificarea contractelor de
achizitii publice se efectueaza potrivit crite-
riillor mentionate, pentru fiecare perioada in
cadrul careia vor fi livrate bunurile sau pre-
state serviciile. Drept bunuri sezoniere se
considera produsele alimentare, iar servicii
sezoniere sunt considerate serviciile de ali-
mentare si serviciile de transport aerian de
calatori.

Printre regulile de care trebuie sa tina
cont autoritatea contractanta la etapa de
planificare, este faptul ca nu are dreptul sa
divizeze achizitia prin incheierea contrac-
telor de achizitii publice separate in scopul
aplicarii unei alte proceduri de achizitie pu-
blica, decat procedura care ar fi fost utilizata
in conformitate cu legea privind achizitiile
publice in cazul in care achizitia nu ar fi fost
divizata. Pentru sursele financiare alocate
suplimentar (modificarea planului de finan-
tare, acordarea subventiilor), despre care nu
se stia la momentul intocmirii planului de
achizitii, se desfasoara o procedura noua de
achizitie, in conformitate cu pragurile pre-
vazute de lege pentru aplicarea procedu-
rilor de achizitie publica. Tn acest context,
mentionam ca pot fi achizitionate prin con-
tracte separate (periodice), ceea ce impune
incheierea contractelor pentru o anumita
perioada de timp urmatoarele categorii de
bunuri si servicii:

- bunuri si servicii sezoniere (produse ali-
mentare; servicii de alimentare; serviciile de
transport aerian de calatori).

- bunuri si servicii noi, recent aparute pe
piata, despre existenta carora nu s-a stiut la
momentul efectuarii planificarii proceduri-

lor de achizitie publica sau daca noile nece-
sitati de bunuri, lucrari si servicii identificate
au aparut ca rezultat al unor situatii impre-
vizibile.

Noile necesitati de bunuri, lucrari si ser-
vicii se contracteaza prin aplicarea proce-
durii corespunzatoare de achizitie publica,
reiesind din valoarea estimata a contractu-
lui/contractelor noi care urmeaza a fi atri-
buite.

Vedem ca regulile de planificare a achizi-
tiilor publice, asa cum ele sunt reglementa-
te la momentul actual de legislatia statului
nostru, ar trebui sa dea rezultate maxime si
fara existenta strategiei de achizitie publica
ca document separat. Totusi, practica apli-
carii acestor reguli indica asupra necesita-
tii includerii Strategiei anuale de achizitie
publicd a fiecdrei autoritati contractante in
lista actelor ce fundamenteaza achizitii-
le din planul anual de achizitii publice. O
strategie de achizitie publica a autoritatii
contractante intocmita de functionari im-
preuna cu specialisti certificati in achizitii
publice, cu gandire strategica, orientata
spre maxima eficienta si prioritatea in-
teresului public ar fundamenta achizitii
oportune ce se vor realiza in termeni si
proceduri optime. Analizand cadrul legal
al domeniului achizitiilor publice, ajungem
anume la acest obiectiv trasat chiar de le-
giuitor. Pentru atingerea lui e nevoie de in-
strumente specifice ce ar creste eficienta in
domeniul vizat de noi, iar Strategia anuala
de achizitie publica a autoritatii contrac-
tante ar veni sa completeze totalitatea ce-
lor deja existente si reglementate.
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SUMMARY

The crime of falsifying evidence is one of the antisocial acts found in the primacy of Chap-
ter XIV of the Criminal Code of the Republic of Moldova, entitled Crimes against justice. Thus,
by committing the crimes in question, the authenticity of the evidence in a trial, both civil and
criminal, is directly threatened.

Completing and harmonizing criminal law in accordance with the new forms and modali-
ties of committing illegal acts is an ongoing process that must always persist in the rule of law.
One of the effective actions in order to find new genres of criminal methods is to study the laws
of other states.

Therefore, we propose as a desideratum, the analysis and study of the legal norms of other
legislative bodies regarding the establishment of offenses of falsification of evidence, which
in the end, will form the concept of a new version of art. 310 Criminal Code of the Republic of
Moldova, ferenda in strict necessity with the objective reality of committing crimes aimed at
the territory of the Republic of Moldova.

Keywords: criminal law, legislative body, good practices, other states, falsification of evi-
dence, lege ferenda.

REZUMAT
Infractiunea de falsificare a probelor este una din faptele antisociale care se regdseste la
intaietatea capitolului XIV din Codul penal al Republicii Moldova, intitulat Infractiuni contra
justitiei. Astfel, prin sdvdrsirea infractiunii in cauzd, se atenteazad direct la autenticitatea pro-
belor intr-un proces judiciar, atdt civil cat si penal.
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Completarea si armonizarea legislatiei penale in conformitate cu noile forme si modalitdti
de comitere a faptelor ilegale, constituie un proces continuu care trebuie sd persiste mereu
intr-un stat de drept. Una din actiunile eficace in vederea constatdrii noilor genuri a metodelor
infractionale, o constituie studierea legislatiilor altor state.

Asadar, ne propunem ca deziderat, analiza si studierea normelor juridice a altor organe
legislative la capitolul instituirii infractiuni de falsificare a probelor care, in final, vor forma
conceptul unei noi versiuni a art. 310 Cod penal al Republicii Moldova, cu inaintarea unei pro-
puneri de lege ferenda in strictd necesitate cu realitatea obiectiva de sdvdrsire a infractiunii

vizate pe teritoriul Republicii Moldova.

Cuvinte-cheie: lege penald, organ legislativ, bune practici, alte state, falsificarea probelor,

lege ferenda.

Introducere. in corespundere cu cadrul
legal al Republicii Moldova, prin notiunea
infractiunii de falsificare a probelor se
intelege aplicarea raspunderii penale pen-
tru faptele de falsificare a probelor in pro-
cesul civil de catre un participant la proces
sau de cdtre reprezentantul acestuia, fapt
pentru ce se aplica o pedeapsa sub forma
amenzii in marime de la 500 la 800 unitati
conventionale sau cu munca neremunera-
ta in folosul comunitatii de la 180 la 240 de
ore, in ambele cazuri cu (sau fara) privarea
de dreptul de a ocupa anumite functii sau
de a exercita o anumita activitate pe un
termen dela2la5 ani.

Totodata, in cadrul art. 310, alin. (2)
Cod penal al Republicii Moldova, se dislo-
cd norma juridica, precum ca falsificarea
probelor in procesul penal de catre per-
soana care efectueaza urmadrirea penala,
procuror sau de catre aparatorul admis in
procesul penal se pedepseste cu amen-
da in marime de la 500 la 1.000 unitati
conventionale sau cu inchisoare de pana
la 3 ani, in ambele cazuri cu privarea de
dreptul de a ocupa anumite functii sau de
a exercita o anumita activitate pe un ter-
men dela2la5 ani[3, art. 310].

Gradul de investigare a problemei
la momentul actual, scopul cercetarii.
Notorietatea problematicii supuse cerce-
tarii o reprezintd necesitatea dezvoltarii
pe care o parcurge statul Republica Mol-
dova. Prin urmare, armonizarea si ajusta-

rea legislatiei nationale la noile forme si
modalitati de comitere a faptelor ilegale
reprezinta o faza meritorie care trebuie
sa-si detina rolul si pozitia mereu vertica-
Ia necesitatilor actuale, in vederea nead-
miterii absolvirii de raspundere juridica a
raufacatorilor.

Unul din scopurile de prima-valoare a
respectivului demers stiintific il reprezin-
ta informarea si prezentarea in fata citito-
rilor, precum si a cercetatorilor stiintifici,
modalitatile normative existente in alte
state de incriminare indirecta a infractiuni
de falsificare a probelor, inclusiv si a varian-
telor tipice de proceduri sanctionatorie ce
pot surveni prin aplicare de catre organele
de drept, odata cu admiterea in realitatea
obiectiva a faptelor enuntate mai sus.

Materiale utilizate si metode aplica-
te. Materialele utilizate la structurarea si
asamblarea stiintifica a articolului cu titlul
Legislatia statelor care incrimineaza indirect
raspunderea juridica pentru infractiunea
de falsificare a probelor, o reprezinta atat
Legea penala a Republicii Moldova, cat si
Codurile penale ale altor state. Totodata,
s-a acordat o atentie sporita si materialelor
care contin elemente esentiale si formea-
za obiectul de baza al prezentului studiu,
precum ar fi Legea nr. 288/2016, Statutul
Uniunii Avocatilor din Republica Moldova si
Constitutia Republicii Croatia.

Metodele stiintifice aplicate in proce-
sul studiului si elaborarii prezentului stu-
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diu stiintific fac parte din categoria celor
mai diverse, fiind utilizate metodele cele
mai eficiente in materia cercetarii juridice.
Astfel, in prim-plan s-a acordat o priorita-
te metodei analizei si celei comparative.
Ulterior, in vederea prezentdrii unei struc-
turi si esente cuprinzatoare a articolului,
au fost efectuate apeldri stiintifice la me-
todele sintezei si deductiei, inclusiv meto-
da istorica si metoda empirica.

Rezultatele obtinute si discutii. Le-
giuitorul autohton a instituit expres in
Partea speciala a Codului penal, la capi-
tolul XIV cu titulatura Infractiuni contra
justitiei, denumirea generica a articolului
310 - Falsificarea probelor, pe cand in une-
le Legi penale ale altor state asemenea in-
titulare expresa a infractiuni de falsificare
a probelor nu se regdseste. Raspunderea
penald pentru infractiunea respectiva
este dislocata in varianta legislativa a al-
tor norme juridice, care urmeaza a fi siste-
matizata, analizata si structurata nemijlo-
cit cu aplicarea directa pentru fapta ilicita
de falsificare a probelor. Astfel, in continu-
itatea demersului stiintific, ne propunem
ca obiectiv elucidarea unor norme penale
care incrimineaza indirect rdaspunderea
penald pentru infractiunea de falsificare a
probelor, in ordinea care succed.

Legislativul roman a specificat raspun-
derea penala pentru faptele de falsificare
a probelor la norma juridica cu nr. 268 din
Noul Cod penal al Romaniei.

Astfel, in corespundere cu prevederea
legislativa mentionata mai sus, se aplica
o pedeapsa de tipul inchisorii de pana la
5 ani sau amenda faptuitorului care a pri-
mit, dobandit, transformat si/sau inlesnit
valorificarea unui bun, care urma a fi ad-
mis in cadrul unui proces judiciar in cali-
tate de dovada [4, art. 268].

Aditional, la aceasta descriere este
de specificat ca, in pofida faptului ca ar-
ticolul 268 din Noul Cod penal al Roma-
niei nu prevede expres titulatura faptei
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de falsificare a probelor, rdaspunderea
penald pentru comiterea sau intentia de
savarsire a acestei ilegalitati este dedusa
din continutul descrierii modalitatii nor-
mative reiterate mai sus.

Adunarea Nationala a Serbiei (organul
legislativ), a dislocat indirect raspunderea
penala a faptei ilicite de falsificare a probelor
la articolul 334 din Codul penal al Serbiei, cu
denumirea marginald de Raportarea falsa.

Potrivit normei juridice respective,
legiuitorul sarb mentioneaza ca orice
persoana care falsifica probele pentru
a raporta la o persoand care a comis o
infractiune, desi cunoaste cd persoa-
na respectiva nu este un infractor - va
fi pedepsita penal. O asemenea fapta se
sanctioneaza cu o pedeapsa de tipul in-
chisorii de la 3 luni panala 3 ani - art. 334,
alin.(1) Cod penal al Serbiei.

Totodata, este de remarcat ¢4, in cores-
pundere cu alineatul trei al aceluiasi arti-
col, va fi aplicata o amenda sau pedeapsa
inchisorii de pana la un an calendaristic
pentru faptele de autoraportare prin fals
in calitate de autor al unei infractiuni, desi
persoana in cauza nu este subiectul real de
drept, iar organele de aplicare a legii vor
demonstra ulterior acest fapt — de falsifica-
re a probelor privind autovictimizarea.

La fel, in concordanta cu normele pe-
nale sarbe, este pedepsita si persoana
care instituie in realitatea obiectiva unele
urme si/sau dovezi neclare ori neautenti-
ce ale unei infractiuni cu scopul de a in-
terveni in activitatea unor factori de deci-
zie de a usura procedura de condamnare
a unei persoane despre care se stie sau
se va stabili ulterior ca aceasta a fost con-
damnata ca fiind nevinovata. Simultan cu
comiterea acestor ilegalitati, legiuitorul
sarb a incriminat expres pedeapsa aplica-
bila faptuitorului ca fiind una de tipul in-
chisorii pe o perioada de la sase luni pana
la cinci ani - art. 334, alin. (2) Cod penal al
Serbiei [5, art. 334].
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In temeinicia prevederilor care au fost
mentionate mai sus, precum ar fi aplicarea
raspunderii penale pentru infractiunea de
falsificare a probelor, in Republica Moldo-
va, Romania si Republica Serbia, este de
notat ca legiuitorul moldav a fost intr-o oa-
recare masura mai explicit si a mentionat
dispozitia faptei de falsificare a probelor
in doua variante-tipice - una ce se refera la
procesul civil si cealalta la procesul penal.

Legiuitorulromanainglobatinfractiunea
de falsificare a probelor in dispozitia norma-
tiva de primire/dobandire, inclusiv actiunea
realizatd prin transformare si inlesnire a va-
lorificarii bunului, fapta ce se refera la un
proces judiciar. Asadar, aplicarea pedepsei
subiectului de drept pentru falsificarea pro-
belor in corespundere cu Noul Cod penal al
Romaniei se va realiza prin indeplinirea si/
sau realizarea actiunii de transformare ori
inlesnirii veridicitatii dovezii care ulterior va
fi prezentata in cadrul unui proces judiciar
in calitate de proba.

Organul legislativ al Serbiei, in
comparatie cu cel al Romaniei, inclusiv
si cu cel al Republicii Moldova, si-a ales
calea cea mai simpla de nominalizare a
dispozitiei juridice la segmentul infractiunii
de falsificare a probelor. Astfel, actiunea
nemijlocita de falsificare a probelor pen-
tru a fi raportata in adresa unei persoa-
ne in vederea indicarii asupra faptului ca
persoana respectiva este infractor, desi se
cunoaste ca persoana datd nu a comis nici
o ilegalitate — constituie varianta normati-
vd a infractiunii de falsificare a probelor, in
acceptia Adunadrii Nationale a Serbiei.

Desi la diversitatea modalitatii de gra-
vare juridicad a componentei infractiuni de
falsificare a probelor, in rezultat, sanctiunea
penalad este aplicabila faptuitorului (Noul
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Cod penal al Romaniei - art. 268; Codul
penal al Serbiei — art. 334) pentru realiza-
rea sau tentativa de comitere a infractiunii
care atenteaza direct la autenticitatea pro-
belor intr-un proces atat civil precum si pe-
nal - falsificarea probelor.

In Republica Tunisiana situata in nordul
Africii, Adunarea reprezentantilor poporu-
lui care are si statutul de organ legislativ al
Tunisiei, in sectiunea VI intitulata Simula-
rea unei infractiuni din Codul penal al sta-
tului respectiv, a instituit intr-o forma dis-
tinctiva articolul 142 ce are menirea de a
sanctiona faptele antisociale de falsificare
a probelor.

Astfel, in corespundere cu norma ju-
ridica prenotatd, constituie o infractiune
actiunea de raportare autoritatilor publice
despre o pretinsa fapta prevazuta de Le-
gea penala despre care se stie cu certitu-
dine ca nu s-a comis in realitatea obiecti-
va sau au fost fabricate in mod ilegal si/ori
abuziv unele dovezi cu indicarea directa la
savarsirea unei infractiuni. O asemenea fap-
ta se sanctioneaza cu o pedeapsa de tipul
inchisorii de la trei luni pana la un an calen-
daristic, inclusiv si cu aplicarea unei amenzi
in marime de la 20 pana la 240 de dinari' -
art. 142 Cod penal al Tunisiei [6, art. 142].

Codul penal al Tunisiei mai instituie
raspunderea juridica pentru actele de fals
a probelor si la articolul 172, care este dis-
locat in sectiunea XVI cu denumirea gene-
rica de Fals.

Asadar, potrivit art. 172 din Codul pe-
nal al Tunisiei, este pasibila raspunderii
penale persoana care in procesul exerci-
tarii atributiilor sale (publice si/sau priva-
te) profesionale, falsifica total ori partial
orice bun, document sau o alta dovada,
fie prin modificarea acesteia sau denatu-

"Dinarul Tunisian reprezinta valuta oficiala a Republicii Tunisiene. Dinarul este principala moneda de unitate in mai mul-
te tari din apropierea Marii Mediterane, iar utilizarea sa istorica este chiar mai raspandita. Dinarul Tunisian este impartit in
1000 milimetri. Prescurtarea DT este adesea folosita in Tunisia, desi scrierea,dinar” dupa ce suma este de asemenea accepta-
bild; abrevierea TD este mentionata si in cateva locuri, dar este mai putin folositd, avand in vedere utilizarea comuna a limbii
franceze in Tunisia si derivarea franceza a DT (adica, Dinar tunisien).
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rarea dovezii autentice. Pedeapsa pentru
o infractiune de genul dat este una de
tipul inchisorii pe viata si cu amenda de
1.000 de dinari tunisieni. O pedeapsa si-
milara este aplicabila si faptuitorului care,
avand calitatea de salariat public si/sau
privat, fabrica o dovada gresita, ori pre-
zintd in forma gresitd adevarul in cadrul
unui proces judiciar prin orisice mijloace,
indiferent de categoria acestora, neca-
tand la faptul ca sunt tangibile sau intan-
gibile, care in final, prin aspectul lor, induc
in eroare reprezentatii legali de aplicare a
normelor de drept in practica judiciara —
art. 172 Cod penal al Tunisiei [6, art. 172].

In conditiile descrise, este de remarcat
ca organul legislativ al Tunisiei, in postu-
ra Adunarii reprezentantilor poporului in
co-raport cu organul legislativ al Repu-
blicii Moldova, in pozitia Parlamentului
Republicii Moldova, a dislocat indirect
aplicarea raspunderii penale pentru comi-
terea infractiunii de falsificare a probelor
in modalitatile normative instituite la art.
142 si art. 172 Cod penal al Tunisiei.

Elementele componente ale variante-
lor tipice legislative mentionate mai sus,
descriu in mare parte actiunile care for-
meazd corpolenta faptei antisociale de
falsificare a probelor. Astfel, aceste actiuni
se pot manifesta prin: fabricarea in mod
abuziv si ilegal al unor dovezi, fabricarea
totala sau partiala a unui bun (document),
inclusiv si prin modificarea si/sau denatu-
rarea dovezilor autentice, reper normativ,
ce nu poate fiintalnit la art. 310 Cod penal
al Republicii Moldova.

Totodata, se constata ca elementul
sanctionator aplicabil infractiunii de fal-
sificare a probelor prevazut in Codul pe-
nal al Republicii Tunisiene este unul mai
rigid in co-raport cu cel moldav. Asadar,
pedeapsa pentru infractiunea supusa
analizei si cercetarii, in Republica Tunisi-
ana, poate fi aplicabila cel mult pana la
amenda in suma de 1.000 de dinari tunisi-
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eni, chiar si cu o aplicare de pedeapsa de
tipul inchisorii pe viatd, ceea ce nu poate
fi observat si intalnit la capitolul aplicarii
pedepsei penale in conformitate cu art.
310 Cod penal al Republicii Moldova.

Consiliul General al Principatului Va-
ilor Andorei, care reprezinta si organul
legislativ andorian, a dislocat indirect ras-
punderea juridica pentru actiunea ilega-
la de falsificare a probelor la art. 424 Cod
penal cu denumirea marginala Retinerea
resurselor prognozate, norma juridica din
cadrul capitolului VIII, cu denumirea titu-
lativa Obstructia justitiei si neloialitatea
profesionala si procedurala.

Prin urmare, in concordanta cu varian-
ta normativa a dispozitiei articolului 424
Cod penal al Principatului Andorei, se
sanctioneaza cu pedeapsa inchisorii pe
un termen de la trei luni pana la trei ani,
subiectul de drept care, avand in posesia
sa unele mijloace de probd, fara a prezen-
ta o justificare in limitele cadrului legal,
a distrus, a inlocuit sau a confectionat o
dovada imaginara - art. 424 alin. (1) Cod
penal al Principatului Andorei.

Totodata, legiuitorul andorian a preva-
zut si varianta-tipica daca persoana care
realizeaza actiunile mentionate la art.
424, alin. (1) Cod penal al Principatului
Andorei, detine functia de functionar pu-
blic cu statut special sau un reprezentat
al autoritatilor publice care a intervenit
intr-un mod subit in cadrul unui proces
judiciar, atunci, acesta, pe langa pedeap-
sa aplicabila art. 424, alin. (1) va mai fi
sanctionat complementar cu interzicerea
exercitarii functiei respective pana la pa-
tru ani calendaristici — art. 424, alin. (2)
Cod penal al Principatului Andorei.

lar daca, faptuitorul care realizeaza
actiunile specificate mai sus, la art. 424,
alin. (1) Cod penal al Principatului Ando-
rei, detine functia de avocat sau procuror,
acestuia din urma, pe langd sanctiunea
reiterata mai sus, ii va fi interzis prin
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sentinta instantei de judecatd sa mai exer-
cite calitatea de avocat sau procuror pana
la sase ani — art. 424, alin. (3) Cod penal al
Principatului Andorei [7, art. 424].

Cu referire la titulatura si descrie-
rea normativa a art. 424 din Codul pe-
nal al Principatului Vailor Andorei, in
comparatie cu art. 310 Cod Penal al Re-
publicii Moldova, este de mentionat ca,
atat varianta normativa de la alin. (1), art.
424, cat si ce-a de la alin. (2) al aceleiasi
norme juridice, este una laconica si conci-
sda — aspect asemadnator cu mentiunile re-
marcate la art. 310 Cod Penal al Republicii
Moldova. Ambele organe legislative (Par-
lamentul Republicii Moldova si Consiliul
General al Principatului Vdilor Andorei) au
dislocat expres si temeinic varianta-tipica
a infractiunii de falsificare a probelor atat
in forma directa (Republica Moldova), cat
siindirecta (Principatul Andorei).

Meritoriu dereiteratlaacestaspecteste
urmatorul cuprins legislativ si anume fap-
tul ca, in calitate de subiect al infractiunii
de falsificare a probelor, in conformitate
cu cadrul normativ al art. 424 Cod pe-
nal al Principatului Vailor Andorei, este
mentionat expres functionarul public cu
statut special, avocatul si/sau procurorul,
pe cand, in concordanta cu dispozitia art.
310 Cod Penal al Republicii Moldova, in
calitate de subiect al infractiunii de falsi-
ficare a probelor poate fi: participantul la
procesul civil sau reprezentantul acestuia;
persoana care efectueaza urmarirea pe-
nala, procurorul sau aparatorul admis in
procesul penal.

Potrivit art. 2 din Legea nr. 288 din
16.12.2016 privind functionarul public cu
statut special din cadrul Ministerului Afa-
cerilor Interne, prin conceptul de func-
tie publica cu statut special se intelege
ansamblul de atributii si responsabilitati
ale functionarului public cu statut special
stabilite in vederea realizarii competente-
lor specifice entitatii din care face parte,
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iar prin termenul de functionar public cu
statut special se constata ca acesta este
persoana angajata in cadrul aparatului
central al Ministerului Afacerilor Interne, in
autoritatile administrative sau institutiile
din subordinea acestuia, care detine grade
speciale si exercita sarcini ce {in de compe-
tenta entitatii din care face parte, in con-
formitate cu legislatia in vigoare [1, art. 2].

Totodata, in corespundere cu art. 1
alin.(3) din Statutul Uniunii Avocatilor din
Republica Moldova nr. 302 din 29.01.2011
privind aprobarea Statutului profesiei de
avocat, prin conceptul de avocat se expli-
ca definitia potrivit cdreia ar fi persoana
calificata si abilitatd, conform Legii, sa
pledeze si sa actioneze in numele clien-
tilor, sa practice dreptul, sa apard in fata
unei instante judecatoresti, a organelor
de drept si ale administrarii publice sau sa
consulte si sa reprezinte in materie juridi-
ca clientii [2, art. 1, alin. (3)].

Potrivit art. 1 din Legea Suprema a Re-
publicii Croatia, acesta este un stat al bu-
nastarii democratice, unitar si indivizibil
[8, art. 1].

Sabor-ul  (Parlamentul)  Republicii
Croatia a adoptat la 26 octombrie 2011
Codul penal al tarii, unde in limitele titlu-
lui 29 cu denumirea marginald Infractiuni
penale contra judiciarului, a dislocat intr-
o forma indirectd raspunderea penala
pentru comiterea faptei antisociale de fal-
sificare a probelor la art. 306, cu titulatura
Obstructia justitiei.

Prin urmare, in corespundere cu nor-
ma juridica respectiva, este considerat
subiect al infractiuni orice persoana care,
cu scopul de ainduce un presupus martor
sau martor expert sa dea marturie minci-
noasa ori sa prezinte dovezi false sau sa
impiedice prezentarea probelor autentice
in procedurile penale preventive, procedu-
rile in fata unei instante, a unui tribunal
international al carui jurisdictie este ac-
ceptata de catre Republica Croatia sau Co-
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misia de arbitraj in proceduri infractionale
ori administrative, proceduri in fata unui
notar public sau a unei proceduri discipli-
nare: utilizeaza forta, amenintdrile sau ori-
ce alta forma de constrangere impotriva
acestor persoane sau promite ori ofera un
cadou sau orice alt beneficiu pentru acestea
- se pedepseste penal. O asemenea faptd se
sanctioneaza cu o pedeapsa de tipul inchi-
sorii, pe un termen de la unu la opt ani — art.
306, alin. (1) Cod penal al Republicii Croatia.
Simultan cu aceasta, oricine are un
alt scop de prevenire sau obstructionare
semnificativd a prezentdrii probelor ade-
vdrate in cadrul unei proceduri in fata
unei instante, unui tribunal international
a carui jurisdictie este acceptata de catre
Republica Croatia sau Comisia de arbitraj,
in proceduri false ori administrative, pro-
ceduri in fata unui notar public sau proce-
dura disciplinara: ascunde, dauneaza sau
distruge un obiect sau un document care
serveste drept proba, falsifica o proba sau
cine depune astfel de probe stiind ca este
falsificata - la fel constituie o infractiune si
se pedepseste penal. Pedeapsa aplicabila
pentru comiterea unei fapte de genul dat
va fi una de tipul inchisorii pe un termen
de la sase luni pana la cinci ani — art. 306,
alin. (2) Cod penal al Republicii Croatia.
Totodata, este de reiterat ca faptuitorul
de drept care, cu scopul de a preveni sau de
a impiedica in mod semnificativ prezenta-
rea probelor autentice in procedurile judi-
ciare ori administrative: inlatura, distruge,
muta sau schimba un aspect de delimitare
a continutului, in general, orice marca de
proprietate sau orice alt drept real prin falsi-
ficarea dovezilor - la fel va fi pasibil raspun-
derii penale pentru infractiunea de falsifica-
rea probelor. Prin urmare, o asemenea fapta
ilicita se pedepseste cu pedeapsa inchisorii
ce nu depaseste termenul maxim de trei ani
de zile calendaristice - art. 306, alin. (3) Cod
penal al Republicii Croatia [9, art. 306].
Generalizand circumstantele mentio-
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nate mai sus, este de concluzionat ca, ur-
mare a reperelor efectuate si argumentate,
apare necesitatea modificarii si armonizarii
prevederilor art. 310 Cod penal al Republi-
cii Moldova. Astfel, in calitate si cu titlul de
lege ferenda, se inainteaza urmatoarele va-
riante-tipice ale infractiuni de falsificare a
probelor in continutul art. 310 Cod Penal al
Republicii Moldova, intr-o noua versiune.

Articolul 310. Falsificarea probelor.

(1) Falsificarea probelor in procesul civil
de cdtre un participant la proces sau de cd-
tre reprezentantul acestuia, se pedepseste cu
amendd in mdrime de la 850 la 1150 unitdti
conventionale sau cu muncd neremunerata
in folosul comunitatii de la 180 la 240 de ore
in ambele cazuri cu (sau fdra) privarea de
dreptul de a ocupa anumite functii sau de a
exercita o anumitd activitate pe un termen
dela2la5ani.

(2) Falsificarea probelor in procesul penal
de cdtre persoana care efectueazd urmdrirea
penald, procuror sau de cdtre aparatorul ad-
mis in procesul penal, se pedepseste cu amen-
da in mdrime de la 850 la 1350 unitdti conven-
tionale sau cu inchisoare de pand la 3 ani, in
ambele cazuri cu privarea de dreptul de a ocu-
pa anumite functii sau de a exercita o anumitd
activitate pe un termendela 2 la 5 ani.

(3) Falsificarea probelor prevdzuta la alin.
(1) si/sau alin. (2) de catre un functionar public
cu statut special, care nu se incadreaza la ali-
neatele precedente, se pedepseste cu amenda
in mdrime de la 1000 la 1500 unitdti conventi-
onale sau cu inchisoare de la 3 pand la 5 ani,in
ambele cazuri cu privarea de dreptul de a ocu-
pa anumite functii sau de a exercita o anumitd
activitate pe un termendela 5 la 7 ani.

(4) Falsificarea probelor prevazuta la alin.
(1) si/sau alin.(2) de catre un avocat care nu este
participant la proces, se pedepseste cu amendd
in mdrime de la 1500 la 2000 unitdti conventi-
onale sau cu inchisoare de la 4 pana la 7 ani,in
ambele cazuri cu privarea de dreptul de a ocupa
anumite functii sau de a exercita o anumita ac-
tivitate pe un termen dela 6 la 9 ani.
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Totodatd, pe langa modificarea si ajusta-
rea propusa mai sus a art. 310 Cod Penal al
Republicii Moldova, este de mentionat c3,
infractiunea de falsificare a probelor poate
fi comisa in realitatea obiectiva si de catre
o persoana juridicd. Astfel, in vederea atra-
gerii la raspundere penala si a subiectului
infractiuni in pozitia unei persoane juridice,
la fel se propune cu titlul de lege ferenda,
adaugarea unei norme juridice de tip-nou,
ce va sanctiona si persona juridica in calita-
te de subiect de drept al infractiuni de falsi-
ficare a probelor.

in conditiile descrise, propunem intro-
ducerea in capitolul XIV din Codul penal
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al Republicii Moldova intitulat Infractiuni
contra justitiei, a articolului 310 cu indice 5
(cinci), cu denumirea generica Falsificarea
probelor de cdtre o persoana juridica, in or-
dinea care urmeaza.

Articolul 310°. Falsificarea probelor
de catre o persoana juridica.

Falsificarea probelor intr-un proces penal
si/sau civil de cdtre o persoand juridicd se
pedepseste cu amendd in mdrime de la 7000
la 10000 unitdti conventionale sau cu priva-
rea de dreptul de a exercita o anumitd activi-
tate pe un termen de la 10 pdnd la 15 ani, in
ambele cazuri cu (sau fara) lichidarea persoa-
nei juridice.
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SUMMARY

In this article we intend to submit to a statistical-forensic analysis of the crime of murder re-
gistered on the territory of the Republic of Moldova, during the years 2018-2019. Only after an
analysis of this type of crime can be generalized the information about the quantitative cha-
racteristics of the crime, the causes and conditions of this phenomenon, the personality of the
offender, the victim of the crime, etc. This information allows the revelation of the legitimacies
and particularities typical of the studied phenomena, as well as the dependence or interaction
between them. As a result, the necessary information can be obtained for the development of
various crime prevention measures, including the assessment of that system of effective mea-
sures.

Keywords: murder, crime, murder, analysis, mobile method, fixed method, place of com-
mission, time of commission.

REZUMAT

In acest articol ne propunem sd supunem unei analize statistico-criminalistice a infractiu-
nii de omor inregistrate, pe teritoriul Republicii Moldova, pe parcursul anilor 2018-2019. Doar
in urma unei analize a acestui gen de infractiune pot fi generalizate informatiile despre ca-
racteristicile cantitative ale criminalitatii, cauzele si conditiile acestui fenomen, personalitatea
infractorului, victima infractiunii etc. Aceastd informatie permite relevarea legitdtilor si parti-
cularitatilor tipice fenomenelor studiate, precum si dependenta sau interactiunea dintre ele.
Ca urmare, pot fi obtinute informatii necesare pentru elaborarea diferitor mdsuri de prevenire
a criminalitdtii, inclusiv pentru aprecierea respectivului sistem de mdsuri eficiente.

Cuvinte-cheie: omor, infractiune, crimd, analizd, metoda mobild, metoda fixd, locul de
comitere, timpul de comitere.

Introducere. Omul este cel ce creea-
za bunurile si valorile umane, fapt pentru
care viata lui apare ca valoare primara

mii, singura fiinta superioara din univer-
sul cunoscut, inzestrata cu constiinta. El
este creatorul tuturor bunurilor materi-

si absolutd, conditie importanta pentru

continuitatea biologica a grupului social,

ea reprezentand astfel o valoare sociala.
Omul reprezinta suprema creatie a lu-

ale si spirituale, care, fiind transmise din
generatie in generatie, asigura progresul
continuu al societatii, spiritul sau conti-
nuu neobosit, tinde mereu spre perfecti-
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onare. Totodatad, spre deosebire de toate
celelalte fiinte, omul este acela care reu-
seste sa-si domine pornirile primare.

Odata patruns in lume, omul a incetat
sa fie un animal dominat si calduzit exclu-
siv de instincte. In procesul evolutiei sale
social-istorice a reusit performanta de a si
le stapani, de a le orienta directiile. Omul
poate refuza chemari instinctuale, le poa-
te reprima, se poate abtine, poate amana
raspunsurile la aceste chemari sau se poa-
te converti sensul. Omul reuseste sa ridice
la inaltimea unor principii fundamentale
de viata tot ceea ce este bun, adevarat si
drept, impunandu-se in plan etic si dand
dovada de personalitate.

Viata omului apare astfel ca valoare
primara si absolutd, indispensabild ma-
nifestarii in sine si, ceea ce este mai im-
portant, conditie a continuitatii biologice
a grupului social. In aceasta privinta, inca
in urma cu doua milenii, Titus Lucretius
afirma: ,vitaque manicipio nulii datur,
omnibus usus”(viata nu este proprietatea
nimanui, ci uzufructul tuturor), atragand
astfel atentia asupra importantei valorii
vietii persoanei, sub aspectul succesiu-
nii generatiilor si permanentei omului in
lume.

Rezultate si discutii. Dupa cum se
constata in nenumadrate studii, viata este
un fenomen complex. Ca forma superioa-
ra de miscare, ea are la baza procese bi-
ologice si psihice, care isi subordoneaza
procesele inferioare (chimice, fizice, me-
canice). Dar mai presus de toate ea este
un fenomen social, o valoare sociald, adi-
ca acea relatie sociala care, reglementata
din punct de vedere juridic, constituie
dreptul absolut la viata al persoanei uma-
ne.

Si totusi, desi nimeni nu contestd acest
adevar, realitatea ne arata cd in societate
s-au produs si continuad sa se produca acte
de suprimare cu vinovatie a vietii omului,
ceea ce este in discordanta flagranta cu
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idealurile de libertate si dreptate pentru
care a luptat omenirea. Aceste acte apar
vadit contrastante cu prestigiul creator al
omului si mandria pe care el o manifestd,
fiind totodata de mare periculozitate, da-
torita caracterului lor ireparabil si incom-
patibil cu ordinea de drept. Dupa cum
afirma |. Dobrinescu, ,nu exista compen-
satie in unitati conventionale de schimb
pentru pierderea vietii persoanelor apro-
piate sau a altor persoane din grup, nici
pentru investitia de ordin material si spi-
ritual cuprinsd in aceasta valoare socialad
care este viata omului”[4, p. 58].

Art. 24, alin.(1) din Constitutia Repu-
blicii Moldova mentioneaza faptul ca
,statul garanteaza fiecarui om dreptul la
viata si la integritate fizica si psihica” [1].
In primul act international din domeniul
dreptului omului, Declaratia Universala a
Drepturilor Omului, art. 3 se mentioneaza:
yorice fiintd umana are dreptul la viata..”,
,dreptul la viata al oricarei persoane este
protejat prin lege”. ,Moartea nu poate fi
cauzata cuiva in mod intentionat”- decla-
ra Conventia Europeana pentru Apararea
Drepturilor Omului, art. 2, alin (1) [3].

Asa fiind, este firesc ca legea penald sa
acorde cea mai mare insemnatate ocroti-
rii vietii persoanei, pe care societatea este
datoare sa i-o asigure. Aceasta ocrotire
se realizeaza in maniera dreptului penal,
adica prin incriminarea tuturor faptelor
care, sub un aspect sau altul, aduc atin-
gere vietii persoanei. Legiuirile penale
din toate timpurile si din toate oranduirile
sociale au recunoscut gradul de pericol
social deosebit de ridicat pe care il pre-
zinta infractiunile contra vietii, uciderea
unei persoane constituind una din cele
mai grave fapte, incdlcarea dreptului de a
trai creeaza o nesiguranta sociald, un dez-
echilibru periculos pentru insasi existenta
societatii.

De aceea este firesc ca astfel de acte de
incalcare a legii penale care vizeaza relati-
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ile sociale ce ocrotesc viata, bunul cel mai
de pret al omului, sa fie in atentia intregii
colectivitati si desigur, in primul rand al
organelor juridice, carora le revine sarcina
de a actiona impotriva faptelor antisoci-
ale in vederea ocrotirii fizice si protectiei
juridice a vietii persoanei si principalele ei
suporturi: integritatea corporala si sandta-
tea persoanei.

Sdvarsirea faptelor care pun in pericol
viata constituie, de cele mai multe ori, ma-
nifestarea unor indivizi caracterizati prin
grave deficiente morale si printr-o agresi-
vitate deosebit de periculoasa, care consi-
dera omul ca pe orice alta fiinta de care pot
dispune, curmandu-i chiar viata prin folosi-
rea brutala a fortei fizice.

Experienta dobandita in activitatea de
zi cu zi ne ofera posibilitatea de a consta-
ta ca in combaterea faptelor antisociale
si mai ales a celor indreptate impotriva
vietii, un rol important il detin organele
statului pe de o parte, prin intermediul
mijloacelor juridice eficiente de aparare
a intereselor legitime ale cetatenilor, de
aparare a securitatii persoanei si, pe de
alta parte, munca zilnica depusa de catre
angajatii organelor de drept in scopul asi-
gurarii respectarii normelor de conduita
in societate.

In aceasta ordine de idei, un loc de sea-
ma in politica penala il ocupa sanctionarea
infractorilor. Justa individualizare a pedep-
sei si, implicit, succesul luptei impotriva
faptei antisociale obliga instantele de ju-
decatd sa examineze cu o deosebita aten-
tie pericolul antisocial al faptei si persoana
infractorului. Din aceste considerente, in
solutionarea cauzelor se impune lamuri-
rea tuturor aspectelor legate de continutul
concret al infractiunii savarsite, de impre-
jurarile comiterii ei, pe de o parte, precum
si de consecintele si scopul urmarit, iar, pe
de alta parte, examinarea temeinica a per-
soanei infractorului este de naturd sa ajute
la stabilirea unor sanctiuni care sa cores-

punda nevoilor de indreptare ale acestuia.

Se observd astfel ca este necesar sa
supunem unei analize interdisciplinare
aspectele criminologice desprinse din
statistica oficiald a infractiunilor de omor,
precum si problemele specifice activitatii
stiintifice de investigare criminalistica a
omorului, aflandu-ne astfel in fata unui
ansamblu, complex si unitar de probleme,
caracterizat de convergenta finalitatii la-
turilor sale juridice si criminologice.

Inainte de a trece la descrierea statisti-
ca a infractiunii de omor, ne propunem sd
prezentam anumite date care ar reflecta
in ansamblu tendintele criminalitatii in
Republica Moldova. Or, fenomenul omo-
rurilor constituie o parte integranta a
criminalitatii, respectiv este necesara cu-
noasterea dimensiunilor cantitativ-calita-
tive de ansamblu ale acesteia.

In ultimii 10 ani suntem martorii unei
ascensiuni continue a criminalitatii in Re-
publica Moldova, lucru care ne este mar-
turisit de datele statistice care evidentiaza
tendintele de crestere ale acestui fenomen.

Aplicand metoda bazei fixe, cu anul de
referinta 2007, in care au fost inregistrate
24.362 de infractiuni, se poate constata ur-
matoarea dinamica a criminalitatii pe teri-
toriul Republicii Moldova: 2008 in crestere
+1,01 (24.788 de infractiuni); 2009 - +1,05
(25.655 deinfractiuni); 2010-+1,33 (32.402
de infractiuni); 2011 - +1,44 (35.124 de in-
fractiuni); 2012 - +1,47 (35.956 de infracti-
uni); 2013 - +1,56 (38.157 de infractiuni);
2014 - +1,71 (41.786 de infractiuni); 2015
-+1,52(39.700 de infractiuni); 2016 - +1,71
(41.921 deinfractiuni); 2017 - +1,46 (35.581
de infractiuni); 2018 - + 1,31 (32035 de in-
fractiuni); 2019 - + 1,29 (31657 de infracti-
uni) [2].

Desi din tabloul statistic prezentat mai
sus reiese o crestere a criminalitatii in ra-
port cu anul de referintd 2007, anumite
tipuri de infractiuni, precum infractiunile
contra vietii si sanatatii persoanei, din care
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face parte omorul intentionat (art. 145 Cod
penal al Republicii Moldova), se afla intr-un
ritm dinamic de descrestere. Aplicand me-
toda bazei mobile, se poate constata ca in
2007 au fost inregistrate 1685 de infracti-
uni contra vietii si sanatatii persoanei, ceea
ce constituie 6,9% din numarul total al cri-
minalitatii; 2008 - 1680 (6,7%); 2009 - 1667
(6,4%); 2010 - 1892 (5,8%); 2011 - 1707 (4,8
%); 2012 - 1647 (4,5%); 2013 - 1519 (3,9%);
2014 -1475(3,5%); 2015 - 1389 (3,4%); 2016
- 1505 (3,5%); 2017 - 1250 (3,5%); 2018 -
1218 (0,9%); 2019 - 1127 (0,9%).

Cu referire la omorurile intentionate
(art. 145 Cod penal al Republicii Moldo-
va), in perioada anilor 2007-2019, numarul
cazurilor, fie a inregistrat o crestere lenta
sau o descrestere neesentiala (vezi tabelul
de mai jos). Aceste oscilatii a cazurilor de
omoruri intentionate sunt conditionate de
o serie de factori criminogeni proprii aces-
tui gen de infractiune.
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O alta constatare care deriva din date-
le analizate este ca in timp ce criminalita-
tea infractiunilor contra vietii si sanatatii
persoanei se afld in continua descrestere,
omorurile intentionate, in linii generale, se
afld intr-un proces constant, chiar daca nu-
marul acestora nu este atat de mare.

In continuare, vom analiza infractiunile
de omor in baza informatiilor prezentate
de catre Serviciul Tehnologii Informati-
onale al Ministerului Afacerilor Interne si
Directia analitica a Inspectoratului nati-
onal de investigatii a Inspectoratului Ge-
neral al Politiei al Ministerului Afacerilor
Interne, pe parcursul anului 2019 compa-
rativ cu anul 2018, pe teritoriul Republicii
Moldova.

Astfel, geografic, pe parcursul anului
2019, pe teritoriul Republicii Moldova au
fost inregistrate 167 de omoruri, cele mai
multe au fost inregistrate in: municipiul
Chisindu - 34 cazuri; Hincesti - 12 cazuri;

Informatia statistica a infractiunilor contra vietii si sanatatii persoanei inregistra-
te pe teritoriul Republicii Moldova in perioada anilor 2007-2019 si dinamica acestora

in baza metodei mobile [2].

Anii Total infractiuni Infractiuni contra Coeficientul
vietii si sanatatii
2007 24362 1685 6,9%
2008 24788 1680 6,7%
2009 25655 1667 6,4%
2010 32402 1892 5,8%
2011 35124 1707 4,8%
2012 35956 1647 4,5%
2013 38157 1519 3,9%
2014 41786 1475 3,5%
2015 39700 1389 3,4%
2016 41921 1505 3,5%
2017 35581 1250 3,5%
2018 32035 1218 3,5%
2019 31657 1127 3,5%
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Informatia statistica a infractiunilor contra vietii si sanatatii persoanei inregistra-
te pe teritoriul Republicii Moldova in perioada anilor 2007-2019 si dinamica acestora

in baza metodei mobile [2].

Anii Infractiuni contra Omor intentionat Coeficientul
vietii si sanatatii (art. 145 CP)
2007 1685 216 12,8%
2008 1680 233 13,8%
2009 1667 240 14,3%
2010 1892 265 14,0%
2011 1707 204 11,9%
2012 1647 212 12,8%
2013 1519 200 13,1%
2014 1475 157 10,6%
2015 1389 177 12,7%
2016 1505 189 12,5%
2017 1250 154 12,3%
2018 1218 159 13,0%
2019 1127 167 14,8%

Causeni - 10 cazuri; Orhei - 8 cazuri; Balti - 8
cazuri si Rezina - 6 cazuri.

Comparativ cu anul 2018, din 159 cazuri
de omor inregistrate, ponderea cea mai
mari o constituie: municipiul Chisinau - 32
cazuri; Criuleni - 8 cazuri; Anenii Noi - 8 ca-
zuri; Hincesti - 7 cazuri; Floresti - 6 cazuri;
Soroca - 6 cazuri si Balti - 5 cazuri.

Totodata, atestam localitati care au in-
registrat crestere numerica:

- raionul Causeni cu + 8 cazuri inregis-
trate sau + 400 %;

- raionul Hincesti cu +5 cazuri inregis-
trate sau + 71,43 %;

- mun. Balti cu +3 cazuri inregistrate sau
+ 60 %;

Concomitent, in 3 localitati unde au in-
registrat descrestere numerica:

- raionul Cahul cu - 4 cazuri inregistrate
sau - 100 %;

- raionul Riscani cu - 4 cazuri inregistra-
te sau -100 %;

- raionul Glodeni cu - 3 cazuri inregis-
trate sau - 100 %.

Din numarul total de 167 omoruri
inregistrate in anul 2019, 94 au fost
exceptional de grave, iar 71 omoruri deo-
sebit de grave. Comparativ cu anul 2018,
din 159 de omoruri inregistrate, 84 de
omoruri au fost exceptional de grave, iar
71 omoruri deosebit de grave.

De asemenea, din numarul total de
cazuri inregistrate pe parcursul anului
2019, 68% sunt inregistrate in localitati
rurale si 32% in localitati urbane. In par-
curi, strazi pe parcursul perioadei nomi-
nalizate au fost inregistrate 25% omo-
ruri, iar 75% se comit in apartamente si
case particulare.

Dupa timpul de comitere, conform
perioadei de referinta (anul 2019),
infractiunile de omor se comit mai des
dimineata de la orele 06:00 - 12:00 in 61
cazuri inregistrate dupa cum urmeaza:
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Timpul comiterii

Numarul de infractiuni

Dimineata (6-12) 61
Seara (18-24) 53
Noaptea (orele 24-6) 45
Ziua (12-18) 8
Nu este stabilit 13
Total 178

Efectuand analiza dupa zilele saptama-
nii, pe parcursul anului 2019, se stabileste
cd mai des sunt comise infractiunile de
omor in zilele de Duminica (43 de cazuri),
Sambata (25 de cazuri) si Miercuri (25 de
cazuri).

grave, 55 (77,46%) reprezinta categoria de-
osebit de grave.

In perioada a 12 luni 2019 constatam o
pondere de comitere a omorurilor de cir-
ca 0,57 infractiuni la 10 000 locuitori, care
comparativ cu perioada analogica a anului

Lilele saptaminii

1TH

-

43
l : |

D Fums imir &

LT YT Y
- [T

In rezultatul analizarii informatiilor pre-
zentate de catre Serviciul Tehnologii Infor-
mationale al Ministerului Afacerilor Interne,
s-a constatat ca din numarul total de 167
infractiuni de omor inregistrate pe parcur-
sul anului 2019, in 111 cazuri (66,46%) a
fost finalizata urmarirea penald, dintre ele
69 (73,40%) sunt in categoria omorurilor
exceptional de grave, 41 (57,75%) repre-
zinta categoria deosebit de grave si in 135
(80,84%) de cazuri cauza penala a fost ex-
pediata procurorului, dintre ele 79 (84,04%)
sunt in categoria omorurilor exceptional de
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2018 de 0,54 infractiuni la 10 000 locuitori,
respectiv s-a evidentiat o crestere de circa +
0,03 infractiuni la 10 000 locuitori.

O alta constatare importanta reiese din
motivul comiterii infractiunii de omor pe
parcursul anului 2019. Astfel, in cele mai
dese cazuri de comitere a infractiunilor de
omor pe intreg teritoriul Republicii Moldo-
va motivele sunt urmdatoarele:

- cearta - in 29 cazuri inregistrate;

- gelozie - in 14 cazuri inregistrate;

- razbunare - in 4 cazuri inregistrate;

- alte motive conform diagramei:
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Pe parcursul anului 2019 in urma co-
miterii a 167 infractiuni de omor, in fisa
infractiunii constatate au fost completate tru violenta: in 14 cazuri inregistrate;

datele cu referire la instrumentele/mijloa-
cele folosite la comiterea omorurilor doar
in 91 cazuri, si anume: bel

- cutit, pumnal: in 38 cazuri inregistrate;
- alte obiecte care sunt prevazute pen-

-arma de foc: in

10 cazuri inregistrate;

- alte instrumente/mijloace conform ta-

ului:

Instrumentul atentarii

Numarul de cazuri

Cutit, pumnal, stilet

38

Alte obiecte care sunt prevazute pentru violenta

14

Arma de foc

10

Alta arma alba

0]

Grenada

Obiect plat tare

Topor

Alt obiect, care nu este prevazut pentru violenta

Alte mijloace deghizate

Ciocan

Obiect intepator

Ranga

Surubelnita

Balonas cu gaze

Lat

Piatra

=== |ININININININ|IWlW|W

Total

O
—_




58

Administrarea Publica

In literatura de specialitate criminolo-
gica, se afirma ca inainte de a lua masuri
impotriva criminalitatii, in primul rand,
este necesar de a cunoaste ce se intam-
pla, adica: ce fel de infractiune se savar-
seste, locul de savarsire a infractiunilor,
metodele de sdvarsire a infractiunilor,
timpul de comitere a infractiunilor, per-
sonalitatea infractorilor, care sunt conse-
cintele ca urmare a comiterii infractiuni-
lor, personalitatea victimelor, cat de grave
sunt infractiunile, in ce mod infractiunile
distrug societatea sau care sunt tendinte-
le criminalitatii [6, p. 28].

Totodata, sustinem pozitia autorilor V.
Bujor si O Bejan, precum ca aplicand me-
tode, tehnici si procedee speciale de ana-
liza criminologica a infractiunii de omor,
putem raspunde la o serie de intrebari: ce
se intampla? cum a fost comisa infractiu-
nea? cand a fost comisa? cine a comis-o0?
etc.

Astfel, in urma placarii acestor tehnici
si tactici, avem posibilitatea sa descriem
portretul infractiunilor de omor inregis-
trate pe teritoriul Republicii Moldova sau
sa efectuam o prezentare sistematica a
celor maiimportante caracteristici acestui
tip de infractiune.

Sustinem punctul de vedere exprimat
de autorul lu. Larii, precum ¢4, in scopul
acumularii si analizei informatiilor crimi-
nologice, cercetatorii pot folosi un arsenal
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bogat de metode care apartin diferitor sti-
inte. Totusi, cele mai importante in acest
sens sunt metodele statistice menite sa
studieze starea si evolutia diferitor feno-
mene sociale, inclusiv a criminalitatii [5, p.
231]. Cu ajutorul acestor metode pot fi co-
lectate si generalizate informatiile despre
caracteristicile cantitative ale criminalita-
tii, cauzele si conditiile acestui fenomen,
personalitatea infractorului, victima in-
fractiunii etc. Aceasta informatie permite
relevarea legitatilor si particularitatilor ti-
pice fenomenelor studiate, precum si de-
pendenta sau interactiunea dintre ele. Ca
urmare, pot fi obtinute informatii necesa-
re pentru elaborarea diferitor masuri de
prevenire a criminalitatii, inclusiv pentru
aprecierea respectivului sistem de masuri
eficiente.

In aceastd ordine de idei, concluzio-
nam, cd eficienta si succesul activitatii de
prevenire a infractiunilor de omor se da-
toreaza unui studiu amplu asupra analizei
statistice criminologice acestui gen de in-
fractiune. Practic, este imposibil de intre-
prins un arsenal de masuri de prevenire
eficiente, fie de catre organele de drept,
direct responsabile de asemenea activita-
te sau de alte organe de stat, organizatii
publice si sociale, destinate sa preintam-
pine comiterea faptelor antisociale, fara
efectuarea unei analize a statisticii crimi-
nalitatii.
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SUMMARY

The contemporary perspectives of economic development in the Republic of Moldova
generate a series of social inequalities that implicitly lead to the slowdown of sustainable
development in the country. The inequality and inequity that persists in the distribution of
income remains, for the time being, an unresolved issue that risks turning into a perma-
nent characteristic feature of the Moldovan development model.

The analysis of inequalities, highlighting the sources of inequality, as well as ways to
overcome them are the basic purpose of this article.

Keywords: social inequality, inequity, population income, economic development.

REZUMAT

Perspectivele contemporane ale dezvoltdrii economice din Republica Moldova gene-
reazd o serie de inegalitdti sociale care conduc, in mod implicit, la frdnarea dezvoltdrii
durabile din tard. Inegalitatea si inechitatea care persistd in distribuirea veniturilor rdma-
ne, deocamdatd, o problema nerezolvata care riscd sd se transforme intr-o trdsdturd ca-
racteristicd permanentd a modelului moldovenesc de dezvoltare. Analiza inegalitatilor,
scoaterea in evidentd a surselor inegalitdtii, precum si cdile de depdsire a lor reprezintd
scopul de baza al articolului dat.

Cuvinte-cheie: inegalitate sociald, inechitate, veniturile populatiei, dezvoltare economicd.

Inegalitatea sociala reprezinta un fe- nici nu pot fi distribuite in mod egal in-
nomen caracteristic tuturor societatilor, tre membrii acestor societati. Oamenii, in
indiferent de gradul lor de dezvoltare, esenta, sunt diferiti, au abilitati si talente
deoarece averea si veniturile nu sunt si  diferite si, prin urmare, contribuie in mod
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diferit la producerea averii nationale. In-
egalitatea este un fenomen social firesc al
existentei sociale care trebuie combatut
doar daca nu contravine principiilor justi-
tiei sociale din societate. Inegalitatea soci-
ala poate fi si o consecinta a manifestarii
diverselor forme de discriminare, in situa-
tia in care un grup de persoane, de exem-
plu femeile sau persoanele cu dizabilitati,
este tratat in mod dezavantajat, inechitabil
comparativ cu alti membri ai societatii. Din
acest considerent, politicile de combatere
a inegalitatilor sociale trebuie orientate nu
atat spre ,nivelarea” societatii cat spre de-
pasirea oricaror forme de inegalitate care
pot conduce la sardcie, excluziune sociala
si compromiterea dezvoltarii.

Inegalitatea si inechitatea care persis-
ta in distribuirea veniturilor ramane, de-
ocamdatd, o problema nerezolvata care
risca sa se transforme intr-o trasaturd ca-
racteristica permanenta a modelului mol-
dovenesc de dezvoltare. Inegalitatea in
distribuirea veniturilor din Republica Mol-
dova se manifesta prin mai multe forme:
pe regiuni, pe medii de resedintd, in func-
tie de domeniul de activitate, pe sexe, pe
grupe de varsta etc., dezbinand astfel,
societatea in bogati si saraci. O asemenea
situatie poate conduce la adancirea ten-
siunilor sociale, cu potentiale consecinte
economice, sociale si politice dramatice.
Diferenta dintre bogati si saraci este tot
mai sesizabild, iar aceasta situatie com-
porta in sine riscuri pentru echilibrul eco-
nomic, social si politic din tara, precum
si pentru asigurarea unei perspective de
dezvoltare umana durabila.

Cu toate ca in ultimii ani, Republica
Moldova inregistreaza anumite progrese
in domeniul cresterii veniturilor populati-
ei, situatia la acest capitol este inca destul
de incertd. Veniturile populatiei din Repu-

M. Orshansky.
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blica Moldova continua sa fie cele mai mici
din regiune, calificand Republica Moldova
drept cea mai saraca tara din Europa.

Din 2015 pana in 2020 venitul mediu
disponibil al populatiei a crescut aproape
de 2 ori, insa se observa si o crestere a dis-
crepantei dintre veniturile populatiei din
mediul urban comparativ cu cele ale po-
pulatiei din mediul rural, ceea ce determi-
na o crestere a inegalitatilor sociale dintre
populatia din mediul rural comparativ cu
cea din mediul urban.

Inegalitatile care persista se accentu-
eazd, in special, in accesul inegal la bu-
nurile si serviciile sociale de baza. Astfel,
in 2018 in mediul urban, pentru asigura-
rea consumului de produse alimentare,
populatia a alocat 41,2% din cheltuieli-
le lunare de consum, iar in rural - 46,6%.
Pentru populatia urband a fost inregis-
trata o pondere mai mare a cheltuielilor
pentru: intretinerea locuintei (18,5% fata
de 17,9% in mediul rural), servicii de co-
municatii (4,8% fata de 4,4%), transport
(4,6% fata de 3,4%), hoteluri, restaurante
si cafenele (3,1% fata de 0,5%) si pentru
servicii de agrement (2,2% fatd de 0,7%).
Totodata, pentru populatia rurald o pon-
dere mai mare in structura ocupa cheltu-
ielile pentru: imbracaminte, incaltaminte
(11,4% fata de 10,0%) si dotarea locuintei
(4,1% fata de 3,5%) [6]

in general, paternul consumului poa-
te spune multe despre nivelul bunastarii
populatiei. Potrivit unor teorii,' pe masura
ce venitul populatiei este mai mare, pon-
derea consumului alimentar in consumul
gospodaresc scade. De exemplu, in tarile
Uniunii Europene, ponderea cheltuielilor
de consum pentru produsele alimenta-
re variaza de la 30-43% pentru Bulgaria,
Ungaria, Polonia sau pana la 13% - pentru
Marea Britanie si Finlanda.?

2 Raport privind séracia in Republica Moldova, Ministerul Economiei, Chisindu 2012. In: www.mec.gov.md



Pe fundalul persistentei inegalitatilor
atat dupa venituri, cat si dupa cheltuieli
intre populatia din mediul rural si cea din
mediul urban, in general pe economie,
pe parcursul ultimilor ani, gradul de ine-
galitate inregistreaza o tendinta stabila
de descrestere. Astfel, in 2015 coeficien-
tului Gini, principalul indicator al inega-
litatii dupa venituri a constituit 0,253 si
s-a micsorat cu 5,5% comparativ cu anul
precedent. Cu toate acestea, tendinta de
scadere a inegalitatii a fost compromisa,
intr-un fel, de criza din sistemul bancar si
de deprecierea monedei nationale, astfel
incat diferentele in nivelul bunastarii din-
tre cei saraci si bogati continua sa persis-
te, iar perceperea subiectiva a inegalitatii
sociale de anumite grupuri ale populatiei
a devenit mai mare. Coeficientul Gini (ra-
portul dintre cheltuielile medii ale celor
mai bogate 20% din populatie si ale celor
mai sarace 20% din populatie), de aseme-
nea, se mentine la un nivel relativ mare
constituind in 2015 5,2 (Graficul 1).

Graficul 1. Veniturile disponibile
medii lunare pe o persoana, chintile.

7268,9
1740,7 =
748, it

Sursa: BNS.

In general, orice societate isi determi-
na propria tipologie a inegalitatilor, pre-
cum si sursele care conduc la inegalitate,
ele fiind determinate, in mare masura, de
factori economici, sociali, culturali. Exis-
ta doi factori care alimenteaza procesele
de stratificare si formeaza inegalitatile
economice in societate: caracteristicile
individuale, fiziologice si psihologice ale

63

Economie si finante publice

membrilor societatii (sexul, varsta, starea
familiald, preferintele individuale, abili-
tatile profesionale, nivelul de instruire,
personalitatea), iar pe de alta parte meca-
nismul de repartitie al produsului global
creat de citre societate. In acelasi context,
pot fi mentionate si formele de discrimi-
nare directa care persista in societate si
asigura un acces inegal la resurse pentru
anumite grupuri ale populatiei.

Pentru Republica Moldova, stat tanar,
aflat in plin proces de constituire a unei
economii independente, bazate pe prin-
cipiile economiei de piata, procesele de
formare a noii structuri sociale si, respec-
tiv, a noilor inegalitati decurge destul de
dinamic. in mod evident, sursele acestor
inegalitati reies atat din realitatea econo-
mica si sociala existentd, cat si din acele
trasaturi ale economiei socialiste genera-
toare de inegalitati care au fost mostenite
din economia socialista, bazata pe plani-
ficare, centralizare si proprietatea de stat.
Astfel, in ciuda eforturilor depuse de catre
stat in combaterea inegalitatilor si con-
stituirea unei societati ,omogene” si echi-
tabile, nu se poate spune ca in socialism
inegalitate nu exista.

Inegalitatea sociala din economia soci-
alista era determinata, pe de o parte, de
caracteristicile individuale ale membrilor
societatii, iar pe de alta parte, de pozitia
pe care acestia o ocupau in procesul de
repartitie a bunurilor deficitare intr-o so-
cietate a penuriei, precum era societatea
socialistd. In mod evident, aceste inega-
litati tindeau sa fie compensate prin pla-
nificarea centralizata a tuturor sectoare-
lor vietii economice, prin asigurarea unei
ocupadri depline (,somaj zero”) care punea
aproape toate beneficiile in relatie cu
munca, prin politica salariala pronuntat
nivelatoare. Cu toate acestea, prin con-
tinutul sau de nivelare, politica salariala
a avut o mare incarcatura de inechitate
(prin avantajarea nejustificata a ,noii no-
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menclaturi birocratice si politice”), fapt
ce a determinat descresterea motivatiei
economice, stagnarea cresterii productivi-
tatii muncii care a condus la un declin, iar
ulterior, si la un colaps economic. Situatia
precara din economie era insotita si de in-
eficienta sistemelor educationale, bazate,
mai degraba, pe motivatia indivizilor de a
urca pe scara sociala (carierism), decat de
a-si creste performantele si competitivita-
tea profesionala.

Pe fundalul unor venituri relativ omo-
gene si acces egal si gratuit la serviciile so-
ciale pentru toti membrii societatii, in soci-
alism s-au cristalizat un set de inegalitati a
caror manifestdri se observa si in prezent.
Principalele surse generatoare de inegali-
tati din economia socialista pot fi conside-
rate urmatoarele:

Economia subterana. in ultimii ani ai
societatii socialiste economia subterana
a luat proportii necontrolabile si se mani-
festa, in primul rand, prin diverse activitati
care operau cu mecanisme de piata (in-
dustrii clandestine, bisnita, reparatia auto-
mobilelor, servicii de meditatie, croitorie,
inchirieri etc.). ,Informalizarea” economiei
socialiste a datorat, in mare parte, esecu-
lui economiei formale in asigurarea popu-
latiei cu bunuri si servicii de larg consum.
in acelasi context poate fi mentionata si
agricultura de subzistentd care se manifes-
ta prin prelucrarea unor loturi mici de pa-
mant de catre locuitorii urbani (6 ari) acor-
date de stat pentru a-si asigura nevoile in
produse alimentare care, de asemenea,
erau deficitare. In mod evident, persoanele
care desfasurau activitati legate de econo-
mia subterand se aflau intr-o pozitie mai
avantajoasa comparativ cu alte persoane,
ele obtinand venituri mult mai mari si, re-
spectiv, si bunuri mai multe decat pe cele
pe care le oferea economia oficiala. De al-
tfel, traditiile caracteristice economiei sub-
terane se observa si in economia contem-
porana a Republicii Moldova, ele capatand
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proportii deosebit de mari, fiind genera-
toare ale fenomenului coruptiei, evaziunii
fiscale etc. In prezent, economia Republicii
Moldova se caracterizeaza printr-un nivel
extrem de mare a economiei subterane
in care participa atat cei sdraci, care sunt
exclusi de pe piata formala a muncii, cat si
cei bogati. Totodata, in economia informa-
la cei sdraci supravietuiesc, dar pe termen
lung devin si mai saraci (din cauza mun-
cilor nesigure, expuse la accidente, prost
platite, nerecunoscute, excluse de la siste-
mele de securitate sociald), in timp ce bo-
gatii devin pe termen scurt si mai bogati.
In cadrul economiei informale, economia
subterana are cel mai puternic efect de po-
larizare sociala. Economia de subzistenta
reprezinta, de asemenea, o sursa de ine-
galitate, care in prezent a capatat proportii
impunatoare. Extinderea economiei subte-
rane a cultivat populatiei o credinta, pre-
cum ca averile se fac pe cai necinstite, iar
cei bogati, cu toate ca sunt invidiati, au in
societate o imagine sociald negativa. Atitu-
dinea negativa fata de cei avuti a generat
in societate si o repulsie fata de activitatea
de antreprenoriat, ceea ce afecteaza pu-
ternic mediul de afaceri din tard si franeaza
simtitor perspectivele de dezvoltare eco-
nomica.

Privilegiile de stat acordate unor ca-
tegorii de persoane. Aceste privilegii se
manifestau prin accesul la diverse bunuri
deficitare si servicii de o calitate mai de-
osebita pentru membrii elitei societatii
socialiste in conditiile unei economii a
penuriei, acces de care ceilalti membri ai
societatii nu beneficiau. De reguld, acestia
erau liderii de partid sau persoane impli-
cate in procesul de luare a deciziilor (di-
rectori ai institutiilor de stat, functionari
publici de rang inalt etc.). Intr-o situatie
privilegiata se aflau si persoanele care
erau implicate nemijlocit in distribuirea
produselor deficitare (lucratori din co-
mert, sefi de restaurante si hoteluri etc.).



Traditia ,privilegiilor de stat” persista si in
zilele noastre si se manifestd prin alte for-
me. Acestea sunt diverse forme de protec-
tie din partea partidelor aflate la guvernare
in promovarea si dezvoltarea afacerilor, ac-
cesul la diverse procurari publice, la inves-
titii publice sau granturi publice, ocuparea
unor posturi de conducere pentru persoa-
nele apropiate de partidul care se afla la
guvernare.

Politica sociala. in mare masurg, sis-
temul de protectie sociala din socialism
era format din mecanisme care creau de-
pendenta cetdtenilor fata de sistem si le
descurajau asumarea responsabilitatii. Ca
atare, politica sociala socialista a fost parte
integrantd a sistemului economic bazat pe
principiul de planificare centralizata in care
partidul (elita politica) coordoneaza vieti-
le a milioane de oameni si a jucat acelasi
rol nivelator, de restrangere a autonomi-
ei individului ca si politica economica. in
prezent traditiile de dependenta a persoa-
nelor vulnerabile fata de stat persistd. Ast-
fel, marea parte a populatiei considera ca
statul este dator sa le asigure un nivel de
trai decent indiferent de eforturile depuse
de oameni in asigurarea bunéstérii sale. In
acest context, Legea ,Cu privire la ajutorul
social”nr. 133 din 13.06.2008 a condus iesi-
rea din starea de saracie pentru mai multe
persoane vulnerabile. Totodatd, acordarea
ajutorului social a condus la demotivarea
mai multor persoane, preponderent din
mediul rural, cu un nivel de calificare infe-
rior, de a fi prezente pe piata muncii, dat fi-
ind faptul ca marimea ajutorului social este
deseori comparabil cu nivelul salariului ob-
tinut de catre aceasta categorie de lucra-
tori. Totodata, in situatia in care statul nu
are capacitate sa indestuleze toate nevoile
persoanelor vulnerabili din cauza unor bu-
gete extrem de mici, le acorda prestatii so-
ciale care nu le permite sa-si asigure un trai
decent. Astfel apar inegalitati majore intre
persoanele vulnerabile, dependente de
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sistemul de protectie sociala si alti mem-
bri ai societatii. Inegalitati se observa si in
sistemul asigurdrilor sociale. Astfel, per-
soanele care au iesit la pensie cu vreo 10-
15 ani mai devreme, au pensii cu mult mai
mici comparativ cu persoanele care au iesit
la pensie in ultimii ani din cauza diferen-
telor majore dintre mdrimea de indexare a
pensiilor si ritmul de crestere a salariilor.
In conditiile perioadei de tranzitie la
economia de piata aceste surse ale inegali-
tatilor mostenite din socialism au fost com-
pletate si cu alte noi, specifice perioadei de
tranzitie la economia de piata, printre care:
Procesele de privatizare. Cu toate ca
procesele de privatizare au fost realizate
in conformitate cu o formuld considerata
echitabila, majoritatea persoanelor care
au participat la procesul de privatizare au
ramas doar cu bonurile de hartie, pe cand
0 mica parte a populatiei a devenit pose-
soarea unor averi destul de semnificative.
Marile averi ale bogatilor au fost create
anume in perioada privatizarilor in masa.
Astfel, privatizarea, generand inegalitati, a
condus si la inechitati majore in societate.
Migratia internationalda de munca. Ca
atare, migratia internationala de munca
care a inregistrat o intensificare impuna-
toare in ultimii ani a condus la depasirea
mai multor probleme economice si finan-
ciare cu care se confruntau familiile din
Republica Moldova. Datorita migratiei in-
ternationale de munca nivelul saraciei s-a
redus cu mut. Totodata, migratia interna-
tionala de munca a condus si la cresterea
inegalitatilor din societate, in special in
comunitatile rurale in care problema sa-
raciei este mult mai actuala decat in co-
munitatile urbane. Inegalitatile apar intre
persoanele care au posibilitatea sa migre-
ze peste hotare si cele care nu au o aseme-
nea posibilitate din cauza diverselor pro-
bleme de ordin social si personal. O alta
problema sociala care insoteste migratia
internationalda de munca sunt si copiii si
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batranii [asati fara ingrijire, problema care
de asemenea genereaza inegalitati, dis-
criminari, saracie si excluziune sociala.

Discrepanta nejustificata dintre nive-
lul salariilor din diverse sectoare ale eco-
nomiei nationale. Diferentele imense in-
tre salariile lucratorilor din diverse sectoare
ale economiei reprezinta o trasatura carac-
teristica societatii contemporane moldo-
venesti. Liberalizarea politicii de salarizare,
mecanismul economiei de piata in proces
de formare, lipsa unui mediu concurential
adecvat - au condus la umflarea nejustifi-
cata a salariilor din unele sectoare in detri-
mentul altor sectoare, ceea ce a condus la
cresterea inegalitatii, respectiv, a inechita-
tii sociale. In timp ce lucratorii din sectorul
bancar-financiar ridica salarii destul de ge-
neroase, lucrdtorii din sfera bugetara (me-
dicii, profesorii, functionarii publici) a caror
calificare si importanta sociald nu este mai
micd, au venituri nejustificat de mici. Situa-
tia creatd conduce la fluctuatii imense ale
cadrelor, precum si la un deficit de lucratori
calificati in aceste sectoare sociale extrem
de importante pentru echilibrul social din
tara. Orice incercare a autoritatilor publice
de a compensa aceste inegalitati prin ridi-
carea salariilor din sectoarele mentionate
nu s-au soldat cu succes. O astfel de situ-
atie conduce la compromiterea securitatii
economice si sociale.

Atat inegalitatea sociald, cat si justitia
socialda sunt fenomene strans legate de
conceptul de dezvoltare umana. Reiesind
din definitia dezvoltdrii umane, se poate
constata cd aceasta nu poate avea loc in
situatia in care persista inegalitatile sociale
si inechitatea, care conduc la sardcie si ex-
cluziune sociala. Or, dezvoltarea umana re-
prezinta un proces de extindere a capaci-
tatilor oamenilor de a face alegeri in toate
domeniile vietii umane - economic, social,
politic etc., pe cand inegalitatile sunt cele
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care constrang capacitatea de alegere a
oamenilor, fapt care conduce la inechitate,
dezechilibru social si, prin urmare, deter-
mina lipsa unei dezvoltari umane.

In prezent nivelul Indicelui Dezvoltarii
Umane al Republicii Moldova constituie
0,711, clasand-o pe locul 107 din 189 de
tari.> Comparativ cu tarile vecine, nivelul
dezvoltarii umane al Republicii Moldova
este considerat destul de jos (Ucraina ocu-
pa locul 86, Romania, respectiv, locul 52,
iar Federatia Rusa - locul 50). Trebuie men-
tionat faptul cd evolutia acestui indice din
momentul declararii independentei nu a
fost uniforma. Cu toate acestea, in ultimii
ani IDU inregistreaza cresteri continui, fapt
ce demonstreaza o revenire a societatii
moldovenesti la o normalitate relativa.

Cu toate ca evolutia pozitiva a indicelui
dat nu se bazeaza doar pe perspectivele
dezvoltarii economice, totusi, cercetarile
empirice au demonstrat ca componenta
economica are o importanta extrem de
mare pentru dezvoltarea umana, deter-
minand, in mare masura, si perspectivele
de crestere pentru alte componente ale
dezvoltarii. Astfel, cresterile inregistrate
de IDU datoreaza, in mare parte, succese-
lor din economia nationala.

Pe parcursul ultimilor 10 ani economia
Republicii Moldova a avut o evolutie des-
tul de sinuoasa, inregistrand un ritm mediu
de crestere de circa 3,5% anual. Cu toate ca
in aceasta perioada economia a inregistrat
anumite succese, cresterea economica a
fost influentatd puternic de crizele eco-
nomico-financiare globald din ultima pe-
rioada. Conform datelor Biroului National
de Statistica, in anul 2018 Produsul Intern
Brut a insumat 192, 508 miliarde lei in pre-
turi curente sau 9,71 miliarde Euro [6].

Evolutiile lente ale dezvoltarii economi-
ce din Republica Moldova sunt determina-
te si de structura economica. O buna parte

3 https://www.md.undp.org/content/moldova/ro/home/presscenter/pressreleases/2019



din economia Moldovei este monopolizata,
jucatorii independenti de pe piata fiind gra-
dual eliminati din diferite sectoare. Astfel,
consumatorii sunt constransi sa achite pre-
turi inalte pentru calitatea joasa a produse-
lor, lucru ce le afecteaza veniturile in mod
direct. Indirect, monopolizarea economiei
este caracterizata de activitate economica
joasa, lipsa de investitii si, respectiv, lipsa de
noi locuri de munca. Oportunitatile econo-
mice inechitabile cauzeaza grave consecin-
te pentru dezvoltarea umand cu extreme
negative in diferite sectoare, in special in
cele concentrate in zonele rurale, cum ar fi
agricultura. O asemenea situatie din econo-
mie contribuie la extinderea inegalitatilor si
cresterea polarizarii din societate. In special,
sunt afectate acele sectoare ale economiei
care erau dependente de asistenta financia-
ra din partea statului.

Cu toate ca prognozele privind dezvol-
tarea economica sunt destul de optimiste -
diverse surse indica o crestere pentru urma-
torii ani in mdrime de circa 3-5%, realitatea
ne arata o alta situatie. Pentru a inversa re-
cesiunea in care a intrat Republica Moldova
este nevoie de un efort extrem de mare, in
primul rand, un efort de reabilitare a imagi-
nii deteriorate de frauda bancard, reiesind
din faptul ca anume fraudele din sistemul
bancar au generat majoritatea problemelor
cu care se confrunta, la moment, economia
Republicii Moldova. Pe de alta parte, dez-
voltarea institutilor economice de piata,
combaterea coruptiei, demonopolizarea
economiei ar conduce la cresterea gradu-
lui de echitate si la depasirea inegalitatilor
sociale si, prin urmare, la asigurarea unor
perspective mai certe privind dezvoltarea
economica a Republicii Moldova.
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Drept concluzie, se poate mentiona ca
succesele Republicii Moldova la capitolul
dezvoltare si inegalitate sociala sunt relativ
modeste. O cauza majora tine de modelul
non-durabil de crestere economica bazat
pe consum si pe remitentele care rezolva
multe probleme de ordin economic si social
(venituri, ocupare, dezvoltarea comunitara,
calitatea serviciilor etc.). O alta problema
fundamentala ar fi si caracterul non-inclu-
ziv al dezvoltarii economice, care nu ofera
oportunitatile economice necesare pentru
0 mare parte a populatiei din categoria gru-
purilor social-vulnerabile (femei, persoane
cu dizabilitati, tineri, locuitori din mediul
rural etc.), adancind astfel si mai mult ine-
galitatile din societate. Cele mai mari inega-
litati se inregistreaza intre populatia rurala
si urbana si cele dintre femei si barbati, iar
principala problema tine de accesul inegal
la oportunitatile economice, care include
sansele de obtinere a unui loc de munca
decent, nivelul de remunerare si sansele de
initiere a propriei afaceri. Aceasta explica
valoarea redusa a IDU, inclusiv a IDU ajustat
la inegalitate.

Astfel, transformarile caracteristice pe-
rioadei de tranzitie la economia de piata
au adus intr-o perioada scurta de timp la
0 crestere serioasa a inegalitatilor sociale,
care nu par sa scada nici in conditiile cres-
terii economice din ultimii ani. Inegalitatile
actuale nu au fost determinate decat parti-
al de mecanismele de piata aflate in proces
de consolidare, o parte fiind datoratda me-
canismelor pietei informale si o alta parte
fiind datorata politicilor economice anti-
populare, politicilor salariale neadecvate si
chiar politicilor sociale care au jucat un rol
redus in compensarea inegalitatilor.
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SUMMARY

This paper focuses on describing the basics of modelling in economics. The results of this
field of science often lead to the solution of ordinary differential equations (ODE). However,
models constructed in this way are not always close enough to reality. In order to be able to
better model real situations, in addition to the current states of variables, we also consider
their behaviour in the past, which then leads to change of the model to a system of func-
tional differential equations. We often include dependence on the past in the models with
shifted arguments, in that case we are talking about the so-called differential equations with
a delay (DDE), which cannot be solved using standard methods for solving ODE. This article
also introduces DDE, along with a basic method for finding a solution and illustrative model.

Keywords: economic modelling, dynamic models, differential equations with delay,
delayed argument, method of steps, eGovernment.

REZUMAT

Aceastd lucrare se concentreazd pe descrierea elementelor de bazd ale modelariiin eco-
nomie. Rezultatele acestui domeniu al stiintei duc adesea la solutia ecuatiilor diferentiale
obisnuite (ODE). Cu toate acestea, modelele astfel construite nu sunt intotdeauna suficient
de apropiate de realitate. Pentru a putea modela mai bine situatiile reale, pe ldnga stdrile
actuale ale variabilelor, ludm in considerare si comportamentul lor din trecut, ceea ce duce
apoi la schimbarea modelului intr-un sistem de ecuatii diferentiale functionale. Includem
adesea dependenta de trecut in modelele cu argumente deplasate, in acest caz vorbim
despre asa-numitele ecuatii diferentiale cu intarziere (DDE), care nu pot fi rezolvate folo-
sind metode standard pentru rezolvarea ODE. Acest articol introduce, de asemenea, DDE,
impreund cu o metodd de bazad pentru gdsirea unei solutii si a unui model ilustrativ.

Cuvinte-cheie: modelare economicd, modele dinamice, ecuatii diferentiale cu intarzi-
ere, argument intdrziat, metodd de pasi, guvernare electronica.

Introduction. In Economics, we often ing easy-to-use models can help us express
face the problem of understanding the be- these systems in a more comprehensive
haviour of complex systems and develop- form. Mathematical economics is devoted
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to the connection of economic theory and
mathematics, the basis of which is the cre-
ation of mathematical models.

In modern economic problems, we very
often encounter the so-called dynamic
models, which are characterized by reflect-
ing changes in real-time and take into ac-
count among other things, the constant
development of individual components
of the model depending on the previous
steps. In the case of these models, time is
usually considered as a continuous vari-
able, which means that these models are
expressed using differential equations.

For complex problems, it is common
that the observed variable depends on the
states in the past, which we can capture in
our models using the so-called delayed ar-
gument when specifying variables. In this
case, our model can be expressed using
the so-called differential equations with
delay. Unlike the very detailed theory and
computational methods of ordinary dif-
ferential equations, the analogous area of
differential equations with delay is signifi-
cantly less covered, especially in economic
applications. In modern applications, it’s
essential to use suitable computer soft-
ware, which can greatly simplify our work
during modelling, analysis, diagnostic and
economical application.

In this paper we will deal with the mod-
elling in the economics, we will take a clos-
er look at dynamical systems together with
differential equations with delay and one
of the basic methods for solving this type
of equations. Finally, we will give an ex-
ample of a model using differential equa-
tions with delay and which focuses on the
relationship between the change in the
level of corruption (CCl) and the level of e-
government (EGOV).

Modelling in economics. By economic
model we mean a simplified description of
reality, which allows us to monitor, under-
stand and make decisions about economic
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behaviour. The importance of models lies
in the reduction of real complex situa-
tions into necessary parts. Every model is
subjective because there is no objective
tool to measure economic outputs. Differ-
ent economists make different decisions
on the necessary interpretation of reality.
Economists see models as tools that can
help in solving specific problems, just as
mechanical engineers create models to
demonstrate machine functionality or bi-
ologists use models to illustrate the func-
tionality of an animal’s internal organs.

Many economists in the past have come
up with their own unique definition of
economic models. Lets list some of them
in the following text. Samuelson and Nor-
dhaus (2009) say that the model is a formal
framework for representing the basic fea-
tures of a complex system by a few central
relationships. According to hem, models
take the form of mathematical equations,
graphs and computer programs. Begg,
Fisher and Dornbusch (2000) describe a
model as a series of simplifications from
which it is possible to deduce how people
will behave. It is therefore a deliberate sim-
plification of reality.

Models created on basis of observation
of economic reality and obtained statisti-
cal data, are based mainly on mathemati-
cal studies such as numerical methods, sta-
tistics, optimization, linear and dynamical
programming and more. Well-constructed
model is simple enough to be under-
stood but at the same time comprehen-
sive enough to contain all the essential
information. Economic models are usually
formed by a set of mathematical equations
that describe the theory of economic be-
haviour.

Method of mathematical modelling
was used already in time before program-
mable computers. Those began to be used
to solve problems in the field of econom-
ics only at the end of 1950s. Thanks to the



expansion and improvement of computer
technology, the role of optimization mod-
els have been strengthened, in which com-
putation complexity no longer had to be
taken into account. Thanks to the comput-
ers it was also possible to collect a large
amount of statistical data about real eco-
nomic systems, on which both optimiza-
tion and descriptive models could subse-
quently be based.

Computer software for solving math-
ematical problems has also started to play
a significant role. It allowed solving prob-
lems from the real environment thanks to
the computational speed and scope. As an
example, we may mention problems such
as the process of supply and demand, the
dynamical behaviour of animal systems or
movement in a resistive environment. To-
day, science, mathematics, economics and
other disciplines can no longer do without
computer software.

Dynamic systems. We consider dynam-
ic systems to be those that are trying to re-
flect changes in the real-time and take into
account, among other things, the constant
development of individual components of
the model depending on previous steps.
Mathematics, calculations and computer
simulations are currently widely used to
analyse models and produce results that
tell us more about the system under study.
Dynamic models are irreplaceable because
they allow us to investigate relationships
that would not normally be possible to in-
vestigate on the basis of mere experimen-
tal methods and to make a prediction that
we would not be able to make simply by
extrapolation from the data.

Economists and mathematicians have
been trying to use dynamical models in
economics for a very long time. Their his-
tory dates back to the first half of the 19th
century, when these systems and pro-
cesses in economics, together with the
existence of economic cycles, were iden-
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tified by the French physicist C Juglar.
His ideas were further developed by van
Gelderenem (1913) and Kitchinem (1923).
This opened a new direction in the field of
economic dynamics, which was addressed,
for example, by S. Kuznets (1940), J. Mensh
(1975), A. Klainkneht (1981) or J. van Dui-
jn (1938). Michael Kalecki (1935), a Polish
economist, worked on the theory of busi-
ness cycles. In his work, he distinguished
several types of dynamic models, namely
linear, nonlinear and linear with the influ-
ence of exogenous shock.

Kobrinsky and Kuzmin (1981) pointed
out the need to use variables of historical
type in dynamic economic models. These
variables affect the development of the
system and lead to fundamental changes
in the entire process under study. Simonov
(2002), (2003) modified the known mac-
roeconomic and microeconomic models,
an example being the Walras-Evans-Sam-
uelson’s model, with respect to the delay
between supply and demand. It is also
possible to mention Allen’s model, which
examines the market of one commodity
and takes into account supply delays and
the dependence of demand and supply on
price and the rate of price changes.

Currently, some authors return to the
Kalecki’'s model, which uses differential
equations with a delayed argument (DDE),
an example being Asea and Zak (1999) or
Collard et al. (2008).

Differential equations with delayed
argument. Modelling in economics in
many cases leads to the solution of ordinary
differential equations (ODE), which we can
generally write as follows x(t) = f(t, x(t)).

Where the time te<t, t> is considered
as continuous variable, xeC(<t, t>,R’) and
feC(<t, t, >xR", R. To make these models
even closer to reality we in addition to the
current states of quantities, also their be-
haviour in the past. These modified models
then lead to systems of functional differen-
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tial equations (FDE), which are of the form
XO=f(E, x(),. ..., X"V0), x(h, (©),....x"(h_ (1), where
t>0 and function h (t) indicate a certain de-
formation of the argument, the most com-
mon is its shift, because of that we cannot
solve these equations with common meth-
ods for solving ODEs. The shifted argument
is particularly important to us because it in-
dicates dependence of the observed vari-
able on the states in past times. The shift
can be given as constant, but also as shift
dependent on time or value of a particular
variable. Functional differential equations,
that have a shifted argument can then be
expressed as y(t)=f(t, y(t), y(t-t(t))), T(t)=0,
(3.1), where yeC(<t -y, t>, R, y=max{t(t),
t,<t<t}, fEC(<t, t>XR>R" R and 1=C(<t,,
t.>,R,). The equation (3.1) is called differ-
ential equation with delay (DDE). Expres-
sion T(t) is called the delay and (t-t(t)) the
delayed argument. For completeness, we
need to specify behaviour of the equa-
tion’s (3.1) solution on the interval <t-y,
t,>, which creates a so-called initial prob-
lem.

Lets consider a so-called initial function
@EC(<t,y, t,> R). The problem to deter-
mine the solution of equation (3.1) that
satisfies the condition y(t)=@(t), tE<t -y,
t,> is called an initial problem.

The solution of a particular model is af-
fected not only by initial function ¢, but
especially by the shape of function f. The
continuity of this function is especially
important. If the function f is continuous
in every element, the solution is smooth,
that means it has continuous appropriate
derivatives If this assumption is not met, a
situation arises where the solution of the
model (3.1) may remain continuous, but
will contain points in which there is no de-
rivative (so spikes will appear in the graph).
If function f satisfies so-called Carathéodo-
ry type conditions, more about these
conditions may be found for example in
Gregus (1985), we say that the solution is
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absolutely continuous, otherwise, the so-
lution is piecewise continuous. In the eco-
nomic models, the most useful are models
whose right side satisfies the mentioned
Carathéodory type conditions.

Method of steps. The most basic
method for solving DDE, that we will pres-
ent in this paper is a so-called method of
steps. Many authors described this meth-
od in the past, we can mention, for exam-
ple, Myshkis (1989). The main idea of this
method consists in a sequence of solving
the initial ODE problems on a sequence
of consecutive intervals. The initial delay
of the equation determines the length of
the intervals.

To illustrate, consider the initial prob-
lem for DDE with constant delay h=(0, ),
y(t)=f(t, y(t), y(t-h)), (4.1), y(t)=0(t) for -h<t<0.
(4.2)

The solution y(t) on the interval -h<t<0
is directly given by condition (4.2) and
therefore given by the function @(t). Let’s
call this solution as y, (t)=¢(t).

Remark. If tE<0, h>, then t-de<-h, 0>,
hence from y(t-h) we get y (t-h) on <0, h>.

Lets now look at the interval <0, h>,
where the system (4.1), (4.2) has the
form y(t)=f(t, y(t), y,(t-h)) for O<t<h, (4.3),
y(0)=¢(0).

Here, the equation (4.3) is no longer a
DDE, but simple ODE, since y (t-h) is known
and equal to @(t-h). So we can solve this
equation on the interval <0, h> using the
initial condition y(0)=¢(0). The solution on
this interval is then denoted by vy, (t). We
can repeat this process on the following
intervals as well and for the n-th step we
will get a system in form y(t)=f(t, y(t), y _(t-
h)) for nh<t<(n+1)h, y(nh)=¢(nh), which
we solve using the initial condition at the
point nh and obtain the solution y (t) of
the system on the interval nh<t<(n+1)h.

Model. Lets now consider a linear
mathematical model of a dynamical sys-
tem that focuses on the relation between



the change in corruption level (CCl) and
the level of e-government (EGOV). This
model can be found in publications by An-
dersen (2009, 2011) and Linhartova (2015)
and is an example of mentioned systems
with delay that can be modelled by

DDE. Our considered relationship can
be expressed as follows (d/CCl)/(dt)=a,
CCl(t-h)+a, DEGOV(t)+a, (5.1), where
CCI(t-h) is the level of corruption in time
t-h, DEGOV(t)=EGOV(t)-EGOV(t-1), where
EGOV(t) describes the level of e-govern-
ment in time t. Variables a, where i£{0, 1,
2} are coefficients and parameter hE<0,c0>
expresses time that is necessary for captur-
ing the change of the variable CCl and is
our delay.

Now consider model (5.1) on interval
<-h, T>as (dCCl)/(dt)=a,(x(t-h)CClI(t-h)+(1-
X(t-h)CCI_h (t-h))) +a, EGDI(t)+a, (5.2),
with initial condition CCI_h (t)=CCl(t), for
-h<t<0, (5.3), where function CCI_his con-
tinuous function on interval <-h, 0>. The
parameter (t) from (5.2) is defined as fol-

lows
1 fort=0

X(0)= 0 for t<O0.

Since we have requirement for a con-
tinuous succession of CCI(t) from the inter-
val <0, T> to the historical function CCI, (t),
where tE<-h, 0>, we can write the initial
condition of solution CCI(t) of the equation
(5.2) as CCI(0)=CCl, (0).

Fully general linear boundary prob-
lems of FDE have from the conclusions of
I.Kiguradze & PGza (2003) two significant
properties, unique solution and the pos-
sibility of solving the problem with the
mentioned method of steps. Hence our
problem has only one solution and it’s
continuously differentiable on the inter-
val <0, T>.

For solving our initial problem, we
will use the method of steps. First, we
need to choose any function, lets call it
CCI_0, which will be continuous on the
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interval <0, T>. This might be for example
CCl,(t)=CCl, (0). Now we will be gradually
solving n-th, where neN, approximation
of searching solution CCl , for which we
will use problems in form as follows (dC-
Cl)/(dt)=a, (x(t-h)CCl_,(t-h)+(1-x(t-h)CCI,
(t-h)))++ a, EGDI(t)+a, (5.4), and initial
condition CCI, (t)=CCl (t), for -h<t<0. (5.5)

Furthermore, from the correctness of
our initial problem (5.2), (5.3) and continu-
ous solutions of problems (5.4), (5.5) it im-
plies that sequence of solutions {CCI (t)}
converges uniformly to the solution of
(5.2), (5.3) on the interval <0, T>.

Conclusion. In many modern complex
economic problems, we encounter situa-
tions where the relationship between spe-
cific components changes over time. In
these cases, we consider time as a continu-
ous variable, ie specific dynamic models
can be expressed using differential equa-
tions. Mainly, we encounter situations
where the observed variable depends on
the states in the past, which we can cap-
ture in our model using delayed argu-
ments when specifying variables.

In this paper, we have introduced the
basic form of the so-called differential
equations with delay, which are part of
deterministic systems describing complex
economic problems. The state quantities
of such systems are determined not only
by instantaneous values but also by previ-
ous states when they are at the same time
free from any random influences. Unlike
the very detailed theory and the use of
computational methods in ordinary differ-
ential equations, the analogous domain of
differential equations with delay is signifi-
cantly less covered, especially in economic
applications. One of the basic methods for
finding a solution of such equation might
be the so-called method of steps, we use
in cases where there is not only a constant
delay in the equation but even a delay that
has a time dependence.



74 Administrarea Publica nr. 4, 2020

In the end we demonstrated the pos- an example of a model that focuses on
sibilities of the application of the mod- the relationship between changing of
ern theory of differential equations with the corruption level and the level of e-
delay in public economic modelling on government.
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SUMMARY

The correct establishment of performance indicators within a public institution is the key to
its democratization and efficiency. The human resources involved in the public service delivery
process must ensure a high degree of fulfillment of the duties of the function. The efficiency of
their performance influences the management process at entity level and the degree of en-
suring the social good at community level. Objective evaluation of the performance of civil
servants is the key to success in public administration management.

Keywords: performance, civil servant, management, local public administration.

REZUMAT

Stabilirea corectd a indicatorilor de performanta in cadrul unei institutii publice reprezin-
td cheia spre democratizarea si eficientizarea acesteia. Resursele umane implicate in procesul
de prestare a serviciilor publice trebuie sa asigure un grad ridicat de indeplinire a atributiilor
functiei. Eficienta performantei acestora influenteaza procesul de management la nivel
de entitate si gradul de asigurare a binelui social la nivel de comunitate. Evaluarea obiecti-
va a performantelor functionarilor publici reprezintd cheia succesului in managementul
administratiei publice.

Cuvinte-cheie: performantd, functionar public, management, administratie publicd locald.
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Autoritatile administratiei publice lo-
cale au fost organizate pentru a asigura
binele social si economic la nivel de co-
munitate. Acestea sunt reprezentate de
un aparat propriu care prin realizarea
atributiilor contribuie la punerea in apli-
care de acte normative, regulamente, nor-
me metodologice si programe politice.

Odata cu organizarea cadrului legisla-
tiv, atat legiuitorul din Romania, cat si cel
din Republica Moldova a investit puterea
locala cu autoritate publica pentru a asigu-
ra binele general al populatiei. In aceeasi
masurd autoritatile locale trebuie sa or-
ganizeze si sa presteze servicii de calitate
cetatenilor prin asigurarea unui grad inalt
de profesionalism in conditii de eficacitate
si eficientd economica. In acelasi context
acestea trebuie sa asigure un grad inalt de
performantd multidimensionala prin inde-
plinirea indicatorilor de rentabilitate, cali-
tate, inovatie si crestere [8, p. 328].

Autoritatile publice locale sunt orga-
nizate din institutia primarului ca organ
executiv local, si consiuliul local ca organ
deliberativ. Aceste structuri realizeaza au-
tonomia locald, si indeplinesc cel mai im-
portant exercitiu financiar la nivel local prin
elaborarea si aprobarea proiectului buge-
tar anual, stabilesc impozite si taxe locale,
dar si impozite speciale. O alta dimensiune
pe care o regdsim in realizarea atributiilor
administratiei locale este cea de a pune in
functiune un mecanism decizional strate-
gic. Prin realizarea sustenabila si obiectiva
a celor doua mecanisme amintite mai sus,
cel financiar si cel decizional, administratia
publica devine autoritatea cheie la nivel
local in realizarea functiunilor care-i revin
prin organizarea procesuala.

Bunastarea sociala se afld intr-o stran-
sd legdtura cu manifestdrile puterii exe-
cutive locale. Doar prin fapte concrete ale
autoritatilor publice locale se realizeaza bu-
nastarea populatiei [2, p. 21]. Responsabili-
tatea asigurarii unui grad inalt de bunastare
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ii revine personalului implicat in procesul
administrativ. Resursele umane incluse in
procesul de prestare a calitatii trebuie sa fie
suficient de pregadtite, iar managementul
organizational trebuie sa promoveze o poli-
tica deschisa dezvoltarii profesionale.

Persoana care indeplineste anumite
atributii si este titular al unei functii se
numeste functionar, iar cel al unei functii
publice se numeste functionar public. Le-
giuitorul din Republica Moldova defineste
functionarul public fiind ,,persoana numi-
ta... intr-o functie publicd. Persoana care a
fost eliberata din functia publica si se afla
in corpul de rezerva al functionarilor pu-
blici isi pastreaza calitatea de functionar
public”[6, art.2, alin.2].

In Romania, functionarul public a ca-
patat o noud viziune asupra statutului
sau odata cu aderarea la Uniunea Euro-
peand. Acesta a devenit instrumentul
prin care administratia publica isi re-
alizeaza atributiile si prerogativele de
putere publica. Functionarul public pe
langa atributiile strict stabilite, transpu-
ne in practica valorile Uniunii Europene.
In acelasi context garanteaza drepturile
fundamentale ale cetatenilor unui stat.
,Functionarul public reprezinta persoana
legal investita prin numire intr-o functie
publica din structura unui serviciu pu-
blic administrativ, in scopul indeplinirii
competentei acestuia” [9, p. 291]. Astfel,
conform abordarilor teoretice prezenta-
te mai sus referitor la functia publica si
functionarul public trebuie sa evidentiem
faptul ca functionarii publici sunt acele
persoane care muncesc in sectorul public
si pe care in general ,,ii percepem, ca fiind,
dupa caz, agenti ai administratiei publice
centrale sau locale, ai intreprinderilor pu-
blice si chiar ai serviciilor publice gestio-
nate de un particular”[1, p. 75].

Unele functii publice in reglementa-
rea juridica, dar si in aplicarea practica,
implica uneori exercitiul autoritatii, ast-
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fel legiuitorul in abordarea teoretica a
stabilit notiunea de functionar public de
autoritate. In literatura de specialitate
vom regdsi o reglementare foarte stric-
ta a functionarului public, functionarului
public de autoritate, si detinatorii altor
functii, chiar si administrative. Acestia
pot face parte din ,cadrul unor societati
comerciale, regii autonome, inclusiv
autoritati si institutii care nu au atributii
executive, si sunt incadrati cu contract de
muncad”[7, p. 131].

Functionarul public reprezinta persoa-
na fizica care se afla in raporturi ierarhice
si care este investita legal cu exercitiul unei
functii executive, in mare parte, pentru o pe-
rioada nedeterminata. Pentru a constientiza
importanta acestei notiuni, vom analiza tra-
saturile functiei publice. Astfel, precizam ca
~functionarul public este numai persoana
numitd intr-o functie publica”[4, p. 45], nu
putem vorbi aici despre persoanele alese
cum ar fi primarii, consilierii locali, vicepri-
marii, sau mai mult persoanele desemnate,
cum este la nivel central, situatia premieru-
lui sau a intregului guvern.

Procesul de evaluare a performantelor
functionarilor publici atat in Romania cat
si in Republica Moldova este unul foarte
clar stabilit de legiuitor. In ambele siste-
me procesul se bazeaza pe doua arii, si
anume: se ia in considerare atat gradul,
cat si modul de atingere a obiectivelor
functionarului.

In Romania, Codul administrativ pre-
vede indicatori de performantd diferiti
in functie de clasificarea normativd a
functionarilor publici. Si anume ,criterii
de performanta pentru evaluarea inde-
plinirii obiectivelor strategice ale inaltilor
functionari publici’, pentru functionarii
publici de executie si de conducere si
pentru functionarii publici debutanti. In
cele ce urmeaza ne vom referi la criteriile
de evaluare pentru functionarii publici de
executie [3, art. 29].
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Primul indicator este capacitatea de
implementare, prin aceasta se doreste or-
ganizarea constructiva a activitatilor zilni-
ce.Curegret, in stabilirea acestui principiu
legiuitorul nu a evidentiat care sunt acele
perspective de cuantificare referitoare la
eficienta punerii in practica. Un alt indica-
tor prevazut in actul normativ este ,,capa-
citatea de a rezolva eficient problemele”
[3, art. 29] ceea ce reprezinta capacitatea
functionarului public de a rezolva trebu-
rile zilnice aparute. Acest aspect il putem
considera subiectiv, deoarece anume su-
periorul ierarhic este cel care va puncta
indeplinirea indicatorului respectiv. Supe-
riorul poate fi reticent in punctarea aces-
tui indicator fiind influentat de subiecti-
vismul propriu.

Un alt criteriu de performantad este ,,ca-
pacitatea de asumare a responsabilitatilor”.
Prin acest criteriu legiuitorul propune ana-
liza functionarului prin prisma capacitatii
de a accepta greselile comise, dar si capaci-
tatea de a invata din acestea. Urmeaza ,,ca-
pacitatea de asumare, autoperfectionare
si de valorificare a experientei doban-
dite”, ceea ce reprezinta imbunatatirea
performantelor proprii prin autocontrol.
Un indicator care se referd la autocontrol
este reprezentat si prin ,capacitatea de
analiza si sinteza” [3, art.29]. Prin acest in-
dicator, legiuitorul isi propune ca in mo-
mentul evaluarii resurselor umane sa se ia
in calcul capacitatea de investigare si exa-
minare a unor chestiuni care apar in reali-
zarea atributiilor zilnice.

Prin creativitate si spirit de initiativa se
doreste imbunatdtirea proceselor interne
prin implicarea functionarului public. Tn
aceeasi masura se va analiza gradul de
implicare a acestuia, dar si propunerile
inovative la nivel de autoritate executiva
in raport cu organizarea si prestarea ser-
viciilor cetatenilor. Importanta acestui in-
dicator se evidentiaza si prin capacitatea
functionarului de a se plia la modificarile
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rapide care apar in procesul de prestare a
serviciilor. Ori, inovatia se dezvolta atunci
cand exista necesitate, iar functionarii tre-
buie primii sa imbratiseze momentul adap-
tarii institutiei la necesitatile cetatenilor
unitatii administrativ-teritoriale.

Criterii care pot fi dificil de realizat, dar
sunt bune in analiza performantei sunt:
,Capacitatea de planificare si de a actiona
strategic, capacitatea de a lucra indepen-
dent, capacitatea de a lucra in echipa si
competenta in gestionarea resurselor alo-
cate”[3, art. 29].

Capacitatea de planificare se refera la
abilitatea functionarului de a tria din cele
existente cea mai potrivita alternativa de
actiuni, iar capacitatea de a actiona stra-
tegic se referd la utilizarea eficientd a re-
surselor si a deciziilor pentru a promova
sustenabilitatea serviciului prestat, dar si
interesul superior al cetatenilor in raport
cu actiunile administratiei publice.

Capacitatea de a lucra independent
reprezintd aptitudinea functionarului
de a-si organiza munca in asa fel incat
in procesul de realizare sa nu solicite co-
ordonare. In acelasi sens, in situatia in
care subiectul vizat depdseste limitele de
competenta, acesta este obligat sa recur-
ga la coordonarea persoanei competente.

Un alt criteriu important este
competenta functionarului in gestionarea
resurselor alocate. Aici legiuitorul are in ve-
dere nu doar resursele financiare ci si cele
materiale care, in aceeasi masura trebuie
sa promoveze sustenabilitate si eficienta.

Evaluarea performantelor
functionarilor publici de conducere sau
de executie in Republica Moldova se re-
alizeaza in conformitate cu HG 697/2010.
Criteriile de evaluare ca concept normativ
reprezinta acele ,abilitati profesionale si
caracteristici comportamentale/atitudi-
nale necesare functionarului public pentru
a indeplini obiectivele, sarcinile de baza si
atributiile de serviciu” [5, p. 34] .
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Astfel  criterile de evaluare a
performantelor functionarilor de executie
sunt: competentd profesionald, activism si
spirit de initiativad, eficienta, calitatea mun-
cii, lucru in echipa, comunicare [5, p. 36].

Competenta profesionala ca indicator
al performantei reprezintd capacitatea
functionarului de a aplica abilitatile per-
sonale si cunostintele practice acumulate
in procesul de realizare a atributiilor. Prin
activism si spirit de initiativa se intelege
gradul de deschidere si de colaborare a
functionarului. Tn acelasi context se va
analiza implicarea prin propuneri in do-
meniul care il vizeaza, dar si aplicabilita-
tea acestor propuneri.

Eficienta poate fi analizatd din mai
multe perspective, si anume eficienta
economicd, si eficienta sociala sau admi-
nistrativa. Eficienta economica se referd
la buna organizare a resurselor financiare
pe care le administreaza. Eficienta admi-
nistrativa, care ne intereseaza in procesul
de stabilire a gradului de performanta
al functionarului public, se refera la asu-
marea responsabilitatilor si indeplinirea
acestora, delegarea, acolo unde se impu-
ne, a unor atributii si respectarea terme-
nelor limita in indeplinirea unor lucrari
care-i revin statutului functiei.

Calitatea muncii este un indicator care
poate fi analizat in functie de rezultatele
functionarului prezentate prin date canti-
tative.

Indicatorul ~ comunicarii  resurselor
umane din administratia publica locala
este foarte important in raport cu identi-
ficarea nevoilor cetatenilor. Capacitatea
functionarului de a fi amabil si de a reusi
sa sustragd informatiile necesare pentru
identificarea nevoilor locuitorilor unitatii
administrativ-teritoriale trebuie sa fie unul
din cele mai importante aspecte luate in
calcul in procesul analizei muncii propriu-
zise a functionarilor din domeniul public.

Atat in sistemul administratiei publice
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din Romania, cat si din Republica Moldo-
va, evaluarea performantei functionarilor
publici ofera o imagine referitoare la
atributiile acestora, dar si la capacitatea
de a face fata situatiilor neprevazute. in
aceeasi maniera pot fi identificate abilitati
noi ale functionarului. Un aspect importat
evidentiatin evaluarea functionarului este
si nevoia acestuia de dezvoltare, si aici ne
referim la competentele care ar trebui in-
deplinite in raport cu atributiile functiei.
Indicatorii care sunt analizati anual se re-
ferd la stabilirea clard a obiectivelor care ar
trebui indeplinite de functionar in raport
cu asteptarile conducerii entitatii, dar si
in raport cu atributiile functiei. Un aspect
care ar putea dezavantaja functionarul
este aplicarea incorecta a procedurii
de evaluare si subiectivismul conduceriii
entitatii in raport cu functionarul public.
In concluzie trebuie sa evidentiem

faptul ca atat in Romania, cat si in Repu-
blica Moldova evaluarea performantelor
functionarilor publici se realizeaza anual.
Este important ca in procesul de evalua-
re, conducerea entitatii sa prezinte sinte-
tic, dar obiectiv situatia. In situatia in care
functionarul public nu este de acord cu
calificativul primit, acesta se poate adresa
in instanta de contencios administrativ.
Indicatorii de evaluare a performantelor
functionarilor publici care activeaza in
administratia publica trebuie sa prezinte o
situatie obiectivd pentru a putea identifi-
ca la nivel de entitate necesitatile de dez-
voltare ale angajatilor. in acelasi context
consideram oportuna nu doar evaluarea
functionarilor de catre superiorii ierarhici,
dar si de catre beneficiarii serviciilor pre-
state de acestia. Feedback-ul real primit
din mai multe surse va aduce un plus va-
loare in dezvoltarea abilitatilor angajatilor.
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SUMMARY

The process of European integration is a topic of major importance thanks to multiple
approaches from experts, politicians, civil society representatives, on the grounds that its im-
plementation in practice has an impact on all spheres of society, from educational to social,
economic and political, but and on all the actors directly involved in this process, such as the
European Union. At the present stage, for the successful European accession and integration
of the Republic of Moldova, it becomes essential to study this process in terms of the given di-
mensions, because the expected result depends on their effective implementation. It should
be noted that the accession process has registered both successes and failures on the path of
Europeanization of the Republic of Moldova, there are impediments at the institutional level,
although in terms of legislative connection to European standards Moldova has only success.

Keywords: policies, development, migration, european integration.

REZUMAT

Procesul de integrare europeand reprezintd o temd de importantd majord gratie aborda-
rilor multiple din partea expertilor, politicienilor, reprezentantilor societdtii civile, pe motivul
cd implementarea ei in practicd genereazd impact asupra tuturor sferelor din societate, de la
educational pand la social, economic si politic, dar si asupra tuturor exponentilor implicati di-
rectin acest proces, cum este Uniunea Europeand (reprezentatd de statul vecin Romdnia, ca ra-
portor pe tard), cum sunt institutiile statului, ca Parlamentul, Guvernul si Presedintia Republicii
Moldova, cum sunt marii actori ai geopoliticii regionale si internationale, ca Statele Unite ale
Americii si Federatia Rusd si, desigur, populatia Republicii Moldova.

Cuvinte-cheie: politici, dezvoltare, migratie, integrare europeand.

La etapa actuala, pentru aderarea si voltare, deoarece de implementarea lor
integrarea europeana de succes a Repu- eficienta depinde rezultatul scontat. Este
blicii Moldova devine esentiala studierea de notat ca, procesul de aderare a inregis-
procesului prin prisma politicilor de dez- trat atat succese, cat si insuccese pe calea
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europenizdrii Republicii Moldova, exis-
tand impedimente la nivel institutional,
cu toate ca pe dimensiunea racordarii le-
gislative la standardele europene Moldo-
va are doar reusite. De aceea, importanta
articolului este cat se poate de actuala in
conditiile, cand in ultimii doi ani societa-
tea moldoveneasca a trecut prin schim-
bari politice dramatice.

Integrarea Republicii Moldova in Uni-
unea Europeana reprezinta un proces
foarte dificil, care necesita o abordare
profunda si multidimensionald de pre-
aderare. Acest proces implica doi actori,
Uniunea Europeana si Republica Moldo-
va, respectiv este necesar de luat in cal-
cul disponibilitatea, eforturile si pozitia
ambelor parti pe acest vector. Daca sa
ne referim la Republica Moldova, inte-
grarea europeana a devenit un element
constant al vocabularului politic din tara,
fie prin exprimarea adeziunii la valorile
europene si perspectiva integrarii euro-
pene, fie prin contestarea oportunitatii
integrarii europene [4]. Starea rea-
la de lucruri, confirmarea sau negarea
doleantei de a adera sau, mai exact, de
a fi o parte a ceea ce numim ,valori euro-
pene’, in general, si Uniunea Europeana,
in particular, poate fi dedusa prin analiza
programelor de guvernare, a documen-
telor pentru politica externa a Republicii
Moldova, precum si a declaratiilor oficia-
le ale demnitarilor de stat.

Clasa politica trebuie sa-si traseze in
agenda sa o viziune clara si complexa a
procesului de integrare europeana a tarii,
pregatirii interne a acesteia pentru adera-
re, sa purceada la schimbarile treptate in-
stitutionale, la implementarea de politici
de coordonare si implementare a acestui
proces, precum si interactiunea propriu-
zisa cu UE.

Astazi, in cadrul societatii moldove-
nesti, majoritatea percep aderarea Repu-
blicii Moldova la Uniunea Europeana ca
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si integrare europeana. Aceasta perceptie
este una gresita, fiind necesara delimita-
rea conceptelor date. Astfel integrarea
implica faptul ca statul care tinde sa faca
parte dintr-o organizatie deja existenta
poate influenta regulile de functionare
ale organizatiei intr-o directie favorabila
pentru sine, in virtutea importantei sale
politice, puterii economice si amplasa-
rii strategice. Atunci cand este vorba de
aderare, noul membru accepta regulile de
functionare in vigoare pana la momentul
aderarii sale si nu are pretentii reforma-
toare. Potrivit cercetatoarei Cristina Mo-
rari, membrii organizatiei existente pot
impune conditii pe care candidatul trebu-
ie sa le indeplineasca, deseori, chiar inain-
te de a fi acceptat [8].

Evolutia relatiilor Republicii Moldova
cu Uniunea Europeand pot fi divizate in
doua etape de baza:

[. 2009-2014 - pregatirea si semnarea
Acordului de Asociere cu UE;

II.2014-2019 — implementarea de catre
Republica Moldova a Acordului de Asoci-
ere [13].

Dupa cum am mentionat in paragra-
fele anterioare, Acordul de Asociere a ge-
nerat unele procese cu impact pentru Re-
publica Moldova. UE a devenit principalul
partener comercial al republicii, aproxi-
mativ 70% din exporturile moldovenesti
au destinatie piata comunitara. Potrivit
expertului Alexandru Fald, in perioada
2006-2014, ponderea Uniunii Europene in
exportul de marfuri a variat in jurul nive-
lului de 50%. Dupa crearea Zonei de Liber
Schimb Aprofundat si Cuprinzator cu UE,
cota exportului spre UE a fost in continua
crestere de la 53,3% in 2014, la 61,9% in
2015, 66% in 2016 si 68,8% in 2018[10].

La 5 iunie 2008 Republica Moldova a
semnat Declaratia comuna privind Parte-
neriatul de Mobilitate Republica Moldo-
va-UE[7], fiind unul din primele state pilot
in cadrul acestui program. Parteneriatul
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de Mobilitate este un instrument bazat pe
dialog politic, conceput pe o durata ne-
determinata, prin intermediul caruia UE
ofera un cadru flexibil si echilibrat pentru
realizarea actiunilor pe 3 dimensiuni ale
Abordarii Globale a Migratiei:

1) migratia si dezvoltarea;

2) migratia legala;

3) combaterea migratiei ilegale.

Scopul acestui program este facilitarea
reintegrarii migrantilor moldoveni intorsi,
voluntar sau fortat, din UE pe piata muncii
interna si incurajarea celor care doresc sa
migreze in UE sa utilizeze cdile legale. La
12 ani de la aplicare, Republica Moldova
a implementat peste 100 de proiecte prin
intermediul programului Parteneriatul de
Mobilitate.

Incepdnd cu 28 aprilie 2014,
cetatenii Republicii Moldova, posesori ai
pasaportului biometric, au primit drep-
tul de a calatori fara vize in UE. Republica
Moldova a reusit aceasta realizare in urma
implementarii conditionalitatilor Planului
de Actiuni privind liberalizarea regimului
de catre Republica Moldova. La 6 ani de la
intrarea in vigoare a regimului liberalizat
de vize peste 2 milioane cetateni moldo-
veni au calatorit in spatiul Schengen, iar
numadrul total al trecerilor frontierei de
stat in spatiul european din aceasta peri-
oada a fost de peste 6 milioane, pentru o
perioada de pana la 90 zile, fara dreptul
de a se angaja in campul muncii. Republi-
ca Moldova a inceput un proces profund
de modernizare societala si institutionala.
Totusi, au fost inregistrate si restante la
capitolul implementarii Acordului de Aso-
ciere.

Impedimentul principal in avansarea
calitativa si multidimensionala a imple-
mentarii Acordului de Asociere este insu-
ficienta vointei politice a guvernarilor de
la Chisindu, instabilitatea politica carac-
terizata prin schimbarea a trei guverne in
decurs de un an (Guvernul Filip - 2018-

85

2019, Guvernul Sandu - 2019, Guvernul
Chicu - 2019-prezent).

In mai 2009, Republica Moldova a fost
inclusa de catre Uniunea Europeana, ala-
turi de alte 5 state post-sovietice (Belarus,
Ucraina, Georgia, Armenia si Azerbaidjan),
in politica europeana de vecinatate Parte-
neriatul Estic[7]. Scopul Parteneriatului
Estic este consolidarea asocierii politice si
a integrarii economice cu UE a celor sase
state post-sovietice din Europa de Est si
Caucazul de Sud.

Datoritda angajamentului implicat al
ambelor parti, negocierile tehnice privind
Acordul de Asociere intre Republica Mol-
dova si UE s-au desfasurat dinamic, ele fi-
ind finisate in anul 2013 pe toate cele trei
paliere. Un aspect important al negocieri-
lor a fost insistenta Republicii Moldova de
a obtine de la UE oferirea unei perspec-
tive clare europene prin mentionarea in
acord a posibilitatii de obtinere a statului
de stat candidat. Cu toate eforturile de-
puse de catre diplomatia moldoveneas-
ca, Chisinaul nu a reusit sa obtine de la
Bruxelles garantarea integrarii politice
ulterioare a Republicii Moldova in UE prin
stipularea in textul Acordului de Asociere
a unui posibil statut de stat-candidat in vi-
itor. La summit-ul Parteneriatului Estic de
la Vilnius din 28-29 noiembrie 2013, Repu-
blica Moldova a parafat textul Acordului
de Asociere cu UE [6].

Dupa ce a indeplinit o serie de conditii
cerute de UE, cum ar fi adoptarea mediati-
zateiin societate a legii asigurarii egalitatii
(a. n. ,lege anti-discriminare”), Republica
Moldova a fost primul stat din Parteneri-
atul Estic care a indeplinit toate criteriile
Planului de Actiune privind Liberalizarea
Vizelor. La 28 aprilie 2014, Consiliul Uni-
unii Europene a modificat Regulamen-
tul UE privind abolirea obligatiei de viza
pentru cdlatoriile de scurta durata pentru
cetatenii RM posesori ai pasaportului bio-
metric in spatiul Schengen [12].
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n luna iunie 2019 Guvernul RM a pre-
zentat Raportul privind realizarea Planului
National de Actiuni pentru implementa-
rea Acordului de Asociere RM-UE 2017-
2019 [11]. Dupa cum am mentionat, prin
semnarea Acordului de Asociere s-a des-
chis o nouad etapa in dezvoltarea relatiilor
Republicii Moldova cu UE fundamentata
pe principalele domenii de cooperare,
precum sunt:

- politica externa si de securitate,

- comert si alte aspecte legate de co-
mert,

- justitia, libertatea si securitatea,

dar si pe cooperari sectoriale intr-o
gama variata de domenii, cu ar fi adminis-
tratia publicd, business-ul, ocuparea fortei
de munca, politica sociala si egalitatea de
sanse, protectia consumatorilor, sectorul
energetic, transportul, agricultura si dez-
voltarea rurald, mediu inconjurator, poli-
tici climatice, societatea informationalg,
sanatatea publica, politica in domeniul
audiovizualului si cultura [14].

in  domeniul justitiei, libertatii si
securitatii, in acord se pune un accent
deosebit pe statul de drept si pe conso-
lidarea institutiilor si practicilor judiciare.
Acordul stabileste cadrul de cooperare in
materie de protectie a datelor cu caracter
personal; prevenirea si combaterea diver-
selor infractiuni care afecteaza coopera-
rea partilor; mobilitatea cetatenilor (regi-
mul de intrare si sedere, migratia, azilul,
gestionarea frontierelor).

Un aspect important vizeaza armoni-
zarea legislatiei cu privire la pdstrarea da-
telor de trafic informational de catre ope-
ratorii de comunicatii electronice pentru
0 perioada intre 6 luni si 2 ani. Coope-
rarea pentru protectia datelor cu carac-
ter personal va asigura un nivel adecvat
de protectie a drepturilor si libertatilor
fundamentale ale persoanei si in speci-
al a dreptului la viata privata in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter
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personal, iar in contextul acestei asigurari,
libera circulatie a datelor cu caracter per-
sonal intre Republica Moldova si statele
membre ale UE.

Apropierea graduala a Republicii
Moldova de UE va asigura respectarea
drepturilor migrantilor conform principi-
ilor internationale, normele de admitere,
drepturile si statutul persoanelor admi-
se, tratamentul echitabil si integrarea
cetatenilor straini.

In ceea ce priveste cooperarea secto-
riala, prin Acordul de Asociere, Republica
Moldova isi propune sa determine crea-
rea unei administratii publice eficiente,
responsabile, credibile, transparente si
deschise in relatia cu beneficiarii servi-
ciilor sale, contribuind, astfel, la sporirea
capacitatilor institutionale si ale resur-
selor umane ale administratiei publice
centrale si locale pentru a imbunatati
eficienta activitatii acestora.

Reforma in domeniul administratiei
publice este implementata in R. Moldova
cu suportul UE. Printre proiectele promo-
vate se numara:

- proiectul ,promovarea planificarii si
implementarii participative ca mecanism
eficient de abilitare a comunitatii si dez-
voltare locala sustenabila”;

- proiectul ,Suport pentru moderniza-
rea serviciului public din Republica Mol-
dova in corespundere cu cele mai bune
practici europene”;

- proiectul ,Parteneriat largit durabil
pentru reforma de descentralizare” [2].

Pentru crearea unei economii de
piatd pe deplin functionale si stimularea
comertului, in cuprinsul Acordului de
Asociere au fost stabilite un set de obiec-
tive in domeniile dreptului societatilor
comerciale si guvernarii corporative, pre-
cum si in contabilitate si audit.

In prezent, la nivelul UE exista un set de
principii si reguli in domeniul guvernantei
corporative, care cuprind recomandari cu
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privire la independenta administratorilor
fara functie executiva, la comitetele con-
siliului si la remunerare. Aplicarea drep-
tului european in domeniul respectiv va
institui o mai mare transparenta in ceea
ce priveste remunerarea individuala a
membrilor consiliului de administratie,
precum si un drept de vot al actionarilor
asupra politicii salariale, precum si asupra
raportului privind remunerarea.

In domeniul ocuparii fortei de munca,
intru imbunatatirea protectiei lucratorilor
salariati impotriva unor posibile incalcari
ale drepturilor lor si de a crea o mai mare
transparenta pe piata muncii, Republica
Moldova isi va alinia legislatia la directi-
vele europene ce tin de contractele de
muncd pe termen fix, munca pe durata
determinata si cea pe fractiune de norma,
organizarea timpului de lucru. La fel, va
crea un cadru nediscriminatoriu pentru
aplicarea masurilor de protectie sociala a
persoanelor disponibilizate prin concedi-
eri colective din toate sectoarele de acti-
vitate, indiferent de forma de proprietate
si de modul de organizare a activitatii. De
asemenea, regulile referitoare la mentine-
rea drepturilor lucratorilor in cazul tran-
sferului de intreprinderi, unitati sau parti
de intreprinderi vor fi apropiate de cele
ale statelor UE.

Egalitatea intre femei si barbati este
unul dintre principiile fundamentale ale
dreptului Uniunii Europene. Prin urmare,
Republica Moldova va promova egalitatea
de tratament fara deosebire de rasd, origi-
ne etnicd sau sex in ceea ce priveste inca-
drarea in munca a persoanelor, la forma-
re si promovare profesionald, la conditii
de munca. La fel, va fi aplicat principiul
egalitatii de tratament intre barbati si fe-
mei in domeniul securitatii sociale prin
cresterea perioadei de contributie, inde-
osebi a femeilor la Fondul de asigurari
sociale, se va stabili un stagiu minim egal
de cotizare pentru femei si barbati, vor fi
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acoperite si alte riscuri asigurate prin pla-
ta contributiei cum ar fi pensia de urmas,
pentru oricare dintre sotii supravietuitori,
maternitatea si concediul de crestere si
ingrijire a copilului in varsta de pana la
doi ani, precum si concediul de ingrijire a
copilului bolnav.

Transpunerea acquis-ului comunitar
in domeniul sanatatii si securitatii la lo-
cul de munca va determina schimbarea
mentalitatii angajatorilor si lucratorilor,
care trebuie sa devina actori constienti ai
activitatii de prevenire a accidentelor de
munca si a bolilor profesionale. Angaja-
torul va fi obligat sa asigure sanatatea si
securitatea lucratorilor in toate aspectele
referitoare la munca.

Politicile ce urmeaza a fi implemen-
tate in domeniul dreptului consumato-
rului vor asigura introducerea pe piata a
unor produse sigure care nu constituie o
amenintare sau o amenintare redusa in
conformitate cu natura utilizarii acestuiasi
care este acceptabil in vederea mentinerii
unui nivel ridicat de protectie pentru sa-
natatea si siguranta persoanelor. Un alt
avantaj il constituie cresterea protectiei
intereselor economice a consumatorului
urmare a informarii exacte, transparente
si clare cu referire la preturile produse-
lor care le sunt oferite, asigurarea unei
protectii impotriva practicilor comerciale
neloiale.

In acelasi timp, orice consumator din
tara va putea depune reclamatii in Mol-
dova pentru produsele cumparate in UE
si viceversa, orice consumator european
va putea depune reclamatii in UE pentru
produsele cumparate in Moldova.

Acordul de Asociere a Republicii Mol-
dova cu UE ofera o posibilitate de moder-
nizare a sectorului energetic prin imple-
mentarea celui de-al treilea pachet pentru
piata de energie electrica si gaze, care
presupune separarea activitatilor de pro-
ducere, transport si distributie a energiei



88

Administrarea Publica

electrice si a gazelor naturale, libera con-
tractare a furnizorilor de catre consuma-
tori si integrarea infrastructurald in piata
energetica a UE. De asemenea, Acordul
de Asociere include aplicarea legislatiei
nationale cu privire la energia regenera-
bila, cu scopul sporirii cotei surselor de
energie regenerabild in consumul total
de energie pana la 17% catre anul 2020,
precum si adoptarea legilor care transpun
Directivele UE cu privire la eficienta ener-
getica[10], in special privind performanta
energetica a cladirilor si privind eticheta-
rea si informatia standard despre produs
cu includerea datelor privind consumul
de energie si alte resurse, pentru produ-
sele cu impact energetic.

Transpunerea acquis-ului UE in dome-
niul eficientei energetice va putea con-
tribui semnificativ la reducerea majorarii
consumului de energie si la temperarea
efectelor adverse asupra mediului cauzate
de producerea si consumul de energie. in
plus, acesta ar putea incuraja dezvoltarea,
comercializarea si vanzarea unor produse
energetice eficiente, sustinand concomi-
tent autoritatile din Republica Moldova
sa promoveze obiectivele primordiale de
politici, cum ar fi asigurarea unor servi-
cii cu impact energetic si imbunatatirea
conditiilor de trai ale familiilor cu venituri
reduse.

Obiectivul general al politicii de trans-
port este stabilirea unui echilibru intre
dezvoltarea economica pe de o parte si
cerintele de calitate si siguranta ale socie-
tatii pe de cealalta parte, pentru a dezvol-
ta un sistem de transport modern si du-
rabil.

Scopul urmarit prin Acordul de Aso-
ciere in domeniul transportului rutier de
bunuri si de pasageri consta in promo-
varea unui sistem eficient de transport
prin liberalizarea pietei pe cat de mult
posibil, asigurand conditii de concurenta
echitabila. Realizarea in continuare a
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agendei de reforme propuse va deter-
mina imbunatatirea sigurantei rutiere,
imbunatatirea calitatii serviciilor de trans-
port.

Domeniul agricol este un sector cheie
pentru economia Republicii Moldova, iar
Acordului de Asociere aduce modificari
menite sa promoveze agricultura si dez-
voltarea rurald prin adoptarea practici-
lor existente din Uniunea Europeana. In
primul rand, va fi asigurata imbunatati-
rea calitatii produselor prin protejarea
indicatiilor geografice, denumiri de ori-
gine si specialitati traditionale garantate.
Mentionam cd, calitatea unor produse
este conferitd atat de locul in care au fost
produse, cat si de metodele de productie
folosite. Un accent mai mare va fi pus pe
dezvoltarea continua a agriculturii eco-
logice. Agricultorii vor recurge la tehnici
care contribuie la mentinerea ecosiste-
melor si la reducerea poluarii.

Implementarea acquis-ului european
de mediu[1] va aduce beneficii cetateni-
lor si intreprinderilor din UE si din Repu-
blica Moldova, inclusiv prin imbunatati-
rea sanatatii publice, prin conservarea
resurselor naturale, prin sporirea eficien-
tei economice si ecologice, prin integra-
rea mediului in alte domenii de politica,
precum si prin utilizarea de tehnologii
moderne, mai curate, care sa contribu-
ie la modele de productie mai sustena-
bile. O atentie speciald va fi acordata
imbunatatirii gradului de transparenta a
ludrii deciziilor, precum si constientizarii,
informarii, consultarii si participadrii tutu-
ror cetatenilor in luarea deciziilor privind
mediul.

Rezultatul ajustarii politicii de stat in
domeniul adaptarii la schimbarile clima-
tice va reusi reducerea emisiilor de gaze
cu efect de serd, va elimina progresiv sub-
stantele care diminueaza stratul de ozon,
va reduce emisiile poluante ale vehicule-
lor prin schimbari in compozitia combus-
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tibilului, respectiv va interzice productia,
introducerea pe piata si utilizarea gazelor
fluorurate cu efect de serd sau a produse-
lor si echipamentelor care contin aceste
substante.

Armonizarea completa a legislatiei na-
tionale cu acquis-ul comunitar in dome-
niul societatii informationale va promova
dezvoltarea serviciilor publice on-line cu
protectia datelor cu caracter personal,
dezvoltarea capacitatilor administrativ
nationale in domeniul comunicatiilor si
tehnologiilor informationale prin realiza-
rea schimbului de informatie, bune practici
si experienta, precum si va accelera ritmul
de dezvoltare a serviciilor de comunicatii
in banda larga. Din punctul de vedere al
tipurilor de efecte, consideram ca benefi-
ciile comunicatiilor in banda larga se vor
face simtite intr-un sir de domenii precum
educatia, cercetare, economia, sanatatea
publica, administratia publica, etc.

Alinierea Republicii Moldova la politi-
cile si activitatile UE urmareste atingerea
unui nivel inalt de protectie a sanatatii
prin prevenirea de boli si amenintari la
adresa sanatatii, precum si prin promo-
varea unui stil de viata sanatos urmare a
abordarii aspectelor legate de consumul
de alcool, fumat si consumul de droguri,
riscuri legate de mediu si leziuni.

O componenta importanta a Acordu-
lui de Asociere este crearea unei Zone de
Comert Liber Aprofundat si Cuprinzdtor
(ZLSAC). Ofera Republicii Moldova cadrul
necesar modernizarii relatiilor sale comer-
ciale si o baza solida pentru dezvoltare
economica[5] prin eliminarea progresiva
a tarifelor vamale si a cotelor si, printr-o
armonizare extinsa a legilor, normelor si
reglementadrilor in diverse sectoare co-
merciale.

In primul rand, Acordul presupune o
liberalizarea graduala a comertului (in
decurs de pana la 10 ani din momentul
semnarii), in functie de nivelul de sensibi-
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litate a produselor la concurenta cu pro-
ducatorii straini. Liberalizarea nu va fi una
completa, Republica Moldova limiteaza
importul fara taxe pentru carne si produ-
se din carne, produse lactate si zahdr, fiind
stabilite cote cantitative. Eliberarea barie-
relor din calea importului si exportului va
oferi acces direct Republicii Moldova la
piata unica europeana si va spori, totodata,
concurenta pe piata interna, ceea ce, in fi-
nal, va contribui la diminuarea preturilor si
cresterea diversitatii si calitatii produselor.

Concluzii. Cu toate acestea, potenti-
alul oferit de Acordul de Asociere inca
nu a fost valorificat. Si aici ne referim
la functionarea institutiilor democra-
tice, fortificarea statului de drept si al
independentei justitiei care nu au inregis-
trat transforméri importante. insa, depoli-
tizarea institutiilor de drept si apropierea
acestora de cetateni ramane o restanta.
Coruptia este in continuare perceputa
drept principala problema a societatii, iar
indicele de perceptie a coruptiei s-a in-
rautatit, desi au fost inregistrate si unele
reusite. Toate acestea au afectat dialogul
UE-Moldova, implicit valorificarea deplina
a suportului din partea Uniunii Europene.

Avansarea dialogului RM-UE depinde
de vointa politica de la Chisindu. Dar pen-
tru aceasta este nevoie de o stabilitate
guvernamentald, juridica si administra-
tiva. Accentul principal al guvernarii tre-
buie sa ramana la satisfacerea nevoilor si
asteptarilor cetatenilor Republicii Moldo-
va. In acest sens cheia progresului rama-
ne a fi in politica clara si consecventa in
dorinta de a realiza in continuare preve-
derile noului Acord. lar aceasta inseamna
ca rezultatele transformarilor trebuie sa
contribuie la dezvoltarea durabila a tarii
si sa aducd mai multe beneficii vizibile
cetatenilor.

Intr-adevar, o prioritate declarata de
catre Guvernul Chicu (guvern tehnocrat,
din democrati si socialisti) pentru 2020
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este ,vectorul european de dezvoltare al
Republicii Moldova”. Asta presupune ne-
gocierea unei noi Agende de Asociere,
care, la nivel de program electoral si ten-
dinte pro estice a partidului de guverna-
mant, va corespunde cu programul de ac-
tivitate al Guvernului. Altfel spus, Agenda
de Asociere nu poate fi una ambitioasa
atata timp, cat guvernul isi asuma reforme
inguste, cum ar fi mica reforma a justitiei.
In aceeasi ordine de idei, principiul
conditionalitatii ramane instrumentul de
relationare intre UE si Republica Moldova.
Uniunea Europeand constant finaintea-
za Republicii Moldova conditionalitati,
si numai dupa realizarea lor ii acorda
asistenta financiard necesard pentru a pu-
tea mentine cursul de reforme solicitate.
Mereu UE va evalua starea de lucruri si
schimbarile care se vor face din punct de
vedere al reformelor. Acest proces prezu-
ma o schimbare de lunga durata si va cere
decizii dificile, uneori foarte complexe,
din partea autoritatilor moldovenesti.
Regretabil, dar precaritatea relatiilor
dintre Republica Moldova si Uniunea Eu-
ropeana a fost cauzata, in mare parte, de
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,miopia politica” a elitelor, care nu au stiut
sa gestioneze eficient procesele de mo-
dernizare prin reformd, dar si prin faptul
ca aserveau intereselor Kremlinului sau
unui grup de oligarhi din tara.

In concluzie, una dintre prioritatile re-
alizarii parcursului european consta in ac-
cesul la cele patru libertati de circulatie,
inclusiv a persoanelor, aceasta valoa-
re nu prezinta altceva decat expresie a
demnitatii umane in contextul proceselor
de globalizare. Insa realizarea parcursului
european a Republicii Moldova nu tine
doar de sferele politico-juridica, comer-
cial-economica si financiar-investitionald,
un rol destul de important revine europe-
nizarii societatii, insusirii si implementarii
valorilor si normelor care se dovedesc in
masura sa asigure vocatia europeana a
poporului Republicii Moldova.

Republica Moldova ca stat cu aspiratii
de integrare europeana, dar si cetatenii
sai pot sa invete multe din experienta in
domeniu a Romaniei, preluand practicile
pozitive prin care a trecut tara vecina si
incercand sa evite greselile comise in pro-
cesul de preaderare.
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SUMMARY

The emergence of the Covid-19 pandemic conditions new realities in the system of in-
ternational relations. In the context of the geopolitical metamorphoses conditioned by the
Covid-19 emergency, there is a need to analyze the behavior of the leading powers both in
terms of internal responses to the pandemic and in terms of their external behavior.

This article aims to highlight the main changes taking place in the international arena as
a result of the emergence of the Covid-19 crisis.

Keywords: crisis, Covid-19, geopolitical metamorphoses, rivalry, international relations.

REZUMAT

Emergenta pandemiei Covid-19 conditioneazd noi realitdti in sistemul relatiilor
internationale. In contextul metamorfozelor geopolitice conditionate de emergenta Co-
vid-19 apare necesitatea de a supune analizei comportamentul puterilor conducdtoare
atat in ceea ce priveste raspunsurile interne la pandemie, cat si in ceea ce priveste compor-
tamentul lor extern.

Prezentul articol are drept scop reliefarea principalelor schimbdri care au loc pe arena
internationald ca rezultat al emergentei crizei Covid-19.

Cuvinte-cheie: crizd, Covid-19, metamorfoze geopolitice, rivalitate, relatii internationale.

Introducere. Din 430 i. Hr.,, cand ciu-
ma a lovit mii de oameni la Atena, schim-
band cursul razboaielor peloponeziene,
pandemiile au devenit adesea puncte de
cotitura in istoria omenirii. Poate pande-
mia COVID-19, care a distrus partial eco-
nomia mondiald, sa devind un moment
de cotitura similar in lumea concurentei
intre marile puteri? Pare sa fie imposibila
comparatia a ceea ce se intampla acum cu
epidemiile anterioare ale acestui secol din

punct de vedere al scarii sau al impactu-
lui global. SARS, HINT, gripa aviara, MERS
si Ebola au avut mai mult un impact re-
gional. In plus, raspandirea rapida a CO-
VID-19 este de asemenea unica prin faptul
ca a stopat cea mai mare parte economia
globala. Cea mai apropiata analogie cu
actuala pandemie este epidemia de gripa
spaniola din 1918, care a ucis aproximativ
50 de milioane de oameni. Impactul eco-
nomic al COVID-19 pare mai sinistru decat
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criza financiara din 2008-2009. Scenariile
viitorului geopolitic pot fi prezise pe baza
modului in care marile puteri - SUA, Chi-
na si Rusia - au reactionat la pandemie,
modul in care actiunile lor au influentat
perceptia globala de catre alte tari, care
a fost comportamentul lor international
in timpul pandemiei si ce impact a avut
COVID-19 asupra puterii nationale a fie-
cdruia dintre acesti actori. Evenimentele
neasteptate au luat guvernele prin sur-
prindere [14].

Impactul pandemiei Covid 19 asu-
pra metamorfozelor geopolitice. Ast-
fel, pentru o mai buna comprehensiune
a impactului pandemiei asupra sistemu-
lui relatiilor internationale, cat si a meta-
morfozelor geopolitice conditionate de
emergenta acesteia, apare necesitatea de
a supune analizei comportamentul pute-
rilor conducdtoare atat in ceea ce priveste
raspunsurile interne la COVID-19, cat si in
ceea ce priveste comportamentul lor ex-
tern.

Un prim actor aflat in atentia
comunitatii internationale este China.
COVID-19 ofera Beijingului o oportunitate
fara precedent de a accelera pe plan mon-
dial. Cu ajutorul controalelor autoritare
asupra gestionarii virusurilor, a rezervelor
financiare si a controlului guvernului asu-
pra parghiilor economiei, Beijingul este
primul stat care a iesit - desi cu siguranta
slabit - din criza. Pandemia si efectele sale
asupra sistemului de sanatate si asupra
economiei sunt susceptibile de a persista
si vor continua sa slabeasca Occidentul
pentru o perioadd, datorita interactiunii
dintre redeschiderea partiala a economi-
ei, testarea incompleta si capacitatea de
contagiune a celor infectati si timpul ne-
cesar pentru dezvoltarea, testarea si pro-
ducerea in masa a unui vaccin [6].

Rivalitatea crescanda dintre State-
le Unite si China a instalat cei doi ac-
tori importanti ca principalii ,gladiatori”
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(sa foloseasca termenul lui Hobbes) al
relatiilor stat-stat in secolul XXI. Niciun
alt conflict, chiar cel al Statelor Unite-Ru-
sia, care, luand in considerare capacitatile
conventionale si mai ales nucleare ale
ambelor, nu are amploarea conflictului
sino-american. Poate cel mai ciudat lucru
al acestei noi rivalitati este cea mai mare
interdependenta din lume: niciodata in
istoria relatiilor dintre state nu au existat
doua tari ale caror economii erau atat de
independente.

Anul 2019 este anul in care relatiile se
deterioreaza in continuare, comertul bila-
teral a atins suma de 540.000 milioane de
dolari, desi nu este o cifra simetrica, desi-
gur, de la vanzarile puterii asiatice SUA au
fost aproape de 400.000 de milioane de
dolari, dezechilibru care, in mare masura,
explica ofensiva Washingtonului de a re-
aliza reparatii comerciale. Dar nu numai
segmentul comercial ii pdstreaza in cota
[13]. Puterea crescanda a Beijingului si
expansiunea sa geopolitica, geoeconomi-
ca si geotehnica remarcabild deranjeaza
Statele Unite, care au fost chiar restranse
de actorul asiatic in unele dintre ,patrate-
le” latino-americane, unde a mentinut in
mod traditional ascendenta comerciala
si geopolitica, de exemplu, Venezuela si,
avand in vedere unele declaratii guverna-
mentale recente, Argentina, doi dintre ac-
torii cu cea mai mare viabilitate economi-
ca strategica. In regiunea Marii Chinei de
Sud si chiar dincolo, proiectia intereselor
Chinei a ingrijorat Statele Unite, pana la
punctul in care conceptia sa geopolitica
s-a mutat din regiunea Golfului Persic in
spatiul acvatic, intinzandu-se din Marea
Japoniei pana in Australia.

Intrucat mediul strategic selectiv s-a
mutat din nucleul vestic in estul globului,
iar ordinea internationald creata in 1945
se afld intr-o stare de fragmentare si di-
zolvare, Statele Unite, tara mare, bogata si
strategico-militara este cea care inca mai
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diferentiaza de ceilalti, nu numai ca va
asigura apararea aliatilor sai asiatici, dar
va cauta sa impiedice construirea unui
,shegemon”in acest scenariu traversat de
dinamici multiple. intr-o mare mdasura,
Statele Unite revin la tezele inaintate de
catre Alfred Thayer Mahan, conform caro-
ra dominatia marilor, in special a rutelor
maritime sau ,autostrazilor”, va asigura
controlul mondial. in ultimele decenii ale
secolului al XIX-lea, Statele Unite au mers
pe calea care o va duce ,de la avere la pu-
tere”, pentru a o exprima in termenii Zarei
Fareed, iar unul dintre scopurile sale geo-
politice a fost sa-si afirme predominanta
in regiunea Marii. Insa, cu putin mai bine
de un secol, situatia pare diferitd, deoa-
rece China nu este China din 1895 si nici
cea de la sfarsitul anilor '70 in secolul XX,
cand a avut ultimul razboi, cu Viethamul,
tara pe care a invadat-o, ulterior sa se
retraga dupa ce s-a confruntat cu o pu-
ternica reactie vietnameza. Mai tarziu, in
1988 si mai recent in 2014, au existat alte
certuri militare intre SUA si China cu pri-
vire la problemele geopolitice pe mare,
dar acestea erau departe de conflictul din
1979 [11].

in conformitate cu conceptia sa stra-
tegicd, Statele Unite isi muta o parte din
flota in regiune; nu numai de a ,stopa”
scopurile expansive ale Chinei, adica pro-
iecte dincolo de drepturile sale teritori-
ale. Intr-un fel, China a facut acest lucru,
deoarece a instalat o serie de ,depozite
militare” de-a lungul coastei sud-asiatice
care ajung chiar si in Africa, un continent
in care puterea asiatica a devenit,noul co-
lonizator pasnic ",

Desi expansiunea chineza este de
obicei considerata in a fi una economi-
ca, aceasta este inseparabila de factorul
militar, deoarece companiile chinezesti
mentin o relatie stransa cu armata chi-
neza. Fara indoiald, este o putere ascen-
dentd, chiar dincolo de starea sa geopo-
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litica clasica: puterea terestra. in a doua
decada a secolului XXI, China pare hota-
rata sa adauge la statutul sau de putere
terestra factorul maritim. Dacd judecam
eforturile pe care le-a facut pana acum si
proiectele navale, in special in domeniul
constructiei de noi submarine, portavi-
oane (in luna decembrie 2019 a dat in
exploatare ,Sahndong”, cel de-al doilea
portavion chinez) si arme electromagne-
tice de distrugere in masa, Beijingul este
afirmat ca fiind una dintre cele mai proe-
minente puteri ale lumii, adica cu ,statut
geopolitic cuprinzator” (adica dominare
independenta pe uscat, pe mare, aer si
spatiul cosmic). Conform scopurilor sta-
bilite de presedintele chinez XI in 2017,
exista doi ,ani strategici”: 2035, cand Ar-
mata va fi complet modernizata, si 2050,
cand ,Fortele armate chineze trebuie sa
constituie una dintre cele mai mari si mai
puternice forte mondiale”. Ideea este de a
transforma China in ,lider global in ceea
ce priveste puterea nationala si influenta
internationald”. Cu toate acestea, dincolo
de aceste fapte si proiectii, este posibil ca
ceea ce pare a fi un fapt inevitabil, o con-
fruntare intre China si Statele Unite, sa nu
se intample in termeni clasici si China, cea
mai slaba dintre cele doua, sa opteze pen-
tru o strategie predominanta si in general
de succes in randul tarilor din regiune [6].

Strategia pe care China o practica de
ani buni prin propriile sale mijloace este
cea de confruntare asimetrica. Fara a
infrunta direct Statele Unite, Beijingul a
cautat sa ,scadd” prezenta sau influenta
Statelor Unite in zona Pacificului prin mij-
loace non-militare, de exemplu, prin pro-
movarea bancilor regionale cu monede
regionale care, intr-un fel, contureaza o
ordine internationald regionald, asa cum
presupunea Henry Kissinger, va forma lu-
mea, ceea ce va consolida actorii din Asia-
Est. Astfel, China va diminua prezenta
americana. Insd, pentru a-l evita direct,
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Beijingul incerca altceva in rivalitatea sa
cu Statele Unite: modifica tabloul, ldsand
Statele Unite practic fara argumentul stra-
tegic care il apropie de o posibila colizi-
une cu rivalul sau undeva in Marea Chi-
nei. In acest sens, asa cum sustine Hervé
Juvin, axat pe teoria ,pivotului asiatic’,
proiectul OBOR (,One Belt One Road”) ar
avea scopuri politice, adica proiectarea
traversarii geo-economice a Asiei din Chi-
na catre Europa. Aceasta ar presupune o
reactie la politica externa a Statelor Unite.
Astfel, conform pozitiei lui Juvin, OBOR
intentioneaza sa divizeze Occidentul, pro-
fitand de lipsa sa de strategie.

La moment, relatiile chino-americane
reprezinta un ,nou Razboi Rece”. Desi unii
specialisti considera ca nu este potrivit sa
folosim acest concept pentru a desemna
rivalitatea dintre cele doua puteri. Aceasta
este o, noua rivalitate”, dar nu un,nou raz-
boi rece”. Rivalitatea dintre Statele Unite si
fosta Uniune Sovietica a fost o singularita-
te irepetabila, un conflict in relatiile din-
tre state care a durat practic de-a lungul
secolului XX. Pentru c4, desi este obisnuit
sa se vorbeasca de rivalitatea de dupa
1945, dar nu este o continuare a Razbo-
iului Rece, este o rivalitate noud axata mai
mult pe incongruenta geopolitica. China
nu si-a abandonat niciodata ideea de Im-
periu Central, dar acest lucru nu implica o
ideologie universala. De asemenea, daca
modelul chinez va fi definit in secolul XXI,
este vorba despre autoritarismul de piata,
care a beneficiat mult de bunurile publi-
ce internationale pe care Statele Unite
le-au furnizat lumii de dupa 1945 si care
se termina in prezent. China implemen-
teaza ,puterea addugata”, lucru care nu
s-a intamplat cu URSS in lumea razboiului
rece, adica China i-si desfasoara activita-
tea in aproape toate segmentele puterii
internationale. Dar lupta autoritarism-
democratie dintre China si Statele Uni-
te nu reprezinta o lupta ideologica de
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anvergurd universald. Acesta nu este un
mod pentru politica externa chineza de a
modifica regimurile politice din intreaga
lume. Extinderea comertului nu implica
neaparat o alternativa ideologica. In cele
din urma, chiar si in segmentul strategico-
militar este foarte indoielnic daca exista o
paritate intre cei doi actori. Informatiile
chineze in sine considera ca tara ramane
in urma Statelor Unite. Actualmente, sun-
tem prezenti nu la un ,nou Razboi Rece,
ci la o,noua rivalitate” destinata sa rama-
na in timp, ba chiar s-ar putea ajunge la o
noua ordine intre state [9].

Strategia lui Xi Jinping, in ciuda pan-
demiei coronavirusului, isi accelereaza
planurile de expansiune si de cucerire a
Americii Latine. Regimului chinez ii este
clar ca acesta poate fi momentul potri-
vit pentru a face fatad uneia dintre cele
mai importante faze ale strategiei sale
globale de ,neocolonizare”. Slabiciunea
institutionala, economii slabe si absenta
politicilor regionale pe termen lung
sunt elementele ideale pentru ca Beijin-
gul sa-si realizeze planul de extindere a
influentei pe continentul Americii Latine.
Conform opiniei lui Evan Ellis, expert in
problemele Americii Latine, cercetator in
cadrul Colegiul de Razboi al Armatei Sta-
telor Unite, terenul bogat si nenumarate-
le resurse reprezinta o ispita si mai mare
in epoca coronavirusului in relatia Chinei
cu guvernele subcontinentului. De ase-
menea, conform afirmatiilor inaintate de
catre Ellias, evolutia activitatilor Chinei
in America Latina si Caraibe sunt relativ
constante, in concordanta cu obiectivele
pe care guvernele chineze anterioare le-
au urmarit istoric si sunt in concordanta
cu eforturile lor in alte parti ale lumii, desi
adaptate la cerintele fiecarei tari in care isi
desfdsoara activitatea. China continud sa
foloseasca atractivitatea pietelor, resur-
sele sale si coordonarea statului pentru
reordonarea lumii, astfel incat sa fie prin-
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cipalul beneficiar al fluxurilor globale de
avere. Acest lucru implica faptul ca com-
paniile si institutiile financiare - mai mult
decat cele din Occident - beneficiaza de
profituri de capital, achizitioneaza produ-
se primare si produse alimentare din re-
stul lumii, obtin cea mai mare parte a va-
lorii adaugate in China sau de la chinezi,
vanzarea catre lume a produselor sale cu
valoare adaugata si control al pietelor,
porturilor si infrastructurii de transport
asociate cu acest transfer de avere, prin
reteaua globala care acum isi construieste
conditiile, initiativa Belt and Road (Noul
Drum al Matasii) [7].

In America Latina, situatia este mult
mai grava. Prezenta vulnerabilitatilor in
sistemele de sanatate publica, intreprin-
derile mici si mijlocii slabite si limitarea
capacitatii guvernelor de a mprumuta
pentru a proteja populatiile si sectoarele
economice cu riscul de contagiune sa se
raspandeasca pana in 2021. In acest con-
text - mult mai mult decat in timpul crizei
economice din 2008 - companiile chine-
ze vor fi in masura sa-si extinda pozitiile
in lanturile de aprovizionare globala, pe
masura ce concurentii devin mai putin
competitivi. China este deja adanc inra-
ddcinata in economia argentiniana, de la
miliarde de dolari in tranzactii de schimb
valutar negociate sub guvernul anterior al
Cristinei Fernandez de Kirchner, exporturi
uriase de soia, petrol si produse agricole, o
gama larga a proiectelor de infrastructura
finantate de catre China (reteaua ferovia-
ra Belgrano Cargas, sistemele de metrou
din Buenos Aires si Cérdoba, doua proiec-
te hidroelectrice pe raul Santa Cruz, ex-
tinderea complexului nuclear Atucha llI,
echipamentele de telecomunicatii, rada-
rul spatial din Bajada del Agrio si prezenta
a doua observatorii spatiale) [6].

Argentina este doar una dintre nume-
roasele tari care se vor confrunta cu de-
cizii dificile. China foloseste accesul pe
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piata sa de masa, precum si imprumuturi
si investitii, pentru a tenta liderii de afa-
ceri si politicienii sa exploreze tranzactii
pe care altfel nu le-ar lua in considerare.
De asemenea, China profita de capacita-
tea guvernului argentinian de a coordona
activitatile companiilor sale de stat, ale
institutiilor financiare si ale altor banci
pentru a oferi pachete netransparente,
ceea ce face dificila competitia altor gu-
verne si companii occidentale. Compani-
ile chineze sunt, de asemenea, atrase de
potentialul de a derula proiecte energe-
tice mari si alte infrastructuri in Argenti-
na. Pozitia geografica a emisferei sudice a
Argentinei a fost benefica pentru instala-
rea radarului spatial in Bajada del Agrio.
in dependenta de stat, abordarea Chinei
este diferita. In Caraibe, in ciuda pietelor
mici si a resurselor limitate ale regiunii,
interesul Chinei este determinat in con-
tinuare de proximitatea sa strategica fata
de Statele Unite. In Caraibe, birocratiile
guvernamentale sunt vulnerabile la,cum-
pararea” prin atragerea de proiecte masi-
ve chineze, adesea cu beneficii secunda-
re pentru cei care negociaza tranzactiile,
de ambele parti ale spectrului politic. In
plus, aceste mici birocratii au adesea lip-
sa de expertiza tehnica si juridica si dis-
ciplina institutionald pentru a se asigura
cd acordurile masive si complexe sunt so-
lide din punct de vedere financiar si legal
pentru tara, intrucat negociaza impotriva
unui complex extrem de bine dotat Ca-
raibe detin puturi petroliere. Dar, fiecare
tard are ceva tentant de oferit: porturi,
gaze, centrale nucleare, hidrocentrale, cdi
navigabile, cai ferate, titei, minerit. Regi-
mul chinez stie ca in tarile dezvoltate, cu
democratii puternice, ii va fi greu sa de-
barce [6].

in cazul guvernelor populiste de stan-
ga, precum Venezuela, Ecuador, sub regi-
mul anterior (Rafael) Correa sau Bolivia
sub Morales, capacitatea de a transforma
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institutiile le face mai putin transparente,
mai putin responsabile si mai putin com-
petente, ceea ce creste in mod similar
posibilitatea unor oferte proaste, cu be-
neficii pentru liderii chinezi si populisti si
pentru complicii lor. Guvernul lui Moreno
din Ecuador incearcd sa se elibereze de
acordul privind livrarea petrolului pentru
imprumuturile oferite de catre Coreea in
timp ce se angajeaza sa vanda tarii aproa-
pe 90% din petrolul sau exportabil pana
in 2024 la preturi nefavorabile. Venezuela
pentru cele peste 64 de miliarde de dolari
din imprumuturile pe care le-a primit din
partea Chinei, trebuie sa le ramburseze
prin livrari de petrol venezuelean. Terme-
nii acestor oferte sunt adesea deosebit de
mici, deoarece liderii populisti insisi, prin
actiunile lor fiscale si politice, au tdiat ac-
cesul tarilor lor la fondurile occidentale,
lucru care ar fi diversificat optiunile in ne-
gocierile cu China.

in cele din urma, cand tarile schimba
recunoasterea diplomaticd a Taiwanului
pentru China, asa cum au facut Panama,
El Salvador si Republica Dominicana in
perioada 2017-2018, usa este deschisa
unei serii de angajamente masive, adesea
netransparente, care fac ca tara sa se des-
chida afacerilor chineze si sa-si angajeze
elitele. Aceasta include nu numai memo-
randumuri de intelegere si negocieri pen-
tru ,acorduri de liber schimb” cu China,
dar si valul de vizite ale liderilor politici la
Beijing, Tnsotite de lideri de afaceri, care
reprezintd adesea retele de vanzare cu
amanunt interesate in importul din China.
Industriile traditionale de export ale tarii,
cum ar fi cafeaua sau fructele, vor fi,cum-
parate” pentru companiile lor pe piata
chineza, fara a crea oportunitati semnifi-
cative pentru sectoarele mai largi pe care
le reprezinta [6].

De asemenea, nu respecta standar-
dele de mediu. in Brazilia, de exemplu,
operatiunile in Puerto de Acu, la 300 de

97

kilometri nord de Rio de Janeiro, au fost
grave in sectorul de dragare. In regiu-
nea latino-americana, China si-a impus
influenta pe parcursul a mai bine de un
deceniu. Intotdeauna cu aceeasi tactica:
acorda imprumuturi moi in schimbul re-
surselor naturale. Venezuela, Bolivia, Peru,
Ecuador si Argentina, de exemplu, au fost
unele dintre tarile in care yuanii conver-
tibili si-au facut drum. Din 2005, in jur de
141 miliarde de dolari au fost acordati
de cdtre Banca de Dezvoltare Chineza si
Banca de export-import din China. Apro-
barea a fost data de Partidul Comunist
Chinez (PCC). Conform bazei de date fi-
nanciare din China si America Latina, cre-
ditele care au fost acordate Caracasului in
ultimii zece ani au ajuns la aproximativ 62
de miliarde de dolari. Pana acum, Caraca-
sul a platit mai mult de o treime din suma
respectivd. imprumuturile nu sunt con-
trolate de nicio agentie sau reglementate
de dreptul international. Cine il semneaza
este lasat la voia PCC.

Actualmente, China experimenteaza o
noud forma de apropiere de restul tarilor.
in special de acele state care dispun de
suficiente resurse pentru a face fata pan-
demiei coronavirusului. China a lansat
.diplomatia mastilor”. Este o strategie
simpla si eficienta pentru planurile sale.
Pe de o parte, ii permite sa-si fortifice ima-
ginea dupa ce a ascuns sfera focarului de
pneumonie atipica care a aparut in regi-
unea Wuhan cu mult inainte de a raporta
Organizatiei Mondiale a Sanatatii (OMS).
Desi pentru majoritatea tarilor asa-numita
diplomatie masca este si mai relevanta.
China a oferit asistenta umanitara la 82
de tari pentru a stopa pandemia si peste
150 de tari au primit asistenta din partea
Fundatiei Jack Ma, fondatorul Grupului
Alibaba. Astfel, China isi schimba atentia
asupra reputatiei de la faptul ca este tara
in care coronavirusul a venit la faptul ca
este o putere responsabila la nivel mon-
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dial care ajuta pe toti in perioade atat de
dificile. Urmatoarea etapa - China se va
gandi cui si cum sa ajute economic. Cred
ca se vor folosi diverse concesii cu privire
la datoriile catre China. Da, acestea sunt
pierderi materiale, dar vor fi transformate
in bonusuri de reputatie. Dar trebuie sa
intelegem ca foarte multe tari, de exem-
plu, in Asia Centrala, nu pot deja sa intoar-
ca spatele Chinei. Aceasta este o cantitate
semnificativa de datorii, iar o parte semni-
ficativa, daca nu principala, a comertului,
acestea sunt granitele comune, in sfarsit.
A lua cursul anti-chinez pentru ei ar fi o
decizie cu viziune foarte scurta [16].

Pe de alta parte, vedem angajarea
natiunii beneficiare pentru planuri de
viitor. Aceasta politica externa ar putea
permite Beijingului in viitor sa pastreze
firmele-cheie in diferite parti ale planetei.
America Latind si Africa ocupa lista sta-
telor vulnerabile. Europa a avertizat deja
despre intentiile ascunse ale lui Xi Jinping
de a explora zonele de extrema sensibi-
litate. Vicepresedinta Comisiei Europene,
Margrethe Vestager, a considerat ca tarile
continentului ar trebui sa investeasca in
companiile lor pentru a evita expansiunea
influentei chineze[3].

Influenta Chinei poate fi inteleasa in
termenii de ,putere blanda” Cu toate
acestea, ,puterea blandad” chineza difera
foarte mult de cea a Statelor Unite, care
se bazeaza mai mult pe alinierea la valo-
rile democratiei, a drepturilor omului si a
pietelor libere. ,Puterea blanda” chineza
coexista adesea cu neincrederea profun-
da a guvernului chinez si a antreprenorilor
sdi; aceasta implica credinta sau speranta
politicienilor si oamenilor de afaceri lo-
cali ca pot ,gestiona riscuri” si beneficia-
za personal, fie ca este vorba de o com-
panie sau de un guvern, prin relatiile cu
chinezii. ,Puterea blanda” a Chinei impli-
cd, de asemenea, utilizarea pe scara larga
a diplomatiei ,de la oameni la oameni”.
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Acest lucru depdseste cu mult numarul
modest al Institutelor Confucius din regi-
une, care include mii de studenti adusi in
Chinain fiecare an pentru a studia cu bur-
se, precum si oficialitati guvernamentale,
de partid si militare, oameni de stiinta, li-
deri de influenta, academicieni, jurnalisti
si alte elite transferate in China in calatorii
achitate de catre guvernul chinez. Desi
au existat cateva cazuri cand oameni de
stiinta si universitari au oferit gazdelor
lor chineze informatii comerciale si tehni-
ce sensibile, efectele secundare sunt mai
subtile, dar la fel de tulburatoare. Exista o
generatie de oficiali latino-americani res-
ponsabili pentru negocierea intereselor
guvernului lor cu China, care au obtinut
ei insisi ,experienta in China” si o datorie
de recunostinta fata de bursa Hanban din
China. Savantii, liderii politici si jurnalistii
care primesc generozitatea chineza ar pu-
tea sd devina instrumente de propaganda
ale statului chinez. Dincolo de astfel de
activitati ,la nivel individual”, China devi-
ne din ce in ce mai agresiva in utilizarea
accesului pe pietele sale pentru aintimida
atat guvernele, cat si marile corporatii. In
Argentina, un exemplu poate fi adus redu-
cerea achizitiilor de ulei de soia din 2010.
Mai recent, avem cazuri precum suspen-
darea afacerilor cu Asociatia Nationala
de Baschet a Statelor Unite (NBA), care
a costat peste 450 de milioane de dolari
dupa ce unul dintre reprezentantii sai a
indraznit sa-si posteze sustinerea pentru
protestatarii din Hong Kong pe Twitter.
Mai departe, in timp cand guvernul aus-
tralian a indicat ca ar putea investiga rolul
Chinei in raspandirea coronavirusului, un
inalt oficial chinez a sugerat cd cetatenii
chinezi ar putea raspunde cu un boicot
masiv al produselor australiene.

Apare un nou prag de putere, care se
manifestd pe mai multe dimensiuni, ince-
pand cu domeniul sanatatii: 90% din an-
tibiotice sunt fabricate in China, ceea ce
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asigura, de asemenea, 80% din materiile
prime pentru toate medicamentele din
lume. Pe de alta parte, de la 1 martie pana
la 5 aprilie, China a exportat 3,86 miliarde
de chinstraps, 37,5 milioane de costume
de protectie, 16.000 de respiratori si 2,84
milioane de kituri de detectare Covid-19.
Desi in urma cu doudzeci de ani, retelele
financiare anglo-saxone si bancile lor
mari dominau la nivel mondial, acum cele
mai mari patru banci din lume sunt acti-
ve chineze. in plus, printre primele zece
mari companii din lume dupa venituri,
trei sunt chineze si China are 119 din pri-
mele 500 la nivel mondial (cand in 2007
avea doar 25), ajungand la 129 daca se
adauga cele din Taiwan, in timp ce State-
le Unite au 121, potrivit indicelui Fortune
Global 500. Pe de alta parte, China nu mai
conduce doar la productia de complexita-
te micd si medie. Produsele sale de inal-
ta tehnologie industriald au trecut de la
7% din valoarea mondiala in 2003 la 27%
in 2014. Partea de valabilitate a mone-
dei este ca salariile s-au triplat in ultimii
zece ani. Hub global de inalta tehnolo-
gie, care evidentiaza orasele Guangzhou,
Shenzhen (baza Huawei, Tencent si ZTE),
ZhuHai, Macao, Hong Kong si Dongguan
(unde sunt produse 20% din telefoanele
Jinteligente” din lume). Cel mai lung pod
maritim din lume care leaga Hong Kong,
Zhuhai si Macao a fost construit acolo.
Acestea sunt unele dintre motivele pen-
tru care aceeasi cantitate de ciment a fost
consumata in China in trei ani (2011-13)
ca Statele Unite intr-un secol. Pe de alta
parte, 90% din produsele tehnologice ale
lumii trec prin aceasta regiune [5].

Dupa cresterea ametitoare a Japoniei
si a tigrilor asiatici, China reapare, centrul
istoric al Asia-Pacific, care pana la ince-
putul secolului XIX a explicat jumatate
din economia mondiala. Desi reaparitia
Chinei are o istorie lunga care incepe cu
revolutia din 1949, in secolul XXI putem
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marca patru momente-cheie, care mar-
cheaza schimbari fundamentale pe harta
puterii mondiale si al carui ultim moment
este actuala pandemie.

fn 2001 am identificat un prim mo-
ment-cheie. Dupad recuperarea Hong
Kong-ului in 1997 si Macao in 1999, ulti-
mele mari vestigii teritoriale din vest, in
acel an Organizatia pentru Cooperare de
la Shanghai (OCS) a fost definitiv conso-
lidata, un fel de NATO defensiva in Eura-
sia, in alianta cu Rusia si cu Tarile din Asia
Centrala, ale caror baze au fost fondate
in 1997. In plus, in acel an s-a alaturat
Organizatiei Mondiale a Comertului si, pe
de alta parte, marcheaza un intreg fapt de
reafirmare suveranad prin impuscarea unui
avion spion din America de Nord pe teri-
toriul sau. La randul sdau, guvernul George
W. Bush pune capat cadrului geopolitic al
Jparteneriatului strategic in secolul XXI"si
trece la ,concurenta strategica”. La randul
sau, administratia americana incepe sa
vada foarte negativ influenta economi-
ca incipienta, dar in crestere, a Chinei in
America Latina [5].

Al doilea moment vine din criza finan-
ciara globala din 2008, cu epicentrul sauin
Statele Unite. De acolo, Beijingul a produs
o turnurd grozava, orientandu-si surplu-
sul de resurse imense cdtre piata interna.
Pentru aceasta, finantarea catre Statele
Unite din achizitionarea de obligatiuni de
trezorerie a scazut cu mai mult de 60%.
in plus, a extins investitiile in stiinta si
tehnologie si a avansat in achizitia de ac-
tive strategice si in extinderea globala a
companiilor sale, devenind un jucator de
frunte in investitiile directe strdine, in spe-
cial In America Latina, Africa si Asia. Spre
2009 a fost lansat BRICS-ul (Brazilia, Rusia,
India, China si Africa de Sud), care a arti-
culat intr-un bloc puterile industriale ale
semi-periferiei in cautarea reconfigurarii
Ordinului Mondial.

Al treilea moment are locin 2013, cand
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Beijing lanseaza initiativa revolutionara
a ,Noului drum al matasii” (asa cum este
cunoscut in mod popular proiectul) impo-
triva strategiilor de retentie promovate de
Washington si aliatii sai. Alaturi de aceasta
initiativa, China promoveaza o noua arhi-
tectura financiara globala, cum ar fi Ban-
ca de Investitii si Infrastructura din Asia si
Banca BRICS, care arunca o umbra asupra
FMI si a Bancii Mondiale. La randul sau,
aliantele cu Rusia sunt aprofundate la toa-
te nivelurile pentru a consolida o structu-
ra a puterii pe continentul eurasiatic, care
supravegheaza superioritatea ,Imperiului
Marii”. Aceste miscari agraveaza reactiile
Statelor Unite si ale Occidentului geopoli-
tic si alimenteaza razboiul mondial hibrid
si fragmentat prin care trecem din 2014.

Odata cu criza prin care trecem, incepe
un nou moment. in timp ce polul de pute-
re care pana la pandemie a fost dominant
(desi nu mai este hegemonic) arata mai
multe semne de declin relativ, China a de-
venit cu siguranta un actor global si pare
gata sa isi asume acest rol.

Lafel,in contextul pandemiei Covid-19,
China isi extinde influenta si pe conti-
nentul african. China, dupa ce a trebuit
sa se confrunte cu consecintele focarului
initial al virusului, retinerea informatiilor,
utilizeaza criza de sanatate drept o opor-
tunitate de a castiga influenta asupra al-
tor state prin gesturi umanitare. China a
apelat la asa numita , diplomatia mastilor”
pentru a se pozitiona ca lider in raspun-
sul international la consecintele raspan-
dite de Covid-19 pe continentul african.
Pe 16 martie, miliardarul chinez Jack Ma a
anuntat ca fundatia sa va dona 20.000 de
kituri de testare, 100.000 de masti si o mie
de unitati de echipament de protectie
pentru fiecare din cele 54 de tdri ale con-
tinentului. El a spus ca va dirija donatiile
prinintermediul Etiopiei siii va atribui pre-
mierului Abiy Ahmed, laureat al Premiului
Nobel pentru Pacein 2019, sa coordoneze
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distributia. Pe 19 martie 2020, Beijingul
si-a consolidat in continuare diplomatia
in acest domeniu, anuntand planurile de
a construi un centru african de cercetare
pentru prevenirea si controlul bolilor la
Nairobi. Beijingul a oferit, de asemenea,
asistenta membrilor UE, atenuand critici-
le europene cu privire la gestionarea sa
initiala a contagiunii din Wuhan [3].

Desi China este alaturi de alte tari in
aceasta lupta impotriva virusului, anumi-
te tari membre ale Uniunii Europene nu
percep China foarte bine. Totusi, Uniunea
Europeand, nu percepe gigantul asiatic
intr-un mod atat de violent, deoarece
tari ca Germania sunt inca interesate sa
mentina relatii comerciale. Spre deosebi-
re de Germania, Franta aduce acuzatii di-
recte la adresa Chinei.

In perioada lunilor martie-iunie a anu-
lui 2020, gigantul asiatic a trimis diferite
materiale medicale in peste 140 de tari
si regiuni, echipe de experti medicali in
15 natiuni, pe langa donarea a 50 de mi-
lioane de dolari Organizatiei Mondiale a
Sanatatii. ,,De exemplu, cand Italia se afla
in cele mai grave infectii si decese, China
a promovat imagini cu ajutorul materiale-
lor pe care le-a trimis si care deranjeaza
alte tari ale Uniunii Europene. "Folosind
acest tip de actiuni, China, a ajutat mai
mult statele lumii in combaterea pande-
miei. Practic, Uniunea Europeana a acor-
dat mai mult ajutor, dar acest tip de stiri
discrediteaza Uniunea Europeana si soli-
daritatea sau ajutorul dintre tarile euro-
pene". In plus, China si-a impartasit fara
rezerve experienta cu contingentele si cu
ultimele protocoale de diagnostic si tra-
tament, precum si metodele de prevenire
si control. ,,Fara indoiald, China a intre-
prins actiuni care au o nuanta ideologica
al carei obiectiv final nu este foarte clar,
deoarece, in realitate, nu incearca sa se
confrunte cu Uniunea Europeand, dar in-
cearcd, fard indoiald, sa-si imbunatdteasca



Relatii internationale si integrare europeana

imaginea". Asa se face cd conducerea asu-
mata de China in legdturd cu pandemia ar
putea face din aceasta putere mondiala.
Jintr-adevar, China foloseste pandemia
pentru a-si consolida imaginea de condu-
cere acum, cand iese din criza, prin aju-
tor umanitar acordat tarilor afectate, nu
numai ca vinde, ci si ca face acest lucru
si provoacd o suparare in cadrul Uniunii
Europene." [1].

Pe masura ce in Wuhan s-a marit nu-
marul deceselor de Coronavirus, China a
primit o alunecare de teren pentru gesti-
onarea crizei. Dupa Londra si Washington,
Paris s-a alaturat solicitarii de explicatii
si, intr-un interviu acordat ziarului brita-
nic Financial Times, presedintele francez
Emmanuel Macron asigurd ca in China
»S-au intamplat lucruri pe care nu le stim”.
Autoritatile din Wuhan, unde a inceput
epimedia coronavirusului, au raportat ca
au existat inca 1.300 de decese de Co-
vid-19, ceea ce a adus numarul total in
China la 4.632, cu mult sub chiar si dece-
sele din Franta, care depasesc 17.000 sau
cele din Statele Unite, cu peste 30.000 [4].

Relatiile dintre China si Franta s-au de-
teriorat in ultimul timp. Ministrul francez
de externe, Jean Yves Le Drian, a facut
chiar apel la adresa ambasadorului chi-
nez la Paris, care a publicat un text in care
acuza guvernul francez ca a abandonat
persoanele in varsta in resedinte, lasandu-
le la mila coronavirusului. Astfel, Franta
adauga nemultumirilor si neincrederii de
care au dat dovada deja Statele Unite si
Regatul Unit. Londra a avertizat China ca
va trebui sa raspunda la intrebari dificile:
de exemplu, de ce virusul nu a incetat sa
se raspandeasca. Statele Unite il acuza ca
a ascuns severitatea epidemiei, asa ca a
inghetat fondurile catre Organizatia Mon-
diala a Sanatatii, pe care o acuza de mini-
mizarea impactului virusului prin alinie-
rea la chinezi [4].

Olandezii, grecii si belgienii stiu despre
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ce este vorba. ,,Problemele civile si milita-
re sunt intotdeauna complet conectate”,
explica un om de afaceri preocupat, care
vede valul investitiilor chineze sa se extin-
da in urmatoarele luni. Fiecare debarcare
corporativa dintr-o tara aduce cu sine o
planificare care depdseste cu mult simplul
profit, spune el. Pana la data de 20 iulie
2020, pandemia a rdpus viata a peste 603
691 de oameni [2], infectand 14 348 858
oameni pe tot globul, intrarea in state sa-
race a fost prin acordarea creditelor direc-
te. Aceste imprumuturi voluminoase au
fost intotdeauna negociate intre Beijing si
tara dependenta financiar.

In urmad cu patru ani, in Belgia,
Corporatia de Stat a Red Eléctrica chineza
dorea sd pastreze o companie din aceeasi
categorie, numita Eandis. Operatiunea a
fost aproape finalizata. Cu toate acestea,
o scrisoare a ajuns la birourile mai multor
ministri belgieni. In ea se vorbea despre
consecintele unei tranzactii de succes.
Acestia au alertat guvernul de la Bruxelles
cu privire la pericolul de a ramane in viitor
fara aprovizionare in fata unei dispute bi-
laterale cu Jinping. Natiunea ar fi la doar
un clic de a rdmane in intuneric. Acest clic
ar putea fi facut de la un computer din
Beijing. Scrisoarea, care a aparut ulterior,
a fost scrisa de Serviciul de Informatii bel-
gian. Rusia a venit in apararea aproapelui
sau, afirmand ca, in acest context al luptei
globale impotriva pandemiei, criticile fata
de Beijing sunt contraproductive [4].

Pandemia noului coronavirus a devenit
un catalizator care a accelerat ,maturiza-
rea” proceselor de criza latente pe planeta
- fie ca vorbim de geopolitica, economie
sau justitie sociala [9]. Din 1945, Statele
Unite sunt o putere militara, economica
si tehnologica de frunte. in timpul crizelor
globale atentia comunitatii internationale
a fost directionata spre Washington. Cu
toate castigurile externe, in Statele Unite
deja de observa cresterea somajului si o



102 Administrarea Publici

scadere accentuata a PIB-ului. Acest lucru
denota tendinta de a se concentra nu atat
pe conducerea globala, ci pe consolidarea
propriei natiuni, reinindustrializarea Ame-
ricii cu sprijinul producatorilor autohtoni
etc. Aceasta abordare a determinat victo-
ria lui Trump la alegerile din 2016. Pana
la data votarii la alegerile prezidentiale
din 2020 in Statele Unite, numarul de
nemultumiti fata de politica presedintelui
Trump va creste. Este probabil ca Congre-
sul sa adopte o lege care sa ordone retur-
narea in Statele Unite a productiei de bu-
nuri lansata de China, considerata cheie
pentru securitatea nationala. Intrucat ast-
fel de masuri beneficiaza de un sprijin pu-
blic larg - 71% dintre cetatenii americani
vor sa retraga productia din China.

Puterea moale a SUA se bazeaza pe o
reputatie de jucdtor global pragmatic,
economic si tehnologic, care dispune de
solutii in rezolvarea problemelor. Cu toa-
te acestea, cu mult inainte de aparitia co-
ronavirusului, esecurile politice, precum
invazia Irakului in 2003 si criza financiara
din 2008, au inceput sa submineze autori-
tatea si prestigiul Statelor Unite pe arena
internationald. In timpul crizelor anterioa-
re de sanatate la nivel mondial, precum
SARS sub administratia lui George W.
Bush si Ebola sub administratia lui Barack
Obama, Statele Unite au condus activ
eforturile internationale de combatere a
epidemiilor. in cazul crizei Covid-19, in co-
munitatea internationala s-a observat un
contrast puternic. Statele Unite au refuzat
sa conduca gestionarea globala impo-
triva COVID-19. Acest refuz s-a manifes-
tat in special prin intreruperea finantarii
pentru OMS si prin respingerea Planului
de actiune OMS [14], iar mai apoi chiar cu
parasirea oficiala a organizatiei la data de
29 mai 2020 [8]. De asemenea, in gestio-
narea crizei Covid-19, Statele Unite nu au
propus planuri de actiune coordonate G7
sau G20 [14].
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De la inceputul lunii aprilie 2020, in
relatiile SUA - China au avut loc doua
evenimente notabile, datorita carora per-
spectivele relatiilor sino-americane, cat si
situatia globald au obtinut o noud configu-
rare. In primul rand, raspandirea infectiei
cu coronavirus a castigat proportii globa-
le, dar virusul s-a raspandit rapid in Statele
Unite, devenind tara cea mai afectatd din
lume. Acest lucru a facut absolut imposi-
bil sa se evite o lovitura atat in viata eco-
nomica si publica a Statelor Unite in sine,
catsiin relatiile internationale. in al doilea
rand, momentul de rdspandire a infectiei
in China a trecut, tara a anuntat reluarea
productiei si a lansat refacerea economiei;
in plus, ainceput activitatea activa pentru
a ajuta la depadsirea daunelor provocate
de coronavirus in toate regiunile lumii.
Desi raspandirea coronavirusului are loc
in intreaga lume, numarul celor infectati
in Statele Unite a depadsit cifra de 3 685
460 infectati si 139 468 de decese [2].
Prin urmare, chiar daca se considera ca
situatia pandemica va fi depasita, redre-
sarea economica a Statelor Unite probabil
va dura. In acelasi timp, din declaratiile
presedintelui Trump rezulta clar ca SUA
intentioneaza sa fie ghidata de principiul
~America First”[15].

Pandemia coronavirusului a afectat
grav relatiile dintre SUA si China. Una din-
tre ipotezele privind viitoarele schimbari
geopolitice care vizeaza pandemia coro-
navirusului vor afecta relatiile SUA - Chi-
na, care poate deveni cel mai important
subiect al politicii mondiale. Desi inainte
de emergenta crizei COVID-19, relatiile
erau deja tensionate, in perioada pande-
miei acestea au devenit intr-atat de ten-
sionate, incat sperantele cd pandemia va
servi drept un impuls pentru o noua eta-
pa de cooperare s-au spulberat.

Elementele de confruntare se inten-
sifica. Tot mai multe voci vorbesc despre
un nou razboi rece sino-american. Deja
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pentru SUA perspectivele cresterii Chinei
au devenit o rivalitate. De aceea, ar fi prea
superficial sa consideram motivul racirii
relatiilor SUA - China doar in actiunile Chi-
nei la inceputul raspandirii coronavirusu-
lui [13].

Tot mai multe voci vorbesc despre un
nou razboi rece sino-american. Deja pen-
tru SUA perspectivele cresterii Chinei au
devenit o rivalitate. De aceea, ar fi prea
superficial sa consideram motivul racirii
relatiilor SUA - China doar in actiunile Chi-
nei la inceputul raspandirii coronavirusu-
lui [12].

infiintarea unei noi bipolaritati SUA -
China nu este in interesul Moscovei. Caci,
in aceasta situatie, Rusia ar fi pur si simplu
impinsa la periferia politicii mondiale si, in
cel mai rdu caz, ca urmare a unei legaturi
strategice cu China, ar fi in pozitia unui
apendice al puterii polului chinez. Pentru
Federatia Rusa este esential ca echilibrul
international sa fie policentric. Si pentru
a asigura un astfel de echilibru, Rusia fsi
directioneaza eforturile de a nu media in
solutionarea contradictiilor dintre SUA si
China, de care nici Washingtonul si nici
Beijingul nu au nevoie in conditiile actu-
ale, ci intentioneaza sa creeze o miscare
calitativ noua, nealiniata cu participarea
Indiei, a statelor ASEAN, eventual a Egip-
tului, Braziliei, Africii de Sud, cu alte puteri
regionale, inclusiv cu Europa continentala
Jveche” (Germania, Franta, Italia). De ase-
menea, pentru Federatia Rusa este nece-
sara reluarea unui nou flux in relatiile cu
Tokyo, stramutand accentul in dialogul cu
el de la problemele relatiilor bilaterale la
problemele de securitate regionala. Prin-
cipalul interes al Japoniei rezida nu atat
in intoarcerea insulelor, cat in crearea
relatiilor stabile cu Rusia, ca jucator inde-
pendent in Eurasia in raport cu China. Dar
o astfel de independenta este un interes
fundamental pentru Rusia in sine [10].

Relatiile dintre Moscova si New Delhi
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sunt in mod traditional prietenoase, cu
toate acestea, pe intreaga perioada post-
sovietica s-au aflat intr-o anumita stag-
nare. Mai mult decat atat, parteneriatul
ruso-indian se axeaza pe domenii strate-
gice precum energia, inclusiv cooperarea
nucleara, militar-tehnica si explorarea
spatiala. Totusi, pana in prezent, baza eco-
nomica a acestui parteneriat in ansam-
blu raméane a fi restransa. De asemenea,
s-a observat intensificarea mecanismului
consultarilor trilaterale ruso-indio-chine-
ze in cadrul grupului RIC, care ar putea
deveni nucleul Organizatiei de Cooperare
din Shanghai (OCS). in conditiile actua-
le, obiectivul strategic al Federatiei Ruse
este axat pe ridicarea relatiilor cu India la
nivelul relatiilor cu China si, prin urmare,
asigurarea unui echilibru geopolitic pe
continentul eurasiatic. Astfel, Rusia se va
putea salva ca centru independent de
putere si de luare a deciziilor numai prin
consolidarea bazei sale economice. In ter-
meni economici, eforturile principale ale
Federatiei Ruse sunt directionate spre
aprofundarea integrarii Uniunii Economi-
ce Eurasiatice si extinderea acesteia, in de-
trimentul Azerbaidjanului si Uzbekistanu-
lui. De asemenea, in ultimul timp, in sfera
economica interna a Rusiei se urmareste
construirea unei productii de inalta teh-
nologie. Cele mai stricte masuri sunt
aplicabile pentru aceasta - strangerea de
fonduri prin introducerea unui impozit
progresiv pe venit, nationalizarea tuturor
monopolurilor naturale si instituirea unui
control strict al statului asupra sectorului
bancar. Fara instituirea unei economii efi-
ciente, Rusia nu va putea juca nici un rol
semnificativ nici in relatiile cu Occidentul,
nici macar in organizatii precum BRICS si
OCS [13].

Cooperarea ruso-chineza este dicta-
ta nu numai de interese comune, ci si de
Lsentimente comune” fatd de Washington
- sentimente alimentate de insultele pe
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care Statele Unite le presupune ca le pro-
voacd ambelor tari. Aceasta afirmatie im-
plica presupunerea ca, in cazul in care Sta-
tele Unite isi schimba tonul si nu sunt atat
de agresive, poate totusi sa dea anumite re-
zultate si sd ajute intr-o oarecare masura sa
incetineasca cooperarea ruso-chineza im-
potriva Statelor Unite. Desi Washingtonul
a negat de-a lungul anilor probabilitatea si
semnificatia cooperdrii chino-ruse, relatia
lor s-a imbunatatit mai repede si mai mult
decat se astepta majoritatea expertilor
americani. Pe fondul agravarii relatiilor
dintre SUA si Rusia, China a devenit cea
mai mare piata de export a Rusiei, iar astazi
comertul total ruso-chinez depdseste cifra
de 100 de miliarde de dolari pe an. Coo-
perarea militara s-a schimbat dramatic - in
anii 1990 si la inceputul anilor 2000, Rusia
a exportat arme minore in China, iar acum
tarile efectueaza exercitii militare comu-
ne la scara larga. De asemenea, Federatia
Rusa vinde unele dintre cele mai avansa-
te echipamente militare Chinei. In 2019,
presedintele rus Vladimir Putin a anuntat
ca Rusia acorda ajutor Chinei in crearea
unui sistem de avertizare impotriva ata-
curilor de rachete, iar volumul din ce in
ce mai mare a cercetarilor comune ale
oamenilor de stiinta rusi si chinezi suge-
reaza ca cooperarea ar putea creste in
domeniile ,,prea sensibile”. Spre deosebi-
re de principiile politicii americane stabi-
lite de Nixon si Kissinger dupa apropierea
de China in anii '70, Moscova si Beijing au
acum relatii mult mai bune intre ele decat
fiecare dintre aceste tari cu Washingtonul.
La prima vedere, s-ar parea ca acum, in
cadrul acestui triunghi geostrategic, s-au
dezvoltat conditii favorabile pentru stabi-
lirea relatiilor SUA - Federatia Rusa. Rusia
a inregistrat mai multe cazuri de coro-
navirus confirmate decat Statele Unite, iar
economia sa a fost afectata puternic de
efectele declinului economic pe pietele
energetice globale [11].
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Participarea Chinei la sfera de securita-
te din Asia Centrala poate fi o problema
pentru Rusia, care ar putea provoca ten-
siuni intre China si Rusia, iar acest lucru
este din nou pozitiv pentru Washington.
Poate coronavirusul sa consolideze proce-
sele de regionalizare, deoarece tarile pot
dori sa se protejeze si sa inceapa sa cre-
eze lanturi de productie mai aproape de
ele. Dar cine va beneficia de asta - Rusia
sau China, sau chiar cele cinci tari din Asia
Centrala? Cine are obiective mai clare?
China este probabil sa iasa din acest pro-
ces ca un castigator in spatiul Rusiei/Asiei
Centrale. Un volum semnificativ al pietei
sale interne inseamna ca lanturile regio-
nale de aprovizionare se pot deplasa in
interiorul tarii, ceea ce va duce la aparitia
unor companii care pot dicta termeni in
regiunile lor [10]. Daca Asia Centrala ar fi
suficient de dinamica si activd, atunci ar
putea profita de acele nise ineficiente din
punct de vedere economic pentru a se
muta in China. Aceste nise au fost de obi-
cei transferate in Asia de Sud-Est, dar Asia
Centrald s-ar putea oferi ca o locatie noug,
iar tarile ar putea profita de stabilitatea lor
relativa, care ar putea fi oferita producato-
rilor chinezi. SUA, Rusia si China declara ca
doresc sa contribuie la o Eurasie pasnica
si prospera. Dar dificultatile economice
(de exemplu, problemele cu migrantii)
pot creste instabilitatea in regiune? Redu-
cerea remitentelor si a oportunitatilor de
muncad cauzate de migratia fortei de mun-
ca va crea o problema reald in Asia Centra-
|a. Pe termen scurt, este probabil ca vom
observa o crestere a somajului in randul
migrantilor de sex masculin.

De fapt, autoritdtile din Asia Centra-
Ia ar trebui sa isi concentreze eforturile
si sa profite de situatie pentru a crea noi
locuri de munca in regiunea lor, in cadrul
proiectelor de productie de-a lungul no-
ilor lanturi de aprovizionare, care sunt
susceptibile sa se dezvolte in China. Daca
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Asia Centrala reuseste sa dezvolte acest
potential in tarile lor, ei vor putea crea lo-
curi de munca pentru migrantii cu putere
de munca care se gasesc in somaj. in caz
contrar, tarile din regiune se vor confrunta
imediat cu trei factori negativi care rezo-
neaza pe tot spatiul eurasiatic: o crestere
a populatiei somere, o scadere a venituri-
lor din remitente si o scadere a veniturilor
din exportul de minerale [17].

Concluzii. Emergenta pandemiei Co-
vid-191n 2019 a conditionat noi metamor-
foze geopolitice pe arena internationala.
Astfel, facand unele prognoze pe ter-
men mai lung, puterea Chinei va creste
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in comparatie cu puterea Statelor Uni-
te, iar tensiunile dintre SUA si China vor
creste. Increderea tot mai mare a Chinei
in arena internationala poate fi in detri-
mentul intereselor rusesti si americane.
Si Moscova vrea in egala masura sa evite
un conflict cu China si nu vrea sa fie atra-
sa intr-un conflict nepldcut si periculos
intre Washington si Beijing. Kremlinul ar
putea avea in vedere perspectiva atrac-
tiva a unei cooperari intre SUA si Rusia
in domeniul biomedicinii, insotitd de un
entuziasm mai putin exprimat al SUA in
problema impunerii de sanctiuni asupra
economiei rusesti.
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SUMMARY
This article addresses the issue of the state as a generator of public policies in terms of
analyzing the main ways in which the state is defined. Starting from the premise that public
policies are the basic tools for the major state institutions in solving the problems that ap-
pear in society, the action programs that coordinate and modify the economic, social, cultu-
ral, social environment are analyzed.
Keywords: public policy, state, free market, globalization, interdependence, integration.

REZUMAT
Articolul de fatd abordeazd problema statului ca generator al politicilor publice prin prisma
analizei modalitdtilor principale prin care se defineste statul. Pornind de la premiza cd poli-
ticile publice sunt instrumentele de bazd pentru institutiile majore ale statului in rezolvarea
problemelor care apar in societate sunt analizate programele de actiuni ce coordoneazd si mo-
dificd mediul economic, social, cultural, social.
Cuvinte-cheie: politicd publicd, stat, piata liberd, globalizare, interdependentd, integrare.

Domeniul de cercetare al politici-
lor publice este unul interdisciplinar,
tangent cu stiinta politica, sociologia,
psihologia sociala, stiinta juridica sau
economia. Studiul politicilor publice ar
reprezenta o bransa de mare actualitate
a stiintei politice. In ceea ce priveste teh-
nicile si metodele de cercetare, acestea
sunt imprumutate din diverse discipline
sociale si adaptate nevoilor de instru-
mentar pentru fiecare studiu in parte.

O politica publica este un fenomen
social si politic specific, bazata pe date
empirice si, in acelasi timp, este un pro-
dus analitic. O politica publica priveste
o actiune in domeniul public inteles ca
opunandu-se domeniului privat. In lim-
ba romana exista o dificultate in folo-

sirea expresiei politica publica, in mod
obisnuit termenul politica desemneaza
activitatea partidelor politice si a oame-
nilor politici. Termenul politica publica
este folosit In mai multe sensuri:

- politicile cu etichete ale unor dome-
nii de activitate in acest caz descriu mai
curand domeniile activitatii si implicarile
guvernamentale;

- politicile ca expresie a scopului ge-
neral sau a starii de fapt dorite intr-un
document al unui partid politic sau in
cel al unui guvern, termenul politica este
folosit pentru a indica finalitatea unei
activitati guvernamentale sau intr-un
anumit domeniu;

- politicile ca propuneri specifica,
termenul folosit pentru a descrie unele



actiuni specifice pe care organizatiile po-
litice ar dori sa le vada realizate;

- politicile ca organizatie oficiala, cand
guvernul are o politica intr-o problema,
sustinerea ei se face in sensul ca exista
legi votate;

- politicile ca teorie sau modele, toate
politicile implica anumite presupozitie cu
privire la ceea ce poate un guvern sa faca.

De ce este nevoie de politici publice?
Prin politicile publice statul intervine in
activitatea economica si socialda, modifi-
cand realitatea intr-o directie dorita. Ele
se grupeaza in doua categorii.

Politici pentru corectarea actiunilor
pietei libere. Politici prin care sunt pro-
movate valorile acceptate social. Corecta-
rea imperfectiunilor pietelor se realizeaza
prin bunurile publice, un punct public ce
este accesibil tuturor si nimeni nu poate fi
impiedicat sa beneficieze de el.

Monopolurile naturale. In acestea
existd atunci cand competitia fie nu exis-
ta, fie nu este eficienta. Externalitatile
sunt un impact care rezulta dintr-o
actiune si care afecteaza pe cineva care
nu a consimtit la ea prin participarea intr-
un schimb valutar. Asimetria informatiei,
informatia este un bun public, consumul
ei se caracterizeaza prin nerivalitate.

Promovarea valorilor acceptate social:
nevoia de promovare a unor politici vi-
zeazd o valoare importanta in societatile
moderne. Interventia guvernamentala
are menitd sd creasca eficienta, acolo
piata liberd nu reuseste sa o facd singu-
ra. Idealul libertati al unei societati in
care drepturile personale sunt reprezen-
tate, au motivat si motiveaza multe din
actiunile guvernamentale.

Care este relatia dintre stat si politici-
le publice? Exista doua modalitati princi-
pale de definire a statului:

Organizational, statul modern se
defineste prin urmdtoarele cinci caracte-
ristici:
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- statul este o institutie separata,
diferentiatd de restul societatii incat sa
dea nastere unor sfere distincte, publice
si private;

- statul este suveran pe teritoriul sau
iar prin definitie el este autoritatea fun-
damentala pentru toate legile;

- suveranitatea statului se extinde asu-
pra tuturor indivizilor aflati pe un anumit
teritoriu si se aplica in mod egal tuturor;

- personalul statului model este in cea
mai mare parte recrutat si pregatit pen-
tru gestionare a problemelor intr-o mo-
dalitate birocratica;

- statul are capacitatea de a extrage
de la populatie venituri monetare pentru
a finanta activitatile.

Din perspectiva functional statutard
statul exercita sapte sarcini fundamentale:

- asigurarea infrastructuri economice
necesare unei societati moderne;

- furnizarea de bunuri si servicii publice;

- rezolvarea si reglarea conflictelor de
grup;

- mentinerea competentelor;

- protejarea resurselor naturale;

- asigurarea unui acces minim al oame-
nilor la bunurile si serviciile economice;

- stabilizarea economiei.

Influenta statului asupra infaptuirii
politicilor publice poate fi discutata din
prisma a trei teorii:

Pluralismul: teorie potrivit careia poli-
ticile publice exprima intr-o mare masu-
ra preferintele formulate de grupuri din
diverse domenii pentru pluralisti diver-
sitatea este o caracteristica a societatilor
moderne. Dupa Schmitter, pluralismul
poate fi definit ca un sistem de repre-
zentare a intereselor in care unitatile
constitutive sunt organizate intr-un nu-
mar nespecificat de categorii multiple,
voluntare, competitive, ordonate, auto-
determinate care nu au primit din partea
statului o licenta speciald, nu au fost re-
cunoscute, create sau controlate in vre-
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un fel in selectarea conducerii lor sau in
interesele pe care le reprezinta si care nu
exercita monopolul de reprezentare in
categoriile respective.

Elitismul: teorie, potrivit careia, poli-
ticile publice reflecta puterea exercitata
de un numar redus de interese bine or-
ganizate, capabile sa-si atinga scopurile.
Ideea de baza a teoriei elitiste este aceea
cd puterea nu este distribuitd in societa-
te ci dimpotriva o caracteristica a tuturor
societdtilor este concentrarea puterii in
mainile unei minoritati, a elitelor. Pen-
tru elitisti clasici democratia nu este mai
mult decat un mit, o iluzie naiva. Dupa
elitistii democratici elita nu este un corp
coerent, unit cu interese care se supra-
pun. Ea este fracturatd, exista rivalitati
intre elite.

Marxismul: teorie dupa care poli-
ticile publice exprima interesele unor
grupuri de interese, clasele sociale,
care au o pozitie dominanta in societa-
te si care prin intermediul lor isi asigu-
ra mentinerea dominatiei. In gandirea
lui Marx modul de productie al fiecdrei
societati conditioneaza toate celelalte
elemente ale societatii. In societatea ca-
pitalista existenta proprietatii capitaliste
face sa existe o diviziune intre burghezie
si proletariat. Aceste grupuri formea-
za ceea ce Marx numea clasa sociala.
Relatiile dintre ele sunt conflictuale. Un
mod diferit de a intelege modul statului
este produs de Marx in studiile asupra
evenimentelor contemporane lui. Statul
joaca rolul unui arbitru intre interesele
diferitelor clase sociale, limitand puterea
burgheziei si dominand societatea civila.
Un al treilea mod de a intelege rolul sta-
tului, din punct de vedere marxist, este
cel functional. Statul are doua tipuri de
functii: unele comune oricarei activitati
umane (mentinerea ordinii sociale), alte-
le rezulta din nevoia de a promova inte-
resele burgheziei. Caracterul capitalist al
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statului inseamna ca functiile care con-
tribuie mai mult la satisfacerea interese-
lor capitalistilor dobandesc prioritate in
raport cu celelalte.

Domeniul de cercetare al politicilor
publice reprezinta un domeniu de granita
intre mai multe discipline clasice precum
stiinta politica, sociologia, psihologia
sociala, stiinta juridica sau economia.
Studiul politicilor publice ar reprezenta
bransa cea mai recenta a stiintei politice.
In ceea ce priveste tehnicile si metodele
de cercetare, acestea sunt imprumutate
din diverse discipline sociale si adaptate
nevoilor de instrumentar pentru fiecare
studiu in parte.

Pana prin anii 60 ai secolului XX stiinta
politica nu era interesata in mod special
de studiul a ceea ce se intampla in inte-
riorul guvernului si de studiul mecanis-
melor guverndrii. Studiile de specialitate
prezentau extensiv procesul electoral,
organizatiile politice, analiza conceptelor
cadru in stiinta politica etc. Dupa aceasta
data interesul pentru a afla ce se petre-
ce in interiorul guvernului, se intensifica
preocuparea pentru cresterea eficientei
deciziilor in materie de alocare a fondu-
rilor publice si de aici interesul pentru
studierea manierei in care se iau deciziile
politico-administrative. Din anii 80 ince-
pe sa se discute tot mai mult in termeni
de reforma a guvernarii, accentul cazand
pe cresterea performantei in gestionarea
banului public, pe imbunatatirea relatiei
intre stat si cetatean, intre guvern si soci-
etatea civila.

Domeniul politicilor publice poate fi
definit foarte bine ca ocupandu-se de
studiul deciziilor politico-administrative
de alocare a diverselor forme de resurse
materiale, financiare, simbolice. Politicile
publice, obiectul de studiu al disciplinei
in cauza, reprezinta actiuni realizate de
catre guvern (central sau local) ca ras-
puns la problemele care vin dinspre so-



cietate. Vorbim despre politici publice
atunci cand o autoritate publica, centrala
sau locala, incearca cu ajutorul unui pro-
gram de actiune coordonat sa modifice
mediul economic, social, cultural al acto-
rilor sociali.

Analizand definitia de mai sus, rezulta
o serie de elemente care dau consistenta
unei politici publice. In primul rand, o
politica publica este formata dintr-un
ansamblu de madsuri concrete, care dau
substanta politicii publice. Traseul con-
stitutiv al unei politici publice este punc-
tat de diverse decizii. Deci, un al doilea
element este dat de faptul ca o politica
publica se defineste prin aceste decizii,
forme de alocare a resurselor, a caror na-
turd este mai mult sau mai putin autorita-
ra si in care coercitia este mereu prezen-
ta. In al treilea rand, o politica publica se
inscrie intr-un cadru general de actiune,
ceea ce ne permite sa distingem intre o
politica publica si simple masuri izolate.
In acest cadru de actiune, o politica pu-
blica are obiective si scopuri precizate,
stabilite in functie de valori, norme si in-
terese. Acesta ar fi al patrulea element.
lar ultimul, al cincilea, este dat de faptul
ca o politica publica are un public, adi-
ca indivizi si grupuri a caror situatie este
afectata de deciziile luate in politica pu-
blica in cauza.

Politicile publice sunt actiunile reali-
zate de catre guvern (central sau local)
ca raspuns la problemele care apar in
societate. Vorbim despre politici publice
atunci cand o autoritate publica, centrala
sau locala, incearca cu ajutorul unui pro-
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gram de actiune coordonat sa modifice
mediul economic, social, cultural al ac-
torilor sociali. La nivel national, politicile
publice pot sa apara dinspre oricare din-
tre institutiile majore ale statului (Parla-
ment, Presedinte, Guvern central sau lo-
cal).

In concluzie, ne intrebdm care
sunt transformarile in curs in state-
le contemporane? Prinsi in multiple
interdependente, acestea sunt supuse
atat dinamicii externe a schimbarii -
globalizare, diverse forme de integrare
regionald/multilaterala/transnationala,
schimbari in economie, reconfigurari ale
campului social si politic in sens larg - si
interne - reforme de descentralizare si
privatizare, mobilizari, presiuni din ex-
tremele politice, schimbari in formele
birocratiilor publice (de exemplu, neo-
managerializarea lor) si introducerea de
noi tehnologii.

In acest context de schimbari pro-
funde, statele contemporane raman
covarsitor state politice, adica state ge-
neratoare de politici publice care ope-
reaza o munca continua de selectie si
prioritizare a problemelor publice si,
dimpotriva, dezinvestirea/dezmembra-
rea domeniilor anterioare ale actiunii
publice, reinnoirea formelor de instru-
mentare, dar si state care se transforma
sub efectul politicilor publice pe care le
ajuta sa le dezvolte si care le afecteaza
in schimb. Acest fenomen nu se limiteaza
doar la statele nationale, ci se extinde si
la alte sisteme politice, inclusiv uniunile
supranationale.
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SUMMARY

In this article, is displayed the fact that statistical data show that most ATU-s level | of Re-
public of Moldova did not meet the legal requirements — taking in consideration the lack of
minimum population (1500 people) and the lack of disposition of administrative capacity. The
administrative reorganization can be made in the reform, but reform is taking a difficult poli-
tical issue. Although the National Decentralization Strategy expressly includes as an objective
the implementation of the reform but this goal was not achieved. Almost all countries in the
region have gone through this process and the reforms have aimed to reduce the number of
level I ATUs by amalgamation.

Keywords: amalgamation, local public administration, population of administrative-terri-
torial units, area of administrative-territorial unit, efficiency of local authority, public services.

REZUMAT

In acest articol se etaleazd datele statistice ce demonstreazd cd majoritatea UAT-urilor de
nivel I din Republica Moldova nu indeplinesc cerintele legale — avdnd o populatie mai mica
de 1500 de persoane si nu dispun de capacitate administrativd. Reorganizarea administrativa
poate fi fdcutd in cadrul reformei, insd reforma este conditionatd de probleme de ordin politic.
Desi Strategia Nationald de Descentralizare include in mod expres ca obiectiv implementarea
reformei, aceasta nu a fost realizatd. Marea majoritate a tdrilor din regiune au trecut prin acest
proces, in conditia in care aceste reforme au urmdrit reducerea numdrului de UAT-uri de nivel
| prin fuziune.

Cuvinte-cheie: amalgamare, administratia publicd locald, populatia unitdtilor adminis-
trativ-teritoriale, suprafata unitdtii administrativ-teritoriale, eficienta autoritatii locale, servicii
publice.

Actualmente cadrul legal al organizarii  riale (UAT) de sine statatoare. Un criteriu
administrativ-teritoriale a Republicii Mol- este numarul populatiei de 1500 locuitori,
dova stabileste expres conditiile de for- iar al doilea - capacitatea administrativa
mare a unei unitati administrativ terito- [1], adica dispunerea de mijloace finan-
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Figura 1. Capacitatea administrativa a APL de nivelul | in functie de marimea
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ciare suficiente pentru intretinerea apara-
tului primariei, institutiile sferei sociale si
cheltuielile administrative nu pot depasi
30 la suta din suma totala a veniturilor
proprii [2] .

Datele din 2017 denota ca majoritatea
UAT de nivelul | nu a indeplinit acest cri-
teriu legal. in medie, veniturile proprii ale
UAT-urilor de nivel I in anul 2017 au fost de
2,39 ori mai mici decat costurile adminis-
trative.

Veniturile proprii depind de capacita-
tea fiscala - raportul dintre suma venituri-
lor colectate din impozitul pe venitul per-
soanelor fizice, din impozite, taxe locale si
alte venituri proprii, colectate pe teritoriul
acesteia raportate la numarul de locuitori.
Capacitatea administrativa si fiscala infima
au impact direct asupra organizarii si pre-
starii serviciilor publice.

Diferite studii si experienta inter-
nationala aratd ca unitatile cu mai putin
de 3000-5000 locuitori nu pot indeplini
responsabilitati publice semnificative[4],
dar in cazul unor servicii precum transpor-
tul urban si salubrizarea, economiile de
scara cresc semnificativ pentru localitatile
cu o populatie de peste 100 000 locuitori.

Incepand cu anul 2015, a fost institu-
it un nou sistem de transferuri catre bu-
getele locale, care a constituit o etapa
importanta in procesul de consolidare a
autonomiei financiare a administratiei lo-
cale, inclusiv prin cresterea transparentei
si predictibilitatii in procesul de programa-
re si executie bugetara. Dar s-a dovedit ca
aceasta nu este suficient. Fara o reformare
a structurii administrativ-teritoriale, des-
centralizarea fiscala nu produce rezultate
asteptate.

Reorganizarea administrativa poate fi
facuta in cadrul unei reforme, insa asuma-
rea reformei este un subiect politic dificil si
administratia centrala trebuie sa dea dova-
da de curaj si vointa politica.

Programele de activitate ale Guverne-
lor Republicii Moldova, incepand cu anul
2009, au accentuat necesitatea implemen-
tarii procesului de descentralizare a pu-
terii si asigurarea autonomiei locale. Desi
Strategia Nationala de Descentralizare [4]
include expres ca si obiectiv implementa-
rea reformei administrativ-teritoriale, pana
la realizarea acestui deziderat nu s-a ajuns.

Dupa alegerile parlamentare din 20191in
Programele de activitate a Guvernelor Re-



publicii Moldova aceste prioritati nu se mai
regasesc. Mai mult, in Programul de activi-
tate al Guvernului instalat dupa 14 noiem-
brie 2019, continuarea reformelor de des-
centralizare si consolidare a administratiei
publice locale nu se prezinta. Experienta
internationala atesta ca astfel de reforme
sunt unele din cele mai dificile din punct
de vedere tehnic si politic.

Una din barierele de baza este posibi-
la schimbare a prezentei reprezentantilor
partidelor politice in teritoriu. Cele 898
de consilii locale existente ofera pozitii
politice si roluri de lideri in comuni-
tate pentru 12,000 de reprezentanti,
majoritatea alesi pe liste de partid. In
urma amalgamarii ar fi doar circa 3,000
de pozitii alese - o reducere drastica a
pozitiilor politice si de influenta oferite
elitelor locale de partid [5].

Cu toate acestea, practic, toate tarile
din regiune au trecut prin acest proces si
reformele au vizat reducerea numarului de
UAT de nivel | prin amalgamare si consoli-
dare a capacitatii de furnizare a serviciilor
publice. Instrumentele utilizate in acest
sens, au fost diferite, iar pentru amortiza-
rea procedurilor radicale de reformare s-a
apelat la un proces etapizat care a cuprins,
in prima etapa, amalgamarea voluntara a
UAT urmata de o a douad etapa cu amalga-
marea normativa (obligatorie). Prin amal-
gamare se intelege contopirea unitatilor
administrativ-teritoriale sau fuziunea a
doua sau mai multe entitati municipale
intr-o organizatie de dimensiuni mai mari.
Amalgamarea teritoriala poate fi voluntara
sau obligatorie.

Pentru a fundamenta criteriile si dife-
ritele scenarii de amalgamare voluntara
este necesara mai intai o scurta trecere
in revista a celor mai recente experiente
internationale de reforma teritoriald, vo-
luntara sau normativa. Cel mai recent
exemplu de amalgamare voluntara se con-
sidera Ucraina. Procesul de amalgamare
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s-a inceput in 2014/2015 si este in con-
tinuare pana la alegerile locale generale
din 2020. Initial Ucraina avea aproximativ
11000 de UAT-uri rurale si urbane de mici
dimensiuni, iar procesul de amalgamare
a pornit de la un set de criterii si conditii
administrative stabilit la nivel central si
care era derivat la nivel regional (oblast)
prin asa numitele ,planuri de perspectiva”
care stabileau niste structuri dezirabile de
amalgamare. Criteriile esentiale folosite
se referd la marime mdsurata ca numar de
populatie, distante dintre noul centru al
UAT si limita administrativa (ceea ce apro-
ximeaza accesibilitatea serviciilor publice),
capacitate fiscala si administrativa, alte
conditii. Procesul de amalgamare poate fi
initiat fie de primari, fie de 1/3 dintre mem-
brii consiliului local, fie in anumite conditii
de cetateni, iar modul de structurare al noii
UAT poate sa tina cont sau nu de ,,planurile
de perspectiva” - oricum planul concret de
amalgamare trebuie aprobat la nivel cen-
tral. Dupa aprobare, datele sunt transmise
Autoritatii Electorale Permanente a Ucrai-
nei pentru a organiza alegeri locale specia-
le in noile UAT-uri amalgamate.

Noile UAT-uri amalgamate se bucura
de o reald autonomie locala: primesc mult
mai multe resurse financiare decat vechile
UAT-uri, atat sub forma unor cote diferite
din impozitele nationale partajate, cat si
sub forma unor granturi pentru investitii
sau cheltuieli generale. Pe de alta parte
primesc si mult mai multe functii si auto-
nomia de a decide asupra modului de a
furniza servicii publice.

Rezultatele obtinute pana iniulie 2019
in Ucraina: 881 UAT amalgamate cu alegeri
locale organizate si alte 44 in care alegerile
urmeaza sa fie organizate, care grupeaza
4277 de vechi UAT. UAT-urile amalgamate
reprezinta 39% din totalul vechilor UAT-
uri (@u mai ramas de amalgamat 6684),
39,7% din suprafata Ucrainei si 28,3% din
populatie [6] . Noile UAT-uri amalgamate
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variaza mult in dimensiuni: de la 1000 de
locuitori la 373000, cu o populatie medie
de circa 10000 de locuitori.

Alte exemple de reformad teritoriala,
chiar daca nu pe baza amalgamarii volun-
tare, sunt in tarile baltice (Letonia, Estonia),
Albania - in toate aceste cazuri s-au stabilit
limite minime pentru populatie (5000 de
locuitori) si limite minime pentru populatia
asezarii centrale in jurul cdreia se face fuzi-
unea (2000/2500 locuitori). De asemenea,
s-a folosit ca indicator foarte important
distanta dintre centru si periferie pentru
noile autoritati locale amalgamate - de ex.
Albania a ajuns sila distante de 50 km, ceea
ce a creat probleme semnificative pentru
comunitatile izolate din zona montana.

Din punct de vedere al respectarii cri-
teriilor legale de formare a unei UAT, azi
multe UAT pot fi declarate ca fiind in afa-
ra legii. Ins3, actualmente, nu exista cadru
normativ ce ar obliga UAT sa se conforme-
ze benevol prevederilor legale, adica sa
se reorganizeze in mod fortat in conditiile
consolidarii administrative sau amalgama-
rii unitatilor administrativ-teritoriale.

In prezent notiunea de amalgamare
nu este reglementata de legislatia Repu-
blicii Moldova. Doar in Legea nr. 68 din
05.04.2012 pentru aprobarea Strategiei
nationale de descentralizare si a Planului
de actiuni privind implementarea Strate-
giei nationale de descentralizare pentru
anii 2012-2018, se stipuleaza ca, fragmen-
tarea administrativda excesiva genereaza
lipsa de eficienta si se propune realizarea
unor activitati de amalgamare a unitatilor
administrativ-teritoriale sau consolidarea
administrativa, astfel incat sa fie respectate
principiile si criteriile de eficientd, sa creas-
ca accesul beneficiarilor la serviciile publi-
ce si, implicit, calitatea acestor servicii.

In acest context, din punct de vedere al
modificarii cadrului normativ, in principal,
exista doua optiuni pentru reglementa-
rea procesului de amalgamare voluntara a
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UAT: 1) introducerea unui capitol in Legea
nr. 764-XV privind amalgamarea voluntara
si ajustarea cadrului normativ corespunza-
tor, si 2) aprobarea unei legi dedicate amal-
gamarii voluntare si ajustarea cadrului juri-
dic din domeniu.

Tinand cont de necesitatea stringenta
de eficientizare a structurii teritorial-ad-
ministrative si importanta acestui proces
pentru consolidarea capacitatilor APL con-
sideram mai fezabila a doua optiune.

Legea amalgamarii voluntare urmeaza
sa stabileasca cadrujuridic siorganizational
privind initierea si realizarea amalgamarii
voluntare, facilitarea acestui proces, pre-
cum si crearea premiselor pentru optimi-
zarea structurii administrativ-teritoriale
(amalgamarea obligatorie (normativa). Le-
gea noua va trebui sa includa:

- notiunile de baza si principiile amalga-
marii;

- procedura de initiere si demarare a
amalgamarii;

- subiectii si competentele autoritatilor
centrale si locale;

- modalitatea de gestionare a patrimo-
niului public a fiecdrei localitati amalgamate;

- modul de participare a locuitorilor la
solutionarea intrebdrilor specifice unei
localitati din UAT amalgamata crearea unei
noi autoritati publice centrale, de coordo-
nare a procesului de amalgamare la nivel
central.

Printre principiile amalgamarii volunta-
re a UAT urmeaza sa se regaseasca:

- Initierea voluntara a asocierii mai mul-
tor localitati;

- Respectul principilor autonomiei locale;

- Accesului egal al cetatenilor UAT amal-
gamate la serviciile publice;

- Suport din partea statului -
informational, educational, organizatoric,
metodologic si financiar.

Este necesar ca printr-un act normativ
sa se aprobe criteriile amalgamarii:

1) Populatia minimala pentru o noua UAT



amalgamatad, de exemplu, 5000 persoane;

2) Distanta maxima intre centru si limita
administrativa a UAT amalgamata si existenta
infrastructurii de transport intre UAT-uri;

3) Parametrii asezarii centrale, in jurul ca-
reia se face amalgamarea voluntara si care
va deveni centrul noului UAT (populatie, ve-
chime, resedinta structurilor de cooperare
inter-municipala existente etc.);

4) Metodologia de aprobare a planuri-
lor de amalgamare, de exemplu, poate fila
nivelul Cancelariei de Stat, sau a unei Co-
misii in subordinea Cancelariei de Stat cu
reprezentantii unor ministere;

5) Procedura de incetare a man-
datului alesilor locali si succesiunea
responsabilitatilor de la UAT vechi spre
UAT amalgamata, etc.

In concluzie putem rezuma ca reforme-
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le teritoriale nu sunt usor de realizat: este
nevoie de analize detaliate ale situatiei
existente, clarificarea problemelor cu care
se confrunta administratia publica localg,
dar si o viziune clara a obiectivelor ce se
doresc atinse, un plan tehnic bine detaliat,
care ia in considerare atat efectele poziti-
ve, cat si cele negative. Reformarea este un
proces destul de indelungat de comunica-
re si participare publica si un plan de im-
plementare atent elaborat. Toate acestea
sunt cerinte pur tehnice, dar reusita este
conditionata si de factori politici: vointa
de reformd a guvernului, capacitatea de
a comunica de ce si cum se va face refor-
ma, capacitatea de a obtine un consens
politic si social cat mai larg, inventivitate si
consecventa.
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SUMMARY

Good governance in short time became a synonym of democratic and development
state where the rule of law is essential basis for prosperity. Being grounded on several es-
sential principles as: transparency, participation, effectivness and efficiency, inclusivness
and responsability, good governance is highly demanded by citizens and appreciated by
external donnors and partners. Therefore, in order to strnghten good governance princi-
ples, Republic of Moldova developped strong legal background trying to observe its obli-
gations undertaken upon signing European treaties and conventions and meet citizens ex-
pactetions in promotion of transparency, combating corruption and participatory values.

Keywords: good governance, law, transparency, participation, inegrity.

REZUMAT

Buna guvernare a devenit un sinonim al democratiei si dezvoltarii, in care statul de
drept este baza esentiald pentru prosperitate. Fiind fundamentatd pe urmdtoarele princi-
pii esentiale: transparenta, participarea, eficacitatea si eficienta, incluziunea si responsa-
bilitatea, buna guvernare a devenit un deziderat al cetdtenilor si o realizare apreciata de
cdtre donatorii si partenerii externi. Prin urmare, pentru a intdri principiile bunei guverndri,
Republica Moldova a dezvoltat un cadru legal vast, incercand sd-si respecte obligatiile
asumate prin semnarea tratatelor si conventiilor europene si sd satisfacd asteptdrile
cetdtenilor in combaterea coruptiei, promovarea transparentei si a valorilor participative.

Cuvinte-cheie: buna guvernare, lege, transparentd, participare, integritate.

Buna guvernare, un concept utilizat tot
mai des drept definire a unui stat dezvol-
tat, ce urmadreste cu precautie valorile de-
mocratice, participarea cetatenilor, lupta
impotriva coruptiei. Buna guvernare a de-
venit termen indispensabil ce defineste
un stat ideal. Daca conceptul de buna
guvernare apare odata cu dezvoltarea
civilizatiei, atunci termenul nemijlocit a

fost pentru prima data definit oficial in
1992 de Banca Mondiala [11], reprezen-
tand ,factor decisiv in crearea si consoli-
darea unui mediu care stimuleaza dezvol-
tarea solida si echitabila, care constituie,
totodata, o completare esentiala a poli-
ticilor economice robuste”. Alte definitii
propuse ulterior subliniaza aceleasi para-
metri dimensionali (Tabelul 1) .
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Tabelul 1. Definitii ale Bunei Guvernari.

Definitia

Autor/
Organizatia
PNUD (1997)

Buna guvernare este caracterizata drept act ,participativ,
transparent ... responsabil ... eficient si echitabil ... care promo-
veaza statul de drept ... prioritatile politice, sociale si econo-
mice, se bazeazd pe consensul larg in societate si prin faptul
ca vocile celor mai sdraci si celor mai vulnerabili sunt auzite in
decizie - preluarea alocarii resurselor de dezvoltare”.

USAID (2005) Guvernanta democratica se caracterizeaza prin ,transparenta,
pluralism, implicarea cetatenilor in luarea deciziilor, repre-
zentare si responsabilitate; concentrandu-se in special pe
cinci domenii: consolidarea legislativa, descentralizarea si
guvernanta locala democraticd, anticoruptia, relatiile civil-mi-

litare si imbunatatirea implementarii politicii".

OCDE (2001) Buna guvernare are 8 caracteristici majore. Este participa-
tiva, orientata spre consens, responsabild, transparenta,
rentabild, eficienta, echitabild, inclusiva si respecta statul
de drept. Coruptia este minimizata, punctele de vedere ale
minoritatilor sunt luate in considerare si vocile celor mai vul-

nerabili din societate sunt auzite in procesul decizional [1] .

Termenul de bund guvernare a fost
imbratisat nu doar de mediul academic,
ci si de institutiile internationale - Progra-
mul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare
(P.N.U.D.) si Organizatia pentru Dezvoltare
si Cooperare Economica (OECD), comuni-
tatea donatorilor, acesta devenind in scurt
timp o garantie a receptionarii asistentei
financiare externe.

Astfel, din definitiile de mai sus se con-
tureaza urmatoarele principii de buna
guvernare reflectate in literatura de spe-
cialitate:

- participarea cetatenilor, actorilor so-
ciali in procesul de luare a deciziilor, astfel
in sistemul politic;

- responsabilitatea derivata din princi-
piul suprematiei legii ce implica raspun-
derea institutiilor publice, institutiilor
private, organizatiilor societatii civile fata
de cei care vor fi afectati de deciziile luate
sau actiunile lor;

- transparenta, reprezentand pilonul
de baza al democratiei si mijlocul efici-
ent in promovarea integritatii si com-
baterii coruptiei. , Transparenta implica
circulatia libera a informatiei si disponi-
bilitatea acesteia celor care sunt vizati
de deciziile in cauza si implementarea
acestora. Informatia este comprehensi-
va si furnizata in forme si prin mijloace
usor inteligibile” [10];

- eficacitate si eficienta implica folosi-
rea prudentd a resurselor umane si finan-
ciare, asigurand, in acelasi timp, eficienta
proceselor si institutiilor ce activeaza in
folosul cetateanului;

- echitatea si includerea se demon-
streaza prin faptul incluziunii tututor
grupurilor sociale in procesele societatii.
Aceasta presupune ca tuturor grupurilor
sociale, in special celor vulnerabile, li se
acorda sansa de a-si imbunatati nivelul de
bunastare;
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- receptivitatea institutiilor statului
fatd de nevoile reale ale cetdtenilor;

- suprematia legii conturata prin
institutile de drept ale statului,
functionale, echidistante si impartiale,
precum si un cadru legal actualizat. Pro-
tejarea deplina a drepturilor omului,
independenta sistemului juridic asigura
un grad sporit de incredere a cetateanului
in institutiile de drept.

Odata cu prabusirea sistemului sovie-
tic, in Republica Moldova buna guverna-
re — transparenta, combaterea coruptiei,
procesul decizional participativ devin un
deziderat indispensabil pentru societate,
iar odata cu procesul de descentralizare
calitatea guvernarii la nivel local devine
decisiva. 1n suportul consolidarii princi-
piilor bunei guvernari incep procesele de
armonizare a legislatiei cu cea europeana
si, drept rezultat, se contureaza pilonii de
baza ce ajuta nemijlocit la mentinerea si
promovarea valorilor democratice. Astfel,
in 2008 este aprobata si publicata Legea
privind transparenta in procesul decizio-
nal nr. 239-XVI din 13.11.2008 [7], care
stabileste normele aplicabile pentru asi-
gurarea transparentei in procesul decizio-
nal din cadrul autoritatilor administratiei
publice centrale si locale, altor autoritati
publice, reglementand raporturile lor cu
cetatenii, cu asociatiile constituite in co-
respundere cu legea, cu alte parti inte-
resate in vederea participarii la procesul
decizional. Aceasta reglementeaza prin-
cipiile transparentei procesului decizio-
nal (art. 5), obligatiile autoritatilor publi-
ce (art. 7), accesul la proiectele de decizii
(art. 10), informarea publicului referitor
la deciziile adoptate (art. 15), rapoartele
privind transparenta in procesul decizi-
onal (art. 16). Aceasta lege vizeaza si alt
principiu al bunei guverndri mentionat
mai sus — participarea, in special prin art.
13, participarea la sedintele publice, art.
11 - consultarea partilor interesate etc.
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Este evident ca principiul transparentei
este strict legat de accesul la informatii,
dreptul cetatenilor reglementat prin
lege de a solicita si de a receptiona
informatii de la autoritatile publice si, ast-
fel, cu participarea informata a factorilor
interesati, contribuie la luarea deciziilor
corecte si utilizarea eficienta a resurse-
lor. Prin urmare, transparenta, accesul
la informatie sunt fundamentale pentru
functionarea eficienta a democratiilor.
Drept analiza a implementarii legii pri-
vind transparenta in procesul decizional
nr. 239, precum si a impactului acesteia
la nivelul autoritatilor publice centra-
le serveste ,Raportul privind asigurarea
transparentei in procesul decizional de
catre autoritatile administratiei publice
centrale” pentru anul 2019 [8]. Conform
datelor prezentate in raport, pentru anul
2019, 14 autoritati publice centrale au
apreciat ca cele mai eficiente mecanisme
de consultare publica sunt: sedintele de
lucru/crearea grupurilor de lucru perma-
nente sau ad-hoc, dezbaterile publice, so-
licitarea opiniilor expertilor in domeniu/
organizatiilor societatii civile, raportand
un numdr de circa 675 astfel de modalitati
aplicate/organizate. Din numarul total de
circa 2429 de recomandari receptionate
de la cetateni, asociatii obstesti, sindicate,
asociatii de patronat, reprezentanti ai me-
diului de afaceri, parteneri de dezvoltare
si alte parti interesate, au fost acceptate
1173 de recomandari, sau circa 48,3 % din
recomandari.

Conform aceluiasi raport, doar 6 din
20 autoritati ale administratiei publice
centrale au prezentat informatii la com-
partimentul procesului de consultare a
proiectelor de decizii. 6 autoritati ale ad-
ministratiei publice centrale au ,,publicat
programele (trimestriale/anuale) de ela-
borare a proiectelor de decizii, cu indica-
rea proiectelor care urmeaza a fi supuse
obligatoriu consultarii publice, iar 11 din



20 au publicat raportul anual al autoritatii
publice privind transparenta procesului
decizional”

Legea privind accesul la informatie, nr.
982 din 11.05.2000 [6] reglementeaza ra-
porturile dintre furnizorul de informatii si
persoana fizica si/sau juridica in procesul
de asigurare si realizare a dreptului con-
stitutional de acces la informatie, precum
si principiile, conditiile, caile si modul de
realizare a accesului la informatiile ofici-
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lectivelor pe care le reprezinta. Conform
statisticii publicate de Cancelaria de stat
(reprezentate in Tabelul 2), cetatenii Re-
publicii Moldova au inceput sa utilizeze
acest drept mult mai des in ultimii ani. In-
trucat inca nu sunt facute publice datele
pentru anul 2019, conform datelor dispo-
nibile din anul 2018, Cancelaria de Stat a
examinat 4047 de petitii ale cetatenilor,
cu 185 petitii mai mult decat in anul 2017
si 608 petitii mai mult decat in anul 2016.

Tabelul 1. (sursa https://cancelaria.gov.md/ro/content/fluxul-de-petitii-cadrul-

cancelariei-de-stat-anul-2018).

Dinamica petitiilor si a cetatenilor audiati
anii 2016-2018

3862
32439

Anul 2016 Anul 2017

m Nr.de cetateni audiati

ale, aflate in posesia furnizorilor de infor-
matii. Articolul 15 fintitulat ,,Examinarea
cererilor privind accesul la informatie " a
prezentei legi prevede: ,Cererile scrise
cu privire la accesul la informatie vor fi
inregistrate in conformitate cu legislatia
cu privire la registre si petitionare.” Astfel,
se identifica un alt mijloc de transparen-
tizare a activitatii administratiei publice
si anume prin petitiile publice care sunt
o forma de adresare a diferitor probleme
in atentia autoritatilor publice, contribu-
ind in mod evident la transparentizarea
activitatii autoritatilor. Acest drept este
prevazut de Constitutia Republicii Moldo-
va, articolul 52 [2]. Dreptul de petitiona-
re: (1) Cetatenii au dreptul sa se adreseze
autoritdtilor publice prin petitii formu-
late numai in numele semnatarilor. (2)
Organizatiile legal constituite au dreptul
sa adreseze petitii exclusiv in numele co-

agaz

Anul 2018

m Nr. total petitii

In pofida bazei legislative existente,
eforturilor comunitdtii  donatorilor in
promovarea transparentei si accesului la
informatie, aceste valori raman departe
de a fi promovate plenar. Astfel, potri-
vit raportului Freedom House din mar-
tie 2020 [3], ,Articolul 19 din Declaratia
Universala a Drepturilor Omului prevede:
,Orice om are dreptul la libertatea opi-
niilor si exprimarii; acest drept include
libertatea de a avea opinii fara imixtiune
din afard, precum si libertatea de a cdu-
ta, de a primi si de a raspandi informatii
si idei prin orice mijloace si independent
de frontierele de stat” In mod similar, ar-
ticolul 34 din Constitutia Republicii Mol-
dova prevede ca dreptul public de acces
la informatii nu poate fi restrictionat, iar
autoritatile publice trebuie sa informeze
cetatenii in mod corespunzator. Dreptul
la informatie prevede asigurarea dreptu-
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lui cetatenilor de a avea acces la orice
informatie de interes public (34.1) dar
si obligativitatea administratiei de asi-
gurarea informarii corecte a cetatenilor
asupra treburilor publice si asupra pro-
blemelor de interes personal (34.2). De
asemenea, Constitutia Republicii Mol-
dova garanteaza cetatenilor dreptul de
a participa la administrarea treburilor
publice nemijlocit, precum si prin repre-
zentantii lor (art. 39).

Cu toate acestea, de-a lungul celor
trei decenii de independenta a Republicii
Moldova, accesul la informatie sau, mai
degraba, restrictia la acest drept, a fost
desemnata ca una din cele mai presante
probleme cu care se confrunta mass-me-
dia si prin extensie cetatenii Republicii
Moldova. Desi au fost adoptate anumite
legi care vizeaza asigurarea dreptului fie-
carui cetatean de a solicita si de a primi
informatii de la institutiile publice, date-
le disponibile arata ca imbunatatirile au
fost minore. Eforturile de transparentizare
a procesului de luare a deciziilor dar si a
administratiei publice ca atare, promova-
rea principiului de eficienta si eficacitate
in folosirea banilor publici, promovarea
accesului la informatie au servit drept im-
bold pentru adoptarea pachetului legisla-
tiv privind integritatea sianume: Legea nr.
132 din 17.06 2016 cu privire la Autorita-
tea Nationala de Integritate, Legea nr. 133
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din 17.06. 2016 privind declararea averii si
a intereselor personale, Legea nr. 134 din
17.06.2016 pentru modificarea si comple-
tarea unor acte legislative, care face parte
din pachetul de legi privind integritatea.

Astfel, incepand cu ianuarie 2018, de-
punerea, publicarea si verificarea elec-
tronica a declaratiilor de avere a devenit
obligatorie pentru functionarii publici
in Republica Moldova, fapt ce asigura
intr-o oarecare masura diminuarea riscu-
lui de imbogatire ilicita si ofera accesul
cetatenilor la informatiile privind averea
si veniturile functionarilor.

Concluzie. Cadrul legal al Republicii
Moldova reprezinta un mare potential
pentru asigurarea transparentei, com-
baterii coruptiei, responsabilitatii, inclu-
ziunii si celorlalte principii ale bunei gu-
vernari. Cu toate acestea, exista un sir de
masuri care urmeaza a fi intreprinse pana
cand toate legile ce servesc dreptimbold
pentru consolidarea bunei guvernari vor
fi implementate cu adevarat in practica.
Accesul la informatie reprezinta dreptul
fundamental al cetdtenilor de a solicita
si de a primi informatii de la autoritatile
publice. Acest drept este un garant al
democratiei, consolideaza responsabiliza-
rea autoritatilor, iar participarea factorilor
interesati la luarea deciziilor este pilonul
indispensabil de functionare eficienta a
democratiilor.
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SUMMARY

The approach to the problem of information efficiency on financial markets is based
on the assumption that the market cannot be in a balanced state, as long as there is a
different understanding (asymmetry) of information about the external environment.
The lack of fair and complete information becomes an impediment for the adoption of
adequate and optimal solutions by the subjects. Information efficiency can only be seen
as a limit to be aspired to, as real financial markets have a remaining amount of imper-
fect information, which influences the efficiency of the solutions adopted. For example,
in the credit market, the existence of an unequal distribution of information between
creditors and debtors can lead to the effect of rationalizing the loan, ie to limiting the
bank's supply with the existence of demand for it.

Keywords: information technologies, innovation component, financial services, fi-
nancial markets, new banking products, information technologies outsourcing.

REZUMAT

Abordarea problemei eficientei informationale pe pietele financiare se fondeazd pe
presupozitia cd piata nu se poate afla in stare echilibratd, atdta timp cat pe ea se afld o
intelegere diferitd (asimetria) a informatiei privitor la mediul extern. Lipsa unei informa-
tii juste si depline devine un impediment pentru adoptarea solutiilor adecvate si optime
de cdtre subiecti. Eficienta informationald poate fi privitd doar ca o limitd la care se
poate de aspirat, deoarece pietele financiare reale detin o cantitate rdmasd de infor-
matie imperfectd, care influenteazd eficienta solutiilor adoptate. De exemplu, pe piata
creditard existenta unei distribuiri inegale a informatiei intre creditori si debitori poate
duce la efectul rationalizarii creditului, adicd la limitarea ofertei bancii cu existenta ce-
rerii pentru el.

Cuvinte-cheie: tehnologii informationale, componenta inovationald, servicii finan-
ciare, pietele financiare, roduse noi bancare, externalizarea tehnologiilor informationale.
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Tabelul 1.5. Clasificarea inovatiilor bancare.

H

Criteriu

Tipul inovatiei

Cauza aparitiei
lor)

Reactive (reactia la inovatiile utilizate in activitatea concurenti-

Strategice (au caracter preventiv )

Obiectivele

Operationale (curente, de scurta durata)
De perspectiva (de lunga durata)

Continutul functional | De productie
Intelectuale
De gestionare

Financiare

Obiectul (esenta)

De produs (un nou produs, servicii)
Procese (tehnologiile, schemele de gestionare si deservire a cli-
entilor, modelele de comportament)

Sursa: [1].

O imbinare stransa dintre inovatii si
mediul financiar se considera o caracte-
ristica a esentei ,noii economii”. De aceea
procesele inovationale trebuie sa fie ana-
lizate intr-o relatie reciproca cu modifica-
rile din domeniul financiar si, in special,
din cel bancar. Fara o astfel de abordare
va fi imposibil de constientizat schimba-
rea calitativa care a avut loc in anii 1990,
orientatd spre fortificarea rolului compo-
nentei inovationale in economie, in ge-
nere se evidentiaza si clasifica inovatiile
posibile versus bancile.

Cercetand directiile modificarilor ce au
loc, autorul ajunge la concluzia ca tendin-
ta principala, legata de actiunea globa-
lizarii si a revolutiei tehnologice, consta
in dezvoltarea DBD. Evolutia sistemului
bancar spre crearea modelului deservirii
bancare la distanta este conditionata de
un sir de caracteristici obiective a me-
diului economic si social, in care exista
bancile. O influentad deosebita o exercitd
urmatorii factori: concurenta crescanda,
factorul timp si mijloacele de comunica-
re in permanenta evolutie. in legatura cu
orientarea principald spre DBD, functiile
retelei existente cu amanuntul se ingus-
teaza treptat si filialele amintesc tot mai

mult de centre specializate de prestare a
serviciilor.

In acelasi timp, existd un sir de limitari.
Piata moldoveneasca a serviciilor financi-
are se caracterizeaza print-un nivel Tnalt
de pierderi in tranzactii, care apar in le-
gatura cu functionarea ineficienta a siste-
mului de decontari, cu riscuri de incalcare
a drepturilor investitorilor, cu utilizarea
informatiei de insider, costul inalt al servi-
ciilor infrastructurii in domeniul financiar,
cu structura insuficient de transparenta a
proprietatii, ceea ce in totalitate duce la
costul inalt al capitalului.

Abordarea problemei eficientei in-
formationale pe pietele financiare se
fondeazad pe presupozitia cd piata nu se
poate afla in stare echilibrata, atata timp
cat pe ea se afla o intelegere diferita (asi-
metria) a informatiei privitor la mediul ex-
tern. Lipsa unei informatii juste si depline
devine un impediment pentru adoptarea
solutiilor adecvate si optime de catre su-
biecti, si anume pe baza lor este posibila
realizarea unei stari optime si echilibrate
conform principiului Pareto.

Cheltuielile de tranzactie in activitatea
bancard pot fi evidentiate si clasificate in
felul urmator (figura 1.5.).
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Fig. 1.5. Clasificarea cheltuielilor de tranzactie a bancii [elaborata de autor, in

baza literaturii studiate].
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Eficienta informationala poate fi privita
doar ca o limitd la care se poate de aspirat,
deoarece pietele financiare reale detin o can-
titate ramasa de informatie imperfectd, care
influenteaza eficienta solutiilor adoptate [2].
De exemplu, pe piata creditara existenta unei
distribuiri inegale a informatiei intre creditori
si debitori poate duce la efectul rationalizarii
creditului, adica la limitarea ofertei bancii cu
existenta cererii pentru el. Atunci, in confor-
mitate cu logica lui Stiglitz J. E. si Walsh C. E.
[3], echilibrul pe piata va exista in punctul in
care cererea intrece oferta creditului, iar ban-
cile, in loc sa ridice dobanda la credit, vor li-
mita constient oferta lui.

In timpul de fatd, sistemul financiar
mondial devine tot mai mult un complex
global informational-financiar. De aceea
functionarea bancilor depinde ca nicioda-
ta de schimbarile ce au loc in mediul ex-
tern. Dupa cum mentioneaza H. Peronke-
vich, aceste modificdri se desfasoara pe
cateva niveluri: global, regional si national.

Dacad e sa evidentiem cei mai impor-

alele

tanti factori care au influentat in ultimii 30
de ani asupra formadrii mediului inovatio-
nal in domeniul financiar din strainatate
si care au determinat orientdrile de baza a
transformadrilor in evolutia inovationala a
bancilor, ei pot fi uniti in grupuri.

In primul rand, globalizarea pietelor fi-
nanciare, ceea ce determina trecerea la o
piata mai omogena a serviciilor financiare.

In al doilea rand, liberalizarea si dere-
glarea pietelor financiare nationale, si ca
urmare — aparitia noilor actori pe piata fi-
nanciara care nu sunt banci (furnizorii de
noi tehnologii bancare, firme de teleco-
municatii, markete financiare etc.).

In al treilea rand, aparitia unor canale
de inalta tehnologie de prestare a noilor
tipuri de servicii, imposibile sa existe fara
dezvoltarea TI.

In al patrulea rand, trecerea la sisteme
tehnologice comunicationale integrate in
plan mondial, care ofera posibilitatea de
a forma intr-un singur format un complex
de servicii.



Utilizarea detaliata a tehnologiilor noi
pentru deservirea clientilor bancii este
prezentata in lucrarile [4]. Sub influenta
factorilor externi de proportii in practica
bancara de peste hotare se intampla ur-
matoarele schimbari inovationale:

1. Modificarea structurii si a aspectului
bancii in totalitate:

a.,Caracterul de multe canale”in com-
binarea tehnologiilor si instrumentarelor
noi si traditionale.

b. Dispozitive de autoservire (informa-
tionale, mono- si poli-functioanle) si DBD,
inclusiv cu utilizarea Call-centrelor, a re-
telei Internet si a canalelor de acces fara
cablu.

c. VIP-consultatii personale.

2. Utilizarea complexa a tehnologiilor
noi informationale si comunicative pen-
tru marketing (inclusiv a celui traditional).

3. Produse noi bancare (servicii) pe
baza noilor tehnologii bancare si financia-
re: gestionarea contului, semnatura elec-
tronica digitala (SED), institutiile financia-
re (bursele, bancile).

4. Colectarea, pastrarea si prelucrarea
analitica a informatiei statistice; noile po-
sibilitati ale controlului intern si ale audi-
tului.

5. Schimbarile in calificarea angajati-
lor: manager de produse, consultant, spe-
cialist in tranzactii si consulting.

Dezvoltarea zonelor de autoservire
permite bancilor de a micsora solicitarea
specialistilor din sectiile de operatiuni si
case de marcaj, micsorand numarul de
angajati care efectueaza operatiuni de
rutind, redistribuind sarcina de la mun-
ca neconvenabila din punctul de vedere
economic spre munca de eficienta inalta
a managerilor, care se ocupa de serviciile
de creditare, consulting sau forme noi de
servicii [5].

Terminul ,Zona de autoservire” include
atat dispozitive simple - bancomate, cat si
sectiile pe deplin automatizate ale banci-
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lor, care sunt niste incaperi, utilate cu uti-
laj special bancar, ce acorda servicii non
stop in regim automat.

Aceste serviciu pot fi urmatoarele:

- lucrul individual al clientului cu con-
turile personale (curente, depozite, de
card): transferul mijloacelor banesti de pe
un cont pe altul, plata pentru serviciile co-
munale, primirea tichetelor de drum sau
alte bonuri bancare, obtinerea extraselor
pentru perioada necesara, achitarea pla-
tilor etc,;

- executarea operatiunilor si serviciilor
de catre banca: deservirea cardurilor pen-
tru diferite sisteme de platda, operatiuni
pentru primirea (eliberarea) de bani cach
cu decontadri ale mijloacelor de pe contul
clientului, schimbul valutar, accesul non-
stop al clientului la boxele depozitare
pentru pastrarea obiectelor de pret, elibe-
rarea non-stop cu ajutorul laditelor posta-
le VIP a documentelor cerute, obtinerea
informatiei cu privire la serviciile bancii
si ale personalului, care raspund pentru
diverse tipuri de activitate, cu posibilita-
tea de inscriere la intalnire cu un angajat
concret.

Rolul si influenta TI contemporane, in
special a retelei Internet, la formarea me-
diului inovativ pe pietele financiare este
destul de vizibila: in ultimele decenii in
domeniul financiar se observa un numar
crescand de inovatii de produse, bazate
pe utilizarea noilor mijloace de telecomu-
nicatie si pe posibilitatile SO.

Raspunsul la intrebarea, de ce banci-
le care sunt conservative, cu tendinta de
rutind in organizarea lor, in prezent s-au
apucat in mod activ de inovatii, de cauta-
rea noilor canale de promovare a propri-
ilor servicii, se poate gasi in literatura de
specialitate [6]: ,raspunsul, pe semne, tre-
buie cautat in specificul dezvoltarii eco-
nomiei contemporane mondiale pe baza
tehnologiilor informationale, care consti-
tuie nucleul modificarilor inovationale”.
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Implementarea Tl duce la schimbari
in domeniul financiar, prezentand sanse
pentru dezvoltarea noilor furnizori ale
serviciilor financiare si exercitand influ-
enta asupra proceselor de consolidare in
ramura la mod general. Caracterul revo-
lutionar al Tl nu este doar in posibilitatea
de a realiza operatiuni financiare prin mij-
loace electronice, dar si a face acest lucru
in regimul timpului real. Aceasta duce la
ieftinirea atat a serviciilor de comunicare,
cat si a costului operatiunii bancare. Cer-
cetarea efectuata de Bank, Soft Systems
pe baza unui sir de implementari ale sis-
temului ,Capitalul Privat”, a depistat ca
sinecostul operatiunii de deservire a cli-
entului se micsoreaza la DBD de 16 ori [7].

Bancile nu doar se acomodeaza la ne-
cesitatile clientilor, la specificul busine-
ssului lor si modul lor de viata, care se
schimba in mod vertiginos sub influenta
acelorasi tehnologii informationale, dar si
creeaza noi produse bancare, bazate pe
tehnologii informationale si comunicatio-
nale din cele mai noi.

Totusi, tendintele mondiale in tehno-
logizarea intreprinderilor din sectorul
bancar, prezentate de Deloitte, eviden-
tiaza faptul ca succesul in transformarea
digitald va depinde in final de:

- modul in care strategia, tehnologia
si operatiunile colaboreaza pe domenii.
Pentru a realiza acest lucru, excelenta la
gestionarea datelor, modernizarea infras-
tructurii de baza, imbratisarea inteligen-
tei artificiale (eng. Al / Artificial Intelligen-
ce) si migrarea in cloud public ar trebui sa
aiba prioritate in viitorul apropiat;

- un pas cheie in oricare din aceste
transformdri digitale este obtinerea unei
manevre mai bune a datelor pentru a ex-
trage cea mai mare valoare din investitiile
tehnologice;

- eficientizarea managementului da-
telor — neadministrarea prioritatilor con-
flictuale dintre accesibilitatea accentu-
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ata a datelor clientilor si obligativitatea
la confidentialitate ar putea creste riscul
operational pentru banci;

- sistemele care proceseazda volume
mari de tranzactii, cum ar fi depozitele de
baza si platformele cu carduri de credit,
vor depune, probabil, eforturi semnifi-
cative pentru a se modifica versus unele
platforme de creditare care ar putea mai
usor sa migreze.

Totusi, cele trei tehnologii vor schimba
permanent sectorul bancar, si anume [8]:

1. Inteligenta artificiala - revolutia
adusa de inteligenta artificiala va permi-
te organizatiilor de servicii financiare sa
prezica mai bine nevoile clientilor lor si sa
ofere niveluri de personalizare fara prece-
dent.

2. Blockchain, care a aparut ca un mod
alternativ potential pentru tranzactii de
plati, vamuire si decontare si numeroase
alte functii financiare. Detaliile tehnolo-
giei blockchain sunt oarecum complexe,
dar beneficiile pentru pietele financiare
sunt foarte clare (disintermediere, trans-
parenta, securitate, reducere substantiala
a spargerii sistemului de date si automa-
tizare).

3. Pe masura ce tehnologia cloud evo-
lueaza si devine mai sofisticatd, rolul sau
in sectorul financiar evolueazd de ase-
menea, de la o reducere a costurilor pen-
tru sisteme periferice, achizitii si creante
pana la un facilitator de afaceri care poate
aduce flexibilitate si inovatie in sistemele
traditionale pe premisa.

In general, dimensiunile si intensita-
tea proceselor inovationale in domeniul
bancar sunt greu de estimat fara a analiza
influenta globalizarii. Bancile transnatio-
nale de proportii sunt capabile, in condi-
tiile contemporane, sa obtina situatia de
novator. Utilizand cele mai noi T, ele pot
sa colecteze mai rapid informatia necesa-
ra pentru satisfacerea necesitatilor pro-
priilor clienti; iar creand produse noi, vor



putea recupera investitiile facute pentru
elaborarea lor, in special tinand cont de
cercul extins de clienti si diversele dome-
nii de activitate.

Crearea ,actorilor globali” in businessul
bancar a fost o urmare directa a procese-
lor de globalizare. Caracterul international
crescand al activitatii economice a dus la
faptul ca si companiile nu doar se indelet-
nicesc tot mai activ cu comertul extern, dar
recurg si la pietele internationale de capi-
tal pentru finantarea propriei activitati.

Bancile, urmandu-si clientii, ofera nu
doar servicii, legate de finantare si reali-
zarea operatiunilor bancare obisnuite, dar
si servicii de atragere a capitalului pentru
proprii clienti de peste hotare. Pe langa
aceasta, ele singure fisi iau rolul de emi-
tenti ai capitalului propriu si strain pe pie-
tele internationale.

In lucrarea citata [9], analizdnd pozitia
bancilor fata de inovatii, autorul ajunge
la concluzia ca din punctul de vedere al
strategiei in vederea asigurarii avantaje-
lor concurentiale, orientarea doar spre
micsorarea cheltuielilor de operare si a
timpului de realizare a proceselor de busi-
ness, nu aduce beneficii de lunga duratg,
deoarece concurentii intreprind masuri
analoge. Doar strategia, orientatd nu nu-
mai spre micsorarea cheltuielilor, dar si
spre implementarea Tl si a altor inovatii
in scopul credrii si multiplicarii propriu-
lui potential inovational, este capabila cu
adevarat sa schimbe situatia competitiva
a bancii pe piata. Insd pentru realizarea
acestui lucru este necesar de a tine cont
de factorul raspandirii largi a Internetului,
a Tl, a caror implementare corecta duce
la schimbari in structura bancii si a tipu-
lui corelarii ei cu partenerii si clientii. Din
punctul de vedere al teoriei neo-institu-
tionale de transformare a structurii inter-
ne in acea de retea, se permite atingerea
unei transparente mai mari in gestiune,
deoarece se ajunge la refuzul practicii
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de subventii a directiilor neprofitabile, se
creeazd o deschidere mai mare.

Imbinarea concomitentd a necesitatii
de micsorare a cheltuielilor cu elaborarea
si implementarea noilor Tl intrd in contra-
dictie. Sub influenta proceselor de inova-
re, in timpul de fatd o banca de proportii
se transformad tot mai mult dintr-o struc-
tura de monolit intr-un sistem de subiecti
economici aflati in interconexiune, fiecare
dintre care are o functie proprie spre un
obiectiv anume si poate realiza produc-
tie nu doar in interiorul sistemului, dar si
pentru consumatorii externi.

Depasirea contradictiilor dintre nece-
sitatea cheltuielilor mari pentru imple-
mentarea sistemelor Tl si ritmul accele-
rat al invechirii lor, poate fi realizat intr-o
anumitd masura de outsourcing. Pe baza
experientei bancilor occidentale putem
observa ca daca mai fnainte in dome-
niul outsourcing-ului bancar nimereau
domeniile auxiliare ale activitatii banca-
re, atunci in timpul de fata se observd o
tendinta ulterioara pentru specializarea
bancilor in fortificarea domeniilor-cheie si
delegarea (evidentierea) celorlalte functii
altora (bancilor sau companiilor de outso-
urcing). Exista mai multe tipuri de exter-
nalizare care au devenit comune [10]:

1.1n primul rand, este externalizarea Tl
(eng. ITO/Information Technologies Out-
sourcing), care implica delegarea unui
furnizor de servicii externe, responsabi-
litatea de a gestiona aplicatii specifice
pentru o institutie financiara. Solutiile de
gestionare si infrastructura a serverului,
administrarea retelei, centrele cloud izo-
late si dezvoltarea de software sunt cele
mai comune functii care trebuie externa-
lizate, iar ITO este de obicei implementat
pentru a economisi timpul si banii banci-
lor, introducand, in acelasi timp, flexibili-
tate in ceea ce priveste stocarea datelor,
ofertele de produse si viteza prestarii ser-
viciului.
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2. Externalizarea proceselor de afaceri
(eng. BPO/Business Process Outsour-
cing). Aceasta este o metodologie stabi-
lita pentru reducerea proceselor interne
ineficiente de functionare si implica in
schimb o terta parte sa gestioneze un
intreg proces de afaceri, cum ar fi con-
tabilitatea, finantele, serviciul pentru
clienti sau resursele umane. BPO ofera
0 propunere convingdtoare de valoare
comerciala in ceea ce priveste obtinerea
eficientei operationale si reducerea cos-
turilor si este independenta de ciclurile
economice.

3. Externalizarea completa a produ-
sului. Potrivit cercetatorilor de la PwC,
aceasta a treia forma de externalizare in
sectorul bancar incepe sa capteze aten-
tie in Europa si prevede ca institutiile
financiare sa incheie acorduri de parte-
neriat cu Companii ce presteaza servi-
cii de tehnologii financiare aprobate de
autoritatile de supraveghere financiard
si reglementate pentru a prelua vaste
schimbari ale lantului valoric al bancii. In
multe cazuri, externalizarea produsului
pe deplin asigura dezvoltarea produsului,
operatiunile, conformitatea, infrastructu-
ra de reglementare si IT catre o terta parte
- n timp ce banca isi pastreaza proprieta-
tea asupra sarcinilor mentionate si isi con-
centreaza timpul pe interfata clientului si
a bilantul sau.

Actualmente, rezultatele arata o utili-
zare din ce in ce mai mare a externalizarii
in cadrul industriei financiare, principalii
factori motori fiind cresterea eficientei si a
flexibilitatiiin cadrul modelului traditional
de afaceri din domeniu.

O alta tendinta a lumii contemporane
este oferta de servicii din diverse ramuri
financiare dintr-o ,singura mana” (un sin-
gur ghiseu), realizata in bancile occiden-
tale, de asemenea, in cadrul colaborarii.
In acelasi timp caracterul lor variaza de la
coordonarea pietii in cadrul parteneria-

nr. 4, 2020

tului si pana la alianta strategica, care se
bazeaza pe intrepatrunderea capitalului
si structurile integrate pe orizontald, care
presupune o mai rapida ierarhizare coor-
donata.

Experienta credrii si functionarii de
succes a bancilor virtuale a marit concu-
renta pe piata prestarii serviciilor bancare
de inalte tehnologii, dand un imbold gi-
gantilor banking-ului traditional pentru
ideea prestarii serviciilor lor prin Internet.
Multe banci mari, care au creat anterior
structuri-filiale virtuale, au fost puse in
conditiile concurentei interne: banca-fi-
liala virtuala a inceput sa concureze cu
banca-mama. Ca urmare, la moment s-a
mai format incd un model de Internet-
banking: bancile traditionale, care imbina
DBD multi-channel, incluzand Internetul,
cu deservirea prin reteaua cu amanuntul,
sunt numite ,multicanal”.

Un studiu amplu al sectorului bancar
efectuat de The Harvey Nash si KPMG
printre cca. 4000 respondenti din 84 tari
evidentiaza principalele provocari mana-
geriale ale domeniului, si anume:

1. Majoritatea bancilor au o strategie
digitala clara. Acestea, in comparatie cu
media totala a industriilor, isi permit un
responsabil Tl sau un post echivalent.
Bancile inteleg cel mai bine impactul di-
gitalizarii, dar se lupta cu angajarea si
dezvoltarea persoanelor cu abilitati digi-
tale. Atunci cand prioritizeaza investitiile
digitale, bancile se concentreaza puternic
pe obiectivele care vizeaza cresterea ve-
niturilor, cu scopul de a spori experienta
clientilor si de a atrage altii noi. In ciu-
da importantei sale ridicate, doar 28%
din banci se considera foarte eficiente
in utilizarea digitala pentru a imbunatati
experienta clientilor. Acestea sunt si mai
putin eficiente in utilizarea digitalului
pentru a atrage noi clienti. La fel ca alte
industrii, bancile raporteaza niveluri sca-
zute de eficientd in strategiile lor digitale.



2. Bancile sunt putin mai optimiste in
ceea ce priveste bugetele IT pentru vi-
itor decat companiile din alte industrii.
Fata de prioritatile IT din alte industrii,
Consiliile de administrare bancara sub-
liniaza mai mult economisirea costurilor
si Imbunatatirea experientei clientilor. In
ciuda concentrarii sale pe imbunatatirea
experientei clientilor, bancile nu sunt efi-
ciente, in cel putin, cinci capacitati critice
orientate catre client: dispunerea de o sin-
gura vizualizare a interactiunilor clientilor
pe toate canalele de servicii, evalua-
rea profitabilitatii per client, crearea de
experiente interesante pentru clienti,
generarea de perspective actionabile
din datele clientilor si utilizarea datelor
clientilor pentru a oferi experiente perso-
nalizate.

3. Bancile sunt cei mai mari investitori
in inteligenta artificiala si in platforme
on-demand marketplace. Implementarea
Tl in banci se realizeaza, in principal, in
departamentele de IT si de Suport Clienti,
cel mai putin tehnologizat departament
fiind cel juridic. La fel ca in cazul compa-
niilor din alte industrii, bancile considera
cd au o cultura inovatoare, experimentala,
ca o componenta critica a succesului stra-
tegiilor lor digitale, 93% considerand-o ca
fiind foarte sau destul de importanta.

In concluzie, autorii raportului consi-
dera ca bancile recunosc potentialul stra-
tegic oferit de tehnologiile digitale pentru
imbunatatirea experientei clientilor, atra-
gerea altor noi, imbunatatirea eficientei
proceselor de afaceri si crearea de noi
modele de business. Provocarea cu care
se confrunta multe bdnci se transforma
in oportunitati de actiune printr-o strate-
gie bine gandita. Fara strategii si initiative
digitale bine definite, aliniate obiectivelor
specifice, bancile vor ramane in spatele
companiilor de tehnologie financiara care
doresc sa disintermedieze modelul bancar.

Modificari ale mediului economic al
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activitatii bancare in raport cu tehnologii-
le informationale

Economia informationala prezintda o
structura globald, organizata complex,
de multe nivele, in care prin intermediul
infrastructurii informationale si de teleco-
municatii se realizeaza activitatea conexa
a participantilor procesului economic.

O realizare importanta in economia
informationala a devenit dezvoltarea
comertului prin intermediul mijloace-
lor electronice. Tot mai multe companii
isi transfera activitatea in Internet, ince-
pand cu o simpla pagina web si prestarea
unui sir de servicii simple in retea pana la
transferul majoritatii propriilor achitari si
tranzactii in mediul cibernetic. Comertul
prin intermediul mijloacelor electronice
a schimbat esential structura relatiilor in
sistemul ,vanzator - cumparator”.

In economia informationala s-a schim-
bat structura managementului procese-
lor. Institutiile financiare ar trebui sd ia in
considerare transformarea rapida a mo-
delelor de afaceri in moduri cognitive si
digitale. Aceste transformari ar trebui sa
includa dezvoltarea surselor alternative
de venit (folosind strategii bancare de pe
piata si tehnologii cognitive) si simplifica-
rea costurilor prin:

- promovarea initiativelor de digitaliza-
re optimizate in intreprindere;

- crearea unei infrastructuri IT eficien-
te, flexibile bazate pe micro-servicii si API-
uri deschise;

- utilizarea modelelor cloud pentru a
eficientiza costurile si a permite cresterea
estimabila.

Institutiile financiare care nu reusesc
sa devina cognitive si digitale isi risca
supravietuirea. Infiriparea expansiunii
economice globale in ciclul economic ac-
tual a determinat profituri record pentru
industria serviciilor financiare. Cu toate
acestea, profiturile date mascheaza pro-
vocarile de baza ale afacerii si conduc in
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Fig. 1.6. Transformarea radicala a modelului de afaceri in perspectiva IBM.
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special industria spre intarzierea trans-
formarii esentiale a modelului de opera-
re. In timp ce veniturile si profiturile s-au
imbunatatit de mai bine de un deceniu,
industria a cunoscut o scddere sustinuta
a veniturilor catre active. Cresterea abso-
luta a veniturilor din industrie nu pare sa
se datoreze operatiunilor mai bune ale
clientilor, ci mai degrabd o combinatie de
crestere economica infiripata si stimulen-
tul monetar aferent (de exemplu, relaxa-
rea cantitativa) care favorizeaza cresterea
nominala a activelor financiare.In timp ce
industria nu a putut sa imbunatateasca
eficacitatea veniturilor, profitabilitatea
imbunatatita a fost obtinuta printr-o re-
ducere si mai agresiva a costurilor. Aceas-
ta reducere sustinutd a costurilor a avut
loc, in mare parte, fara modificarea mo-
delului traditional de operare bancara.
Drept urmare, reducerile de costuri su-
plimentare pot avea mai multa influenta
asupra experientei clientilor, rezistentei
si respectarii reglementarilor.

Aceste provocdri reprezintd un apel
clar pentru institutiile financiare sa dez-
volte noi modele de afaceri. In perspec-
tivd, industria financiara se confrunta cu
un randament redus continuu al capita-
lurilor proprii, o crestere lenta si marire a
costurilor structurale.

Reintinerireaveniturilor de top
Transformarea modeluluide operare
Digitalizarea intreprinderll end-to-end
Caleulcognitiv si analizi avansati
Modernizarea infrastructurii

Pirghii

Institutiile financiare ce implemen-
teaza cele mai bune practici trebuie sa
adopte o noua strategie ,de piata” si un
model de livrare bazat pe o combinatie
de solutii cognitive si robotice, livrare di-
gitald optimizata de intreprinderi, gestio-
nare integrata a datelor si infrastructura
flexibila.

Transformarea radicala a modelului
de afaceri propusa de compania IBM im-
plica doua obiective.

Acest model este adaptabil si sistemu-
lui bancar din Republica Moldova.

Dupa cum este argumentat anterior,
digitalizarea sectorului bancar creea-
zad noi modele de afaceri bancare. Dar,
combinatia de reglementare si tehnolo-
gie este cea care face ca noile modele de
afaceri sa fie o necesitate.

Modelul traditional bancar universal
si modelul furnizorului de infrastructura
sunt pe cat de intens active, pe atat si di-
minuate in marjd, ceea ce le face neatrac-
tive. In plus, modelul bancar universal,
prin faptul ca impune bancii sa produca
si sa distribuie toate produsele sale, este
probabil nesustenabil. Modelul de agre-
gator ofera posibilitatea unei rentabilitati
foarte mari, cu o intensitate scazuta a
activului, dar va fi dificil de implementat
si mentinut. Astfel, este modelul de plat-
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Fig. 1.7. Patru modele bancare strategice.
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forma integrata vertical, dar deschis, care
ofera cea mai buna cale spre marjele sus-
tenabile Tnalte [3]. Exista 4 optiuni stra-
tegice deschise bancilor, prezentate de
compania Temenos [3]. Acestea variaza in
ceea ce priveste sfera activitatilor bancilor
proprii, precum si in ceea ce priveste ren-
tabilitatea (figura 1.7.).

Deci, bancile trebuie sa aleaga care
model sa adopte pentru a face fata concu-
rentii acerbe sau sa creeze un model sus-
tenabil prin adaptarea unor noi strategii
care le-ar apropia de nivelul cel mai inalt
de profitabilitate.

Concluzii. Evolutia tehnologiilor in
sistemul bancar incepe cu automatizarea
sarcinilor pentru o eficienta sporita, in-
vestirea calculatoare mainframe pentru
procesarea unei multitudini de estimari,
continua cu sofisticarea Tl odata cu dez-
voltarea retelelor digitale si trece printr-o
serie de transformari revolutionare odata
cu adoptarea tehnologiei Blockchain, care
permite finregistrarea si autentificarea
tranzactiilor descentralizate. Noul cuvant
cheie ,FinTech” devine obisnuit in secto-
rul bancar si, cu o abordare in continua

evolutie a societatii si a consumatorilor,
nevoia de a tine pasul cu avansarile con-
sta in mai multe optiuni si o experienta
imbunatatita a utilizatorului in toata lu-
mea.

Dezvoltarea tehnologiilor de automa-
tizare a activitatii bancare este legata indi-
solubil de dezvoltarea sistemului bancar.
Initial, dezvoltarea extensiva si putin efici-
enta a sistemului bancar al Republicii Mol-
dova era insotitd, totusi, de achizitionarea
in masa a computerelor si a utilajului de
retea, ceea ce a servit drept baza pentru
crearea ulterioard a TIA. Dezvoltarea de
facto a tehnologiilor bancare in Moldova
s-a inceput din a doua jumadtate a anilor
90, cand scaderea activitatii comercia-
le si lipsa marfurilor de pe piata a dus la
crize bancare, iar stabilizarea cursului le-
ului a micsorat circulatia operatiunilor in
schimbul valutar. In plus, planul de busi-
ness si procesele standard existente de
lucru deveneau invechite sau intolerante
cu tehnologia. in astfel de cazuri conditia
de baza a dobandirii unei nivelari si a unei
sustineri optime a strategiei concurentia-
le era schimbarea structurii ierarhice pen-
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tru a corespunde tehnologiilor.
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SUMMARY

In the current situation, marked by the crisis caused by the COVID-19 virus worldwide,
when certain human rights have been limited and sometimes even violated, in all states
where the state of emergency has been established, a research dedicated to the concept
of "Public interest', in the light of the legislation of the Republic of Moldova, is a current
issue. The importance of the correct understanding of the notion/concept of public inte-
rest lies in the fact that the public interest serves as one of the main arguments/justifica-
tions for issuing decisions by some public authorities meant to influence in some cases
the whole society.

The purpose of this article is to identify the legal framework in which the concept of
public interest is used, and in what sense the legislator of the Republic of Moldova ope-
rates with the notion of public interest.

Keywords: public interest, public authority, administrative code, official informati-
on, COVID-19.

REZUMAT

In conditiile situatiei actuale, marcata de criza provocatd de virusul COVID-19 la nivel
mondial, cdnd anumite drepturi ale omului au fost limitate si uneori chiar si incdlcate,
la nivelul tuturor statelor in care a fost instauratad starea de urgentd, o cercetare consa-
cratd conceptului de ,interes public’, prin prisma legislatiei din RM, reprezintd un subiect
actual. Importanta intelegerii corecte a notiunii/conceptului de interes public, rezidd din
faptul cd anume interesul public serveste drept unul dintre principalele argumente/justi-
ficdri pentru emiterea unor decizii de cdtre unele autoritdti publice menite sé influenteze
in unele cazuriintreaga societate.

Scopul acestui articol, este de a identifica cadrul legal in care este utilizat conceptul
de interes public si, in ce sens, legiuitorul din RM opereazd cu notiunea de interes public.

Cuvinte-cheie: interes public, autoritatea publicd, codul administrativ, informatie
oficiald, COVID-19.
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Interesul public reprezinta un concept
actual si necesar de analizat atat din punct
de vedere doctrinar, cat si din punct de
vedere practic, prin prisma prevederilor
legale, in care legiuitorul opereaza cu ase-
menea sintagma, or, importanta intelegerii
corecte a conceptului de interes public,
reprezintd un garant al neadmiterii co-
miterii de abuzuri de catre cei care sunt
imputerniciti sa emita anumite decizii de
interes public care pot afecta intreaga co-
munitate.

Ca punct de pornire pentru analiza
conceptului de interes public in legislatia
nationala, servesc prevederile legii su-
preme din RM si anume Constitutia RM
[1], unde sintagma de interes public o
identificam in prevederile a doua articole
constitutionale si anume in art. 34 alin. (1)
siart. 127 alin. (4).

Astfel, potrivit art. 34 alin. (1) din
Constitutie, persoanei ii este garantat
dreptul de a avea acces la orice informa-
tie de interes public. Analizand prevede-
rile constitutionale, putem mentiona fap-
tul ca in redactia textului constitutional
sintagma de interes public, este redata
general, iar acest fapt poate permite di-
verse interpretari extensive, uneori defa-
vorabile in raport cu ceea ce legiuitorul a
avut in vedere prin norma constitutionala,
sau chiar in unele cazuri unii pot face si
diferite abuzuri. In acest sens, pentru a
evita asemenea situatii, prevederile arti-
colului constitutional prenotat, trebuie
analizate prin prisma Legii privind accesul
la informatie nr. 982-XIV din 11.05.2000 (in
vigoare 28.07.2000) [2], (in continuare -
Legea nr. 982/2000).

Analizand  prevederile  Legii nr.
982/2000, putem deduce ca legiuitorul nu
defineste expres ce reprezintd o informatie
de interes public, si ce categorie de
informatie poate fi atribuita la categoria de
informatie de interes public.

De asemenea, in Legea nr. 982/2000,
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legiuitorul nu opereaza cu notiunea de
»informatii de interes public’, ci cu cea de
Jinformatie oficiald”. In acest sens, potrivit
Legii nr. 982/2000, prin informatii oficiale
se subinteleg ,informatii aflate in posesia
si la dispozitia furnizorilor de informatii,
care au fost elaborate, selectate, prelucra-
te, sistematizate si/sau adoptate de organe
ori persoane oficiale sau puse la dispozitia
lor in conditiile legii de catre alti subiecti
de drept”. Totodata, furnizorul de informa-
tii [3], in conformitate cu competentele
care ii revin, este obligat sa asigure infor-
marea activa, corecta si la timp a cetateni-
lor asupra chestiunilor de interes public.

Daca legiuitorul nu defineste expres in
textul legii ce reprezinta o informatie de
interes public, atunci in literatura de spe-
cialitate, unii autori definesc informatiile
de interes public ca fiind: ,,orice date sursa
cdrora sunt institutiile publice. La ele se refe-
ra: institutii ale administratiei de stat, nati-
onale, locale, institutii cu vocatie nationald,
autoritdtile nationale s. a. sau chiar institutii
de drept privat, dacd acestea folosesc in acti-
vitatea lor resurse publice (bugete, proiecte,
personal, resurse materiale s. a.). Caracterul
public al informatiilor de interes public evi-
dentiazd faptul cd aceste informatii trebuie
sd fie accesibile opiniei publice” [4].

De asemenea, cu titlu de drept com-
parat, putem mentiona ca in Romania de
exemplu, legiuitorul defineste in textul legii
expres ca prin informatie de interes public
se intelege orice informatie care priveste
activitatile sau rezulta din activitatile unei
autoritati publice sau institutii publice, in-
diferent de suportul ori de forma sau de
modul de exprimare a informatiei [5].

Reiesind din cele prenotate, rezulta
ca interesul public in cazul accesului la
informatie de interes public, se referd la
dreptul oricarei persoane, de a fiinformata
prompt, corect si clar asupra masurilor pre-
conizate si mai ales asupra masurilor luate
de autoritatile publice, la accesul liber la



sursele de informare publica, posibilitatea
persoanei de a receptiona direct si in bune
conditii emisiunile radiofonice si televiza-
te, obligatia autoritatilor publice de a crea
conditiile materiale si juridice necesare
pentru difuzarea libera si ampla a informa-
tiei de orice natura [6].

Cu referire la art. 127 alin. (4) din
Constitutie, putem mentiona faptul ca sin-
tagma de interes public este coroborata cu
bunurile din domeniul public al statului.
Interesul public in acest caz fiind inteles ca
interesul intregii comunitati in legatura cu
anumite bunuri. Astfel, daca bunurile, prin
natura lor servesc utilitatii sau interesului
public, ele vor alcatui obiectul dreptului de
proprietate publica, pentru care legiuitorul
a instituit un regim juridic diferit de cel al
dreptului de proprietate privata. Prin bu-
nuri de utilitate sau interes public se inte-
leg acele bunuri care, prin natura lor, sunt
destinate a fi folosite de membrii societatii
[71.

Aferent prevederilor constitutionale
prenotate, sintagma de interes public o
putem identifica intr-o multitudine de legi
organice (legi speciale, Coduri), in unele
din legi interesul public, fiind chiar definit.

In acest sens, potrivit art. 2 din Legea
cu privire la libertatea de exprimare nr. 64
din 23.04.2010 [8] (in continuare — Legea
nr. 64/2010), interesul public, este definit
de legiuitor ca: , interes al societdtii (si nu
simpla curiozitate a indivizilor) fata de eve-
nimentele ce tin de exercitarea puterii publi-
ce intr-un stat democratic sau fata de alte
probleme care, in mod normal, trezesc inte-
resul societatii sau al unei partia ei”. De ase-
menea, potrivit art. 4 si art. 6 din Legea nr.
64/2010, orice persoana are libertatea de
a primi informatii de interes public prin in-
termediul mass-mediei, iar mass-media, la
randul sau, are sarcina de a informa publi-
cul asupra problemelor de interes public si
de a efectua, in conformitate cu responsa-
bilitatile sale, investigatii jurnalistice in pro-
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bleme de interes public. Totodata, pentru
identificarea problemelor/chestiunilor de
interes public, asa cum a retinut si Curtea
Constitutionald in una dintre deciziile sale
[9], dar si Curtea Europeana a Drepturilor
Omului in mai multe decizii [10], definirea
a ceea ce poate constitui un subiect de in-
teres public va depinde de circumstantele
fiecarui caz, or, interesul public se refera
la chestiuni care afecteaza publicul intr-
0 asemenea masura, incat acesta sa ma-
nifeste un interes in mod legitim, care fi
atrage atentia sau care il priveste intr-o
masura semnificativa, in special pentru ca
afecteaza bundstarea cetatenilor sau viata
comunitatii. Acesta este si cazul chestiu-
nilor apte sa dea nastere unor controver-
se considerabile, care privesc o problema
sociala importanta sau care implica o pro-
blema cu privire la care publicul ar avea un
interes sa fie informat.

O alta definitie identificatd in prevede-
rile legale nationale a interesului public o
putem regasi in art. 18 din Codul adminis-
trativ [11].

Astfel, in sensul Codului administrativ,
legiuitorul prevede ca interesul public vi-
zeaza ordinea de drept, democratia, ga-
rantarea drepturilor si a libertatilor per-
soanelor, precum si obligatiile acestora,
satisfacerea necesitatilor sociale, realizarea
competentelor autoritatilor publice, func-
tionarea lor legala si in bune conditii. Din
cele relatate, putem deduce ca interesul
public se aflad intr-o legdtura indisolubila
cu prevederile Constitutionale privind or-
dinea de drept, democratia, etc. Totodata,
in sensul prevederilor din Codul adminis-
trativ, rezulta ca anume interesul public re-
prezinta expresia unei nevoi sociale ce vi-
zeaza intreaga comunitate, iar autoritatea
publica, in sensul Codului administrativ,
trebuie sa actioneze in regim de putere pu-
blica in scopul realizarii unui interes public,
or, interesul public, asa cum putem dedu-
ce din Codul administrativ, implica garan-
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tarea si respectarea de catre autoritatile
publice a drepturilor, libertatilor si inte-
reselor legitime ale cetatenilor, garantate
prin Constitutie si tratatele internationale
la care R. Moldova este parte.

Astfel, asa cum mentioneaza unii au-
tori in literatura de specialitate, ,interesul
public poate face si obiectul unui act norma-
tiv prin care se imputerniceste prin lege ca o
anumitd autoritate publicd sd solutioneze o
anumitd problema de interes personal sau
public sau sd inainteze diferite propuneri
pentru realizarea unor actiuni de interes pu-
blic”[12].

O altd lege in continutul cdreia identifi-
cam sintagma de interes public este Legea
cu privire la rechizitiile de bunuri si presta-
rile de servicii in interes public nr. 1384-XV
din 11.10.2002 (in continuare - Legea nr.
1384/2002) [13].

In sensul legii prenotate, interesul pu-
blic este coroborat cu rechizitiile de bunuri
si prestarile de servicii in interesul public.
Totodata, rechizitiile de bunuri si prestarile
de servicii in conditiile Legii nr. 1384/2002,
reprezinta niste masuri exceptionale, prin
care in conditiile legii autoritatile admi-
nistratiei publice imputernicite prin lege,
obliga institutiile publice, agentii econo-
mici, precum si cetdtenii la cedarea tem-
porara a unor bunuri mobile sau imobile,
precum si obliga anumite categorii de ce-
tateni pentru indeplinirea unor lucrari sau
desfasurarea unor activitati in interes pu-
blic si de aparare a tarii.

Astfel, in sensul Legii nr. 1384/2002,
interesul public in situatii exceptionale,
reprezintda unul dintre temeiurile de baza
pentru rechizitiile de bunuri si prestarile de
servicii in sensul legii prenotate.

nr. 4, 2020

in concluzie, in lumina celor relatate
supra, putem deduce mai multe concluzii
de rigoare asupra conceptului de interes
public dupa cum urmeaza:

1. Cadrul legal al RM contine reglemen-
tarile in care identificdm sintagma de ,in-
teres public’, in unele dintre reglementari
legiuitorul chiar si defineste expres ce re-
prezinta interesul public.

2. Totodatd, in pofida reglementari-
lor prenotate, cadrul legal national inca
contine destul de multe incertitudini in
partea ce tine de interpretarea uniforma si
unanima a ceea ce reprezinta interes pu-
blic.

3. Legislatia in care identificam sintag-
ma de interes public se refera mai mult la
legislatia din domeniul dreptului public, or,
interesul public, asa cum am putut deduce
din prevederile legale analizate, se refera la
interesul general al intregii comunitati.

4, Aferent conceptului de interes pu-
blic, legiuitorul opereaza si cu alte notiuni
care sunt in coroborare cu interesul public,
si anume informatie de interes public, sau
bunuri folosite in interes public.

5. Legiuitorul din RM, spre deosebire
de cel din Romania, nu defineste expres in
textul legii ce reprezinta o informatia de
interes public, iar acest lucru poate gene-
ra anumite interpretari extensive, uneori
chiar si abuzive.

6. Interesul public serveste unul dintre
principalele argumente atunci cand este
vorba despre emiterea unor decizii de ca-
tre unele autoritati publice in vederea re-
glementarii anumitor situatii de criza sau
mai complicate cum a fost in cazul instau-
rarii starii de urgenta provocata de virusul
COVID-19.
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00eccKo20 pe2uoHaIbHO20 UHCMUMYMA 20Cy0apcmMeeHH020 ynpasseHus
HayuoHanvHoli akademuu 20cy0apcmeeHH020 ynpasjieHus
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SUMMARY

The article analyzes the relationship between the concepts of «public administration
mechanism», «public administration technology», defines their content, essence, characte-
ristic features. The diagram of the structure of the public administration mechanism is given.
The structure of the mechanism of information and communication support of public admi-
nistration has been investigated, the main components have been identified. The functions
and principles of mechanisms and technologies of information and communication support
of public administration are revealed.

Keywords: public administration, mechanism of public administration, technology of
public administration, information and communication support.

AHHOTALUA

B cmamese npoaHanuzuposaHo COOMHoweHuUe Mexoy NOHAMUAMU «<MexaHu3m nyouy-
HO20 ynpassieHUsA», «MexHo/102us NybIUYHO20 ynpasJsieHus», onpedeseHo ux cooepxaHue,
CYWHOCMb, xapakmepHsle ocobeHHocmu. [lpusedeHa cxema CmMpyKmypel MeXaHu3ma
ny6s1u4Ho20 ynpasneHus. VlccnedogaHa cmpykmypa mMmexaHu3ma UHGOPMAYUOHHO-KOM-
MYHUKaGmMueH020 obecneyeHus nyb/IuU4HO20 ynpassieHus, 8bis8/1eHbl OCHOBHblE COCMAs-
nauue. PaccmompeHsl hyHKUUU U NPUHYUNbLI MexaHUu3Mo8 U mexHos102uli uHgopmayu-
OHHO-KOMMYHUKAMUBHO20 obecnedeHus nybu4HO20 ynpassieHus.

Knroueessle cnosa: nybu4Hoe ynpasieHue, MexaHusm nyb6/IudHO20 ynpassieHus, mex-
HoJ102Us NY6/IUYHO20 ynpaseHus, UHOPMAayUOHHO-KOMMYHUKamMueHoe obecneyeHue.

Ba3oBbIM 31EeMEHTOM TEPMUHA «MEXA- OPYKMe, MallrHa) Obl1 3aMCTBOBAH U3
HM3M rOCY[apCTBEHHOrO YMpaBlieHUs» TEXHUYECKMX HaYK, r4e OH MCMoJib30Bal-
ABNAETCA MOHATME CaMOro MexaHu3Ma. CA KakK BHYTpPeHHee YCTPOWCTBO Mallu-
TepmuH «mexaHM3m» (rped. mechane - Hbl, KOTOpOe NPUBOAUT e€e B AeNCTBMeE.



CeropgHA TEPMUH WNPOKO UCMONb3yeTcsa
B HaykKe MyOJMUYHOro ynpaBieHus, KO-
HOMMWYECKUX, COLMANbHBIX U TYMaHUTap-
HbiX cpepax, MO3ITOMY C MOJSIHbIM Ha 3TO
NMPaBOM MOXET cynuTaTbCA obueHayu-
HbiM. B DKOHOMUWYECKON 3HUMKIoNeanu
JaeTca cnepyowme onpefeneHnsa noHaA-
TNA «MEXaHW3M» - CUCTeMa, MPOCTPaH-
CTBO, CNOCOO, onpeaenaWni NopagoK
nobon AeaTenbHOCTU, CUCTEMbI B3aUMO-
AeNCcTBUA onpeaeneHHbIX 3BEHbEB U dJ1e-
MEHTOB WM BHYTPEHHee CTPOeHUue, Co-
BOKYMHOCTb COCTOAHUN 1 NMPOLLECCOB, U3
KOTOpbIX CKflaAblBaeTCcsa onpeneneHHoe
aBneHue [4, c. 355].

B Teopun rocypapCTBeHHOro ynpas-
NIEHNA ero TPAKTYIOT TakXe Kak CUcTemy.
OCHOBHOE, Ha 4YTO YyueHble obpaljatoT
BHMMaHMe, 3TO TO, YTO MEXaHWU3M rocy-
JAapCTBEHHOrO ynpaB/ieHUA ABNAeTCA
MHCTPYMEHTOM» peanmsauum BRacTuy,
06A3aTeNbHO UMeEET Lenb (cnocobcTByeT
OOCTVKEHUNIO YMpaBlieHYeCKNX Lenen),
onpefeneHHy CTPYKTYpY, METOAbI, pbl-
yarv, MWHCTPYMEHTbl BO3[ENCTBUA Ha
0OBEKT YNpaBNeHa, He OrPaHNYNBAETCS
onpeneneHHon cbepoi NpUMeHeHMS.

A. Cnennuwes, [. doxeHko, C. 3bI-
PAHOB PacCMaTpPUBAOT MEXAHM3M rocy-
JapcTBeHHoro ynpasnenua (I[Y) m Kak
onpefeneHHy CcounanbHO OPUEHTUPO-
BaHHYIO LLeNIOCTHYIO CUCTEMY, KOMMOHEH-
Tbl KOTOPOW CO3AaHbl UCXOA4A U3 Lenen
roCyfapCTBEHHOro YMnpaB/ieHUsa, U Kak
LeneHanpaBieHHY MNPOCTPAaHCTBEHHO-
BPEMEHHYI CTPYKTYPHO YMnopAQoYeH-
HYI0 M MOCNe[0BaTeNbHYIO0 AeATENbHOCTb
OpPraHoOB roCcyapCTBEHHOrO yNpaBeHuna
C B3aVMOBJIUAHMA Ha OOBEKT ynpasne-
HMA 1 NPefoCTaBNeHNA eMy 3aflaHHOro
coctoAHuA [6, c. 81].

E. Kpytnin npmn wmnccnegoBaHum npo-
6neMbl HanaXxkuBaHWA B3aMMOAeNCTBUA
OpraHoB BJIAaCTU U OOLLECTBEHHOCTHU, Me-
XaHM3M pacCcMaTpUBAET Kak «CoaenaTeNb-
HOCTb CyOBEKTOB, KOTOPbIE YYaCTBYIOT B
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npoueccax B3auMOJENCTBUA, peanusy-
emble C MOMOLLb COBOKYMHOCTU Jei-
CTBUIA, METOAOB 1N MepPONPUATUIA, OCHO-
BaHHbIX Ha MPUHUMNAX NAPUTETHOCTU W
HanpaBfieHHbIX Ha NpeoaosieHne NPoTu-
BOpPeUYNn MeXXAy WHTepecamu rocypap-
CcTBa 1 obLlecTBeHHOCTU» [9].

A. NluneHues, A. MNonsak, . PygHuukas,
O. Cupgopuyk npu onpegeneHun mexa-
HM3Ma TrOCYQApPCTBEHHOrO YynpaBfieHUA
aKLLeHTUPYIOT BHMMaHUE Ha TOM, YTO OH
ABNAETCA «UCKYCCTBEHHO CO3[aHHOM
cno)kHom cuctemonm ...» [10; 15, c. 52]. I.
ATaMaHUyK paccMaTpuBaeT MexaHUu3Mm
rocypapctBeHHoro ynpasnenua ([Y) Kak
«CITOKHYIO CUCTEMY TOCYAapCTBEHHbIX
OpraHoB, OpPraHM3O0BaHHbIX B COOTBET-
CTBUM C onpefeneHHbIMU MPUHLNNAMK
ONA  OCyWecCTBNeHWA 3afjay rocypap-
CTBeHHOro ynpasneHusa» [1, c. 73]. H.
HumxHuk, O. MawkoB, yTBepxaaloT, uTo
«MmexaHnsmom [Y ABnAeTca cocTaBHasA
yacTb CUCTeMbl ynpasaeHua ..» [12, c.
37].

NHbIX B3rnAgoB Ha TPAKTOBKY Mexa-
HM3Ma TrOCYQapPCTBEHHOrO YynpasfieHUA
npugepxunsaotca B. ManuHoBckum -
«COBOKYMHOCTb CPeAcTB OpraHu3auum
ynpaBrieHYeCKNX NpoLeccoB 1 CNocoboB
BO34EeNCTBUA Ha pa3BUTUE ynpaBaaemMblxX
ob6beKkToB...» [11, c. 103], B. I3l0HA310K, A.
KopoTtnu H. MenbTioxoBa, H. MnpoHoBa,
I OpgnHuoBa - «CpPeAcTBO paspeleHus
NPOTMBOPEUMIA ABNIEHUS UKW Mpouecca,
nocnefgoBaTesibHas peanusauna pen-
CTBUIA, HamnpaBfEeHHbIX Ha AOCTUXEHUe
uenwn» [5, c. 42].

NTak, Kak Bugnum mexaHmsm Y sasnsa-
eTcA [AOCTAaTOYHO MHOFOrpaHHbIM Mo-
HATMEM, OfHAKO OGOMbLWMHCTBO YYeHbIX
CKJTOHHbl K MHEHMI0, YTO 3TO CUCTEMA
WY COCTaBHaA YacTb CUCTEMbI YNpaBne-
HWA, 6a3MpyloWwancs Ha OCHOBHbIX MPWH-
uuMnax, MCNofib3oBaHUKM onpeneneHHbIX
CpencTB, MeToAoB, MHCTPYMEHTOB BO3-
[EeNcTBMA CYyObEKTOB roCcyfapCTBEHHOIO
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Puc. 1. CTpyKTypa mexaHnsma ny6/iMyHOro ynpassieHuA.

Ilparoroe
oDecHnedeHHe

HopuataeHOE
obecnedeHHE

VEAzaHHA, pacOOpEEeHEE, KOMAHIEI

CvOBeKT
IVOIHIHOTO
VIpaBIeHHT !

: Ienn, ¢ VHEIMNE, 33 0aHHA, METOOE], PEYATH,

| HHCTPYMEHTEI, CTHMY/IIEL, IOJIHTHEA

> OoBekT
IVOIHIHOTO
VIPABIEHHR

O0paTHas CEA3b, DOTPE0HOCTH H
HHTEPECH 00IMEeCTEA

/

Hudopmanmossoe
oDecmedeHHe

ynpaBneHna Ha O0ObeKTbl ynpaBfieHuA
(coumanbHble cucTemMbl U NPOLeCChbl) C Le-
Nbl0 AOCTUXKEHMA Lenen rocyfapcTBeH-
HOro ynpasneHusa. PaccMoTpeB OCHOBHble
NoAXOAbl K onpeAeneHnto 3Toro NoHATUA,
MOXHO OTMETUTb, UYTO Yy4yeHble paccMma-
TPMBAIOT €ro B TaKMX acnekTax, Kak cnucre-
My, COBOKYMHOCTb CNOCO60B U CPepacTs,
KaK AeATeNbHOCTb.

XapaKTepHbIM1 0COOEHHOCTAMYU MeXa-
HM3Ma rocyAapCTBEHHOro YynpasieHus,
no MHeHuto A. PagueHKo, Kpome Bbilley-
NOMAHYTOrO, ABAAITCA: OAHOCTOPOHHEe-
ee rocyjapCcTBeHHoe BNVAHMWE C YeTKO
ornpejeneHHbIM BEKTOPOM; XeCTKne B3a-
MMOCBA3N W Mpasuna B3auMOLENCTBUA;
YCTOMYMBOCTb YNpPaBAAEMOro npouecca;
CTPYKTYPHO-PYHKLMOHANbHbIV XapakTep;
CMCTEeMHbIe, PeryfnATopHble, LeHHOCTHbIE,
npob6nemHble usmepeHna U T. 4.[13, c. 20].

B. bakymeHKo, B. KHa3es, E. KpaBueHko
OTMEuYaloT, YTO MeXaHU3M rocyfapCcTBeH-
HOro yrnpasfieHNA ABAAETCA KOMMJIeKC-
Hom cuctemon Y, cocTaBnALLWUMN KOTO-
POV BbICTYNAlOT KOHKPETHbIE MEXaHU3Mbl
ynpasneHua (3KOHOMWYECKU, MOTUBa-
LUMOHHbIN, NPaBOBOW U T. M.), B COBOKYI-

KoMMVHHEATHEHOE
oDecoedeHHe

HOCTWN crnocobHble obecneuynTb GyHKLMO-
HUpPOBaHME eAUHOro roCcyfapCTBEHHOrO
MexaHu3sma [2, c. 116-117; 8].

P. PygHuukasa n O. Cngopuyk B mexa-
HU3Me rocyAapCTBEHHOrO YynpaBneHun
BblAENAIOT BOCEMb OCHOBHbIX 3J/IEMEH-
TOB: MeTOofbl, CTUMYJbl, pPblYyaru, MHCTPY-
MEHTbI, NPaBOBOE, HOPMATUBHOE W WH-
dbopmaumoHHoe obecneyeHre, NONNTUKY
[15, c. 58]. O. ®epopuak K cocTaBy mexa-
HMU3Ma rocyfapCcTBEHHOrO YynpaBneHun
OTHOCUT TaKXKe: 06beKTbl, CyOBbEKTbI ro-
CyfapCTBEHHOrO ynpaBfieHWUsA, UX Lenu,
3afjauun, GyHKUUKM, MeToabl YnpaBneHus,
OpraHu3aunoHHbIe CTPYKTYpPbl U pe3yib-
TaTbl X QyHKUMOHMpOBaHUA [17]. Takue
K€ dNeMeHTbl MOXHO BblAeNnuTb U B CO-
CcTaBe mMexaHuM3ma nybnuyHoro ynpasne-
HUA, f06aBnAA ele KOMMYHUKATUBHOE
obecneyeHue (puc. 1).

KacatenbHo mexaHu3ma nyb6nuyHoro
ynpaBneHuns, TO ero yyeHole 06bACHAIOT
NCXopA 13 MO3uUUIA FrOCYy[apCTBEHHOTO
ynpaBneHusa, ogHako, fobaBnAsa cKoop-
AVHUPOBAHHOCTb AeNCTBUIA N KOHCTPYK-
TUBHOE B3aMMoencTBme mexay cybbek-
TaMu 1 06beKTaMu yrnpaBeHus.



lMpoaHanu3npoBaB onpegeneHna me-
xaHusma 'Y n texnonorun 'Y, npywnn K
BbIBOAY, YTO YUeHble YacTo UX OTOXKAeCT-
BNIAIOT, MO3TOMY eCTb HeoOXOo4MMOCTb
KOHKPEeTU3NpOoBaTb M Pa3rpaHnYnTb 3TU
NOHATUA.

0. ®epopuak cumTaeT, YTO TEXHONO-
rMn ABNAIOTCA UHCTPYMEHTOM MexaHu3Ma
rocygapctBeHHoro ynpasneHnusa [17]. To
Hallemy MHEHWIO, Ha3blBaTb TEXHOMOTUIO
WHCTPYMEHTOM He COBCEM KOPPEKTHO.
Tak Kak UHCTPYMEHT B TOJIKOBbIX CJIOBa-
pAX TPaKTyeTCA Kak OpyAaue unum COBO-
KYNMHOCTb OPYyAu ANA TPYAa, a TEXHONO-
rMa - COBOKYMHOCTb 3HaHUN, CBEAEHWUN
O NOC/IefoBaTENbHOCTU OTAENbHbIX MPO-
M3BOLCTBEHHbIX OMepauun B npouecce
nponsBogcTBa yero-nnbo. Ntak, uHCTpy-
MEHT — 3TO TO, UTO MOXeT UCMONb30BaTb-
CAl B TOW UJIN UHOW TEXHOJIOTUN.

H. MenbTioxoBa onpegendeTr TeXHO-
normn Y «Kak UeneHanpaBieHHY Mo-
CNnegoBaTeNbHOCTb AencTBuin (paboumx
onepayuii), KoTopble C NOMOLLbI MeTO-
JOB 1 CpeAcTB 3a CYeT BO3AENCTBUA Ha
npeameT Tpyda no3BonfAlT obecneuntb
B3aUMOLENCTBUE CyObeKTa N 06BbEKTA ro-
CyfoapcTBeHHOro ynpasneHus» [5, c. 705].

Pa3rpaHuunBasa MOHATUA MexaHW3Ma
ny6AMYHOro ynpaBfieHNss U TEXHONOMUM
ny6nuuyHoro ynpasnenus, M. NuweHko, E.
Mnwyk, A. KocTteHKo nocnegHee onpege-
NAT Kak COBOKYMHOCTb B3aMMOCBA3aH-
HbIX MPUEMOB W CPeACTB MoAAep»KaHua
YCTOMUYMBOrO pexnma ¢GyHKLUNOHUPOBa-
HUA MexaHW3MOB Myb6NMYHOro ynpasne-
HuA [7, c. 162].

CpaBHUBasA onpeaeneHna MexaHus-
Ma U1 TEXHONOrMuW roCyfapCTBEHHOrO
(nybnnuyHoro) ynpasfieHNs, MOXHO CKa-
3aTb, UTO y4eHble 6osblle CKIIOHSATCA K
MHEHWI0, UTO MEeXaHW3M roCyaapCTBeH-
HOro ynpasfieHnA — 3TO MeToAbl, CNOCO-
Obl, CpeacTBa BO3AENCTBUA CYyObBEKTOB
ynpaBieHna Ha OObEeKTbl, a TEXHOJIOrMA
- 3TO B3aumogencTesue mexay Humu. O6-
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WMM ONA HUX ABNAETCA peanmnsaumna rocy-
LapCTBEHHO-YMpPaBNeHUYECKNX Lenen.

Mo Hawemy MHEHWI, MexaHusM ny-
6/IMYHOTO YMpaBAeHUA - 3TO onpeje-
NIeHHaa cucTeMa npoueayp, CPencTs,
WHCTUTYTOB, KoTopaa obecneuynBaet
peanv3auuio Ny6AnYHON BRactT yepes
pAng 3NneMeHTOB (MeToAbl, pblyaru, no-
NNTNKa, WHPOPMALMOHHOE, MNpPaBOBOE,
HOPMaTUBHOE, KOMMYHUKATMBHOE 06e-
crieyeHune), nmeet uenb, GYHKLUOHaNb-
HbIl XapaKTep, npefycMaTpuBaeT KOH-
CTPYKTUBHOE B3aMMOJENCTBME OPraHoB
ny6aMYHOM BNacTu ¢ o6LWeCTBEHHOCTbIO.
TexHonorus nyb6nMyHoOro ynpaBneHusa -
3TO LeneHanpas/ieHHasa NocsefoBaTeNb-
HOCTb 1eNCTBUI, KOTOpaAa noaaepx mBaet
n obecrneunBaeT GyHKLNOHNPOBAHNE Me-
XaHVW3MOB My6NNYHOrO ynpaBieHUd, TO
€CTb TEXHOJIOMMA YeTKO onpegenser, Kak
OOJIKHbI paboTaTb MexaHu3Mbl, COBep-
LWEeHCTBOBATb MX paboTy. Mbl cornacHbl
c yTBepkaeHuem M. MweHKo o Tom, 4To
MEXAaHU3Mbl U TEXHOJIOTMK MNyOANYHOrO
ynpaBfeHna M agMUHUCTPUPOBAHUA He
MOFYyT 060NTUCL 6e3 TEXHONOMNIN TakK Xe,
KaK 1 TexHonorum B chepe ny6amyHoOCTm
He MOTYT CyLecTBOBaTb 060CO6/EHHO OT
MexaHu3mos [7, c. 163].

Ha paHHbI MOMEHT B Hayke nybnuu-
HOrO yrnpaB/ieHNA OTCYTCTBYeT onpeaene-
HVYe NOHATMA «UHOOPMALNOHHO-KOMMY-
HUKaTUBHOE obecneyeHne ny6ANYHOrO
ynpaBneHus».,

Nccnepya mexaHmsmbl npepocTaBrie-
HMA KauyeCTBEHHbIX yNnpaBleHYeCcKnx yc-
Nyr opraHamu BAacTu Ha PermoHasabHOM
ypoBHe 0. Kyu noa nH$opMaLMOHHO-
KOMMYHUMKaTUBHbIM obecneyeHunem (MKO)
3TUX YCNYr Ha JIlobOM ypOBHE MOHMMaeT
CylWecTBOBaHME ABYX WHGOPMaLMOHHO-
KOMMYHUKATMBHbBIX CUCTEM - BHYTPEHHEN
1 BHewHen. NepBan xapakTepusyeT BHY-
TPEHHME CBA3M M MeXaHW3Mbl ynpase-
HMA, C MOMOLLbIO KOTOPbIX OpraH BnacTu
pewaetr  MUHGOPMALNOHHO-KOMMYHMKA-
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TMBHbIE 3aauu, CBA3aHHble C PyHKUMeN
NOArOTOBKM U MNPUHATUA YynpaBieHye-
CKMX peweHnn. Bropaa packpbiBaeT Ty
cbepy ynpaBrieHYeCKMX OTHOLLIEHUN, rae
nHpopmauma B BUAE yCayr noctynaet Ha
BHEWHNA WNHOOPMALMOHHDBIA PbIHOK C
Lenblo BO3JENCTBMA HA OOLIeCTBEHHble
OTHOLUEHMA MU CO3HaHMe rpakgaH [18, c.
133]. . TepeweHko nog VKO ynpasnen-
YyecKmMx ycnyr noHMMAET COBOKYMHOCTb
pecypcoB, TEXHUYECKUX CPeAcTB, MeTo-
L0B 1 TEXHOMOTMIN, CNOCOOCTBYIOWMX 3¢-
$GEKTUBHOMY OCYLLECTBIIEHMIO BCEMO NPO-
Lecca npefocCTaBNeHNsA ynpaBneHYeCcKknx
ycnyr HaceneHuto [16].

Ha ocHoBe BblWenpuBegeHHOro cae-
Nlaem BbIBOA O TOM, YTO MHPOPMALNOH-
HO-KOMMYHMKATBHOE obecrnevyeHne B
o6nacty Ny6amMyHOro ynpasneHus - 31o
COBOKYMHOCTb PeCcypcoB, TeXHUYECKUX
CpencTB, MeTo0B, CTPYKTYp, cneynanu-
CTOB, KOTOpble cnocobcTBYOT dopmMUpo-
BaHWIO 1 peann3aumm KOMMYHUKATUBHON
NOMIMTUKMN TOCYRapPCTBa, 3POEeKTUBHOMY
N pe3ynbTaTUBHOMY B3aUMOAENCTBUIO
CyObeKTOB YMpaB/IEHUA C BHEWHEN U
BHYTPEHHEN CpefoN, HaNaXXUBaHUIO CO-
TPYAHMYECTBa OpPraHOB BNacTh C o6Le-
CTBEHHOCTbIO MO YAOBNETBOPEHUID WUX
MHPOPMALIMOHHBIX MOTpebHoCTEN M
CcOo3JaHnN yCoBUIN AnA yyacTusa obuie-
CTBEHHOCTU B MPUHATUM YyrnpaBlieHYe-
CKNX peLleHnn.

MexaHn3M KOMMYHUKATMBHOTO B3au-
MoaencTeua, No MHeHuto E. PaumHckon
uenecoobpasHo paccmaTpuBaTb Kak
nocnefoBaTeNibHYO peanu3auuntd Kom-
njaekca NpaBOBbIX U OpPraHM3aLUMOHHbIX
AEeNCTBUN, OCHOBAHHbIX Ha NMpUHUMMAX,
LeneBo oprMeHTaunm N NCNonb30BaHUN
COOTBETCTBYWOLWMNX METOLAOB Yynpasie-
HUA, HaNpaB/IeHHbIX Ha YOBNETBOPEHME
MHGOPMALNOHHO-KOMMYHMKATUBHbIX
NnoTpebHOCTeN HaceneHus 1 opraHusa-
LN [eATeNnbHOCTM OpraHoB BnacTu [14,
c. 154].
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NTaK, N3 BbILWEN3NOXKEHHOIO Cleayer,
YTO MexaHu3M MHPOPMALMOHHO-KOMMY-
HUKaTUBHOro obecrnevyeHna ny6AMYHO-
ro ynpaefieHMA - 3TO CUCTEMA, KoTopas
obecrneunBaeT peanusauuto Nyo6NUYHON
BlaCTU yYepe3 KOMMIEeKC B3aUMOCBA-
3aHHbIX TEXHMYECKMX CpencTs, MeTo-
OB, CTPYKTYp, CMEeUnanucToB, cnocoo6-
CTBYIOT GOPMUPOBAHMIO U peanusayunmn
KOMMYHWKATUBHOW MOJIMTUKN rOCyAap-
cTBa, 3P PEeKTUBHOMY U pe3yNibTaTUBHO-
MYy B3aUMOJENCTBUIO OPraHOB BNacTu C
obluecTBeHHOCTbO 6Gnarogapa obpaT-
HOM cBA3M. A TexHonorna nHpopmaum-
OHHO-KOMMYHUKATUBHOIO obecnevyeHns
nyonMYHOro ynpaBneHus - LienieHanpas-
NeHHadA nocsefoBaTeNbHOCTb AENCTBUN
(pabounx onepauuin), Kotopaa c NOMo-
Wbl METOAOB 1 CPEACTB, MOAAEPKMBAET
yCTONYMBOE N CTabunbHOe PYHKLNOHU-
poBaHue mexaHusmo WMKO nybnuuyHo-
ro ynpaBfieHUs, npegycmaTtpuBaeTt no-
cnepcTBuA UX GYHKLMOHUPOBAHUA U
CnocobCTBYET COBEPLIEHCTBOBAHUIO MX
paboThl.

NTak, mMexaHM3sm unHPOpPMaLUOHHO-
KOMMYHVKATUBHOIrO obecnevyeHuna ny-
6/MYHOrO YNPaBNeHMA MOXHO MpeacTa-
BUTb Ciegylowmm obpasom (puc. 2).

OCHOBHbIMX COCTABAAWMMY MeXa-
H13ma MKO nybnnyHoro ynpasneHus, no
HaleMy MHEHWIO, ABNSIOTCS:

- cybbekTbl (OopraHbl ny6nnyHon Bna-
CTK), 06bEKTbI KOMMYHUKATUBHOIO B3au-
mopencteusa B chepe nyb6AMUYHO-yNpas-
NIeHYeCKOW [eATeNbHOCTM (rpakgaHe wu
yupexgeHua Kak notpebutenn unHdop-
mMauumn);

- HOpMaTUBHO-MpPaBOBOe obecneuve-
Hue (3akoHbl BPY, ykasbl [lpe3npeHTa
YKpauHbl, noctaHoBneHua KMY, npukasbl
MUHUCTEPCTB M BeJOMCTB B chepe UH-
bOpPMaUNOHHON MNOAUTUKK, CTaHZAPTHI,
NHCTPYKL MW, HOPMATUBbI, KOMMYHUKaL -
OHHble CTpaTernun n T. n.);

- OpraHM3aLUVOHHble CTPYKTypbl, obe-
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Puc. 2. CtpykTypa mexaHn3sma nH$opmMaLMiOHHO-KOMMYHUKAaTUBHOro o6ecne-

YyeHUsA Ny6GNNYHOro ynpaBiieHUs.

Mexaaniym HEGOPMATHOHHO-KOMMYHHKATHEHOTO ODeCHedeHHA My0JIHIHOTD
VIOpaBJIeHHA

¥

DVHEITHE, TOTPe0HOCTH, HHTEPECH

CvOneKTo H 00BeKTE KOMMYHHEKATHEHOTO B3AHMOIeHCTEHA, HX [&IH, 3a0a9H,

+ HDPME.THBH O-IIpABOEBEOE O DecriedeHne

¥

BSE.I’IMO,Z{EﬁCTBHE

OprangzanHosyEle CIPYETYPEL, KOTOPEIE 00ecIeTHEaI0T KOMMYHEHKATHEHOS

» HMndopuamionnas nudpactpyvkTvpa

IMocToauaeni

oOpaTHOl CceAIH
B3aHMOOcHCTEHA

MOHHTOPHHT JeSTENbHOCTH OPTAHOE BIACTH H HATIEHEBAHHE
MEEIY CVOBEKTAMH H

0DBEKTAMH KOMMVHHEATHEHOILO

creyvBawle KOMMYHUKATMBHOE B3a-
umofencTeue (ynpaBneHMe KOMMYHU-
Kauun M nMHGOPMaUNOHHON MNOMUTUKM,
penaptameHTta no genam CMU wn ceazen
C obuwecTBEeHHOCTbIO, oTAenbl MHpopMa-
LMOHHOIo Moucka M MHPOPMALMOHHbBIX
pecypcoB, LUEHTpbl MHPOPMALMOHHOMN
NoaaepXKMu, Hay4YHO-aHannTNnyeckKne
LEHTPbI, Npecc-LUeHTpbl, LEHTPbl NO €B-
ponenickon nHTerpaLum Tomy nogo6Hoe);

- nHdopmMaLUMOHHaA MHPpPACTPYKTypa
(obecneyeHre JoCTyna K CETU UHTEPHET,
cepBepHoe ob6opyanoBaHWe, MPOrpamm-
Hoe obecneueHure, KaHanbl pacnpocTpa-
HeHusa nHGopMaumu, cuctembl 06paboT-
K/ 1 XpaHeHua uHpopmauum n 1. a.);

- MNOCTOAHHbLIA MOHUTOPUHT 3bdek-
TUBHOCTU LeATeNIbHOCTU OPraHOB BNacTu
N Hana)kvBaHue obpaTHOWM CBA3M Mexay
cybbekTamMn 1M 06beKTamMu KOMMYHUKa-
TUBHOTO B3aumogencTema. Ha cerogHsa
pa3paboTaHO [OCTaTOYHO MHOFO MEeTO-
JOB OueHKN 3PPeKTUBHOCTU U pe3yib-
TaTUBHOCTW [eATeNbHOCTU OPraHoB Mny-

6MMYHOWN BNACTU, HO OHU KpalHe peako
NpakTMYecKn peanusyloTca, U3-3a 4ero
006LeCTBEHHOCTb HE MOXKET MONYUYUTb Ka-
YyecTBEHHble MyOSIMYHbIE YyCyrn, a cama
CMCTEMA He pa3BMBAETCA, CTAaHOBUTCH
6GIOPOKPATU3NPOBAHHON U YyCTapeBLUEN.
Ob6paTHas CBA3b ABNAETCA HEOOXOAMMbIM
yCJIOBMEM MOCTPOEHUA AManora mexgy
opraHamu ny6sMYHOI BRacTu M oblLe-
CTBEHHOCTbIO, MpUBeYeHe MNocieaHnx
K MPUHATWIO NY6AMYHO-YNpaBieHYeCKnx
peLweHunn.

TexHonorum u mexaHusmbl KO op-
raHa ny6JnYyHON BRACTW BbINOMHAIT
cnepywwme GyHKUMK: GYHKLMA OOMeHa
(co3paHne MHPOPMALMOHHBIX KaHanoB),
KoopAuHMpYioLWwas (cornacoBaHuve uenen
M 3apjau), perynupytowas (perynmposa-
HYe MHPOPMALMOHHBIX MOTOKOB); CTa-
6unmsnpyowas (obecneveHve ctabunb-
HOro GQYHKUMOHMPOBAHNA COLMANbHOM
CUCTEMbI); MOOMIM3aunoHHas (ogobpe-
HVe o6llecTBa OTHOCUTENIbHO MPUHATbIX
peweHnn), KpeatmBHaa (popmupoBa-
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Hue uHpopmaLuumM B Npouecce NPUHATUA
YyNpaBNeHYEeCKUX peLleHnn), ynpasns-
jowan (BAMAHME Ha MOBEAEHMEe ApYyrux
nopen), nHterpupytowasn (Boipabotka u
NMPUHSATME COrMAaCOBAHHbIX yMpaBfieHYe-
CKUMX peweHnn) n T. a. [3].

. TepeweHKo cumTaeT, YTo cucTema
NKO npu3BaHa obGecneuntb cobnioge-
HME TaKWX MPUHLWMOB, OCHOBHbIMU W3
KOTOPbIX MO HAWeMy MHEHWIo, ABNAET-
CA  KOMMJIEKCHOCTb (nNpepycmaTpuBaeT
MNCNONb30BaHME Pa3INYHbIX METOAOB U
TEXHOMOMMIN C Lenblo JOCTUXKEHUA Heob-
xoaumoro 3¢ dekTa); CMCTEMHOCTb (Npea-
nosaraet HeO6XOANUMOCTb NMOCTPOEHUS U
OYHKLVIOHUPOBAHUA KOMMYHWKATUBHOIO
obecneyeHns Kak CUCTEMbI); perynsap-
HOCTb (KOMMYHMKATMBHOe obecneyeHune
JOJIXXHO MMeTb OOJITOCPOYHbIE NMepcrek-
TVBbl ANA 3PPEeKTUBHOCTN MPUMEHEHUSA
METOZLOB 1 TEXHONOTMI 1 NOCTYNaTb C He-
06xoAnMoln NepruoaAnYHOCTbIO) TMOKOCTb
(apanTaums K AUHaAMUYECKUM U3MEHEHU-
aM cpepbl) [16].

E. PaunHckaa K crneymanbHbIM MNPUH-
LUMMOB peanu3aumy KOMMYHUKATUBHOIO
B3aMMOZENCTBUA B chepe nybanyHoro
ynpaBfieHNA OTHOCUT cliefytolne: rapaH-
TMPOBAHHOCTb MNpaB Ha WHdOpMaUUio;
OTKPbITOCTb, AOCTYMHOCTb MHOPMALUM
n cBoboabl ee pacnpocTpaHeHus; 00b-
€KTUBHOCTb, AOCTOBEPHOCTb WHbOpPMa-
UMK; NMOMHOTA U TOYHOCTb MHPOPMALUY;
3aKOHHOCTb NOJSTyYeHUA, UCNONb30BaHUA,
pacnpocTpaHeHua 1 XpaHeHUs uHPop-
Mauun [14, c. 161].

BoiBoabl. B pamkax wuccnepoBaHuA
onpeaeneHo, 4YTo MEeXaHW3M U TexHOo-
norua ny6AMYHOro ynpaBreHua B3au-
MOCBA3aHbl MOHATUAMMU, MOXOXUMU MO
copep)aHnto 1 QYHKLMOHANbHOMY Ha-
3HAaYEeHUI0, OJIHAKO WX OTOXAEeCTBNATb
HE COBCEM KOPPEKTHO. AHaNM3 Hay4yHbIX
paboT Mo OCHOBHbIM NOAXOM0B K onpene-
JIEHUIO 3TUX MOHATUI MO3BONUN onpeje-
NNTb MEXaHW3M NyO6NMYHOro ynpaBneHusa
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KaK HeKylo cnctemy npouenyp, CPeacTs,
WHCTUTYTOB, KOTOpas obecneynBaeT pe-
anusauunio Ny6snyYHOM BNacTu Yepes pag
3/1eMeHTOB (MeTofAbl, pblyaru, NOAUTKKa,
NHPOpPMaLNOHHOE, MPaBOBOE, HOPMATUB-
HOoe, KOMMYHWKaTUBHOE obecneyeHue),
nmeert uenb, yHKUMOHANbHbIN XapaKTep,
npegycmaTpuBaeT KOHCTPYKTUBHOE 1 CO-
rmacoBaHHOe B3aMMOZENCTBME OpPraHoB
ny6/NYHON BIAaCTU C OOLECTBEHHOCTbIO,
a TeXHONOrMio Kak LesieHanpaBieHHYo
nocsegoBaTeNbHOCTb AEeNCTBUIN, KOTOpas
noaaepxmnBaeT n obecneuynBaeT GyHKLU-
OHNPOBAHWE MEXaHU3MOB MNy6ANYHOrO
ynpasfieHus.

OCHOBHbIMK COCTaBAAKWMMU MeEXa-
Husma WKO ny6nuyHoro ynpasBneHus
ABNATCA: CYObEKTbl U OOBEKTBI KOMMY-
HWKAaTUBHOIO B3aMMOAENCTBUA, HOpPMa-
TUBHO-MPaBOBOE W OpraHM3aunoHHOE
obecneyeHne, WHPOPMALMOHHAA WH-
bpacTpyKTypa, MNOCTOAHHLIA MOHUTO-
pPUHT 3bPEeKTUBHOCTU AeATENbHOCTY Op-
raHOB BJ1AaCTV W HaNaXkMBaHue obpaTHOMN
CBA3N MeXAy CyObekTamu 1 obbekTamu
KOMMYHUVKATUBHOIO  B3anMoAelncTBUA.
MexaHusmbl MIKO TecHO nepenneTeHbl
mMexay coboln, a peanusyoTca U B3anmo-
AeNnCcTBYIOT C noMoLbio TexHonorum NKO.
OCHOBHbIMM  PYyHKLMAMM peann3auunmn
MEXaHN3MOB W TexHonorum uHdbopma-
LMOHHO-KOMMYHUKATUBHOTO obecneye-
HUA Ny6NMYHOro ynpaBneHus ABNAETCA
byHKUMA obmeHa, KoopauHupytoulas,
perynupylowas u cTabunusmpyowas,
OCHOBHbIE MPUHLMUMNbI - KOMNEKCHOCTH,
rMOKOCTM, pPe3ynbTaTUBHOCTM K obpaT-
HOW CBA3MW.

[JanbHenwmne wnccneagoBaHMA Lene-
Co006pa3HO HanpaBUTb Ha 06OCHOBaHUE
N PacKpbiTMe 0COGEHHOCTEN BUIAOB WH-
$bOpPMaLNOHHO-KOMMYHUKATUBHOIO obe-
crieyeHus B cucteMe ny6nMyHoOro ynpae-
NeHNsA, MEeXAaHU3MOB U TEeXHONOrMn ux
peanu3aunn B pasfinuHbIX chepax XKus-
HefeATeNnbHOCTUN 00LlecTBa.
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O APARITIE EDITORIALA VALOROASA

A VALUABLE EDITORIAL APPEARANCE

Silvia BRICEAG,

doctor in psihologie, conferentiar universitar,
sef Catedra psihologie, Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti

Mihai SLEAHTITCHI. Imaginabilis. O introducere in teoria reprezentdrilor sociale.
Bucuresti: Editura RAO &, Chisinau: Editura Stiinta, 2020, 640 p.

Mihai SLEAHTITCHI. Imaginabilis. An introduction to the theory of social represen-

tations. Bucuresti: Editura RAO&, Chisindu:

Lucrarea Imaginabilis: O introducere
in teoria reprezentdrilor sociale, realizatd de
Mihai SLEAHTITCHI, doctor habilitat in psi-
hologie, doctor in pedagogie, conferentiar
universitar la Catedra stiinte administrati-
ve, Academia de Administrare Publicd din
Chisindu, redd un punct culminant in studiul
reprezentdrilor sociale, a acelei ,tulburatoa-
re teme de studiu’; cum, de altfel, o numeste
insusi autorul.

Aparitia acestei lucrari este precedata
de publicarea a trei studii monografice -
Universul reprezentarilor sociale (Editura
Stiinta, Chisindu, 1995), Tratat de analiza
structurala a reprezentarilor sociale (Edi-
tura Stiinta, Chisindu, 2016) si Panopticum.
Tehnici speciale de patrundere in adancul
reprezentarilor sociale (Editura Junimea,
lasi, 2018).

Aceasta lucrare este destinata celor care
simt nevoia unei viziuni de ansamblu asu-
pra unui domeniu deosebit de divers si atra-
gator. Scopul ei este sa scoatd in evidenta li-
niile principale, fara sa-l incurce pe cititor cu
o acumulare excesiva de detalii, urmarind
sd aduca o oarecare ordine, o anumita clari-
tate chiar in multitudinea de studii realizate
pe tema reprezentdrilor sociale.

in cele opt parti ale lucrarii, autorul, cu o
abilitate extraordinara de a expune lucruri-
le foarte complicate intr-un mod cu totul

Editura Stiinta, 2020, 640 p.

revelator, clar si accesibil, aduce in atentia
cititorilor informatii cu privire la ,,universul
fascinant al reprezentarilor sociale”.

Prezinta interes si designul inedit al
lucrarii. Fiecare parte a lucrarii incepe cu
un Motto, succedat de un Sinopsis, adi-
ca un rezumat foarte concis al subiectu-
lui pe care autorul urmeaza sa-I dezvolte,
concepte-cheie, continutul propriu-zis al
partii, incheindu-se cu Sinthesis, Referinte
bibliografice si note, Glossarium.

Asemenea structurare a capitolelor fa-
ciliteaza procesul de patrundere in esenta
continuturilor, pe care autorul le dezvaluie
cu o dexteritate aparte.

In partea intai a lucrarii, intitulata ,,Era
reprezentarilor sociale’, autorul incearca
sa convinga cititorul ca secolul XXl vine cu
evidente transformari sociale, dar si cu o
perceptie deosebita a ceea ce este psiho-
logia sociala. Vorbind despre nevoia de o
alta psihosociologie, autorul mentioneaza
ca ,tendintele care se fac vazute in ultimul
timp - si care nu intarzie sa se regaseasca
in opticile interpretative ale unora dintre
cei mai valorosi filosofi, sociologi, polito-
logi sau economisti ai contemporaneitatii
- pun pe ordinea de zi problema reevalu-
arii substantiale a cunostintelor cu referire
la om si la relatiile pe care el le dezvolta sau
intentioneaza sa le dezvolte in varii con-



texte sociale”. Autorul aduce in atentia ci-
titorului conditiile care confirma ca putem
vorbi despre o era a reprezentarilor socia-
le, prezentandu-le drept concept central si
comun tuturor stiintelor socio-umane.

In partea a doua a lucrarii - ,,Statutul
reprezentarilor sociale” - este identificata
pozitia pe care o detin reprezentarile soci-
ale in sistemul stiintelor despre om si soci-
etate. Autorul aduce in prim plan opiniile
unor personalitati notorii cu referinta la
notiunea de reprezentare sociala, pentru
a facilita intelegerea acestui ,instrument
de lucru dificil de manuit”. Cititorul este
atentionat asupra distinctiilor fine exis-
tente intre reprezentarea sociald si alte
notiuni cum ar fi: reprezentarea cognitiva
sau reprezentarea colectiva, opinia sau ati-
tudinea, reprezentarea stiintifica si cogni-
tia sociala, ideologia, valorile etc.

In partea a treia a lucrérii - ,,Obiectele
reprezentarii sociale” - autorul demon-
streaza ca , procesul de reprezentare soci-
ala desemneaza tipul de cunoastere care,
actionand simultan asupra stimulului si
asupra raspunsului, leaga un subiect de
un obiect”. Sunt descrise premizele care
,trebuie sa existe pentru ca un anume ele-
ment al mediului social (o persoana, o si-
tuatie, un eveniment, un fapt, un fenomen
sau o idee) sa suscite emergenta unei re-
prezentari sociale...” Tot in aceasta parte a
lucrdrii se prezinta si un studiu de caz, care
are scopul de a demonstra daca liderii pot
fi perceputi drept obiect al reprezentarilor
sociale.

In partea a patra a lucrarii ,Aparitia
reprezentarilor sociale” sunt prezentate
procesele care stau la baza aparitiei repre-
zentarilor sociale. Vorbind despre forma-
rea si functionarea de mai departe a repre-
zentarilor sociale, autorul mentioneaza ca
acestea sunt guvernate de doua mecanis-
me specifice — obiectivarea si ancorarea,
a caror explicatie faciliteaza intelegerea
dinamicitatii campului reprezentational.
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Structura reprezentdrilor sociale este
descrisa in partea a cincea a lucrarii. Mai
intai de toate, suntem atentionati ca orga-
nizarea internd a oricarei ,,grile de lectura
a realitatii” poate fi abordata din trei per-
spective — a nucleului central, a sistemului
periferic si a zonelor mute. Ulterior, auto-
rul, un savant preocupat de detalii si de
subtilitati, prezinta intr-o maniera absolut
inedita proprietatile nucleului central si
anume: a) reda latura fundamentala a re-
prezentarii; b) face dovada apartenentei la
sistemul de valori la care se refera indivi-
dul sau grupul si c) face posibila efectuarea
studiului comparativ al reprezentarilor so-
ciale. Descriind sistemul periferic, se con-
stata ca acesta este cea mai flexibila si vie,
dar si cea mai mobila parte a reprezentarii
sociale. Un interes aparte prezinta con-
ceptul ,, zonelor mute” al reprezentarilor
sociale, despre care autorul mentioneaza
ca ,ele provoaca ,, mascarea” unor anumite
portiuni ale spatiului reprezentational (the
masking effect), a unor portiuni care repre-
zinta, de fapt, pozitia reald a subiectului
fata de obiectul reprezentarii”.

Partea a sasea a lucrarii - ,,Analiza struc-
turald a reprezentarii sociale” -, fiind una
dintre cele mai voluminoase, informeaza
cititorul despre importanta reprezentarilor
sociale pentru descoperirea, intelegerea si
explicarea manifestarilor comportamenta-
le ale indivizilor sau grupurilor. in esents,
in acest capitol autorul explica cu lux de
amdnunte complexitatea procesului de
analiza structuralda a reprezentarilor soci-
ale, venind cu precizarea/descrierea celor
4 etape ale oricarui studiu consacrat,siste-
melor de interpretare a realitatii” sianume:
prima etapa = delimitarea continutului
(tehnici: evocarea libera, harta asociativa,
reteaua de asociatii, chestionarul de ca-
racterizare); etapa a doua = identificarea
nucleului central si a organizarii reprezen-
tarii (tehnici: evocarea libera, chestionarul
de caracterizare, schemele cognitive de
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baza, analiza similitudinii); etapa a treia =
controlul centralitatii (tehnici: punerea in
discutie a nucleului central, inductia prin
scenariu ambiguu, abordarea prototipic-
categoriala, schemele cognitive de baza);
etapa a patra = decelarea ,zonelor mute”
(tehnici: substitutia, decontextualizarea
normativa).

Raspunsul la intrebarea: ,,Cum are loc
transformarea reprezentdrilor sociale?”
il descoperim in partea a saptea a lucra-
rii. Autorul descrie acest fenomen prin
prezentarea caracteristicilor definitorii
ale contextului si ale modului prin care
acesta influenteaza asupra ,grilelor de
lectura a realitatii’, ca mai apoi sa fie pre-
zentate doua tipuri de contexte: global si
situational, explicand specificitatea impac-
tului exercitat asupra campurilor reprezen-
tationale. Tot aici regdsim descrise etapele
si mecanismele procesului de transforma-
re a reprezentdrilor sociale.

,Viata are un inceput, dar si un sfarsit’,
asa intituleaza autorul un subcapitol din
partea a opta si, totodatd, ultima parte
a acestei lucrari, destul de semnificativ,
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daca pornim de la denumirea acestei ulti-
me parti - ,Moartea reprezentdrilor socia-
le”. Autorul ne convinge ca reprezentarile
sociale au tendinta sa se ,,nasca’, dar si sa
,moara”, demonstrand, intr-o maniera ele-
gantd, ca fenomenele avute in vedere nu
apar incidental, ci cad existd anumiti fac-
tori care contribuie la derularea acestora.
In aceasta ordine de idei, autorul remarca:
,,Cum toate intamplarile au la baza anumi-
te cauze, este evident ca si exitusul repre-
zentational nu apare intamplator”.

Autorul incheie lucrarea pe o nota opti-
mistd, aducand in prim plan expresia renu-
mitului savant S. Moscovici despre soarta
reprezentarilor sociale: ,Ele dispun de o
viata proprie, comunicand unele cu altele,
opunandu-se si schimbandu-se armonios,
disparand numai pentru a reaparea in noi
vesminte”,

Lucrarea Imaginabilis: O introducere in
teoria reprezentdrilor sociale se adreseaza
tuturor celor interesati de studierea univer-
sului reprezentarilor sociale, fiind un punct
de plecare in descrierea si intelegerea
acestora.
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