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In conditiile implementarii tehnologiilor informationale in organizarea activititilor economice, diagnosticul financiar
al intreprinderii este una dintre functiile de baza ale sistemului decizional. In baza acestui diagnostic pot fi depistate
rezervele interne de sporire a eficientei functiondrii entitatilor economice, care in procesul activitatilor desfasurate se
realizeazd prin elaborarea unor masuri concrete ce asigurd sporirea rezultatelor financiare, a indicatorilor rentabilitatii

Studiul in cauza prezinta cercetdrile contemporane in domeniului diagnosticului financiar ca instrument in eficien-
tizarea managementului activitatilor economice in conditiile automatizarii proceselor de productie si implementarii
produselor inovationale ale revolutiei industriale 4.0.

Cuvinte-cheie: diagnostic financiar, modele de analiza, eficientd manageriald, potential economic, tehnologii
informationale, automatizarea proceselor decizionale.

FINANCIAL DIAGNOSIS APPLICATIONS TO ENHANSING PERFORMANCE

OF COMPANIES MANAGEMENT

The application of the informational technologies in business activities makes the financial diagnosis one of the basic
function of the decision making system. Using the tools of the financial diagnosis, the manager can identify internal
resources of the company to increase the economic activities’ efficiency. The financial diagnosis goal is to develop
practical models to ensure greater financial results, production profitability, financial stability, payment capacity and
company reliability.

This study presents the modern research in the field of financial diagnosis as a tool to increase the management effi-
ciency of the companies that are implementing the innovative products of the industrial revolution 4.0.

Keywords: financial diagnosis, models of analysis, managerial efficiency, economic potential, information technolo-
gies, automation of decision-making processes.

Introducere

Caracterul dinamic al proceselor si fenomenelor economice, invazia tehnologiilor informationale moderne
in activitatea de aprovizionare, producere si desfacere, complexitatea si diversitatea acestor tehnologii au
impus preocuparea managerilor contemporani in perfectionarea continua a metodelor si tehnicilor de analiza
a rezultatelor activitatii desfasurate. Ca o metoda relativ noud in analiza economico-financiara este utilizat
diagnosticul. Cuvantul ,,diagnostic” este de origine greaca si inseamna ,,apt de a discerne”. Acest termen are
in economie aceeasi acceptiune ca si in medicind. Indiferent de domeniul de utilizare, diagnosticul impune
analiza complexa a mecanismului de formare si modificare a fenomenelor specifice domeniului dat.

Astfel, ca obiectiv esential diagnosticul eficientei managementului activitatilor economice presupune stu-
diul static si dinamic al activitatilor desfasurate de intreprindere, din care sa rezulte concluzii cu privire la
nute, precum si la modul de gestionare a resurselor materiale si informationale disponibile.

In baza diagnosticului financiar pot fi depistate rezervele interne de sporire a eficientei functionrii intrep-
rinderii, care se realizeaza prin elaborarea unor masuri concrete ce asigura rentabilitatea productiei, stabilitatea
financiara, capacitatea de plata si credibilitatea intreprinderii.

Abordairi contemporane ale diagnosticului financiar si modele de analiza

Potrivit economistul englez Charles Gibson [1, p.321], diagnosticul financiar este procesul de cercetare a
eforturilor intreprinderii angajate intr-o afacere, in primul rand a muncii si capitalului in raport cu rezultatele
(efectele), respectiv a performantelor economico-financiare ce se realizeaza fara a exclude din ecuatie echi-
librul ecologic, iar in conditiile revolutiei industriale 4.0 — diagnosticul eficientei implementarii noilor tehno-
logii informationale n activitatea desfasurata.
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Autorii romani definesc diagnosticul ca ,,un instrument la indemana managerilor care permite formularea
unor judecati de valoare calitativa si/sau cantitativa, privind starea, dinamica si perspectivele unui agent eco-
nomic” [2, p.21].

D.Margulescu considera ca diagnosticul ca activitate practicd are o sfera mai larga de aplicare utilizand
metode si procedee de analiza economico-financiara si vizeaza nu doar precizarea unei ,,boli” a intreprinderii,
dar si ,trebuie sa caracterizeze modul de functionare a acestui organism viu” [3, p.5]. Se poate considera ca in
analiza economico-financiara, la fel ca si in medicina, se porneste de la simptome spre diagnostic.

Dupa J.Morosan [4, p.28], diagnosticul financiar determina situatia actuald in care se afla functiile de baza
ale managementului si schematic poate fi structurat prin urmatoarele elemente:
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Fig.1. Structura diagnosticului activitatii intreprinderii.
Sursa: [4, p.10].

Implementarea tehnologiilor informationale in activitatea de productie impune ridicarea productivitatii
muncii, competitivitatii productiei si a serviciilor, iar in conditiile implementarii inovatiilor tehnico-stiintifice,
diagnosticului financiar al activitatii intreprinderii ii revine un rol important.

Eficienta utilizarii potentialului economic al intreprinderii este determinata, in viziunea noastra, de indi-
catorii de profitabilitate si rentabilitate, preocuparea de baza a managerilor fiind nu doar caracteristicile can-
titative si calitative ale acestor indicatori la o anumita data, dar si estimarea ritmului de crestere a acestora in
viitor.

In practica analitica, accentul se pune pe examinarea si estimarea urmatorilor indicatori al activititii intre-
prinderii:

— profitul perioadei de gestiune pana la impozitare;

— venitul din vanzari;

— volumul produselor fabricate;

— volumul productiei vandute;

— randamentul resurselor materiale;

— randamentul utilajului de productie;

— randamentul utilizarii fortei de munca.

Aceasta estimare este bazata pe o viziune sistemicd, pe analiza complexa a factorilor, pe selectarea cantita-
tiva si calitativa a informatiei obiective si este una dintre functiile de baza ale gestiunii intreprinderii.

In conceptul autorilor romani [4, p.34], diagnosticul financiar presupune examinarea urmatoarelor elemente
functionale ale intreprinderii:

— diagnosticul potentialului tehnic;

— diagnosticul potentialului de productie;

— diagnosticul calitatii si competitivitatii;

— diagnosticul potentialului comercial;

— diagnosticul utilizarii factorilor de productie;

— diagnosticul potentialului financiar.

In baza estimarii acestor elemente se evidentiaza 0 serie de indicatori grupati in: indicatori cantitativi,
tehnico-economici si calitativi, care se recomanda a fi comparati cu dimensiunile optimale ale acestora sau cu
dimensiunile obtinute in perioadele precedente de activitate.
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Prin urmare, cunoasterea dimensiunilor intreprinderii, a volumului de véanzari si a eficientei utilizarii
resurselor alocate procesului de productie si comercializare ne permite formularea unei imagini generale despre
obiectul diagnosticat.

Revenind la elementele diagnosticului, mentionam ca obiectivul lui [5, p.147] consta in recunoasterea starii
potentialului tehnico-productiv si a capacitatilor de productie. Pentru aceasta se culeg si se analizeaza infor-
matiile privind potentialul tehnic de productie existent: volumul, structura, valoarea, gradul de amortizare
fizica si morala si evolutia ei in timp, gradul de exploatare, modul de intretinere si reparare a utilajelor si a
instalatiilor de productie, programele de dezvoltare, modernizare, automatizare, restructurare prin investitii,
modul de conducere si urmarire a productiei, performantele tehnologiilor informationale folosite, gradul de
mecanizare si automatizare a productiei, precum si efectele fabricatiei asupra mediului ambiant (gradul de
poluare).

Se fac aprecieri privind gradul de automatizare a productiei in prezent si in programele de viitor, nivelul
tehnologiilor folosite, evaluate prin costuri specifice, elasticitatea la cerintele pietei. In legatura cu procesul de
productie se urmareste modul de organizare si control al activitatilor desfasurate in cadrul proceselor de baza,
auxiliare si al celor de deservire, analizand-se principalele activitati ale functiei de productie, precum:

v’ programarea, lansarea, urmarirea productiei;

v' fabricarea produselor de bazi;

v controlul calitatii;

v intretinerea si repararea utilajului si a instalatiilor de productie;

v' productia auxiliard pentru asigurarea utilitatilor.

Diagnosticul potentialului tehnic al intreprinderii si al gradului de inzestrare tehnicad a intreprinderii se
realizeaza conform celor prezentate in tabelul ce urmeaza:

Tabelul 1

Diagnosticul potentialului tehnic si al gradului de inzestrare tehnici a intreprinderii

Nr. Modul de realizare Documentatia Compartimentul
e studiaza procesul de productie .. S . .
S 2a proc p e, Informatii statistice si contabile, Productie,
tehnologiile, calitatea produselor, | . ; > - .
1. N . .. . inventarierea, bonuri de consum, mecanico-energetic $1
intretinerea mijloacelor fixe si . . . o
o graficele de productie intretinere, contabilitatea
dinamica lor
Studierea gradului de innoire a Proiecte investitionale, bugetul de | Productie,
2. | mijloacelor fixe, a gradului de investitii, documente statistice si | mecanico-energetic,
automatizare si mecanizare contabile contabilitatea
3 Studierea aproviziondrii cu Programe de aprovizionare Aprovizionare, productie,
' materii prime si materiale Contracte cu furnizorii, facturi contabilitate
4 Studierea stocurilor de materii Contracte cu clientii si furnizorii | Aprovizionare-desfacere,
" | prime si de productie finita Documente contabile si statistice | productie, contabilitate

in cadrul diagnosticului personalului sunt analizate resursele umane din intreprindere sub urmatoarele
aspecte: cantitativ, structural si calitativ, precum si eficienta utilizarii fortei de munca.

Analiza cantitativa, structurala si calitativa a fortei de munca se caracterizeaza prin determinarea numarului
mediu scriptic de salariati, inclusiv pe categorii de muncitori, gradul de calificare si studii, numarul maxim de
personal in conditiile unui anumit nivel de productie.

Analiza eficientei utilizarii fortei de munca presupune determinarea nivelului productivitatii muncii pentru
intreaga intreprindere, inclusiv pe categorii de muncitori si pe produse aparte, precum si determinarea nivelului
salariului mediu i compararea acestuia cu nivelul mediu pe economie sau cu cel inregistrat de intreprinderile
similare.

Diagnosticul financiar se realizeaza in doua etape:

1) analiza situatiilor financiare (contabile) — analiza lichiditatii bilantului contabil sau a echilibrului financiar;
analiza structurala si analiza dinamica a situatiilor financiare;

2) analiza indicatorilor financiari — indicatorii de lichiditate si ai capacitatii de plata, indicatorii stabilitatii
financiare.
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Tabelul 2

Diagnosticul resurselor umane ale intreprinderii

Nr. Modul de realizare

Documentatia

Compartimentul

1. | Studierea organizarii intreprinderii

Organigrama ROF,
Descrierea posturilor

Resurse umane

nivelul de pregdtire, sex etc.)

Studierea structurii personalului (varsta,

Organigrama

Resurse umane

3. Remunerarea muncii

Statele de plata

Contabilitate

Motivarea salariatilor, programe de
pregétire si perfectionare

Cheltuielile pentru
perfectionarea cadrelor

Resurse umane
Contabilitate

Studiind elementele diagnosticului prevazute de autorii romani, observam ca obiectivul acestuia consta in
recunoasterea starii potentialului tehnic si de productie, a starii programului de fabricatie si comercializare, a
gradului de utilizare a factorilor de productie, precum si a rezultatelor financiare si a stabilitatii financiare a
intreprinderii.

Examinand conceptiile privind diagnosticul descrise anterior, observam ca ele difera de la un grup de autori
la altul, desi unele elemente de structura sunt comune.

Pe langa cele expuse, in contextul relatiilor economiei de piata, diagnosticul intreprinderii poate fi efectuat
prin utilizarea unui sistem restrans de indicatori analitici care se gdsesc intr-0 concordantd logicd bine
determinata.

Alt autor roman, loan Mihai, considera ca diagnosticul activitatii intreprinderii trebuie sa raspunda la intre-
bari de tipul: Are sau nu posibilitate intreprinderea sd-si plateasca obligatiile pe termen foarte scurt?; Poate
intreprinderea sa-si plateasca obligatiile pe termen lung?; Reuseste intreprinderea sa-si acopere din propria
activitate necesitatile de exploatare?; Este adecvata structura capitalului activitatii intreprinderii?; Este
corespunzatoare gestiunea resurselor disponibile? etc. [6, p.174-182]. Pentru a raspunde la aceste Intrebari
diagnosticul necesita studierea urmatoarelor dimensiuni:

a) Capacitatea de plata a intreprinderii reflecta daca intreprinderea isi poate satisface la termen obligatiile

de plata cu mijloacele banesti proprii.

b) Solvabilitatea intreprinderii reprezinta aptitudinea intreprinderii de a face fatd scadentelor. In functie de
perioada de timp la care se refera, se analizeaza: lichiditatea intreprinderii (capacitatea intreprinderii de a-si
onora obligatiile pe termen scurt); solvabilitatea intreprinderii (onorarea obligatiilor pe termen mediu si lung).

c) Capacitatea de autofinantare reprezinta ansamblul resurselor financiare obtinute din activitatea desfa-
surata si care ar putea fi folosite pentru acoperirea nevoilor financiare pentru continuarea activitatii si
dezvoltarea intreprinderii.

d) Structura capitalului reflecta ponderea capitalului imprumutat in totalul de capital permanent, din care
rezultd gradul de autonomie fata de creditori.

e) Structura activului caracterizeaza ponderea activelor imobilizate, a activelor curente in totalul de active,

f) Gestiunea resurselor ofera informatii despre modul in care managementul se implica in folosirea re-
surselor disponibile. Gestiunea resurselor este determinata de viteza de rotatie a stocurilor, de viteza de
rotatie a clientilor si de datoriilor comerciale.

g) Randamentul resurselor utilizate poate fi urmarit cu doi indicatori: rata rentabilitatii economice si rata

Sistemul de indicatori utilizati pentru diagnosticul financiar, modul de calcul si valorile lor optimale sunt
prezentate in tabelul ce urmeaza:

Tabelul 3
Indicatorul Modul de determinare Caracteristica
1. Capacitatea de Ko=D-0O; La nivelul intreprinderii vorbim despre
plata KpI:B <100 Sau capacitate de plata daca D>0, adica in
0 orice moment existd disponibilitati pentru
Kpi= D+C <100 acoperirea obligatiilor.
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2. Solvabilitatea AC Valorile optimale pentru lichiditate sunt
intreprinderii L= DTS x100; mai mari de 100%.
Valorile optimale pentru solvabilitate se
S= _ G %100 situeaza intre 40 si 60%.
DTL +CS
3. Capacitatea de I Capacitatea de autofinantare acopera
autofinantare CAF = (V-C-Cf-A)x (1- m) +A | investitiile, cresterile de necesar de fond de
rulment” si dividendele.
4. Structura DTL Nu putem vorbi de o marime optima,
capitalului Ri= P 100 deoarece structura capitalului nu poate fi
stabilitd decat in corelatie cu rentabilitatea
realizata de intreprindere: daca rata ren-
tabilitatii este mai mare decat rata dobanzii
creditului obtinut, cresterea gradului de
indatorare va avea efecte pozitive.
5. Structura - Structura activelor trebuie sa corespunda
activului domeniului de activitate.
6. Gestiunea CA S Viteza de rotatie este mai mare decat a fir-
resurselor: Nr= o D= A~ 360 mei concurente sau dect media pe ramura.
— viteza de rotatie L Viteza de rotatie a creditului client este
a stocurilor; N,= CA - D,= Clienti %« 360 | mai micd decat viteza de rotatie a credi-
—  viteza de rotatie Clienti CA tului furnizor, nedepasind insa 30 de zile.
a clientilor; CA Durata creditului furnizor este mai mare
—  viteza de rotatie Nr= Eurnizori ; decat durata creditului client.
a furnizorilor Eurnizori
D,=———x360
CA
7. Randamentul Pb Pn Re> 20%
resurselor Re= cinv x100; Re= C_pr x100 R¢> 15%

disponibile; AC — active curente; V — venituri totale; C — cheltuieli de exploatare; Cf — cheltuieli financiare; A — cheltuieli
de amortizare; | — rata impozitului pe profit; R;— rata indatorarii; DTL — datorii pe termen mediu si lung; CP — capital
permanent; N; — numarul de rotatii; D; — durata in zile a unei rotatii; CA — cifra de afaceri; S — stocuri; Pb — profit brut;
Pn — profit net; Cinv — capitalul investit; Cpr — capital propriu. Fondul de rulment este definit ca diferenta dintre
necesitatile de finantare a ciclului de exploatare si datoriile de exploatare (NFR = AC - DTS)

Metoda de diagnosticare, propusa de |.Mihai, presupune folosirea indicatorilor care exprima starea finan-
ciard a ntreprinderii. Instrumentul utilizat pentru diagnostic este profilograma, care consta din urmatoarele
etape:

v alegerea criteriilor pentru exprimarea starii financiare. Numarul criteriilor depinde de scopul analizei;

v stabilirea grilei pentru evaluarea criteriilor. Pentru stabilirea grilei se considerd un interval de valori
cuprins intre 0 si 1, care este impartit in patru stari, in functie de modul de exprimare a criteriului (nesatisfa-
citoare, satisfictoare, bun, foarte buna). In acest caz, pentru fiecare stare obtinem urmatoarele dimensiuni
ale utilitatilor:

S1=1[0,01-0,25]
S2=10,26 - 0,50]
S3=[0,51-0,75]
S4=10,76 — 1,00];
v’ incadrarea criteriului utilizat intr-o anumita stare — se face tinindu-se seama de modul de exprimare a

criteriului: indicatorii fizici sau valorici se compara cu marimile optime; indicatorii calitativi se compara cu
cele mai semnificative stari;
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v' acordarea coeficientilor de importanta — se face pentru diferentierea criteriilor de diagnosticare dupa
importanta prin metoda compararii (pot fi folosite si alte metode). Daca un criteriu este mai important decat
altul, se noteaza cu ,,+”, iar daca este mai slab — ,,-”. Datele se inscriu in tabel si se face suma plusurilor i a
minusurilor, dupa care se atribuie coeficienti de importanta: fiecarui ,,+” i se acord valoarea 1. In situatia in
care un criteriu nu are niciun ,,+” (coeficientul de importanta este 0), atunci toti coeficientii Vor creste cu o
unitate, pentru a putea determina starea medie. Matricea de determinare a coeficientilor de importanta este
urmatoarea:

C: C, Cs T+ Ki
C1 + + 2 3
C, - - 0 1
Cs - + 1 2

Fig.2. Matricea determinarii coeficientilor de important.
Sursa: [6, p.181].

v’ determinarea starii medii a potentialului financiar — se face prin relatia:

n
B Z Si x Ki
Spr= 2 100, @)
D Ki
i=1
unde:
Si — nota criteriului ,.,i”;
Ki — coeficientul de importanta ,,i”;
i = 1-n — criterii de diagnosticare.
Pe baza stdrii medii a potentialului financiar putem incadra o intreprindere in una dintre urmatoarele situatii:
= criticd, daca Spr < 25;
= satisfacdtoare, dacd 25 < Spr< 45;
= bund, daca 45 < Sp< 70;
= foarte buna, dacad 70 < Spr.
v’ identificarea punctelor ,,slabe” ale diagnosticului financiar, gasirea cauzelor si stabilirea modalitatilor
de ameliorare a starii lor.
Reprezentantii scolii ruse [7, 8] definesc diagnosticul financiar ca functie de baza a analizei financiare,
obiectivele careia se axeaza pe: aprecierea principalelor rezultate financiare obtinute; aprecierea modului de
Scopul diagnosticului consta in eficientizarea activitatii agentului economic in baza studierii complexe a
tuturor tipurilor de activitate si generalizarii rezultatelor obtinute.
Obiectivele diagnosticului sunt, de fapt, raspunsurile la intrebarile pe care managerul si le pune in legatura
directa cu o intreprindere pe care o gestioneaza.
T.B. Berdnicova diferentiaza urmatoarele metode de diagnosticare a componentelor potentialului intreprin-
derii utilizate in practica economica:
expertiza;
metoda punctajelor;
metoda comparativa sau analiza de rating;
metoda factoriala;
modelarea economico-matematica;
modelarea electronica [8, p.28].
Alegerea metodei de diagnosticare a intreprinderii depinde de scopul diagnosticului.
O alta tendinta constatatd in multe lucrari de specialitate ale autorilor americani [9, p.213] este faptul ca
diagnosticul este prezentat ca etapa in planificarea strategica a activitatii previzionale a intreprinderii.
Planificarea strategica a activitatii intreprinderii presupune elaborarea unor activitati concrete prin interme-
diul cérora intreprinderea va putea atinge scopurile sale. Scopurile planificate pot fi transformate in realizari
reale cu ajutorul strategiei, care reprezinta un plan complex de functionare a intreprinderii intr-un anumit

AN NN NN
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interval de timp. Scopurile pot fi determinate reiesind nu doar din necesitatile conducerii, dar si din situatia
creatd atat in interiorul intreprinderii, cat si in afara ei (conjunctura de piata).

In sistemul planificrii strategice la prima etapa se examineazi perspectivele de dezvoltare a intreprinderii
in baza datelor situatiei economico-financiare in momentul analizei. In acest context, diagnosticul rispunde de
asigurarea corecta si la timp a informatiei privind starea activitatilor desfasurate de intreprindere la momentul
dat.

Esenta diagnosticului consta Tn monitorizarea continud a activitatii intreprinderii cu scopul de a determina
tendintele de baza in activitatea ei. Odata cu apropierea Intreprinderii de situatia de criza, ce se determina
printr-o tendinta de descrestere (reducere) a tuturor indicatorilor examinati, conducerea intreprinderii trebuie
sd intreprindd masurile necesare care vor preveni si diminua influenta factorilor negativi la etapa premergatoare
crizei. Succesul si esecul strategiilor anticriza depind in cea mai mare masura de operativitatea si obiectivitatea
sistemului de diagnoza in constatarea pericolului pana la aparitia situatiei de criza.

In practica analitic ca metoda de diagnosticare este utilizat principiul ,,semnalelor slabe” [10, p.16]. Drept
,semnale slabe” sunt considerate datele diagnozei ce marturisesc despre stoparea tendintei de crestere, iar
,,semnalele forte” vor identifica situatia de criza propriu-zisa.

Obiectivele diagnosticului in cadrul gestiunii prin ,,semnale slabe” sunt:

v' evaluarea situatiei interne a intreprinderii la determinarea strategiei de dezvoltare a acesteia;

v" controlul permanent al realizarii strategiei acceptate;

v’ aprecierea succesului strategiei in general la expirarea termenului de realizare a ei.

De regula, sistemul de planificare strategicd nu se limiteaza doar la problema credrii unui sistem calitativ
de diagnoza. Diagnosticul este un sistem complex, compus din mai multe elemente. Lipsa sau functionarea
incorecta a cel putin unui element va determina esecul intregului sistem.

la.A. Fomin mentioneaza ca analog al diagnosticului ,,cercetarea gestionara a punctelor slabe si forte ale
intreprinderii”. Functional, aceasta este acelasi lucru, dar sistemul de gestiune, spre deosebire de cel de diag-
nostic, analizeaza mai mult informatia calitativa, decit cea cantitativa [10, p.39].

Ca metoda a cercetarii gestionare, in literatura de specialitatea anglo-saxona se foloseste analiza punctelor
forte si a punctelor slabe, a oportunitatilor si ,,amenintarilor” sub nume de analiza diagnostic sau analiza SWOT
(Strengths — Weaknesses — Opportunities — Threats).

Analiza gestionara a partilor forte si slabe cuprinde toate laturile activitatii intreprinderii, dar aprecierea
reala a unor factori, cum ar fi resursele umane, cultura si prestigiul intreprinderii, este mut mai dificila. Eva-
luarea acestora se poate baza doar pe experienta managerului.

Prin compararea sistematica a punctelor forte si slabe, a oportunitatilor si amenintarilor identificate in urma
analizei diagnostic se poate determina situatia in care se afld intreprinderea si se pot alege modalitatile
strategice de actiune. La concret, acestea se refera la asimilarea de noi produse, modernizarea produselor
existente, introducerea de noi tehnologii, diversificarea productiei, specializarea, integrarea pe verticala sau
orizontald, largirea relatiilor de cooperare, cresterea gradului de concentrare a intreprinderii, constituirea de
societati mixte, fuziunea cu alte organizatii etc.

In opinia lui Ia.A. Fomin, diagnosticul potentialului intreprinderii se efectueazi la etapa analizei situatiei
intreprinderii. Acesta este unicul instrument al managerului pentru controlul operativ si strategic al intreprinderii.

In linii generale, planificarea strategica consti din doui etape: elaborarea planului strategic si realizarea
strategiei acceptate.

J.Jaffe sustine ca planificarea strategica realizeaza patru obiective de baza ale managementului: repartizarea
resurselor, adaptarea la mediul extern, coordonarea interna si previziunea strategica [11, p.67].

Economistul american S.Ross introduce in sistemul de monitoring (sistemul de monitoring asigura urma-
rirea continud a rezultatelor activitatii intreprinderii si le compara cu indicatorii planificati) al realizarii planului
strategic al intreprinderii conceptul de ,,Sisteme informationale de gestiune” [11, p.73].

Sistemul informational de gestiune poate fi compus din mai multe sisteme, care asigura necesitatile infor-
mationale ale angajatilor. In practica acest concept a inceput si fie aplicat din anii 50 ai sec. XX, datorita
elaboratorii sistemului informatiilor de gestiune in management, Robert A., reiesind din necesitatile informa-
tionale ale gestionarilor, a divizat activitatea de gestiune in trei tipuri: planificarea strategica, controlul de
gestiune si controlul operational.
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Diagnosticul financiar al intreprinderii reprezintd un exemplu al sistemului informational gestionar. Pre-
zenta lui este de neinlocuit in procesul de monitorizare a activitatii intreprinderii, deoarece acest sistem rezolva
problema evaluarii situatiei interne a intreprinderii in baza unui numar mare de indicatori, facilitind prelucrarea
informatiei si luarea deciziilor cu privire la dezvoltarea intreprinderii.

in literatura anglo-saxoni contemporana tot mai mult se pune accentul pe utilizarea programelor informa-
tionale in diagnosticarea activitatii intreprinderii. Mai multi autori sustin ca utilizarea aga-numitor ,,neural
networks ” (canalelor nervoase, trad. eng.) in analiza diagnostic este mai eficienta decat folosirea metodelor
statistico-matematice. Acest model se bazeaza pe principiul functionarii sistemului nervos uman si prezinta
superioritate fata de modelele matematice lineare aplicate in analiza influentei factorilor asupra rezultatului
activitatii intreprinderii.

Concluzii

Diagnosticul financiar determind nivelul eficientei economice atinse in baza utilizdrii resurselor materiale,
umane si fin anciare, precum si sporirea controlului asupra indeplinirii i optimizarii deciziilor manageriale.

Prin urmare, desfasurarea unei activitati de productie si comercializare in conditii de profitabilitate si, totodata,
mentinerea echilibrului financiar necesita o atentie deosebita, orientata spre rezultatele obtinute, deoarece ele nu
sunt intotdeauna in concordanta cu eforturile proprii ale colectivului de munca si practic apar sub influenta unui
sistem de factori obiectivi si subiectivi. Un rol primordial in acest proces revine analizei diagnostic ca instrument
de supraveghere a activitatii desfasurate de intreprindere si de estimare a performantelor obtinute.

Diagnosticul financiar si necesitatea utilizarii acestuia sunt lipsite pana in prezent de atentia cuvenita din
partea managerilor intreprinderilor din cauza opiniei pe larg raspandite, potrivit careia intervenirea unei schim-
bari bruste ce ar inrautati considerabil activitatea unei intreprinderi sanatoase este practic imposibila. Business-
manul american si autorul multor lucrari despre afaceri Gustav Berl sustine ca mai mult de 80% din intreprin-
derile americane se bancrotizeaza dupa cel putin doi ani de activitate din cauza lipsei unui monitoring in apa-
ratul gestionar, adica a unui sistem eficient de diagnosticare.

In scopul detinerii unei pozitii competitive pe piati si pentru a putea tine piept concurentei, intreprinderile
trebuie sa-si desfasoare activitatea in modul cel mai rational, urmand o politica strategica de dezvoltare efi-
cienta.

in acest context, pentru a deveni compatibili exigentelor noilor conditii de dezvoltare a societatii informa-
tionale, sunt necesare modificari teoretice si aplicative fundamentale in metodele de diagnosticare a rezultate-
lor activitatilor desfasurate in vederea eficientizarii managementului intreprinderii.

Referinte:

BAH XOPH, JIx.K. Ocnoswt ynpaeienus ¢punancamu [ Tlep. ¢ anrin. Mocksa: ®@unancel u cratuctuka, 2009. 800 c.

NICULESCU, M. Diagnostic global strategic. Bucuresti: Editura Economica, 1997. 455 p.

MARGULESCU, D. Analiza economico-financiard. Bucuresti: Universitatea ,,Spiru Haret”, 1999.

MOROSAN, J. Diagnostic, analiza si previziune economico-financiard. lasi, 1998.

PAUN, M., HARTULARI, C. 4naliza, diagnoza §i evaluarea sistemelor din economie. Bucuresti: ASE, 2004. 337 p.

MIHAL 1., CAZAN, E. Analiza situatiei financiare a agentilor economici. Timisoara, 2007. 186 p.

CEJIEBHEBA, H. @unancoswiii ananuz. Mocksa, 2002.

BEPJHUKOBA, T.b. Ananuz u ouacnocmuka punanco8o-xo3saicmeenno desmenbHocmu npeonpuamus. YdeOHoe

nocobue. MockBa: MTH®PA-M, 2001. 215 c.

9. ARENS, A A, ELDER J.R., BEASLEY S.M. Auditing and Assurance Services. An Integrated Approach, 10th edition,
Pearson Prentice Hall, 2005. 791 p.

10. DOMUH, S.A. /luacnocmuxa kpusucrnozo cocmosnus npeonpusmus. Yuebnoe nocobue ons 6y306. Mocksa: JOHU-
TU-AAHA, 2003. 349 c.

11.ROSS, S.A., WESTFIELD, R.W., JAFFE, J. Corporate Finance. 7th edition. McGraw-Hill Irwin, 2005.

N RrWNE

Date despre autor:

Nelli AMARFII-RAILEAN, doctor, conferentiar universitar, Facultatea de Stiinte Reale, Economie si ale Mediului,
Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti.

E-mail: amarfii.nelli@usarb.md

Prezentat 30.07.2018

47



