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ABSTRACT: In Scotland, charity has been around since the beginning
of its statehood. Initially, helping poor people was not formalized. The first
legal act: Poor Law, obliged to help the disabled, as well as people deprived
of their livelihood. The article discusses the historical development of social
work law in Scotland. Reflecting on the historical development of social work
law in Scotland, two legal acts should be distinguished: the Social Work
Act of 1968, and the Children Act of 1995, which regulate the principles
of the work of social workers.
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WPROWADZENIE

Dziatalno$¢ dobroczynna w Europie wystepuje juz od starozytnosci.
Od zawsze zyli bowiem ludzie bogaci ibiedni. Z réznych powodéw ci pierwsi
pomagali tym drugim. Dzialania te jednak nie byly sformalizowane (Tokarek,
2007, p. 381). Najstarsza forma pomocy dla ludzi potrzebujacych wsparcia byta
opieka realizowana w duzych, wielopokoleniowych rodzinach. Funkcjonowato
w nich niepisane prawo opiekowania si¢ krewnymi, a zwlaszcza gdy dotkneto ich
sieroctwo, inwalidztwo, staros¢ itp. (Kaminski, 2004, p. 9). Istniata rowniez pomoc
sasiedzka. Rex Austin Skidmore uwaza, ze ,,nawet w czasach jaskiniowcéw pomoc
sasiedzka w problemach osobistych i rodzinnych nalezata do zjawisk codziennych.
Niemal na pewno do miejsc, gdzie mieszkali najmadrzejsi z nich, wiodly §ciezki
wydeptane przez ludzi, pragnacych by ich kto$ wystuchal i pomégt im” (Skidmore,
1996, p. 40).

W dziejach Europy mamy liczne przyktady dobrowolnego $wiadczenia dla
innych przez osoby prywatne, organizacje charytatywne i zakony religijne. Cechy
handlowe i ,towarzystwa przyjazne” (prekursorzy wspolczesnych zwigzkow
zawodowych) byly bardzo aktywne w zapewnianiu pomocy swoim cztonkom i ich
rodzinom (Ferguson, p. 10).

Panstwowe mechanizmy takich $wiadczen maja zdecydowanie krotsza
historie. Ogoélny przepis publiczny: Prawo dla Ubogich byl skierowany
do biedakdéw i pomoc ta niosta znaczace pietno spoteczne dla odbiorcéw. Zmiana
nastapita od ,zwyklego dostarczania przez panstwo korzysci materialnych
do szerokiej gamy indywidualnie ukierunkowanych ustug, ktére prébuja
zaspokoi¢ réznorodne potrzeby osobiste” (Stair Memorial Encyclopedia, p. 1).
Obecnie $wiadczenie ustug socjalnych rozszerzylo si¢ i dotyczy juz nie tylko
bardzo ubogich, ale obejmuje znacznie szerszg cze$¢ spotecznosci (Stair Memorial

Encyclopedia, p. 1).

RYS HISTORYCZNY

Historycznie, $wiadczenia socjalne w Wielkiej Brytanii opieraly
sie na Prawie dla Ubogich izwiazanych z nim domach dla biedakéw. Szkockie
Prawo dla Ubogich wymagato, aby odbiorcami pomocy byli niepetnosprawni,

atakze biedacy pozbawieni $rodkéw do zycia (Ferguson, p. 2). Historyczne
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wydarzenia - ekspansja populacji ludno$ci, wojna i rewolucja przemystowa
— przyczynily sie do poglebienia ubdstwa. W zwigzku z tym, w 1832 roku zostala
utworzona Krdlewska Komisja ds. Ubogich. W wyniku jej dziatan znowelizowano
Prawo dla Ubogich z 1834 roku. Ogdlna koncepcja zaktadata, ze praca jest bardzo
cenna i ze nalezy dotozy¢ wszelkich staran, aby zubozalych otrzymujacych zasitki
zacheci¢ do pracy i jednocze$nie zniechgca¢ do otrzymywania zasitkéw. Dazono
réwniez do tego, aby chorzy i dzieci byli trzymani oddzielnie od ubogich
(Gibbons-Wood, p. 3).

Na przetomie XIX i XX wieku troska o dzieci byla znaczna. Ustawa
o Dzieciach z 1908 roku stworzyta mozliwos¢, by dzieci zaniedbane mogty zostac¢
przeniesione do bezpiecznych miejsc. W ustawie wprowadzono rézne zakazy
dotyczace dzieci, w takich sprawach jak: palenie papierosdéw, spozywanie
alkoholu, przebywanie w domach publicznych lub zmuszanie dzieci do zebrania.
Dzialalno$¢ filantropéw skupiata si¢ gléwnie na dzieciach. Osobom starszym
i przewlekle chorym pos$wiecano niewiele uwagi. Krdlewska Komisja ds. praw dla
ubogich i ulgi w cierpieniu, w swoim raporcie z 1909 roku stwierdzila, Ze ogromna
wigkszo$¢ 0sdb starszych i ubogich w instytucjach pomocowych znajdowala sig
w duzych placowkach o niskim standardzie (Gibbons-Wood, p. 3).

Wydarzenia II wojny $wiatowej przyczynily sie do wzrostu $wiadomosci
spolecznej ipragnienia zmian w zakresie pomocy spofecznej. W 1948 roku
zniesione zostalo Prawo dla Ubogich. Nowe podejscie do $wiadczenia opieki
spotecznej zostalo okreslone w National Assistance Act z 1948 roku. W ramach
panstwa opiekunczego opracowano formule pomocy spotecznej, ktdra
koncentrowala si¢ na indywidualnych potrzebach, bez uciekania si¢ do poczucia
winy lub wstydu. Celem panstwa bylo dazenie do réwnowagi miedzy
promowaniem praw jednostek w bardziej zaawansowanym spoteczenstwie
przemystowym, zabezpieczajac jednoczesnie interesy klasy robotniczej (Levitt,
p. 205; Gibbons-Wood, 2008, p. 4).

Bezposrednio po drugiej wojnie $wiatowej zawdd pracownika socjalnego
mozna scharakteryzowac za pomocg trzech podstawowych kategorii:

1) pracownikéw socjalnych zatrudnionych przez lokalne wladze, ktérzy
zajmowali si¢ $wiadczeniem opieki spolecznej na mocy National

Assistance Act z 1948 roku;
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2) wyspecjalizowanych pracownikéw, ktérzy pracowali na podstawie
specjalistycznych przepiséw odpowiadajacych na zidentyfikowane
potrzeby;

3) potprofesjonalnych pracownikéw pracujacych w sektorze wolontariatu,
gtéwnie w organizacjach charytatywnych (Social Services in Scotland,
p. 106; L. Gibbons-Wood, 2008, p. 4).

Ustawa o Dzieciach z 1948 roku utworzyta Rad¢ Doradcza ds. Opieki nad
Dzie¢mi w Anglii i Walii oraz w Szkocji. Ustawa nakladata na wladze lokalne
obowigzek przyjecia dziecka pod opieke, gdy nie bylo rodzica lub opiekuna,
dziecko zostalo porzucone lub zagubione lub jezeli rodzic lub opiekun byt
czasowo lub na state niezdolny do opieki nad dzieckiem. W takich przypadkach
wladze lokalne mogly w pewnych okolicznosciach przyja¢ wszystkie prawa
rodzicielskie nad dzieckiem (L. Gibbons-Wood, 2008, p. 5).

Druga wojna $§wiatowa radykalnie zmienita postrzeganie oséb starszych.
Titmuss uwaza, ze: ,Problem o0séb starszych i przewlekle chorych byl
wystarczajaco powazny w czasie pokoju; w czasie wojny grozilo, ze zadanie
pomocy starszym stanie si¢ niewykonalne. Tysigce oséb, ktérymi wczesniej
opiekowano si¢ w domu, domagaly sie przyjecia do szpitali, kiedy rodziny byty
rozdzielane, kiedy domy byty uszkodzone lub zniszczone (Titmuss, 1950, p. 559)”.
Powszechne wysiedlenia i wyobcowanie wywolane wojna mialy dramatyczny
wplyw na trudng sytuacje osob starszych i wywotlaly powazny problem spoteczny.
Odpowiedzig na ten narastajacy problem byla Ustawa o Pomocy (National
Assistance Act) z 1948 roku. Zapisano w niej, ze wladze lokalne maja zajac
sie rozwiazywaniem probleméw osob starszych i potrzebujacych (Gibbons-
Wood, 2008, p. 5).

CZASY WSPOLCZESNE

Ustawa o Pracy Socjalnej (Szkocja) z 1968 roku, w przeciwienstwie
do stanowiska w Anglii i Walii, wlaczyta stuzby kuratorskie do ogélnych komdrek
pracy socjalnej i wprowadzita inny sposéb postgpowania w sprawach dzieci
poprzez system przestuchan (Guthire, 2016, p. 6). Zgodnie z ustaws, ustugi
socjalne $wiadczone byly przez cztery agencje: opieki spotecznej, stuzby zdrowia,
stuzby probacyjne - kuratele i departamenty dla dzieci. Dzialy opieki spolecznej,

zdrowia i dzieci byly w catosci zarzadzane przez wladze lokalne. Ustawa potaczyla
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w kompleksowg ustuge dotychczasowa oferte dla dzieci, przestepcéw io0séb
w podesztym wieku, uposledzonych fizycznie i uposledzonych umystowo.
Polaczona funkcja reprezentowala powigzanie ustug wladz lokalnych -
z funkcjami zwigzanymi ze stuzba zdrowia (Murphy, p. 49, 165).

Ustawa ma ogromne znaczenie zwigzane z jej nazwa. Uwaza sie, Ze tworzy
ona uznanie irozpoznanie zawodu pracownika socjalnego oraz definiuje
charakter ustugi, ktéra ma by¢ §wiadczona spolecznosci (Cooper, p. 50). Nowa
struktura prawna wymagala od wladz lokalnych (gléwnie rad powiatow)
powotlania komitetow ds. pracy socjalnej i powolania dyrektoréw ds. pracy
socjalnej. Z cala pewnos$cia stanowila zerwanie z przeszloécig, zapowiadala
zbudowanie profesjonalnej struktury kadrowej oraz $wiadczenie ustug socjalnych
na jak najwyzszym poziomie (Moore and Wood, 1992, p. 287). Szkocja byla
pierwszym krajem w Wielkiej Brytanii, ktdry opracowal kompleksowy system
osobistych ustug socjalnych (Cooper, p. 33).

Drugim przelomowym dokumentem byla Ustawa o Dzieciach (Szkocja)
z 1995 roku - The Children (Scotland) Act 1995, ktéra znacznie zreformowata
ustawe dotyczaca opieki i ochrony dzieci oraz wprowadzita inne istotne reformy.
Jest ona podstawowa ustawa dotyczaca opieki iochrony dzieci. Wigkszos¢
przepiséw weszta w zycie w 1997 roku, a kolejna dekada uwypuklita wiele brakéw
w ramach prawnych. W listopadzie 2002 roku, podczas audytu ustug dla dzieci,
stwierdzono, ze ,Zadaniem wszystkich jest upewnienie si¢, ze wszystko jest
w porzadku” i zalecono:

— odnowienie procedur i proceséw dziatan przez agencje w taki sposob, aby
wszystkie znaty swoje obowiazki,

— rozszerzenie kompetencji komitetéw ochrony dzieci i zmiana struktury,

— wzmocnienie ustalen dotyczacych rozpowszechniania wiedzy miedzy
agencjami,

— zintegrowany plan opieki nad dzie¢mi,

— odnowienie formy wywiadu z dzie¢mi w potrzebie, a w szczeg6lnosci
podstawy skierowania dziecka na wywiad
(https://www.webarchive.org.uk/wayback/archive/20180213002246/http:
/Iwww.gov.scot/Publications/2002/11/15820/14013).

W tym samym miesigcu szkocki organ wykonawczy odpowiedzial

na te zalecenia i ogtosit trzyletni program reformy ochrony dzieci. Pierwsza
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odpowiedzia byt przeglad systemu przestuchan dzieci. Chodzito o to, ze dzieci
nie otrzymywaly pomocy, gdy bylo to wymagane ibyly czesto niepotrzebnie
wciagane w proces przestuchan. Réwniez system byt nieodpowiedni, aby poradzié
sobie z bardziej uporczywymi lub powaznymi przestepcami. Czlonkowie panelu
byli czesto stabo wspierani i sfrustrowani, gdy ich decyzje byly podejmowane
nie zawsze wlasciwe dla kazdego dziecka. Propozycje dziatania mialy na celu
konsultacje w sprawie proponowanych zmian w zakresie wszystkich uslug
dla dzieci. Kluczowe obszary zmian skoncentrowane na zache¢caniu do wspdlnej
pracy, wprowadzenie skoordynowanych ocen iplanéw opieki nad dzie¢mi,
przepisywanie podstaw odwotania i rozwigzywanie probleméw cztonkow panelu.

W wyniku programu reform, powotano grupe sterujaca ds. Ustug dla Dzieci
(Children’s Services Steering) w celu nadzorowania kwestii zwigzanych
zuslugami dla dzieci; realizacje Zintegrowanego Planu Uslug dla Dzieci
lub Mlodziezy; oraz reforme prawng poprzez modyfikacje: Ustawy o Ochronie
Dzieci (Szkocja) z 2003 roku, Ustawy o Ochronie Szczegdélnie Wrazliwych
(Szkocja) z 2007 roku oraz Ustawy o Ustugach dla Dzieci (Szkocja). Czes¢
pierwsza projektu ustawy zobowigzuje agencje do pomocy dzieciom w dostepie
do odpowiednich i terminowych ustug. Przewiduje si¢, ze zostanie to osiagnigte
dzieki nowym obowigzkom obejmujacym ustalenia dotyczace skoordynowanej
wspdlnej pracy, zuwzglednieniem opinii odpowiednich dzieci i osob,
szczegOlowej oceny dobrostanu dziecka i podjecia odpowiednich dziatan. Drugim
elementem jest zmiana sposobu przestuchania dzieci.

W 2001 roku uchwalona zostata Ustawa o Regulacji Opieki (Szkocja).
Ustawa doprowadzita do powstania nowego organu regulacyjnego - szkockiej
Komisji ds. Regulacji Opieki, ktéra jest réwniez odpowiedzialna za rejestracje
i dyscypling pracownikéw socjalnych, regulacje ksztalcenia profesjonalnego
i zawodowego oraz publikacje kodekséw postepowania (Gibbons-Wood, 2008,
p.-9).

Administracja Komisji jest podzielona na pi¢¢ regionéw. W kazdym
regionie znajduje si¢ departament. Siedziba gtéwna jest w Edynburgu. Jedna
z funkcji Komisji Opieki jest uregulowanie ustug opieki. Ustugi nalezy oceniac
w oparciu o zestaw krajowych standardow opieki, co zapewnia uzytkownikom
spdjno$¢. Normy krajowe oparte sa na nastepujacych zasadach: godnos¢,
prywatno$¢, wybdr, bezpieczenstwo, realizacja  potencjatu, réwnosé

i roznorodnos¢ (www.carecommission.com).
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PODSUMOWANIE

Gléwnymi formalnymi zrédtami prawa, ktére dotycza pracownikow
socjalnych, sa ustawy (parlamentu Wielkiej Brytanii lub Szkocji). Wszelkie
przepisy uchwalone przez parlament szkocki musza by¢ zgodne z Europejska
Konwencja Praw Czlowieka, a parlament szkocki jest uprawniony do stanowienia
prawa w dowolnej dziedzinie, ktora nie jest zastrzezona dla parlamentu Wielkiej
Brytanii (Guthire, 2016, p. 7).

Zastanawiajac si¢ nad historycznym rozwojem prawa pracy socjalnej
w Szkocji, niewatpliwie wyrdzni¢ nalezy: Ustawe o Pracy Socjalnej z 1968 roku,
ktéra stanowila wistocie statut zalozycielski nowoczesnych wydzialéw pracy
socjalnej; odegrata rowniez zasadnicza rolg w jednoczeniu réznych agencji opieki

spotecznej w nowoczesne jednolite ustugi.
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