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Competenta didactica nu este o simpld insumare de competente, ci o structura dupa care se profileaza un stil indivi-
dual de activitate propriu cadrului didactic. Comunicarea didactica transforma interactiunea subiect-obiect intr-0 inter-
ventie educationala. Ea reprezintd dominanta in formarea competentei didactice.
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SEMINIFICATION COMMUNICATION DIDACTIC IN

FORMATION DIDACTIC COMPETENT FOR THEACHER STUDENT

Didactic competence cannot be seen only as simple competences taken together. It is a complex competence or a
structure that supposes an individual teaching style proper to a teacher. Didactic communication changes the subject-
object interaction in an educational activity that has formative qualities. It represents the main impact in developing the
didactic competence.
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Introducere

A comunica, ca forma de interactiune, presupune castigarea si activarea competentei comunicative, care
este deopotriva aptitudinald si dobanditd. Absenta acesteia sau prezenta ei defectuoasa explica, de cele mai
multe ori, esecul sau dificultitile pe care invatatorii foarte bine pregatiti in domeniul specialitatii lor le intam-
pina sistematic in munca cu generatii si generatii de elevi. A fi invatator inseamna a avea cunostinte de spe-
cialitate temeinice (premisa necesara, dar nu si suficienta), dar si a avea capacitatea de a le ,,traduce” didactic
sau, altfel spus, posibilitatea de a sti ,,ce?”, ,,cat?”, ,,cum?”, ,,cand?”, ,,in ce fel?”, ,,cu ce?”, ,,cui?” etc. oferi.

Formarea si dezvoltarea competentei didactice devine o prioritate a formarii initiale si continue a cadrului
didactic in conditiile in care aceastd competenta didactica este definitorie in formarea competentei profesio-
nale, asigurand realizarea eficienta a rolurilor cadrului didactic in societate. Ca mod de actiune, strategia de
formare a competentei didactice presupune asocierea de metode, suporturi didactice, mijloace si forme de
organizare. Factorul dominant in formarea competentei didactice este comunicarea didactica.

Referinte teoretice privind conceptul de comunicare didactica,

competenta de comunicare si competenta didactica

Comunicarea didactica apare ca forma particulara, obligatorie in vehicularea unor continuturi determinate,
specifice unui act de invatare sistematica, asistatd. Din perspectiva educatiei formale, comunicarea didactica,
in opinia lui L.lacob, constituie baza procesului de predare-asimilare a cunostintelor, in cadrul institutiona-
lizat al scolii gi intre parteneri cu status-roluri determinate; profesori-elevi/studenti etc. [1, p.224].

Comunicarea didacticd, numita si ,,comunicare educationald de tip scolar”, se referd din punctul de
vedere al continutului la schimbul informational al mesajelor cu caracter scolar [2, p.44]. Aceasta perspectiva
de lucru asupra comunicarii impune cateva sublinieri: (1) actul comunicarii este vazut ca o unitate a informa-
tiei cu dimensiunea relationald, aceasta din urma fiind si ea purtatoare de semnificati; (2) perspectiva telegra-
fica asupra comunicarii (emitator — mesaj — receptor) este inlocuita de modelul circular, interactiv ce anali-
zeaza actul comunicarii ca o relatie de schimb permanent intre parteneri, care au, fiecare, simultan, dublul
statut de emitator si receptor; (3) centrarea pe mesajele verbale pierde tot mai mult teren In fata cercetarii
diversitatii codurilor utilizate si acceptarii multicanalitdtii comunicarii; (4) comunicarea, ca forma de interac-
fiune, presupune castigarea si activarea competentei comunicationale, care este atdt aptitudinald, cat si
dobandita [3, p.27].

Potrivit Dictionarului de pedagogie, comunicarea didacticd poate fi considerata ,,un principiu axiomatic
al activitatii de educatie care presupune un mesaqj educational elaborat de subiectul educatiei (invatator),
capabil sia provoace reactia formativa a obiectului educatiei (scolar), evaluabild in termen de conexiune
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inversa externa si internd”. In comunicarea didactica etalonarea cunostintelor ia forme diferentiate in functie
de destinatar (scolarul de o anumita varsta si un nivel de pregatire diferit). Putem aprecia, din acest punct de
vedere, cd ,,limbajul” in comunicarea didactica are un destinatar bine definit [4, p.382].

Relatia de comunicare conferd procesului de invatamant valoarea unei interventii educationale complexe,
bazate pe un limbaj didactic, care determind in structura personalitatii scolarului modificari de naturd cogni-
tiva, afectiva, atitudinald, actionald. Angajarea comunicarii la nivelul activitatii de predare — Invatare — eva-
luare permite realizarea diverselor tipuri de obiective (operationale, de referintd, generale) relevante in plan
general si special.

Comunicarea didactica transforma interactiunea subiect-obiect intr-o interventie educationald. Ea are un
caracter bilateral, care evidentiaza necesitatea instituirii unei corelatii permanente intre subiectul si obiectul
educatiei. Caracterul bilateral, propriu unei comunicari prioritar formative, este opus caracterului unilateral al
comunicirii preponderent informative, proiectata si realizatd doar la nivel de monolog [5, p.57]. In acest sens,
I.Jinga se referd la procesul de invatdmant ca la ,,un proces de comunicare prin excelentd intre Tnvatator si
elevi, avand loc un permanent schimb de mesaje al caror scop principal este realizarea in conditii optime a
unor obiective pedagogice” [6, p.87]. Autorii manualului de pedagogie, I.Jinga si E.Istrate, abordeaza comu-
nicarea ca 0 componenta esentiald a procesului didactic, in care reusita actului pedagogic este asiguratd de
calitatea comunicarii. I.Jinga defineste comunicarea didactica drept un schimb de mesaje intre Invatator si
elev, aceasta fiind caracterizatd de urmatoarele particularitati: este in concordantd cu obiectivele educatio-
nale urmadrite de proces; este 0 comunicare ce asigura un transfer important de informatie, continut ,,purtator
de instruire”; este un efect al invatarii, dar si genereazd invatare; genereaza invatare, educare si dezvoltare
prin implicarea activ-participativa a educabilului in actul didactic [7, p.88].

Pentru a fi cat mai eficientd, comunicarea didactica trebuie sa foloseasca toate canalele posibile ale comu-
nicarii umane, sa prezinte anumite caracteristici, sa respecte anumite reguli si sa ocoleasca o serie de posibile
obstacole.

Factorii determinanti ai comunicarii, dupa Abric, se grupeaza in trei categorii de variabile, dupd cum
urmeaza: variabilele psihologice, variabilele cognitive si variabilele sociale ale comunicarii. Relatia profe-
sor-student reprezintd modalitatea principald de mediere didactica, de ipostaziere a acesteia intr-o varianta
umand, subactiva. Dincolo de continuturile concrete care se transmit in activitatea didactica, va fi foarte
important tipul de interactiune care se va statornici intre studenti si profesor, precum si atitudinea acestuia
din urma in a se relationa 1n grup si la fiecare student in parte [8, p.208].

In acest sens, S.Cristea considera ca dimensiunea prioritar formativa a comunicarii pedagogice angajeazi
urmatoarele operatii, realizate si integrate de invatator la nivelul actiunii educational-didactice: stapanirea
deplina a continutului mesajului educational; valorificarea deplina a mijloacelor de emisie a mesajului educa-
tional ,,intr-o maniera care sa-1 facad pe destinatar (elev) sa receptioneze, la sosirea continutului comunicat”;
perfectionarea continud a canalelor de comunicare a mesajului educational, controlabil din perspectiva efec-
telor realizate in conformitate cu obiectivele concrete asumate [9, p.42].

E.Paun prezinta specificul comunicarii educative si didactice, urmarind coordonatele: factorii comunicarii
educative, circuitele de comunicare in clasa, raportul relatie educativa - relatie de comunicare, blocajele
comunicarii educative, randamentul comunicarii didactice etc. [10, p.102].

Calitatea comunicarii didactice depinde de strategia folosita care poate fi proiectata prin interactiunea
urmatorilor factori: scopul activitatii, personalitatea copilului, cadrul concret al activitdtii si personalitatea
cadrului didactic [11, p.266].

Niciun fel de proces de interactiune nu poate avea loc in afara comunicérii, fiindca una dintre nevoile
fundamentale ale omului este cea de a comunica. Mai mult ca atit, copilul modern are aceasta necesitate
pentru a exprima realitatea cu tot ceea ce contine nou in fiecare moment. Prin comunicare, copilul ajunge sa
se cunoasca pe sine, dar afla si multe lucruri despre semenii sai. Aceastd nevoie fundamentald a devenit
prioritara in procesul instructiv-educativ, proces care are drept scop formarea unor subiecti apti de a comunica
eficient si de a se integra intr-o societate prospera [12, p.107].

Cu referire la comunicarea efectivd, L.lacob mentioneazd ca o persoana capabila sa comunice eficient
raspunde urmatoarelor expectante: utilizeaza metode adecvate pentru a comunica cu ceilalti; raspunde cores-
punzator atunci cand recepteaza mesaje; evalueaza permanent eficienta comunicarii [13, p.223].
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Studiul comunicarii didactice universitare a capatat proportia unui domeniu stiintific autonom. Definita ca
interactiune sau tranzactie, comunicarea universitara presupune responsabilitati colective si individuale, avand
in vedere exigentele grupului de studenti 1n raport de competenta comunicativa a cadrelor didactice univer-
sitare. Literatura de specialitate acordd o pondere insemnati comunicarii universitare. In acest sens, existi o
multitudine de acceptiuni acordate comunicarii, de teorii si modele ce incearca sa surprinda din unghiuri
diferite de vedere acest proces extrem de complex, asimiland noile cuceriri din domeniile ciberneticii, infor-
maticii etc. Teoriile pun accent pe cunoasterea si explicarea mecanismelor profunde ale procesului de comu-
nicare, pe determinarile sale cauzale. Centrate pe organizarea si orientarea comunicarii spre scopuri eficiente —
practic actionale, modelele descriu factorii implicati si conditiile de desfasurare a acesteia [14, p.87]. Este
important de a se lua in considerare faptul ca personalitatea studentului se defineste in contextul de formare
profesionald. Modul de interactiune comunicationald este dat de antrenarea studentilor in exercitarea rolurilor
profesionale. Mediul de comunicare profesionald contribuie la formarea identitatii profesionale a studentilor
[15, p.138].

Competenta de comunicare a invatatorului, elucidatd de M.Cilin in studiile privind teoria i metateoria
ca parteneri ai relatiei pedagogice §i asteptari de comportament cultural. Emitatorul poseda o competenta
comunicativa, care asigurd structurarea mesajului §i respectarea unor exigente ale limbajului invatatorului
[16, p.166].

L.Ezechil considera ca, din punctul de vedere al competentelor comunicative, maiestria si vocatia invata-
torului se recunosc si in capacitatea de a ,,produce” un interlocutor activ, dibace in ,,arta conversatiei” si apt
de a initia el insusi o situatie de comunicare. Nu este suficient ca elevul sa Invete sa vorbeasca frumos si
corect, sa scrie corect si inteligibil, ci, mai ales, sa initieze si sa sustind un dialog, sa elaboreze texte, sa cap-
teze si sa mentind interesul unui interlocutor [17, p.111].

M.Bocos propune suporturi practic - actionale, metodologice, elemente de fundamentare teoretica pentru
demersurile de autoinstruire la disciplinele pedagogice [18, p.7].

Referitor la competenta de comunicare didactica, S.Marcus si R.Gherghinescu considera ci aceasta are
intelesul de a satisface scopurile educatiei, competenta invatatorului in actiunea educativa desemnand abili-
tatea de a se comporta intr-un anumit fel intr-o situatie pedagogica, fiind conditionata de performante si de
stilul de munca al invatatorului [19, p.42].

Demersul didactic de Tmbunatatire a competentei de comunicare, potrivit conceptiei savantului Marcus S.,
poate fi analizat din perspectiva urmatorilor indicatori psihopedagogici:

1) eficienta comunicarii poate creste atunci cand mediul comunicational este propice, atat mediul fizic, in
sensul ergonomiei scolare, cat si mediul socio-psiho-pedagogic. Problema se plaseaza insa pe un continuum
extrem de flexibil, deoarece invatatorul doreste sa imbunatateasca abilitatile competitionale ale unui elev mai
timid, mutandu-1 pentru aceasta Intr-un grup mai dinamic, chiar dacd pentru moment elevul respectiv nu va
avea o dispozitie comunicationald prea ridicatd. Obiectivele pe termen lung ale acestei optiuni a cadrului
didactic pot sa fie benefice din punctul de vedere al dezvoltarii abilitatilor de comunicare;

2) armonizarea scopurilor si obiectivelor activitatii pe care si-o propune invatatorul in structura comuni-
cationala prezenta;

3) activitatile de perfectionare a deprinderilor de comunicare la nivelul emitatorului sau receptorului
(ascultarea interactivd) reprezint un alt factor cu sfera de actiune evidenta. In ceea ce-1 priveste pe emitator,
elevii trebuie obisnuifi cu anumite aspecte legate de subiectul pe care vor sd-1 transmita (in ce masura acesta
intruneste necesitatile celor care vor receptiona mesajul, in ce masura persoana emitatoare este indeajuns de
motivata si cunoaste subiectul, In ce masura ocazia este potrivita pentru transmiterea acestui tip de mesaj etc.
[20, p.51].

Privind abordarea competentei de comunicare la studenti, L.Sadovei defineste competenta de comunicare
didactica drept ansamblu de comportamente comunicative de elaborare/transmitere/evaluare a discursului
didactic §i de asigurare a unor retele comunicationale productive in context educational [21, p.26]. Compe-
tenta de comunicare didactica solicita, pe de o parte, formarea unor capacitati, deprinderi, abilitati, atitudini
profesionale la nivelul discursului didactic, iar, pe de alta parte, dezvoltarea comportamentelor relationale,
facilitand, astfel, integrarea studentilor pedagogi in scoala moderna. In acest sens, autoarea considerd ci
particularitatile de formare a competentei de comunicare didactica la studentii pedagogi se exprima, pe de o
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parte, in capacitatea de a elabora/tine discursul didactic, altd coordonata fiind capacitatea de a dezvolta/
intrefine relatii comunicative cu inalt nivel de retroactiune [22, p.160].

Fiind parte componenta a competentei profesionale, competenta didactica, operationalizata in procesul de
invatamant, semnificd mult mai mult decat ,,tehnica” de realizare a sarcinilor scolare sau decat informatiile
necesare n realizarea acestora; ea este o rezultanta a abilitatilor, aptitudinilor si atitudinilor de care dispune
profesorul, aflate in corespondentd directa cu natura si complexitatea obiectivelor educationale, exercitarea
tuturor abilitatilor didactice, intregul comportament socioprofesional al profesorului.

Intr-o sintezd, M.Diaconu prezinta principalele atributii (elemente ale competentei didactice), pe care le
are un profesor eficient: stabileste cu claritate obiectivele educative pe care urmeaza sa le realizeze; prezinta
studentilor performantele cele mai inalte la care ei se asteaptd sa se ridice in realizarea diferitor activitati
academice; identifica si concepe activitati de invatare relevante pentru contexte reale de viata ale studentilor;
este preocupat de selectarea unor strategii de instruire si materiale de invatare adecvate situatiei pregatirii
anterioare, valorilor culturale si nevoilor individuale de formare a studentilor; creeaza si mentine in sala de
studii un climat care favorizeaza invagarea. Motivatia intrinseca a acesteia, dorinta de a realiza sarcinile de
lucru propuse stimuleaza interactiunea sociald a studentilor in discutarea si realizarea diverselor activitati de
invatare, oferd structuri de lucru care ghideaza activitatea de invatare si conduita studentilor in procesul edu-
cational; faciliteaza prelucrarea sau procesarea intelectuala a informatiilor, punandu-i pe studenti sa stapa-
neasca esentialul dintr-un material de studiu, ceea ce implica si din partea profesorului o capacitate de esen-
tializare a informatiilor; propune studentilor sarcini didactice incitante, interesante, de naturd sa stimuleze
dezvoltarea lor intelectuald; realizeaza o continud monitorizare a progresului obtinut de studenti in realizarea
obiectivelor educationale [23, p.28].

Cunoscutul pedagog si psiholog Popescu-Teiusan considerd ca educatorul model intruneste urmatoarele
trasaturi: ,,temeinica pregatire de specialitate, axatd pe un larg orizont de cultura generala, capacitatea de a
expune clar si sistematic cunostintele predate, obiectivitate in relatiile cu studenti, in procesul evaluarii si
aprecierii cunostintelor etc., exigenta si, in acelasi timp, respect al personalitatii studentilor, incredere in ei,
sinceritate, acceptarea dialogului (purtat de la egal la egal cu studentii), spirit de dreptate etc.” [24, p.75].

In calitatea lui de model profesional-stiintific pozitiv profesorul exercitd asupra studentului o atractie, o
actiune de apreciere fatd de stiinta pe care o reprezinta. Este posibil ca in acest fel studentul sa se atageze fata
de stiinta respectiva datoritd competentei profesional - stiintifice a profesorului. Se subliniaza ca, pe langa
pregatirea de specialitate dobandita in anii de studii in invagdmantul liceal si in cel universitar, este necesar ca
profesorul s fie permanent preocupat de continua lui perfectionare profesional-stiintificd, pentru a stapani la zi
noutatile din domeniul lui de specialitate. Este necesar ca el sa manifeste ingeniozitate si creativitate, contri-
buind el insusi, pe masura capacitatilor personale, la dezvoltarea specialitatii sale [25, p.260].

Competenta profesional-stiintifica implica o bogata cultura generala, pentru ca studentii emit judecati de
valoare asupra profesorilor si, sub acest aspect, si-i doresc ca pe nigte oameni cu un larg orizont cultural.
Cultura contribuie la dezvoltarea aptitudinilor intelectuale, a sentimentelor si emotiilor, a vointei si caracterului,
adica completeaza si Imbogateste competenta profesional-stiintifica, precum si cea didactica, in general.

Profesorul transpune in constiinta individuala a studentului elemente ale constiintei sociale, in general, ale
culturii materiale si spirituale a omenirii. Un profesor cu un inalt nivel stiintific si cultural contribuie, mai
eficient, la formarea culturii de specialitate si a celei generale a studentilor sai, isi dezvolta si 1si afirma
totodatd prestigiul personal. In sintezi, Jinga aratd ci in competenta profesional-stiintifici sunt cuprinse
urmadtoarele trei capacitati principale: cunoasterea materiei, capacitatea de a stabili legaturi intre teorie §i
practicd, capacitatea de a innoi continuturile in consens cu noile achizitii ale stiintei domeniului (dar si din
alte domenii) [26, p.81].

Daca la competenta profesional-stiintifica adaugam faptul ca profesorul conduce intregul proces educatio-
nal, este limpede cé el trebuie sa posede o temeinica pregatire pedagogica, sa manifeste afectiune pentru
tineretul studios, sa dovedeasca un comportament psihomoral adecvat etc.

O alta dimensiune a competentei didactice, si anume, dimensiunea ei fundamentald — competenta psiho-
pedagogica are mai multe fatete. [.Jinga subliniaza ca in competenta psihopedagogicd sunt cuprinse urma-
toarele aspecte: capacitatea de a cunoaste studentii si de a lua in considerare particularitatile lor de varsta si
individuale la proiectarea si realizarea activitatilor educationale; capacitatea de a comunica usor cu studentii,
de a-i influenta si motiva pentru activitatea de invatare, in general, si pentru invatarea unei materii de studiu,
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in particular; capacitatea de a proiecta si realiza optim activitati educationale (precizarea obiectivelor didac-
tice, selectarea continuturilor esentiale, elaborarea corespunzitoare a formelor, modelelor si a instrumentelor
de evaluare etc.); capacitatea de a evalua obiectiv programe si activitati de educatie, pregatirea studentilor,
precum si sansele de reusita; capacitatea de a-i pregati pe studenti pentru autoinstruire si autoeducatie [27, p.82].

In competenta psihopedagogica un rol important au aptitudinile psihopedagogice. ,,Aptitudinile pedagogice,
consemneaza Mitrofan, sunt modele de actiune pedagogica, interiorizate si generalizate, formarea si dezvol-
tarea lor depinzand de insasi organizarea si desfasurarea activitatii de invatare a profesiunii de cadru didactic”
[28, p.51].

Trasaturile aptitudinilor pedagogice sunt incluse in urmatoarele doud componente esentiale ale competentei
psihopedagogice: educationalizarea proceselor si fenomenelor psihice ale profesorului (in special, a celor
cognitive) si mdiestria pedagogica.

Maiestria pedagogica exprima nivelul superior al competentei didactice. Ea nu se confunda cu tehnica
preddrii sau cu priceperea de a utiliza in activitatea didacticd metodele si procedeele cele mai eficiente;
maiestria pedagogica constd in priceperea de a actiona permanent §i adecvat in orice situatie didactica in
spiritul obiectivelor educationale. Este capacitatea profesorului de a gandi, proiecta, organiza si conduce in
spirit creator si cu mare eficientd procesul educational [29, p.261].

Prin maiestria pedagogicad se manifestd un complex de Insusiri ale personalitatii, cum sunt atractia pentru
activitatea cu studentii, calmul, rabdarea, simtul masurii, supletea, fermitatea, spiritul de inventivitate si
creativitatea. Dupa Pavelcu, ea presupune: cunoasterea de sine, iubirea profesiunii de cadru didactic si a
studentului, axate pe optimism pedagogic si capacitatea de a forma si dezvolta la student o energie, o valoare,
ea Insasi creatoare de valori culturale, materiale si spirituale [30, p.20].

Un factor care st la baza maiestriei pedagogice este motivatia. Motivatia reprezintd ansamblul motivelor
interne ale conduitei, Tnnascute sau dobandite, constiente sau inconstiente, simple trebuinte fiziologice sau
idealuri abstracte [31, p.286]. Ea este esentiala in activitatea psihica si in dezvoltarea personalitatii: este primul
element cronologic al oricarei activitati, cauza ei interna; semnaleaza deficituri fiziologice si psihologice; se-
lecteaza si declangeaza activitatile corespunzatoare propriei satisfaceri si le sustine energetic; contribuie, prin
repetarea unor activitati si evitarea altora, la formarea si consolidarea unor insusiri ale personalitatii [Ibidem].

Cunoasterea studentului este absolut necesara, intrucat procesul de predare nu se desfasoara la intdmplare,
ci avandu-se in vedere cunoasterea particularitatilor de varsta si individuale ale acestuia. Profesorul are datoria
de a-si adapta strategiile si metodele de predare-invatare in raport cu aceste particularitati. De asemenea, este
necesar ca el sd posede informatii referitoare la interesele si aptitudinile studentilor, pentru a le potenta in
mod corespunzitor si a le directiona spre domeniul in care ele sa fie dezvoltate si valorificate atat in favoarea
studentului, cat si a societatii.

Competenta didactica si, totodata, maiestria pedagogicd, sunt de neconceput fara atasamentul fatd de
student. Studentul simte cand este acceptat si cand nu este acceptat. El traieste intens trebuinta de afectiune,
de prietenie, de atasament, de atitudine plind de caldura si intelegere din partea profesorului. Atitudinea rece,
distanta este daunatoare relatiilor interpersonale ale profesorului cu studentii sai.

in concluzie: crearea platformei de dezvoltare si formare profesionali a studentului pedagog i revine in
primul rand profesorului. Aceastd platforma duce la formarea competentei didactice, ceea ce reprezintd
indicele calitatii instruirii. Factorul uman si atitudinal 1si are rolul sdu aparte. Crearea conexiunii intre student
si profesor este posibild doar printr-o comunicare didactica eficientd. Profunzimea cunostintelor, a eruditiei,
maiestriei si atitudinii pedagogului fatd de lucru, nivelul de culturd generala, metodele de lucru, conceptiile
formate, comportamentul, tactul pedagogic [32, p.124], comunicarea didactica — toate sunt premise pentru
formarea competentei didactice. Pentru viitorii pedagogi, conceptul formarii deprinderii firii umane in con-
ditii de instruire si educatie capati o importanti deosebita pentru domeniul educatiei [33, p.148]. Insa, comu-
nicarii didactice ii revine cea mai mare parte din aceasta reusita, fiindca ea raspunde de mesajul educational
elaborat de subiectul educatiei (profesorul), capabil sa provoace reactia formativa a obiectului educatiei, in
cazul dat — a studentului.
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