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In prezentul articol se examineaza evaluarea in contextul asigurarii conexiunii si continuitatii in procesul de instruire
in scoala superioara.
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EVALUATION — A COMPONENT OF THE PROCESS OF TRAINING IN THE

CONTEXT OF ENSURING CONNECTION AND CONTINUITY IN HIGHER EDUCATION

This article examines the connection and evaluation in ensuring continuity of educational process in high school.

Keywords: evaluation, functions of assessment, types of assessment (initial, current, final), connection and continuity
methods/ techniques of evaluation, complementary evalution methods.

Introducere

In vederea realizarii invatimantului superior, dar si a finalitatilor educationale, atentia se indreapta, in mod
preponderent, in directia realizarii interconexiunii si continuitatii intre si intra cicluri de invatdmant superior.
Aceasta abordare, consideram, e Tn masura sa asigure un cadru optim derularii proceselor de predare-invatare-
evaluare, sa faciliteze dezvoltarea si structurarea cunoasterii la studenti si, prin aceasta, a specialistului cerut
de piata muncii.

In cadrul Proiectului institutional ,,Conexiuni si continuitati intre si intra ciclurile de invatamant superior
din perspectiva Cadrului National al Calificarilor si Clasificatorului de Ocupatii” a fost elaborat si administrat
Chestionarul de opinii pentru surprinderea perceptiei conexiunii si continuitdfii a urmatoarelor dimensiuni ale
invatamantului superior: politici educationale, clasificari si finalitdati, planurile de invatamant, continuturile
instruirii, procesul de instruire, cercetarea stiintificd, stagiile de practicad.

In articolul de fatd vom analiza rispunsurile studentilor si ale masteranzilor privind dimensiunea Procesul
de instruire (componenta Evaluarea). Respondentii trebuiau sa-si expuna opinia referitor la metodologia de
evaluare (in ce masura urmatoarele modalititi de evaluare au fost folosite in programul Dvs. de studii: exame-
nele de curs, examenele de la finele programului de studii (licentd); tezele (de an, licenta, masterat); evaluarile
curente, evaludrile sub forme de teste).

Abordare metodologica

Definitiile date evaluarii sunt axate In mare parte pe ,,proces”, pe ,,activitatea etapizatd”, fiind considerata
,componenta indispensabila a procesului de invatamant”, ,,act psihopedagogic complex”, ,,mijloc de baza in
realizarea feedback-ului”, ,,actiune manageriald” etc.

Din cele mentionate deducem ca evaluarea este ,,un proces complex de apreciere a sistemului educational
sau a unei parti a sistemului prin care se stabileste daca sistemul (de invatimant) isi indeplineste functiile pe
care le are, dacd obiectivele sistemului sunt realizate” [1, p.473].

E gresit sa se creada ca locul evaludrii in procesul de instruire este dupa cel de predare-invitare. Intre ele
exista relatii de conexiune si continuitate, nu in sensul ca urmeaza una dupa alta, ci concomitent. Intercone-
xiunea inseamna conectare a numeroaselor elemente care actioneaza ca un tot coerent. Activitatile de predare,
invétare, evaluare constituie elemente importante aflate Intr-o stransa legaturd. Sensul evaludrii este cel con-
tinuu, formativ, realizat pe tot parcursul activitatii de instruire ce denotd un feedback relevant al demersului
didactic realizat. In pedagogia sovietica evaluarea era abordata separat de predare-invitare.

1 Inceputul articolului a se vedea in Revista Studia Universitatis Moldaviae, Seria ,,Stiinte ale Educatiei”, 2017, nr.9(109), p.63-74.
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Amintim in acest context ca in didactica universitard moderna principiul continuitatii si sistematizarii Se
referd nu doar la predare-invatare, dar si la evaluarea rezultatelor academice. Astazi evaluarea interfereaza cu
intreg procesul educational. Abordarea analizatd (conexiune si continuitate) presupune:

— continuitate in organizarea unitatilor de invatare interdisciplinara, de la clasa la clasa, de la treapta la

treapta;

— continuitate In proiectarea finalitatilor si formarea competentelor la elevi/ studenti;

— continuitatea organizarii continuturilor in plan intercultural;

— continuitate in aplicarea strategiilor didactice si a celor de evaluare [2, p.305].

Cand se discuta despre strategiile de evaluare se are Tn vedere continuitatea in proiectarea probelor (testelor)
de evaluare, elaborarea itemilor si a sarcinilor pentru examinare, conceperea criteriilor de evaluare si a matricei
de specificatii, a criteriilor de notare a raspunsului oral etc.

Deci, cadrele didactice trebuie sa posede capacitatea de a proiecta probe (teste) de evaluare, de a le aplica,
de a stabili criterii de evaluare etc.

In proiectarea probelor (orale, scrise si practice) unele cadre didactice intilnesc dificultiti la elaborarea
itemilor si sarcinilor de evaluare (probe scrise), Indeosebi cadrele didactice tinere. Mai Intdmpina dificultati
la stabilirea criteriilor de evaluare si la realizarea matricei de specificatii, atat cadrele tinere cit si cele cu o
experienta avansata.

La elaborarea probelor orale greutatile constau in stabilirea criteriilor de notare a raspunsului, precum si in
elaborarea reperelor care ghideaza demersul evaluativ [3, p.264].

Stilul inovativ si creativ In didactica universitara a cuprins si evaluarea, in temei evaluarea bazata pe com-
petente. A Invata sa evalueze competentele, sd doreascad acest lucru, sa fie motivati, sd giseasca in evaluare
satisfactie, sa nu oboseasca verificand testele la examenele finale sau evaluand tezele de licenta, de masterat
si (de ce nu?) pe cele de doctorat este o activitate nobila si necesara a cadrului didactic universitar.

Actul evaluarii, inclusiv a competentelor, presupune cateva componente: masurarea, aprecierea rezultatelor
academice, decizia privind calitatea rezultatului, care in unele cazuri se reflecta in notare. Astizi, masurarea
poate fi facutd cu ajutorul calculatorului. Aprecierea depinde de masurare; iar masurarea, la randul ei, de
fidelitatea cu care notarea reuseste sa surprinda si sd exprime cu ajutorul numerelor ceea ce este specific si
caracteristic fenomenelor pe care le are in vedere [4, p.79].

Evaluarea indeplineste multiple functii. In viziunea noastra, astizi 0 pondere deosebita are functia educa-
tiva. ,,evaluarea are un continut formativ (stimuleaza, formeaza, verifica, genereaza probleme de constiinta
morala, in termeni de bine sau rau, de drept sau nedrept, de constiinta juridica, starneste reactii afective etc.)
[5, p.70].

Printre functiile complementare ale evaluarii este si cea de reglare si perfectionare continua a activitatii
educative, a predarii si a invatdrii, a strategiilor didactice. In linii mari, este vorba despre valorificarea infor-
matiei obtinute in procesul de evaluare si aplicarea acesteia in procesul de Tmbunatatire a activitatii educa-
tionale [6, p.71].

o Evaluarea se fundamenteaza pe standardele de stat — standarde orientate spre formarea competentelor

(ce va sti, ce va sti sd facd si cum va fi studentul la finele actului de Invatdmant superior);

o Evaluarea implica utilizarea unei mari varietati de forme, metode si procedee (traditionale si moderne);

o Evaluarea trebuie sa-i conduca pe studenti spre o autoevaluare, o autoapreciere corectd si spre o im-

bunatatire continud a performantelor obtinute.

Axarea pe aceste si alte principii la toate treptele de invatamant din Republica Moldova este o necesitate
din perspectiva formarii de competente [7].

Probabil, cea mai importanta problema cu care se confrunta cadrele didactice astdzi in evaluarea academica
este cea de ordin metodologic.

Metodologia evaludrii in Invatdimantul universitar a cunoscut o mare diversitate: de la metodele traditio-
nale de evaluare sumativa s-a trecut treptat spre utilizarea unor metode noi, dar nu sunt abandonate nici me-
todele traditionale: dialog, chestionare orald, conversatie, probe practice, teste, proiecte, eseuri, chestionare.

In contextul modernizarii invatimantului universitar, evaluarea presupune utilizarea, pe langi metodele
devenite deja traditionale, si @ metodelor complementare (alternative): investigatia, proiectul, portofoliul, auto-
evaluarea, observarea sistematicd a comportamentului studentilor, evaluarea asistatd de calculator.

In contextul evaluarii competentelor se va da prioritate anume acestor metode si celor de rezolvare a situa-
tilor-problema sau a sarcinilor problematizate.
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Astazi se observa o crestere a interesului pentru metodele complementare de evaluare. De exemplu, in
Curricula la specialitatea Psihopedagogie [8] cele mai practicate metode alternative sunt: autoevaluarea, eva-
luarea reciproca, portofoliul, investigatia, studiul de caz, proiectul, brainwritingul:

o autoevaluarea (autoevaluarea produselor propriei activitati: referate, comunicari orale);

 evaluarea reciproca a produselor activitatii in baza unor criterii;

o autoevaluarea procesului de lucru asupra modulului si a rezultatelor obtinute, evidentierea punctelor

tari si a punctelor slabe;

o realizarea autocaracterizarii propriei persoane prin prisma exigentelor Tnaintate fatad de personalitatea

profesorului;

« elaborarea propriului profil de personalitate;

o evaluarea reciproca a contributiei personale in dezbaterile ,,mesei rotunde”;

o evaluarea reciprocd a prezentarilor si a portofoliilor;

 brainwritingul: asteptari si temeri etc.

Educatia universitara este centratd astazi pe cel ce invata, student/elev, care se implica activ nu doar in
invatare, dar si in evaluare. Angajarea lui integrald in actul de evaluare e absolut necesara, numai ca aceasta
nu trebuie sd insemne, de exemplu, ca el poate lua decizia finala privind notarea.

Aspectele care delimiteaza centrarea pe subiect in activitatea de evaluare sunt urmatoarele: comunicarea
criteriilor de evaluare la inceputul unui curs; elaborarea cu studentii/elevii a punctajelor la probele de evaluare/
teze; practicarea evaluarii reciproce in cadrul orelor; inversarea rolului profesor-elev in procesul de predare;
inversarea rolului profesor-elev in procesul de evaluare [9, p.264].

In contextul evaluirii rezultatelor academice, fiind adepti ai abordarii invatirii centrate pe student, ,,suntem
de lucru in echipi si de respectare a opiniilor proprii si ale colegilor. In asa mod, studentul va avea posibilitatea
de autorealizare si autoevaluare constientizand necesitatile invatarii pentru dezvoltarea sa profesionala” [10, p.36].

In baza criteriului ,,etapa in care se face evaluarea” deosebim trei tipuri de evaluare:

o evaluarea initiald (diagnosticd);

e evaluarea curenta (formativa);

o evaluarea finald (sumativa).

Evaluarea initiala (diagnostica)

Acest tip de evaluare are scopul de a oferi informatii despre situatia la inceputul predarii-invatarii, despre
nivelul de pregatire al studentilor la inceputul studiilor la facultate, despre conditiile in care acestia se pot
integra 1n programul de studii.

Tinand seama de nivelul cunostintelor studentilor, de capacitatile lor de nvatare, profesorul va selecta cea
mai eficienta strategie didactica.

Cercetatoarea V.Goras-Posticd mentioneaza ca evaluarea sumativa (finald) este mai des abordata in publi-
catii si dezbateri publice decat evaluarea initiald, care este un tip de evaluare inerenta oricarui demers peda-
gogic, a carei importantd este de netagaduit si care dicteaza reusita proiectarii de lungd durata a procesului
academic [11, p.120].

Or, dupa cum mentioneaza si S.Cristea, evaluarea didactica initiala angajeaza operatiile de méasurare-apre-
ciere-de decizie la inceputul activitatii de instruire, in vederea cunoasterii nivelului psihopedagogic real,
exprimat in termeni de performante si competente actuale si potentiale, iar actiunea proiectatd si realizata in
cadrul evaluarii didactice initiale vizeaza masurarea si aprecierea nivelului de pregatire al studentilor inaintea
inceperii unui curs/ an; decizia centratd asupra proiectarii didactice viitoare [12].

In Codul educatiei (art.99) este stipulat ca rezultatele academice ale studentilor in invatimantul superior
se realizeaza:

— pe parcursul semestrului;

— la sfarsitul semestrului;

— la finalizarea programului de studii in cadrul fiecérui ciclu de invatdmant superior.

Se mai mentioneaza cd forma de evaluare la finele programului de studii in invatamantul superior se sta-
bileste la Senatul institutiei de invatamant. Metodologiile si testele de evaluare a rezultatelor academice le
elaboreaza cadrul didactic [13].
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Amintim aici si afirmatia cercetitoarei E.Voiculescu: ,,In lipsa evaludrii initiale nicio altd evaluare nu mai
este posibila, intrucat lipseste unul dintre termenii raportului (comparatiei) implicat in orice act de evaluare”
[14, p.182].

Instrumentele de evaluare initiala sunt: testele predictive; chestionarea orala sau scrisa; baremuri minimale/
medii sau de performantd; metode ce presupun participare interactiva: brainstorming, brainwriting, analiza
SWOT, scrierea libera, completarea enunturilor etc. [15, p.72].

Evaluarea curenta (formativa)

Acest tip de evaluare este proiectat de catre profesor prin sarcini didactice, formulate prin prisma finalitatilor
curriculare (cursului, seminarului). Sarcinile didactice se formuleaza taxonomic. In acest caz nivelul poate fi
prezentat clasic: cunoastere, aplicare, integrare sau fiecare nivel poate fi denumit printr-un generic, in functie
de specificul disciplinei [16].

Evaluarea curenta (formativa) sustine procesul de formare a competentelor prin oferirea de feedbeck con-
structiv, pozitiv si prospectiv, insoteste intregul parcurs didactic organizand verificari sistematice in randul
studentilor, permite intelegerea modalitatilor de invatare ale studentilor.

In evaluarea curenti se vor folosi, pe langi metodele traditionale, si metode de evaluare complementare
(observarea sistematica a comportamentului studentilor, autoevaluarea, investigatia, portofoliul etc.).

Atat in Ciclul | — Licenta, cat si in Ciclul Il — Masterat, evaluarea curenta (formativa) la specialitatile Psiho-
pedagogie, Psihologie se realizeaza prin seminare, laboratoare, autoevaluare si evaluarea lucrului individual.
La Ciclul Il — Doctorat evaluarea curentd (formativa) se realizeaza prin sustinerea referatelor stiintifice,
studiu de caz etc.

Evaluarea curenta indeplineste o functie primordial formativa.

Mentiondm ca evaluarea se transforma treptat in autoevaluare, abordata ca parte a evaludrii formative,
desi este prezenta in toate tipurile de evaluare.

Autoevaluarea este o metoda de evaluare alternativa, care furnizeaza informatii ce permit integrarea ima-
ginii elevului/ studentului din perspectiva judecitii de valoare pe care o emite profesorul. In educatia centrati
pe student sunt importante formarea si exersarea la ei a capacitatii de autoevaluare. Sesizarea de catre studenti a
aprecierilor cadrului didactic faciliteaza intelegerea criteriilor de apreciere, iar identificarea lor il ajutd pe
student sa perceapa sensul calificativelor oferite de profesor.

Exista o varietate mare de procedee prin care realizim autoevaluarea: autonotarea, notarea reciproca (co-
rectarea lucrdrilor colegilor), scari de clasificare etc.

Evaluarea sumativa (finala)

Respectivul tip de evaluare este cel mai caracteristic pentru invatamantul universitar. Evaluarea se face la
sfarsitul semestrului, la sfarsitul programului de studii. Formele de evaluare sumativa pentru invatamantul
superior sunt: colocviile scrise sau orale, examenele de an si tezele de an/ licentd/ masterat, examenele de stat.

Este important sa fie corect aplicata metodologia evaludrii sumative, de care depinde eficienta ei. Cea mai
utilizatd metodologie de evaluare in cadrul testarilor intermediare si a examenelor scrise este testul sumativ.

In legitura cu testul sumativ se cere a se tine cont de matricea de specificatii. Ea determina corelatia dintre
nivelurile cognitive (cunoastere si intelegere, aplicare, integrare), specificate in itemii testului (itemii testului
reflecta finalitatile de evaluat) si ponderea elementelor de continut.

Matricea de specificatii serveste drept reper in elaborarea finalitatilor de evaluat.

In elaborarea itemilor pentru testul sumativ se sine cont de tipurile de itemi, de recomandarile pentru ela-
borarea fiecarui tip de item si de corelatia itemilor cu nivelurile cognitive din matrice (Mai multa informatie
despre proiectarea si elaborarea testelor de evaluare sumativa a se vedea Cadrul de referinta al Curriculumului
universitar).

Metodologia evaludrii finale (Sumative) la Ciclul | — Licenta si la Ciclul 1l — Masterat este orientata spre
evaluarea rezultatelor invatarii exprimate in termeni de competente. La Ciclul 1l — Masterat competentele se
formeaza preponderent prin lucrul individual.

Evaluarea finala la Ciclul Licenta se realizeaza prin examen la disciplinele fundamentale, examen la dis-
ciplinele de specialitate (sau comasate) si prin sustinerea tezei de licenta, la Ciclul Il — Masterat modalitatea
de evaluare se realizeaza prin sustinerea tezei de master, iar la Ciclul Il — prin sustinerea tezei de doctor.

Continuitatea in evaluare nu Inseamna o linie dreapta, continud, ci diferite niveluri discrete, care se refera
mai ales la strategiile de evaluare (tipuri, forme, metode).
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Deosebirea dintre cele trei tipuri de evaluare nu este de esenta, ci tine doar de tehnica de aplicare. Iata de
ce imbinarea lor rationala constituie esenta modelului de evaluare completa si continua.

Rezultate si discutii

In cele ce urmeaza prezentam opiniile studentilor referitor la rolul si locul evalurii in programul de studii
universitare: a) examene de curs; b) examene de la finele programului de studii; c) teze (de an, de licenta, de
master); d) evaludrile curente; e) evaluari sub forma de teste.

Rezultatele din Figura 1 reflectd opinia subiectilor relativ la examenele de curs.

Astfel, procentajul cel mai mare s-a observat la scala mult. Diferenta dintre masteranzi si licentiati este de
circa 8% in avantajul masteranzilor. Pozitia a doua revine scalei in foarte mare masurd. Deosebirea dintre
aprecierile date de catre studentii care fac studii la licenta si de catre cei de la masterat este nesemnificativa.

E imbucurator faptul ca respondentii ce fac parte din ambele cicluri de invatamant apreciaza inalt locul
examenelor de curs in programul de studii: 80,7% din masteranzi si 73,9% din licentiati au optat pentru scalele

mult si in foarte mare masurd. Pozitia a treia revine scalei moderat — 38,7% din respondenti (masteranzi si
licentiati).

—+—Licentd —®—Masterat
37.2
36.1
Deloc Putin Moderat Mult  n foarte mare
masurd

Fig.1. Examenele de curs.

Daca sinonime ale termenului ,,moderat” sunt: micsorat, redus, scazut, apoi procentajul obtinut este totusi
semnificativ. Cea mai mica pondere a revenit scalelor deloc si putin — doar 5,5% din respondenti.

In Figura 2 am plasat datele care se refera la opinia studentilor privind examenele de la finele progra-
mului de studii.

—&+—Llicentd —#—Masterat

38.6 42.2

Deloc Putin Moderat Mult n foarte N/R
mare
masurd

Fig.2. Examenele la sfarsitul programului de studii.
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Observam ca cei mai multi respondenti apreciaza aceastad variabila la nivelul scalelor mult (81,3%) si in
foarte mare masura (73,3%), iar la nivelul moderat — 30,9%. Minoritatea respondentilor (masteranzi si licen-
tiati) considera ca examenele de la finele programului de studii au un rol mic. N-au raspuns 8% din subiecti.
Diferenta cea mai vizibild intre aceste doua categorii de studenti o observam la scala moderat, diferenta ne-
semnificativa.

Tezele (de an, de licentd, de master)

—¢— Licenta —®—Masterat

Deloc Putin Moderat Mult n foarte N/R
mare
masura

Fig.3. Tezele (de an, de licenta, de master).

Din Figura 3 observam ca raspunsurile subiectilor investigati se plaseaza in mare parte la scala mult (68,60%)
si scala in foarte mare masura (62,1%). Diferenta cea mai mare intre opiniile licentiatilor si ale masteranzilor
o sesizam la scala moderat. Circa 10% din licentiati apreciaza ca moderat tezele (de an, de licentd, de master)
in programul de studii. in schimb, la scalele mult si in foarte mare masurd avantajul este de partea maste-
ranzilor. Totusi, observam ca un procent nesemnificativ de subiecti investigati evalueaza importanta acestor
teze la scalele putin si deloc.

Subliniem ca masteranzii, avand o experientd mai mare in cercetare (teza de an, urmata de cea de licentd
si lucrand asupra tezei de master), fiind in ajunul sustinerii tezei de master, au o opinie mai pozitiva, apreciaza
mai nalt locul si rolul activitétilor de cercetare in formarea specialistilor in cadrul invatdmantului universitar.

Or, anume tezele sunt finalitatile studiilor, rezultatele invatarii, exprimate in termeni de competente pro-
fesionale si transversale, formate pe parcursul ciclului respectiv de studii universitare.

Observam ca, in majoritate, cei chestionati considera ca tezele de licenta si de master ca forma de evaluare
finald (sumativa) au un rol important in programul de studii.

Evaluarile curente (pe durata semestrelor)

Datele din Figura 4 reflecta un tablou destul de optimist in ceea ce priveste evaludrile curente.

—¢—Licentd —®— Masterat

39.8
36.7
37.3
6
0.0 4y 5.0
Deloc Putin Moderat Mult in foarte mare
masurd

Fig.4. Evaluarile curente (pe durata semestrelor).
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Astfel, 74,0% din licentiati si masteranzi plaseaza evaluarile curente la scala in foarte mare masurd, iar
cca 71,0% — la scala mult. O diferentd nesemnificativa intre licentiati si masteranzi se observa la scala mult in
avantajul masteranzilor. Aproximativ 40% din subiectii investigati si-au pozitionat aprecierile la scala moderat
si doar 12% — la scalele putin si deloc. Rezultatele obtinute demonstreaza interesul studentilor fata de acest
tip de evaluare care se realizeaza, dupa cum S-a mentionat, prin seminare, laboratoare, autoevaluare si prin
evaluarea lucrului individual.

In calitate de profesori, avem obligatia de a crea in permanenti oportunititi de exersare, dar si de evaluare,
de estimare a rezultatului. Urmeaza sa-1 obisnuim pe student ca evaluarea formativa 1i va facilita procesul de
formare a abilitatilor si competentelor.

Studentii Ciclului I si ai Ciclului II trebuie sa aiba certitudinea ca rezultatele evaluarilor curente sunt im-
portante pentru a-si monitoriza propriul progres in procesul de cunoastere.

Evaludri sub formd de teste

—4—Licentda —m—Masterat

Deloc Putin Moderat Mult in foarte N/R
mare
masurd

Fig.5. Evaludrile sub forma de teste.

Analizand rezultatele obtinute la aceastd metodologie de evaluare sumativa (testul), observam ca majori-
tatea subiectilor chestionati au optat pentru scala mult (83%), urmata de scala in foarte mare masura (cca 53%).
Diferenta dintre licentiati si masteranzi la ambele scale este nesemnificativa. Par a fi totusi Ingrijordtoare
rezultatele la scala moderat — peste 45% din respondenti. Un numar mic din cei chestionati (cca 8%) si-au
plasat aprecierile la scalele putin si deloc.

Explicatia unei asemenea viziuni deriva din faptul cé testele se realizeaza in toate tipurile de evaluare:
evaluarea initiala, evaluarea curentd (teste de progres), evaluarea finald. De asemenea, se practica testari
realizate oral, testari realizate in scris, testari realizate practic. Pe parcursul evaluarii studentii au de solutionat
atat teste standardizate, cat si teste elaborate de profesor. Mai mult ca atat, studentii care invata la speciali-
tatile Psihopedagogie, Psihologie, Educatie civica etc. elaboreazd de sine statator diferite tipuri de teste
(docimologice, psihologice, de comportament etc.), care mai apoi se analizeaza in cadrul grupei academice
(la seminare).

Concluzii

Evaluarea este o componenta integrantd a procesului educational, alaturi de predare si invatare, aflandu-se
in relatii de conexiune si continuitate.

In vederea realizarii conexiunii si continuitatii, este oportuni perfectionarea permanenti a metodelor si
tehnicilor de evaluare/ autoevaluare.

Utilizarea Tehnologiilor Informationale si Comunicationale (TIC) ar eficientiza procesul de evaluare/auto-
evaluare prin conexiuni inverse si momentane, asigurand diferentierea si individualizarea instruirii.
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