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Procesarea externa reprezintd un model de afaceri practicat cu succes in ramura industriei ugoare, in domeniul pro-
ducerii imbracamintei si inciltamintei. In acest articol sunt prezentate argumente in favoarea procesarii externe, autorul
urmarind si scopul de a contura impactul unui astfel de model de afaceri pentru producatorul autohton de incéltdminte.
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EXTERNAL PROCESSING — ALTERNATIVE SCENARIO OF FOOTWEAR INDUSTRY IN BUSINESS

External processing is a business model successfully practiced in the branch light industry, in the production of
clothing and footwear. This article presents arguments for external processing, but also aims at outlining the impact of
such a business model for local shoe manufacturer.

Keywords: external processing, customs regime of active processing, business model, local producers of footwear.

Introducere

Industria usoara este o parte componenta a sectorului industriei prelucratoare din Republica Moldova.
Aceasta ramura cuprinde urmatoarele genuri de activitate: fabricarea produselor textile (pregétirea fibrelor si
filarea, productia de tesaturi, finisarea materialelor textile si alte articole textile, inclusiv covoare, mochete,
franghii si al.); fabricarea articolelor de imbracaminte (articolele de imbracaminte, imbracamintea din piele,
lenjeria de corp, imbracamintea din blana, imbracamintea tricotata, crosetata, inclusiv ciorapii si galanteria);
tabacirea si finisarea pieilor; prepararea si vopsirea blanurilor; fabricarea articolelor de voiaj si marochinarie,
harnasamentelor si incaltamintei.

Industria usoara reprezinta un sector important al economiei nationale, intrucét satisface nevoile de consum
ale populatiei cu incéltaminte, imbracadminte si alte bunuri de consum, realizeaza un excedent de produse
care se valorifica la export, asigurd peste 26 mii de locuri de munca si desfasoara activitati care se preteaza
pentru munca si aptitudinile femeilor, in mare parte [1].

Pornind de la o0 mica incursiune 1n istoria industriei de Incaltaminte, conturam aspectul pregnant al industriei
articolelor de incaltaminte.

Potrivit raportului CEED I, industria de incdltaminte moldoveneasca a cunoscut in dezvoltarea ei trei
perioade distincte: dezvoltarea in perioada URSS (1945-1991) — prima etapa; etapa a doua cuprinde perioada
1992-2008, caracterizata prin cooperarea CMT (cute, make & trim) si perioada actuala, de la 2009 incoace,
cand producdtorul autohton este nevoit sa reorienteze politica de dezvoltare, fiind 1n cautare de strategii care
sd-i permita sa diversifice productia, sa echilibreze comenzile din exterior in raport cu productia proprie, sa
mareascad vanzarile pe piata interna sau sa caute nise in exterior [2].

Ca forme distincte de activitate proprii intregii ramuri, inclusiv sectorului de incaltaminte, in functie de
modelul afacerii amintim:

« productie sub marcéa/brand proprie pentru piata autohtona;

« servicii acordate in regim vamal de perfectionare activa;

« activitate mixta (combinare a formelor anterior prezentate).

Tipologia formelor de conlucrare

Formele de conlucrare identificate la nivel de ramura fac obiectul diferentei dintre modelele afacerilor si
acestea sunt [1, p.2; 3; 4]:
o Regimul vamal de perfectionare activa (CM sau lohn) este un sistem care cuprinde ciclul de productie
(croit, asamblare, ambalare).
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e Semilohn (CMT) este un sistem mai avansat fatd de precedentul si include in ciclul de productie
activitatile de aprovizionare cu materiale auxiliare, accesorii si ambalaj.

o Urmaitoarea forma de conlucrare FOB detine superioritate fatd de precedentele; se claseaza comanda
preluatda din afara, cand clientul plaseazd comanda prezentand si mostra modelului, iar marfa este
expediata de producator la destinatia indicata de client. Clientul se implicd in proces prin indicarea
tipurilor de materiale si accesorii care trebuie achizitionate sau chiar va negocia preturile in numele
producétorului.

o Urmatoarea etapd — ,,Private Label” sau marca privata — presupune producerea propriu-zisa, aprovizio-
narea cu materii prime, designul si elaborarea sabloanelor.

e ,,Own Label” sau marca proprie este activitatea in care intreprinderea gestioneaza derularea ciclului
integral de productie, de la idee la vanzare, sub brandul propriu.

In paralel cu clasificarea anterioara sunt recunoscute alte patru stadii principale de productie specifice

domeniului industriei usoare [5; 3, p.14]:

e Procesarea externa (OPT — autward processing traffic) reprezinta simpla asamblare ce apoi se
reexporta in tara de origine si identifica activitatile in care sunt angajate Africa de Nord si Europa
de Est. Aceeasi activitate este identificata cu denumirea Partajarea productiei (production sharing) in
SUA si se refera la externalizarea productiei citre Mexic, America Centrala si bazinul Caraibe. in
Asia, in zone cu o productie mai avansatd precum Regiunea sub Administrare speciald (RAS) Hong
Kong sau Japonia, aceasta activitate este identificatd ca Aranjamente de procesare externa (outward
processing arrangements, OPA).

o Prelucrarea cu echipament original (OEM - original equipment manufacturing) implicd mai multe
activitati de pre-asamblare. Este forma de conlucrare care coincide cu serviciile regimului vamal de
perfectare activa. Distinctia dintre aceste doua tipuri de activitdti, analizate prin prisma intensitatii in
forta de munca, apare atunci cand operatiunile de pre-asamblare, datorita automatizarii, devin mai
intense in capital.

« Productia originala (original brand manufacturing — OBM) este forma la care poate fi atribuita activitatea
producatorilor autohtoni de incaltdminte orientati la piata autohtond, in conditii manufacturiere sau
atelier, fard mari investitii in capital. Intensitatea in fortda de munca isi pastreaza un nivel si mai ridicat
in intreprinderile mici, unde procesele, cu exceptia operatiilor de asamblare, sunt manuale.

« Design original (original design manufacturing — ODM) este stadiul cel mai avansat si este propriu
marilor ,,nume” impuse in domeniu.

Investigatii ale activititii intreprinderilor autohtone de inciltiminte privind productia cu ciclu limitat

Potrivit situatiei economice actuale ce caracterizeaza sectorul productiv si piata autohtona, serviciile de
procesare, fie simple sau mai avansate, sunt de o reala actualitate pentru Republica Moldova si pot fi activizate.
Sunt categorisite ca model ,,social” de afaceri in domeniul incaltamintei, oferind, in primul rand, locuri de
munca, si respectiv, salarii. Riscurile care le prezintd modelul dat de afacere apare in momentul deciziei de
retragere a productiei de pe teritoriul R. Moldova si la momentul de incheiere a acordurilor de colaborare. Atat
timp cét existd deja o imagine creatd, care claseaza R. Moldova in topul inferioritatii, formele de conlucrare
care prevad procesarea sau serviciile in domeniul incaltamintei reprezinta o solutie, fie si cu caracter temporar,
dar atat de oportuna.

Analiza lantului valoric pe tipuri de produse realizat in cadrul entitatilor ce activeaza (inclusiv in regim
de procesare) ne ofera informatie cu privire la rezultatele acestei activitati, prin care s-a calculat o valoare
adaugata de la 3% pentru procesarea unor parti de incaltaminte pana la o medie de 15% pentru procesarea
ciclului intreg de productie, limita care poate varia pana la 20% in conditiile unei guvernari interne judicioase
a cheltuielilor.

Analiza rezultatelor economico-financiare pe ultimele perioade ne ajuta sa justificam necesitatea recupe-
rarii, retinerii si atragerii serviciilor de productie a articolelor de incéltaminte. Datele initiale analizei sunt
prezentate in Tabelul 1, care reflecta rezultatele obtinute din activitate mixta.
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Tabelul 1

Rezultate economico-financiare ale activitatii industriei autohtone de inciltiminte
(producere pe piata locala si activitate mixti)

Indicatori 2011 2012 2013 2014 2015
Numarul de intreprinderi 46 47 55 43 41
Cifra de afaceri, mii lei 192101 182766 194531 194548 178034
Numarul de angajati, pers. 1714 1687 1584 1437 1266
Productivitatea muncii, mii lei/pers. 112 108 123 135 141
Costul vanzarilor, mii lei 135077 133193 139309 139067 105684
Profitul brut, mii lei 57024 49573 55222 55481 72350
Rentabilitatea vanzarilor, % 29,68 27,12 28,39 28,52 40,64
Cheltuieli ale perioadei, mii lei 45482 56249 55227 59329 61795
Ponderea cheltuielilor perioadei, mii lei 28,69 30,08 29,50 31,11 36,29
Impozit pe profit, mii lei -447 1603 1220 679 1496
Rezultatul financiar, mii lei 33566 -4201 7301 3846 7775
Rentabilitatea neta, % 17,47 -2,30 3,75 1,98 4,37

Sursa: totalizat de autor in baza datelor oferite de Departamentul Infrastructura Statisticd a BNS.
Tabelul 2 contine informatii totalizate separat privind rezultatele lohn-ului.
Tabelul 2
Rezultate economico-financiare ale activititii industriei autohtone de incaltiminte
(servicii procesare)

Indicatori 2011 2012 2013 2014 2015
Numarul de Intreprinderi 12 10 9 10 10
Cifra de afaceri, mii lei 88945 93313 98020 121681 147293
Numarul de angajati, pers. 1176 1046 952 1152 1139
Productivitatea muncii, mii lei/pers. 76 89 103 106 129
Costul vanzarilor, mii lei 64156 75758 77139 95115 115527
Profitul brut, mii lei 24789 17555 20881 26566 31766
Rentabilitatea vanzarilor, % 27,87 18,81 21,30 21,83 21,57
Cheltuieli ale perioadei, mii lei 18942 12000 16396 15904 16568
Ponderea cheltuielilor perioadei, mii lei 23,86 14,13 17,71 13,99 12,22
Impozit pe profit, mii lei 0 1584 1522 1385 2437
Rezultatul financiar, mii lei 9569 8375 5453 8021 11682
Rentabilitatea neta, % 10,76 8,98 5,56 6,59 7,93

Sursa: totalizat de autor in baza datelor oferite de Departamentul Infrastructurd Statisticd a BNS.

Pentru analiza au fost selectate intreprinderile cu capital strdin ce reprezinta in jur de 15% din entitatile
sectorului, rezultatele activitatii carora ne ofera o panorama pozitiva.

Datele prezentate ne sugereaza o activitate satisfacatoare cu o rentabilitate economica de 10,76% in 2011,
de 8,98% in 2012, iar in 2013 de 5,56%, in 2014 de 6,59% si in 2015 de 7,93%, ceea ce se prezinta superior
rezultatelor financiare prezentate de actorii orientati la piata autohtona. Acest aspect este justificat de monito-
rizarea si controlul afacerilor cu capital strdin in Moldova, care se reflecta si asupra transparentei activitatii
economico-financiare a intreprinderilor date, intreprinderi care prin activitatea lor sunt responsabile de
pastrarea balantei comerciale pozitive, prin exportarea produselor compensatorii principale, care rezultd in
urma plasarii materialelor in regimul vamal de perfectionare activa.

Aceste entitagi mentin ocupate in campul muncii in jur de 40% din totalul personalului ce figureaza in
datele statistice oficiale, implicat in industria articolelor de incaltaminte.
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Atragerea investitorilor straini, pe fonul scenariilor politice din Moldova si proximitatilor estice si vestice,
devine dificila. Drept alternativa a investitiilor pur straine poate servi modelul cooperarii entitatilor mai mici
din domeniu, in vederea atragerii/recuperarii si retinerii acestor modele de afaceri, din urma carora au de
castigat atat stakeholderii interni, cat si cei externi.

Pericolul de baza e legat de durata contractelor serviciilor, numarul clientilor contactati si retinuti. Riscul
vadit de a pierde clientul principal se manifestd atunci cand exista un singur client. Actorii industriei actuale
care au neglijat acest aspect, limitand activitatea de procesare a materiei prime in regim vamal doar la un client,
au ajuns in situatia pierderii acestuia, cu riscul de asumare a consecintelor unui astfel de comportament
antreprenorial.

In continuare sunt prezentate, in forma de histograma, rezultatele scenariului serviciilor lohn in comparatie
cu producerea proprie de incdltaminte, privind marja bruta de contributie la profit, ponderea cheltuielilor
perioadei si rentabilitatea economica a afacerilor in domeniul studiat (Fig.1).
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Fig.1. Prezentarea comparativa a unor rezultate selective privind activitatea lohn si producere proprie in R. Moldova.

Sursa: elaborata de autor in baza datelor BNS.

Din histograma urmarim fenomenul unei usoare cresteri a rentabilitatii vanzarilor pentru productia proprie,
cu o medie de 1,08, pastrand media de 30,87%, in comparatie cu cresterea totald de 0,988 puncte pentru
servicii, cu o medie de 22,27%, care au pierdut din marja datd cu o diferenta medie de 8,6% in favoarea
productiei proprii.

Cat priveste ponderea cheltuielilor perioadei (cheltuieli de distributie, generale si alte cheltuieli ale activi-
tatii operationale), acestea prezinta o tendinta de crestere in scenariul productiei proprii de 1,0604, pastrand o
medie de 31,13%. Aceeasi categorie de cheltuieli pentru scenariul serviciilor lohn prezinta o tendinta medie
vadita de descrestere cu cate 0,8459 puncte, prezentandu-se la limita de 16,38% fata de cifra de afaceri.
Diferenta dintre scenariile prezentate reprezinta 14,75%.

Rentabilitatea economica pentru productia proprie prezintd o descrestere de la 17,47% 1n 2011 la 4,37%
in 2014, anul 2012 inregistrand pierderi la capitolul rezultatul economic. Acelasi indicator pentru serviciile
lohn poarta caracter de descrestere cu o tendintd de modificare in ritmul a 0,925 puncte, pastrand o medie de
7,96% fatd de media de 5,51% inregistrata pentru productia proprie. Datele cu referire la 2011 prezintd o
situatie exceptionala, deoarece nu se aplica impozitul de venit.

Aceste scenarii se manifesta in paralel cu scenariile entitatilor conectate 1n afaceri viabile cu incaltamintea,
in mod special productie pentru piata interna/autohtona, care, profitdnd de situatia generald, continua sa se
eschiveze de la plata impozitelor, continua si eludeze de la alte obligatiuni, inclusiv cele sociale, continua sa
declare partial (in proportii mai mici) veniturile si (in proportii mai mari) cheltuielile, sa speculeze pe pierde-
rile activitatii financiare ca rezultat al fluctuatiei pe piata monetara, mediul fiind tocmai catalizatorul acestui
gen de gestiune ,,eficientd” a afacerilor, in exclusivitate in favoarea fondatorilor afacerilor.

Acest aspect contribuie la realizarea uneia dintre politicile industriale si de competitivitate formulate de catre
Ministerul Economiei al R. Moldova — optimizarea amplasarii regionale a industriei si a obiectivului prioritar
din Strategia de dezvoltare a IMM pentru anii 2012-2020 — facilitarea dezvoltarii IMM-urilor in regiuni.
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Concluzii

Situatia actuala caracterizata de contextele geopolitic si economic, in care activeaza entitatile din domeniu,
impune adoptarea unor masuri de repozitionare a producitorilor autohtoni pe piata internd, in paralel cu unele
masuri de diversificare a sectorului pe piata europeana si estica.

In paralel cu aceasta, o solutie recomandati reprezinti procesarea externi, din moment ce modelul de
afaceri respectiv ofera locuri de munca, fapt deosebit de important in aspect social. Impactul asupra bugetului,
asupra activitatii intreprinderilor ce presteaza servicii de productie este unul pozitionat superior fata de rezul-
tatul obtinut de intreprinderile focusate pe producerea proprie.

Alte beneficii rezultate din colaborarea cu partenerii strdini sunt dezvoltarea activitdtilor de insotire a
exportului (servicii broker, logistica); de asemenea, sunt create conditii oportune pentru transfer tehnologic
(domeniul exploatarii masinilor-unelte de generatii noi, solutiilor tehnologice noi, metodelor de prelucrare,
materialelor noi si modalitatilor de organizare a procesului tehnologic de prelucrare).
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