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Resumo: Este artigo apresenta um projeto de pesquisa cujo objetivo é mapeat o sistema de crengas de
alunos e professores dos cursos de Licenciatura em Letras Vernaculas, Lingua Inglesa, Lingua Francesa
e Lingua Espanhola da Universidade Estadual de Feira de Santana acerca (1) do processo de
aprendizagem de linguas estrangeiras, (2) dos fatores que influenciam tal processo, e (3) das estratégias
eficazes de aprendizagem, através da identificacao de semelhancas e diferengas entre estes grupos. Tais
crengas impactam e interferem nos resultados obtidos pelos alunos bem como nas estratégias de ensino
adotadas pelos professores. A cadeia de influéncia reciproca é significativa: as crengas dos alunos
balizam as estratégias de aprendizagem que eles péem em pratica; as crencas dos professores nio apenas
intervém naquelas dos alunos, mas, acima de tudo, determinam as formas de organiza¢io do ensino e
da avaliacdo. Pretende-se que os resultados da pesquisa permitam compreender as representagdes de
chegada e de saida, os fatores que podem influenciar tais mudangas e, essencialmente, o impacto das
crencas na formagio dos licenciados.

Palavras Chave: Crengas. Aprendizagem de Linguas Estrangeiras. BALLI Projeto de pesquisa.

Abstract: This article presents a research project whose objective is to map the belief system of
students and teachers of undergraduate courses in Portuguese, English, French and Spanish Languages
of Feira de Santana State University about (1) the foreign language learning process, (2) the factors that
influence this process, and (3) their effective learning strategies, by identifying their similarities and
differences. These beliefs have an impact on and interfere in students results. They also affect teaching
strategies. The chain of reciprocal influence is significant. On one hand, students' beliefs guide the
learning strategies they put into practice. On the other hand, not only do teachers’ beliefs intervene in
those of the students, but they also determine teaching and evaluation choices. This research results
might allow us to better understand and compare beliefs of freshmen and senior students, the factors
that influence probable changes in their beliefs during their educational process and, essentially, the
impact of beliefs on teaching training.

Keywords: Beliefs. Foreign Language Learning. BALLI. Research Project.

1 INTRODUCAO

A problematica das crengas e percepgoes sobre a aprendizagem de linguas
estrangeiras tem representado um interesse especial na area de educagdo para a
alteridade e para as linguas-culturas estrangeiras ha trés décadas. O inventério
BALLI foi desenvolvido de forma pioneira por E. Horwitz, em 1987, e desde entdo
numerosas pesquisas atestam sua validade para assessar crengas de professores e
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alunos de origens variadas. Nikitina e Furuoka (2006) reexaminaram o instrumento
no contexto universitario multicultural e multilinguistico da Malasia e atestaram que
o questionario Balli continua sendo adequado para a investigacao das crengas sobre
aprendizagem de linguas em contextos sociolinguisticos diversificados,
independentemente da lingua alvo. Estudos representativos demonstraram que,
além do capital cultural, as diferencas individuais sao fatores que influenciam
potencialmente as crencgas sobre aprendizagem de linguas estrangeiras.

A pesquisa nessa area também tem indicado que estas crengas sao de
importancia crucial para o sucesso ou o fracasso do processo de aprendizagem
(Horwitz, 1999; Yang, 1999, Huang, 2006; Chang & Shen, 2010; Azar, 2013). No
contexto brasileiro, esta problematica também vem sendo analisada por
pesquisadores, como demonstra o artigo de Silva (2007) que traga um panorama
histérico dos estudos realizados no Brasil. A revisao da literatura do autor sobre o
conceito de crengas na area da Linguistica Aplicada conclui que existem implicacoes
significativas das crengas tanto no processo de aprendizagem como na formacao de
professores de linguas. Concordando com Barcelos (2004b), Silva sugere o
desenvolvimento de futuras pesquisas sobre crengas, elencando especificamente
estudos longitudinais como uma das modalidades pertinentes e necessarias a fim de
evidenciar a “(re)construgao, evolugao e possiveis mudangas das crengas no decorrer dos anos” de
formacdo. As crencas dos professores acerca da aprendizagem de linguas sdo
cruciais nas suas decisoes Instrucionais e também nas suas praticas educativas
(Smith, 1996; Tillema, 2000). Consequentemente, as crencas dos professores
podem ter impacto significativo na constru¢ao do sistema de crengas dos alunos e
no processo de ensino-aprendizagem. Segundo Eric Brun (2015), esta influéncia no
processo educativo cristaliza as representagdes através da sua transmissao entre as
geragcdes, em um ciclo recursivo infinito. Neste ciclo, os alunos, enquanto
receptores, as vezes reproduzem, sem uma reflexao critica, o que aprenderam com
seus professores. A andlise do sistema de crengas de professores e alunos do curso
de Letras da Uefs pode elucidar elementos que venham apoiar o processo
educacional e orientar as agdes didaticas a serem implementadas, assim como
permitir a desmistificacdo de idéias preconcebidas e nao fundamentadas nas
pesquisas recentes nesta area de estudos.

Os cursos de licenciatura em Letras, nas suas modalidades Letras com
Espanhol, Letras com Frances, Letras com Inglés e Letras Vernaculas contam com
mais de trés décadas de implantagdo e correspondem as expectativas da populacao
oriunda de dezenas de cidades, sobretudo de Feira de Santana e da capital baiana.
Tais cursos sofreram diversas reformulagbes curriculares com vistas ao seu proprio
aperfeicoamento (1999, 2003, 2011). Um novo curriculo e uma nova organizagao
dos Colegiados serdo implementados em 2017. Tais iniciativas nao sido motivadas
apenas pela necessidade de adequacao a legisla¢ao vigente, mas procuram atenuar,
se nao solucionar, problemas inerentes a formagao precaria de grande parte dos
licenciados em atuagdo na rede publica de ensino. Ora, a (re) construgao de cursos
superiores de formacao para professores passa pelo efetivo desafio de conhecer
quem s3o os sujeitos principais desse processo. Nesse sentido, estamos iniciando
um relevante mapeamento comparativo e longitudinal dessas crencas a fim de
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evidenciar aspectos essenciais que influenciam nio apenas o processo de
aprendizagem de linguas, mas também as estratégias educativas dos professores.

Tal estudo se justifica também por ser inédito no curso de Letras da Uefs e
ser precursor ali de uma linha de pesquisa na area de ensino de linguas. As pesquisas
do Departamento de Letras e Artes, inclusive os trabalhos monograficos
desenvolvidos pelos alunos na graduagao, focam, na sua maioria, em estudos
linguisticos e/ou literarios retroalimentando as producdes dos cursos de pos-
graduacao stricto sensu oferecidos pelo DLA (Mestrado em Linguistica e Mestrado
em Literatura e Diversidade Cultural). Tarda a criagdo de uma linha de pesquisa
voltada especificamente para o processo de ensino e aprendizagem de linguas
estrangeiras cujos estudos, hoje, sao desenvolvidos principalmente pelos Projetos
de Extensao (Programa Portal e Programa Palle). Assim, cremos que projetos de
pesquisa sobre os aspectos subjetivos do processo de aprendizagem podem
contribuir para a formacao dos futuros professores de linguas licenciados no DLA,
subsidiar a pratica docente dos professores-pesquisadores de linguas estrangeiras e
fomentar o desenvolvimento da pesquisa discente e docente no ambito singular da
Educagao para Linguas e Culturas Estrangeiras, com a possivel criagio desta Linha
de Pesquisa e at¢é mesmo a (re)edicio de mais uma turma do Curso de
Especializacio de Ensino de Lingua Inglesa®, (pioneito e dnico na Bahia; criado e
oferecido na Uefs em 2003 ¢ 2004).

2 PESQUISA SOBRE CRENCAS NA APRENDIZAGEM DE LINGUAS
ESTRANGEIRAS: BREVE PERCURSO TEORICO

As crengas sio um construto essencial do estudo da aprendizagem e do
comportamento humano. No contexto da educacao para a alteridade e para as
linguas-culturas estrangeiras, elas foram definidas por Victori e Lockhart (1995,
p-224) como suposi¢oes gerais que o aluno tem sobre si mesmo como aprendiz,
sobre fatores que influenciam a aprendizagem e sobre a natureza do processo de
aprendizagem.

Segundo Puchata (1999) as crengas sao principios que guiam o
comportamento humano. O autor conceitua as crengas como generalizacGes de
causa e efeito que influenciam nossa representagao do mundo.

A defini¢ao de crencas parecia muito fluida nos primeiros estudos, mesmo
no texto da pioneira Horwitz (1987) que iguala crengas a opinides ou a idéias
preconcebidas. Em 1992, Pajares, apds listar uma série de termos considerados
sinbnimos de crencas nos textos académicos sobre o tema (atitudes, valores,
julgamentos, axiomas, opinioes, ideologia, percepgdes, sistemas conceituais, teorias
implicitas, explicitas ou pessoais, perspectivas, entre outros), conclui com a
disting¢do entre crengas e conhecimento. Enquanto as crengas tomam como base a
avaliagdo e o julgamento, o conhecimento fundamenta-se nos fatos objetivos. (p.

313).

2 O Curso de Especializagdo em Ensino de Lingua Inglesa foi concebido em parceria com a Professora Dra.
Adelaide Oliveira (UNEB).
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Segundo Peacock (2001) as crengas sao compreensdes, premissas ou

proposi¢oes sobre o mundo que sao percebidas como verdadeiras. Como advoga
Joélle Aden (2012, p. 270):

Dans les sociétés dn XXle siécle, la didactique des langnes ne peut plus se restreindre a un
apprentissage des fonctions langagiéres socialement situées et co-construites, mais elle devrait se poser
la question de la place et du rile de la dimension neuro-psycho-physiologique qui met en jeu
notamment, la polyphonie des identités, la multisensorialité dans la perception des discours, l'empathyie
dans les changements de point de vue, la nature cognitive des émotions, les univers de croyances
et les affects des sujets en interaction.!

O estudo das crengas fundamenta-se na suposi¢ao de que elas tém um papel
critico na defini¢ao do comportamento.

A pesquisa de Abdi e Asadi (2015) indica que as crengas dos professores
influenciam suas acoes na aula, sua atitude e também as crencas dos seus alunos.
Por outro lado, as crengas dos alunos afetam sua motivagao, atitude, desempenho,
proficiéncia, sucesso, comportamento e uso de estratégias de aprendizagem.

Identificar as crengas dos alunos pode auxiliar na compreensio do possivel
impacto que elas tém no processo de aprendizagem e de ensino visto que 0s
professores podem usar esse conhecimento para fazer escolhas metodoldgicas e
educativas (Breen, 2001; Bernat & Gvozdenko, 2005).

Identificar as crengas dos professores também contribui para refletir sobre as
discrepancias entre as perspectivas de professores e alunos e a provavel influéncia
que exercem ao longo do curso nas crengas e nos comportamentos dos alunos em
classe e face a seu processo de aprendizagem.

O processo de tomada de decisdo e o comportamento dos professores assim
como suas interacdes com os alunos modelam seu planejamento e decisdes
curriculares e determinam, desta maneira, qual conteido ¢é ensinado e como ele é
ensinado.

Os alunos chegam a sala de aula com idéias preconcebidas sobre a
aprendizagem de linguas. Muitos pesquisadores argumentam que existem crengas
que sdo benéficas e podem impulsionar a aprendizagem. Em contrapartida, existem
também crengas cujo impacto ¢é bastante negativo. (Horwitz, 1987; White, 1999;
Mantle-Bromley, 1995; Mori, 1999).

Barcelos, em 2000, categorizou as pesquisas sobre esta tematica em trés
abordagens distintas organizadas a partitr da forma como as crengas sao
identificadas:

1. A abordagem normativa, que utiliza um conjunto predeterminado de

afirmacoes;

2. A abordagem metacognitiva, que utiliza entrevistas e autorelatorios dos

alunos;

! Tradugao: “Nas sociedades do século XXI, a didatica de linguas ndo pode se restringir a uma aprendizagem
das fungdes linguisticas socialmente situadas e co-construidas, mas deve questionar o lugar e o papel da
dimensao neuro, psiquica e fisiolégica que coloca em jogo especificamente a polifonia das identidades, a
multisensorialidade na percepgio dos discursos, a empatia nas mudancas de perspectivas, a natureza cognitiva
das emogbes, os universos de crengas e os afetos dos sujeitos em interagio”.



62
ISSN 1415 - 8973

3. A abordagem contextual, que usa narrativas e metaforas para investigar as

crengas.

Embora o uso de questionarios estruturados nao permita o estudo direto das
crengas, que sio consideradas como representagoes relativamente estaveis, ele
possibilita a pesquisa abrangendo uma populagio maior. A vantagem desta
abordagem ¢ principalmente a possibilidade de auxiliar os aprendizes a estabalecer
objetivos mais realistas, reduzir a ansiedade e desenvolver estratégias de
aprendizagem mais eficazes. Na medida em que as nogoes preconcebidas siao
identificadas, elas podem ser retificadas.

O questionario Beliefs About Language Learning Inventory (BALLI)
desenvolvido por Elaine Horwitz na Universidade do Texas ha trés décadas
continua sendo o instrumento mais utilizado para investigar crengas de aprendizes
a partir de uma abordagem normativa.

O BALLI tem sido bastante usado para identificar as crencas de alunos e sua
relacao com proficiéncia, cultura, género, escolha de estratégias de aprendizagem e
crencas dos professores em diferentes culturas e contextos em diversos paises
(Ghobadi & Khodaday no Ira em 2011, Fujiwara na Tailandia em 2011, Zhang &
Cui na China em 2010, Rieger na Hungria em 2009, Bernat & Lloyd na Australia
em 2007, Nikitina & Furuoka na Malasia em 2006, Tercanlioglu na Turquia em
2005, Bernat no Vietnam em 2004, Siebert nos Estados Unidos em 2003, Peacock
em Hong Kong em 2001, Yang em Taiwan em 1999, Cortazzi & Jin na China em
1996, Mantle-Bromley nos Estados Unidos em 1995, entre outros).

As pesquisas tem indicado a existéncia de crencas que podem prejudicar o
processo de aprendizagem, a divergéncia entre as crencas de professores e alunos,
o impacto das crengas dos professores nas crengas dos alunos, e também a
influéncia das crencas dos professores nas suas escolhas e a¢oes didaticas.

Peacock (2001) realizou em Hong Kong um dos poucos estudos longitudinais
sobre mudangas na crengas de professores em formagao. 146 professores de inglés
como segunda lingua foram acompanhados durante os 3 anos do seu programa de
treinamento. Poucas mudangas significativas foram detectadas no final da formacao
e por isso o pesquisador chegou a conclusio de que era necessirio empreender
esforcos a fim de eliminar crencas prejudiciais antes que os formandos comegassem
a exercer a profissao de professores de linguas.

Este projeto de pesquisa se esteia em multiplos estudos realizados em
contextos socioculturais diversificados com o uso de um instrumento
mundialmente validado e tenta responder a duas inquietagdes sugeridas por
conceituados pesquisadores:

(1) a realizacio de analises longitudinais no ambiente universitirio de
formacao de professores e;

(2) o cruzamento de dados descritivos sobre crengas de professores e alunos
com a efetiva pratica educativa.
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3 MAPEAMENTO DE CRENCAS SOBRE APRENDIZAGEM DE
LINGUAS: PROBLEMATICA DE PESQUISA

A pesquisa que sera iniciada em 2017.1 sob a supervisao do grupo de pesquisa
ELCE (Educagio para as Linguas e Culturas Estrangeiras) busca responder, no
contexto dos cursos de Letras da UEFS, a seguinte problematica:

1. Quais as crengas de alunos e professores do curso de Letras da Uefs
(vernaculas, lingua inglesa, lingua francesa, lingua espanhola) sobre
aprendizagem de linguas estrangeiras?

2. Existe uma diferenca significativa entre as crengas dos alunos e
professores de letras vernaculas e dos alunos e professores de linguas
estrangeiras acerca do processo de aprendizagem de linguas?

3. Existe uma diferenca significativa entre as crencas dos alunos e
professores das diferentes linguas estrangeiras ensinadas na Uefs (inglés,
francés e espanhol) em relagao ao processo de aprendizagem de linguas?

4. Existe uma diferenga significativa entre as crengas dos calouros e dos
formandos do curso de Letras na Uefs no que concerne o processo de
aprendizagem de linguas? Em caso afirmativo, o que influencia esta mudanca?
5. De que maneira as crengas dos professores acerca do processo de ensino
e aprendizagem de linguas estrangeiras influenciam aquelas dos alunos?

6. De que maneira as crencas dos professores acerca do processo de ensino
e aprendizagem de linguas estrangeiras influenciam e/ou determinam suas
escolhas metodoldgicas e suas praticas didaticas?

3.1 OBJETIVOS E METAS A SEREM ALCANCADOS

O objetivo da pesquisa é mapear de forma comparativa e longitudinal o
sistema de crencgas de alunos e professores dos cursos de Licenciatura em Letras
Vernaculas, Lingua Inglesa, Lingua Francesa e Lingua Espanhola da Uefs acerca do
processo de ensino e aprendizagem de linguas estrangeiras.

Sio objetivos gerais da pesquisa:

1. Contribuir para a formagao dos alunos do curso de Licenciatura em Letras
— Linguas Estrangeiras — da UEFS;

2. Subsidiar, com base em dados quantitativos e qualitativos, a continua
elaboragao dos componentes curriculares e seus respectivos conteudos
programaticos;

3. Fomentar a pesquisa docente e discente na area especifica da Educagao
para Linguas e Culturas Estrangeiras;

Os objetivos especificos do estudo sio:
1. Identificar as crencas de professores e alunos dos cursos de Licenciatura

em Letras acerca do processo de ensino e aprendizagem de linguas
estrangeiras;
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2. Descrever, comparar e analisar as diferencas entre as crengas de
professores e alunos de cada curso de Letras (Vernaculas, Inglés, Francés e
Espanhol);

3. Contrastar as crencas dos alunos do curso de Letras no inicio e no final da
sua formacao;

4. Investigar os fatores que influenciam a modificacao das crencas dos alunos
no periodo da sua formagao universitaria;

5. Examinar de que maneira as crengas dos professores influenciam as
crencas dos alunos;

6. Observar e avaliar de que maneira as crengas dos professores influenciam
suas praticas didaticas.

3.2 METODOLOGIA

Esta pesquisa propde um levantamento descritivo, comparativo e
longitudinal das crenc¢as de professores e alunos dos cursos de Licenciatura em
Letras Vernaculas, Lingua Inglesa, Lingua Francesa e Lingua Espanhola da UEFS.

3.3 AREA E POPULACAO:

O estudo sera realizado com todo o universo de professores dos cursos de
Letras das areas de Linguistica, Literatura e Estrangeiras (com excegdo, portanto,
dos professores de Artes e Musica) e de alunos (com 18 anos completos) dos quatro
cursos a0 longo dos nove semestres da formagao, acompanhando assim os calouros
de 2017.1 até a sua formatura em 2020.1.

3.4 VARIAVEIS DA PESQUISA

e Crengas de professores e alunos acerca do Processo de Ensino e Aprendizagem
de Linguas Estrangeiras

Indicadores:

v' Aptiddo para a aprendizagem de linguas estrangeiras
v Dificuldade no processo de aprendizagem

v" Natureza da aprendizagem de linguas

v Estratégias de aprendizagem e comunicacio

v" Motivagio e expectativas

e Escolhas metodolégicas e Praticas Didaticas

Indicadores:

v Tipo de aulas

v Lingua utilizada

v' Uso de traducio

v" Equilibrio na exploragio das habilidades receptivas e produtivas



65
ISSN 1415 - 8973

v" Gestio do tempo

v" Gestio do imprevisto

v" Recursos utilizados (técnicos e didaticos)

v Interacio professor-aluno

v' Interacio aluno-aluno

v" Comportamento paraverbal do professor

v" Comportamento nio verbal do professor

v Instrugdes para realizagio de atividades

v' Esclarecimento de dividas - monitoracio

v" Explicagbes (oportunidade, qualidade, escolha e variedade de técnicas,
verificacdo da compreensao)

v" Corregdes (oportunidade, qualidade, variedade de técnicas)
v Tipo de avaliagio

3.5 ETAPAS E INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Os dados sobre crengas dos alunos serdo investigados através do questionario
BALLI versao aluno (Horwitz, 1987) que inclui 34 crengas apresentadas em uma
escala Likert. Eles serdo coletados em quatro diferentes momentos: no inicio da
formacao universitaria (calouros), apdés 1 ano de curso, apds 2 anos de cutrso e no
semestre de conclusao.

Os dados sobre crengas dos professores serdo investigados através do
questionario BALLI versao professor (Horwitz, 1987) em dois momentos: no inicio
da pesquisa (marco de 2017 e no semestre que antecede a conclusao da pesquisa
(2020.1).

As escolhas metodolégicas e as praticas educativas dos professores serao
identificadas anualmente através de entrevistas semiestruturadas com professores e
alunos.

3.5.1 Analise de Dados

Os dados serdo analisados estatisticamente e comparados nas seguintes
categorias:

Crencas de Alunos Linguas Estrangeiras X Crengas de Alunos de Vernaculas

Crengas de Alunos Linguas Estrangeiras X Crencas de Professores Linguas
Estrangeiras

Crencas de Alunos dos Cursos de Letras X Crencas de Professores dos
Cursos de Letras

Crengas de Alunos Linguas Estrangeiras Calouros X Crengas de Alunos
Linguas Estrangeiras Concluintes

Crengas de Professores X Escolhas Metodologicas e Praticas Educativas

As comparagoes serao realizadas para o grupo de linguas estrangeiras e
também especificamente para cada lingua ensinada (alunos de espanhol, de francés
e de inglés X professores de espanhol, de francés e de inglés).



66
ISSN 1415 - 8973
4 CONCLUSAO

A coleta e analise das crengas dos alunos e professores podera evidenciar
possibilidades de estruturar a agao educacional que considere as expectativas dos
alunos favorecendo o processo de ensino e aprendizagem. Assim, os resultados
esperados do projeto sio:

1. Implementar técnicas de intervengdo que minimizem as discrepancias
entre as perspectivas de professores e alunos;

2. Contribuir para a formagao dos futuros professores de linguas para que
possam atuar de forma ativa na compreensao das crengas dos seus proprios alunos;

3. Subsidiar a elaboragdo de agbes didaticas que minimizem o impacto
negativo de crengas infundadas dos alunos de linguas estrangeiras;

4. Apoiar as novas disciplinas do eixo de praticas pedagdgicas propostas no
novo curriculo das Licenciaturas de Letras com Linguas Estrangeiras incluindo esta
tematica e os resultados da pesquisa na formacao docente;

5. Criar uma base de dados sobre crencas de professores e alunos sobre
processos de aprendizagem na universidade (que pode vir a ser ampliada para outras
licenciaturas) evidenciando como as suposi¢des sobre ensino e aprendizagem de
linguas estrangeiras sio construidas, disseminadas e podem influenciar positiva ou
negativamente neste processo;

6. Criar uma linha de pesquisa na Area de Educagio para Linguas e Culturas
Estrangeiras.

Os impactos previstos com o desenvolvimento da pesquisa sio de trés
ordens: cientifica, educacional e metodoldgica.

A criagio de uma linha de pesquisa na Area de Educacio para Linguas e
Culturas Estrangeiras articulada (a) com os Cursos de Pds-graduagao oferecidos
pelo DLA e (b) com os Programas de Extensdo na Area de Ensino e Aprendizagem
de Linguas - Programa Portal e Programa Palle - cujas contribui¢bes tém sido
comprovadas ha décadas tanto para a formacao dos alunos de Letras quanto para a
comunidade externa, representara um impacto cientifico consideravel.

Os temas a serem desenvolvidos através dos objetivos especificos listados no
projeto serao conduzidos por alunos bolsistas e voluntarios, podendo ser objeto
das Pesquisas que culminam no TCC dos alunos de graduagao.

Embora estejamos afastados de uma concepgao idealista da relagdo entre
pesquisa X politicas X a¢bes educacionais, acreditamos que existe, inegavelmente,
a0 menos uma porosidade entre o que se produz na pesquisa e o que se realiza nos
sistemas educacionais. Os caminhos deste processo de mediagao sao complexos e,
por isso, os beneficios desta pesquisa poderdo ser evidenciados apenas a longo
prazo, quando alunos e professores da Area de Letras, especificamente da subarea
de Estrangeiras, tendo acesso aos resultados, poderdo refletir sobre sua pratica de
ensino e aprendizagem, avaliando de maneira criteriosa as suas escolhas estratégicas
didaticas e, consequentemente, aperfeicoando suas praticas.
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