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STIMULII MOTIVATIONALI iN CONTEXTUL iNVATARII
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Motivatia de a Invata este segmentul primordial al succesului scolar. Sursele motivatiei sunt multiple si complexe.
Literatura de specialitate promoveaza ideea conform careia factorii intrinseci si cei extrinseci conditioneaza si influen-
teaza motivatia pentru invatare. Motivatia poate fi definitd ca fiind acele mobiluri interioare care directioneaza compor-
tamentul uman. Fortele externe, de orice natura, de asemenea pot influenta comportamentul, dar, totusi, esentialmente,
acesta este ghidat si sustinut de fortele interne ale individului. De regula, oamenii lucreaza mai productiv §i mai intensiv
atunci cand sunt motivati.
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MOTIVATIONAL STIMULUS IN LEARNING CONTEXT

Learning motivation is the primary segment of school success. The sources of motivation are multiple and complex.
Reference literature promotes the idea that the intrinsic and extrinsic factors influence the condition and motivation for
learning. Motivation can be defined as the inner motives which direct human behavior. External forces of any kind can
also influence behavior, but still, essentially, it is guided and supported by internal forces of the individual. Usually,
people work more productively and more intensive when they are motivated.
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Introducere. Motivatia reprezintd un proces psihic important pentru cé ea impulsioneaza, declanseaza
actiunea, iar actiunea prin intermediul conexiunii inverse influenteaza nsasi baza motivationala si dinamica ei.
Motivatia este o sursad de activitate si de aceea este consideratd ,,motorul” personalititii. Acest proces psihic
are rol deosebit de important in activitatea de invitare a elevului si, in consecintd, in formarea personalitatii
acestuia. Nu poate avea loc un proces educational real daca in prealabil nu s-ar identifica motivele invatarii si
n-ar fi determinata aria lor de actiune si daca educatorul n-ar sti sd se foloseasca de forta acestor motive in
practica instructiei. Cunoasterea motivelor ce-1 impulsioneaza pe elev in desfasurarea actului Invatarii este
importanta pentru Invatator, deoarece acestea 1i indica exact calea ce trebuie s-o urmeze in vederea finalizarii
cu succes a educatiei. Prin motivatia Invatarii intelegem totalitatea mobilurilor care declanseaza, sustin energic
si dinamizeaza activitatea de invatare. Constituie motive ale invatarii anumite trebuinte de baza de autoreali-
zare, de afirmare prin succes scolar/parascolar; apoi impulsul curiozitatii; dorinta de a obtine note bune pentru a
satisface parintii sau pentru a fi printre premiantii clasei; teama de pedeapsa sau de esec, anumite interese,
optiuni profesionale etc. Iatd cd motivul este cel care activeaza, mobilizeaza si regleaza conduita celor implicati
in procesul de instruire.

Conceptul de motivatie. In sensul ei general, notiunea de motivatie, introdusa in psihologie la inceputul
secolului XX (motivare, lat. motiveo, motivere = a misca, a pune In migcare), desemneaza aspectul energetic,
dinamic al comportamentului uman. Ea este definita ca ,,0 stare de disociatie si de tensiune care pune orga-
nismul in migcare pana ce ajunge la reducerea tensiunii i regasirea integritatii sale” [6].

Motivatia reprezinta ansamblul mobilurilor interne ale conduitei, inndscute sau dobandite, constiente sau
inconstiente, simple trebuinte fiziologice sau idealuri abstracte.

O definitie mai completa este cea oferita de Al. Rosca (Rosca, apud 1): prin motivatie intelegem totalita-
tea mobilelor interne ale conduitei, fie ca nu sunt inndscute sau dobandite, constientizate si neconsientizate,
simple trebuinte filozofice sau idealuri abstracte. Motivatia este factorul care determind organismul sa actioneze
si sd urmareasca anumite scopuri. Orice act de conduitd este motivat, chiar daci, uneori, nu ne dim seama
pentru ce motiv face o actiune sau alta. Niciun act comportamental nu apare si nu se manifestd in sine fard o
incitare, directionare si sustinere energica.

Astfel definitd, motivatia std n spatele tuturor deciziilor, atitudinilor si actiunilor umane, fiind de aceea
denumita ,,cauzalitatea interna” a conduitei umane.

Motivatia are o functie de activare internd, difuza, si de semnalare a unui dezechilibru fiziologic sau psi-
hologic (trebuinte), de mobil (factor declansator) al actiunii pe care o si justificd, de autoreglare a conduitei.
Motivatia imprima conduitei un caracter energizant si dinamogen sau orientativ, directional si vectorial, de
coechilibrare a raportului dintre om si mediul ambiant.
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Motivatia este esentiala in activitatea psihica si in dezvoltarea personalitatii:

- este primul element cronologic al oricarei activitati, cauza ei interna;

- semnalizeaza deficituri fiziologice si psihologice (ex: foamea semnalizeaza scaderea procentului de
zahar din sange sub o anumita limita, in vreme ce trebuinta de afiliere este semnalizata de sentimentul
de singuratate);

- selecteaza si declangeaza activitatile corespunzatoare propriei satisfaceri si le sustine energic (trebuinta
de afirmare a unui student declanseaza activitati de Invatare, participare la concursuri);

- contribuie, prin repetarea unor activititi si evitarea altora, la formarea si consolidarea unor nsusiri ale
personalitatii (interesul pentru muzicd favorizeaza capacitatea de executie a unei lucrari muzicale).

Integrarea teoriilor motivationale. Eterogenitatea teoriilor si modelor motivationale a facut ca diferiti

cercetatori (Porter & Lawler, Naylor in 1968, Pritchard & Ilgen 1n 1980, Katzell & Thompson in 1990, apud 3)
sd incerce integrarea acestora intr-un model complet si functional cu posibilitatea validarii sale in practica
manageriald. Construirea unui model integrativ capabil s ofere o mai mare putere de predictie a performan-
telor angajatilor s-a dovedit necesard, deoarece teoriile si modelele motivationale simple reusesc sd explice
doar 20% din varietatea acestor performante (Katzell & Thompson, 1990, ibidem).

Katzell si Thompson au construit un model (Fig.1) care integreaza atitudinile, motivatia si performanta,

care combind teoria nevoilor, teoria asteptarilor, importanta stabilirii obiectivelor si legatura inversa data de

relntarire.
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Fig.1. Modelul integrativ (Katzell si Thompson).

Demersul metodologic al modelului a inclus identificarea teoriilor care au un suport empiric substantial,
sunt minim redundante intre ele si permit stabilirea unor legaturi cauzale Intre elementele-cheie constituente:

Dispozitiile personale se refera la elementele intrinseci ale persoanei, categorie in care intrd motivele, ne-
voile si valorile. Modelele din care provine suportul teoretic sunt cele ale lui Maslow si Alderfer.

Mediul de munca include caracteristicile locului de munca care provoaca reactii pozitive sau negative an-
gajatului. Factorii motivatori si cei igienici din modelul lui Herzberg, ca si elemente vizand stabilirea obiecti-
velor, resursele materiale disponibile descriu acest construct.

La locul de munca stimulentele constituie motive care contribuie la satisfacerea nevoilor personale. Acestea,
in termeni cognitivi, au o valentd pentru angajat asa cum o prezinta teoria asteptarilor a lui Vroom. De aseme-
nea, elemente ca expectantele si instrumentalitatea provin din cadrul aceleiasi teorii.

Atitudinile angajatilor au o functie activatoare pentru ca determina un comportament prin care se raspunde
pozitiv sau negativ fatd de un anumit obiect.

Obiectivele reprezintd o stare finald sau anumite rezultate spre care este directionat un anumit comporta-
ment la locul de munca, acestea fiind determinate si de normele angajatilor (definite ca standarde de compor-
tamente considerate ca fiind potrivite Tn mediul de munca).
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Echitatea, construct preluat din teoria lui Adams, impreuna cu legatura inversa data de reintarire, se
referd la echilibrul dintre performanta si recompensa perceput de cétre angajat, acestea influentand nivelul de
mentinere a performantei finale. Reintdrirea (Robbins, 1998, apud 3) este un concept preluat din abordarea
behavioristd a conditiondrii operante prin care se urmareste repetarea (modificarea) in viitor a unui anumit
comportament dorit (nedorit).

Toate elementele descrise ale acestui model determind performanta la locul de munca. Acest termen cir-
cumscrie o multime de sensuri ale rezultatelor de la locul de munca, printre care productivitatea (cantitate,
calitate, inovatii), prezenta la locul de muncé, comportament organizational civic etc.

Citirea modelului se face de la stanga la dreapta, tinindu-se cont ca liniile intregi reprezinta legaturi cauzale
intre diferitele componente, iar liniile Intrerupte reprezinta o legdatura moderatoare prin care o altd variabila
influenteaza legaturile cauzale. De exemplu, mediul de munca determind modalitatile de recompensare si
stimulare a angajatilor, iar aceastd legaturd este influentatd de dispozitiile personale (trasaturi, nevoi etc.).
Stimulentele influenteaza perceptia de echitate si instrumentalitatea. De asemenea, stimulentele au legatura
reciproca cu atitudinile (satisfactia la locul de munca). Rezultanta modelului — performanta — are o legatura
inversa (feedback) cu stimulentele care, prin intarire, vor determina comportamentul (motivat sau nemotivat)
pe viitor (Furnham, 1997, apud 4).

Optimumul motivational. Intrebarile care se pun sunt urmitoarele: cit de puternica trebuie sa fie motiva-
tia elevilor pentru activitatea de Invatare pentru ca ei sa obtina performante superioare in realizarea sarcinilor?
Care sunt consecintele unei motivatii prea puternice si ce efecte poate avea o motivatie scazuta? S-a constatat
cd atat motivarea prea intensd (supramotivarea), cat si motivarea prea scazuta (submotivarea) in activitatea
de invatare conduc, de cele mai multe ori, la esec. Prin urmare, s-a pus problema masurii motivatiei in acti-
vitate, a dozdrii acesteia in raport cu dificultatile sarcinilor de invatare.

Raspunsul la o asemenea problema se regéseste in Legea Yerkes-Dodson. Potrivit acestei legi, cresterea
performantei este proportionala cu intensitatea motivatiei numai pana la un punct, dupa care urmeaza stagna-
rea si chiar regresul. Momentul in care incepe declinul este dependent de complexitatea si dificultatea sarcinii:
in sarcinile simple zona critica apare la un nivel mai nalt, iar in sarcinile complexe ea se manifestd la un nivel
mai scazut.

O motivatie optima este stimulatoare pentru obtinerea unui randament superior [5]. Raportat la finalitatea
procesului instructiv-educativ, nivelul motivational optim se obiectiveaza Intr-o motivare reusita a elevilor in
activitatea de studii, prin comportamente adecvate scopurilor educationale, in desfasurarea unei activitati de
invatare eficiente, in obtinerea unor performante ridicate in invatare atat sub aspect cantitativ, cat si sub aspect
calitativ.

Un comportament motivat nu poate fi judecat in afara relatiei dintre posibilitate si realitate, dintre aptitu-
dinile studentului si rezultatele in activitatea de invitare. Intre aceste dimensiuni este necesard prezenta unei
concordante. Nivelul motivational optim opereaza atat in sensul stimularii activitatii de invatare, cat si in
sensul reducerii tensiunii energetice, in directia moderarii sau scaderii tonusului ei, variind in functie de par-
ticularitatile fiecarui student, de nivelurile de autoreglare a pulsiunilor anticipative ori de nivelurile de aspi-
ratii, de tipul sarcinilor de invéatare si de alti factori. Sub acest nivel, cresterea stimularii produce un efect de
intarire, in timp ce peste acest nivel, dimpotriva, descresterea stimularii este aceea care determina efectul de
intarire.

Atat supramotivarea, cat si submotivarea au efecte negative pentru orice activitate, inclusiv pentru cea de
invatare.

Supramotivarea, care de multe ori se coreleaza si cu o supraestimare, fie a capacitatilor de rezolvare, fie a
dificultdtii problemelor de solutionare, poate produce blocaje psihice, dezorganizarea activitdtii de invatare si
chiar deregladri comportamentale.

In situatiile de submotivare se produce o slibire a activitatii de invitare, insotita de stari de plictiseal,
neatentie la lectii, implicare redusa in studiu, performanta slaba. Aceste efecte isi au cauzele ori in subiect,
care 1si subestimeaza capacititile, in acest caz producandu-se o subutilizare a acestora, ori in factori externi,
nu doar estimativi, dar chiar si demotivanti.

Performanta nu este in mod automat determinatd de intensitatea motivatiei sau de semnificatia acesteia.
Favorabila este intensitatea de nivel mediu.
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Fig.2. Relatia dintre performanta si intensitatea motivatiei.

Aspiratiile, motivatia de realizare, ambitia contribuie la sporirea eficientei muncii, a invatarii si chiar la
solutionarea unor probleme. Totusi, cresterea performantelor nu este tot timpul intr-un raport direct cu inten-
sitatea motivatiei. Cercetarile au dus la o constatare conform céreia cresterea performantei este proportionala
cu intensitatea motivatiei numai pana la un punct, dupa care incep o stagnare si chiar un declin. Motivatia
prea puternica duce la aparitia de emotii care introduc o oarecare dezorganizare ce impiedica progresul, du-
cand chiar la regres. Un rol important il au si particularitatile psihice individuale: emotivitatea, echilibrul,
stapanirea de sine.

Concluzii

v' Motivatia presupune totalitatea mobilurilor interne si externe ale personalitétii, care conditioneaza

transformarea potentialitatilor ei de dezvoltare in structuri psihologice reale si functionale si constituie
prin sine un sistem psihologic complex si cumulativ.

v Motivatia nu trebuie considerata si interpretata ca un scop in sine, ci pusa in slujba obtinerii unor per-

formante inalte, performanta fiind un nivel superior de indeplinire a scopului.
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