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OZET

Bu aragtirmanin amaci okul maddrlerinin liderlik stillerinin 6gretmenlerin orgutsel vatandasliklar: Uizerine etkisini
incelemektir. Aragtirmanin katimcilarm Gaziantep’ten tesadifi drnekleme yoluyla secilen 125 okul 6ncesi, sinf
ve brans 6gretmeni olusturmaktadir. Aragtirmada veriler “Cok Faktorlii Liderlik Olgegi” ve “Orgiitsel Vatandaghik
Davranislar: Olgegi” yoluyla toplanmistir. Degiskenlerin birbiriyle iliskisini ortaya ¢ikarmak icin de, SPSS 20
programi ile coklu regresyon analizi uygulanmigtir. Analiz sonucunda elde edilen bulgulara gore, okul
midurlerinin liderlik stilleri genel ortalamasi ile érgitsel vatandaslik davraniglar: alt boyutlarindan nezaket ve
uyelik erdemi boyutlar1 arasinda pozitif yonli bir iligkinin oldugu aragtirma sonucunda ortaya konmustur.
Anahtar kelimeler: Liderlik, liderlik stilleri, érgitsel vatandaslik davranisi

ABSTRACT

The aim of this study was to find out the effect of leadership styles of school principals on organizational
citizenship behaviors of teachers. Participants of the study were 125 preschool, class and branch teachers who
were randomly selected. Data of the study were collected through “Multifactor Leadership Scale” and
“Organizational Citizenship Behaviors Scale”. In order to find out the relationship among variables, multiple
regression analysis was applied through SPSS 20 program. According to the results of this analysis, there was a
positive relationship between overall average of leadership styles of school principals and organizational
citizenship behaviors sub-dimensions and membership morality dimensions.

Key words: Leadership, leadership styles, organizational citizenship behavior.
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GIRIS

Gunumuzde okul kurallarinin ve geleneksellesmis bir takim davranmiglarin yogunlugu, okul
yOneticilerinin liderlikten daha ¢ok yoneticilik gorevlerini sergilemelerine neden olmaktadir.
Bu durum okullarda tercih edilen en kolay yol olarak gorilmektedir. Ama en dogru yol
olmadig: da agikardir (Marino, 1999). Cunki problemin olmadig: rahat donemlerde fazlaca
gerek duyulmayan liderlik davraniglarinin énemi, kriz dénemlerinde sistemin butiin 6gelerinin
magdur olmamalar: i¢in, dogru kararlar vererek, bu kararlari uygulayacak liderlere ihtiyac
duymalariyla daha net anlasilabilmektedir (Gul & Co6l, 2003). Gerek normal dénemlerde,
gerekse kriz donemlerinde okul yoneticilerinin kendileri igin belirledikleri liderlik davranig
bicimleri de en ¢ok okulda calisan 6gretmenleri etkiledigi soylenebilir.

Okul icinde liderlik, gtcinl bulundugu pozisyonun verdigi yetkileri kullanarak 6ne cikaran
yOneticilikten farklidir. Liderligi; George R. Terry soyle tanimlamaktadir: “Bir grubun amaglari
dogrultusunda, insanlarin ¢aba gostermesini saglamak igin onlar: etkileme faaliyetidir” (Hersey
et al.,1996). Bir baska ifadeyle, calisanlarin, bireysel rollerinin 6tesinde ve gonilluliik esasinda,
zorunlu olduklarindan degil kendi 6zgur iradeleriyle isteyerek hizmete ve Uretime katilimlariyla
etkin liderlikten soz edilir. Gonullilik esasina dayah olan, fazladan rol davraniglarini da
“Orgutsel vatandaslik davraniglar:” basligi altinda incelenebilir.
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Okullarda 6rgutsel vatandaslik davramglarini, 6gretmenlerin yapmak zorunda olmadiklari, yani
yapmakla zorunlu olduklari davraniglarin diginda kalan, bireysel segcimine bagli olan ve
yapilmadiginda herhangi bir cezai yaptirim: olmayan davraniglar olarak tanimlariz (Cetin,
2004). Tamimdan yola ¢ikarak OVD okulun amaglarimin gerceklestirilmesinde énemli bir yere
sahip oldugunu soyleyebiliriz.

Okullarda calisanlarin o6rgitsel vatandaslik davranislarini géstermesinin saglanmasi; liderin,
astlari tarafindan yeterli ve guvenilir gorilmesine, ilham vermesine, kurumlarinda vizyon
olusturmasina ve otoriteden daha ¢ok hedef ve fikirlere baghlik olusturmasina baglidir
(Antonioni, 2000). Yapilan bu arastirmada da okullarda liderlik rolunt dGstlenen okul
maddrlerinin liderlik stillerinin, 6gretmenlerdeki 6rgutsel vatandaglik davranmiglarina etkisinin
bazi acilardan incelenmesi amaglanmastir.

Liderlik Kavram

Liderlik kavraminin tanimi konusunda birgok ornekle karsilasabiliriz. Tanimlarin ¢oklugunu
farkli bilim adamlarinin degisik tanimlamalar yapmasiyla agiklayabiliriz. Mesela Yukl’a gore
liderlik, bireyin, grupla yapilan faaliyetleri ortak bir hedefe ulasma dogrultusunda organize
etmesi veya yonlendirme yapmasi: durumunda, grupta yer alan bireyler izerinde sahip oldugu
ve gonulltluk esasina dayali olan davranigsal etkidir. (Yukl, 1989). Eren liderligi, belirli bir
grup insan toplulugunu 6nceden planlanmig belirli hedefler etrafinda toplayabilme, bu
hedefleri gerceklestirmek icin grubu harekete gegirebilme bilgi ve yeteneklerinin tamami
seklinde tanimlamastir. (Eren, 1998). Hedlund ve arkadaslarina gore liderlik, bireyler arasinda
ve orgutsel sorunlari ¢c6zme becerisini gerektiren karmagik bir beceri alanidir (Hedlund et al.,
2003: 121). Liderligin tammi Uzerine sayfalarca literatlr sonucu ekleyebiliriz. Burada en kisa
ifadeyle liderlik; grubu etkileme ve belirli hedef dogrultusunda harekete gecirebilme becerisi
seklinde tanimlanabilir.

Liderlik Ttrleri

Literaturde liderlik ile ilgili yapilan farkl tanimlarin yamnda liderligin cesitleri ile ilgili de
cesitli yaklagimlar bulundugu bilinmektedir. Bu bolimde liderlik ttrleri hakkindaki genel
literatUr bilgisine yer verilmistir.

Donutstimcl Liderlik

1990’h yillarin baslarinda ¢ok yogun bir degisim ve donistim surecinin liderlikle ilgili yeni
anlayiglart ortaya cikarmustir. Okullarda 6gretimsel liderlik anlayisi, yerini bu dénemde
dondstimcu liderlige birakmistir (Celik, 2003). Dontsumcu liderlik anlayisina, ilk olarak 1978
yilinda Mc Gregor Burns’un “Liderlik” adl: kitabinda rastlanmaktadir. (Gen¢ & Halis, 2006).
Sonra Bernard Bass ve arkadaslar: ortaya bir dontsumcu liderlik teorisi atmustir. (Sahin, 2006).
Dondstmct liderligin temelinde, hizl degisen ¢evre kosullarina uyum saglayarak, érgutsel
dondstimu gerceklestirmek vardir (Celik, 2003). Lider, orgutsel hedefleri gerceklestirebilmek
icin calisanlarin gorevlerini daha agik duruma getirir ve dogru davranislar: 6dullerle destekler.
Donlstimct liderler, bunlart yaparken farkl: bir bakis agisina sahiptirler. Dontsumcu liderler
degisim ve dontsimden korkmazlar. Degisime agik olurlar ve olasi degisim durumlarina
kolayca adapte olurlar. (Meriwether & Duyar, 1997). Ozetle doniisimcii lider 6zelliklerini,
insanlari motive eden, etkileyebilen, giiciini kendi bireysel yeteneklerinden alan, calisanlarina
guvenen, sayg: duyulan bireyler seklinde siralayabiliriz. Doéntsumci liderlik modelinin
Ozelliklerine, risk alabilme, vizyoner olma, hedefler belirleyebilme, gelisime ve déniistiime agik
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olma gibi maddeler eklenebilir. Dontsimcu liderlik modelinin alt boyutlarini asagidaki gibi
siralanmaktadir;

Karizmatik (Ilham Verici) Liderlik: Doniisimcii liderler; takipgilerini harekete gegirebilme
ve onlara ilham verebilme, cevresinde olusan manay: karsilayabilme ve takipcilerinin
calismalarini tesvik edebilme yeteneklerine sahip olmalidir. Kurumunda veya 6ne ciktigi
ortamda takim ruhunu uyandirabilmelidir. . Heyecan yaratir ve en kot zamanlarda bile
iyimserlik sergiler. Dontisimcu liderler, takipcilerine gelecegin cazip durumlarini anlamalarini
saglar, calismalarinda onlari ikna edebilirler. DOnlstmcu liderler, takipcilerinin ulagsmak
istedikleri vizyon ve amaglar dogrultusunda beklentilerle agik bir sekilde iletisim kurmalarini
saglar (Leithwood & Jantzi, 1999).

Entelektiel Uyarim: Donustimcu liderler, basariyi sorgulayarak yenilikgi olmak ve problem
durumlarin1 yeniden diizenlemek, eski durumlara yeni bakis acilariyla yaklasmay: saglamak
amaciyla takipgilerinin cabalarin1 destekler. Yaraticihig: tesvik eder. Insanlarin hatalarini
toplum icinde agik bir sekilde elestirmez. Uyelerden, problem durumlarim agik bir bicimde
ortaya koymalarini ve ¢6ziim yollarini bulmalarini, yeni distincelerle birlikte yaratici problem
¢cozme becerilerini istemektedir. Onlarin yeni bakis acilar1 ortaya koymalarini tesvik eder.
Liderlerinden farkl: distinen takipgciler asla elestirilmez.(Lunenburg, 2003).

Bireysel Destek: Uyeler, kapasitelerini kullanabilecekleri en tst diizeye ¢ikarirlar. Doniistimcil
lider, tyelerine saygil: davramir onlara deger verdigini gostermekten cekinmez. 1Izleyenlerini
anlamak ve onlarla bireysel iligki kurmak icin 6zel caba harcar, onlara bir takim gorevler
devretmekten ¢ekinmez. Devredilen bu gorevlerde, izleyenler ek olarak rehberlik ya da destege
ihtiyag duyarlarsa sure¢ degerlendirmesini yapabilmek igin takip edilirler. Dogal olarak uyeler,
kontrol edildiklerini fark etmezler (Lunenburg, 2003).

Surdardmci Liderlik (Etkilesimci Liderlik)

Sarduridmc liderlik modelinde liderler, tyelerin ihtiyaclarina cevap verir, hedefe ulagmak icin
yani basarili olabilmek igin, Gyelerin yapmakla yukimlu olduklar: gérev ve sorumluluklar: agik
bir sekilde ortaya koyarlar. Basar: standartlarina ulagilmamas: durumunda mutlaka midahale
edilir, beklenen performans durumlariyla kargilagildiginda takdir edilir. ~ (Stone, 1992: 4).
Sardurimci liderlik modelinin alt boyutlarini siralayacak olursak:

Odile Baghhk (Kosulsal Odil): Bu anlayista liderin onceden belirlenmis olan, yani
tanimlanan amaglara ulagsmalari durumunda takipgilerine maddi oduller verilmesi esastir.
Oduller, para veya statii seklinde olabilir. Uyeler, yapilmas: beklenen davranislar ile bunlar
gerceklestirmek icin gerekli ¢caba sonucunda kazanacag: 6dul arasinda yakin bir alaka oldugunu
bilir. Lider ile takipgileri arasinda bir karsilikli bir takas s6z konusudur (Bolat, 2008).

Istisnalarla Yénetim (Aktif): Bu anlayista, liderlerin érgiitlerinde bir hatanin ortaya ¢ikmasi
durumunda veya bir problemin dizeltilmesi gerektigi durumlarda midahale etme soz
konusudur. Bu yonetim anlayisinda aktif liderler takipgilerinin gegmisten gelen davraniglarini
daha etkin ve verimli hale getirmek tizere cahistirma yolunu tercih ederler. Ise baglamadan énce
standartlar belirlenir ve bir problem ortaya ¢ikana kadar mudahalede bulunulmaz (Bass &
Avolio,1995).

Istisnalarla Yonetim (Pasif): Bu anlayista da serbest birakici bir ortam yaratiimasi esastir. Bu
anlayisin geregi sorunla karsilagan tye sorunu kendi cabalariyla ¢ozmek zorundadir. Lider,
izleyenlerini yerine getirdikleri gorevlerinde 6zgur birakmistir (Bolat, 2008).
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Serbestlik Tanmiyan Liderlik

Basibos liderlik modeli veya laissez-faire liderlik modeli olarak da bilinen bu modelde etkisiz
bir liderlik anlayisi vardir. Bu liderler gerek kendi takipcilerine destek olmak, gerekse yol
gostermek icin caba harcamazlar. Izleyenlerini etkileme konusunda isteksiz olurlar, tyelerinin
ihtiyaclariyla ilgilenmezler. Inisiyatif alma gibi riskli islerden kaginirlar, sorumluluktan feragat
eder, tarafsiz kalmayi tercih ederler, olan bitenle ilgilenmezler (Deluga, 1990). Bu anlayisa gore
hareket eden liderler, Uyelerine tam bir 6zgurlik ortam: saglayan, Gyelerinin problemlerini
gormezden gelen, onlarin basari veya basarisizligi ile ilgilenmeyen liderlerdir denilebilir.
Basibos liderlik anlayisi izleyenlerde en az doyum saglayan, en etkisiz yonetim tarzi olarak da
ifade edilebilir.

Uyeler liderinden biitiiniiyle izole edilmis ve karar verme siirecine hig denilebilecek kadar az
katilirlar. Orgitlerde kontrolsiiz bir 6zgurlik anlayisinin olmasi, kontroliin olmamasi, olumlu
bir orgltsel yapinin olmamasi: anlamina gelebilir. Bireysel istekler orgltsel hedeflerin 6niine
gecer (Bass & Stodgill, 1990).

Okul Liderligi Kavram

Rekabetin 6ne c¢iktig1 21. yizyilda, verimlilik ve kalite anlayisiyla ¢alismasi gereken bitln
egitim Kkurumlar: igin liderlik oldukca Onemli bir hale gelmistir. Okullarin amaglarina
ulagmasinda etkili liderlik rollerinin 6nemi buyuktir. Okullarda lider olarak 6ne ¢ikan Kisiler
oncelikle okul madarleridir. “maddr, okulda amaglarin yerine getirilebilmesi igin ig gorenleri
orgutleyen, calisanlari yonlendirip, koordine eden ve denetleyen kisidir” (Gursel, 1997).

Miudir okulunu 6grenme ve bir yagam alani haline getirmek icin okulun butiin unsurlarina
rehberlik etme, onlart yonetme sorumluluguna sahip olmalidir. Profesyonel yoneticilik
anlayisina sahip olan bir okul midar, okulunun vizyonunu ya da hedefini ¢calisanlariyla birlikte
olusturmalidir. Olusturulan vizyon ve hedefleri aktif bir sekilde yerine getirebilmek igin de,
okul muddrlerinin bir takim Gsttin insani ve mesleki 6zelliklere sahip olmasi gereklidir. Bitun
bunlari g6z oniinde bulundurdugumuzda 6gretmenler, gocuklar ve veliler de okul madurlerini
bir lider, bir yol gdsterici olarak gérmelidir. Okulunu yeni bir 6grenme ortamina gevirebilecek
bir lider, etkili bir okul liderligi bu sekilde agiklanabilir.

Orgiitsel Vatandashk Davranisi Kavram

Cagimizda bilginin ¢ok hizli gelismesiyle her gecen daha acimasiz bir hal alan rekabet
ortaminda orgutlerin etkili ve verimli galisabilmeleri, tyelerinin gorev alanlarmin ilerisinde,
fazladan rol davramgi gosterebilmelerine baglidir. Bu fazladan rol davranigi gosterme
durumlarina timden OVD (Orgitsel Vatandaslik Davranislar)) olarak agiklanmaktadir
(Kaufmann et al., 2001).

OVD’nin ¢ikis noktasini; bir dlkenin vatandas: statiisiyle bireyler, resmi gii¢ tarafindan
belirlenmis konular diginda, kendiliginden ortaya koydugu fazladan olumlu davranislar
gOsterebilmesi ve bu pozitif davranislarin gosterilmesindeki dustincesi “herkes kapisinin éndind
temizlerse sokaklarin piril piril olacagi” anlayisi olusturmakta ise bu yaklasimin Orgit
ortaminda da gecerli olacag: diistinilmistir. Bu yaklagimdan hareketle, OVD, insanin bireysel
olarak ortaya koydugu olumlu davraniglar gostermesinin, orgutiin amaglarina ulagmasinda
onemli fayda saglayacag: varsayimina dayandirilmistir(Celik, 2007).

Bircok boyut altinda tanimlanan OVD’nin alt boyutlar: konusunda fikir birligi saglanamamustir.
Bunun nedenleri Gizerinde yapilan genis bir literattr taramasinin ardindan 30 farkh vatandaslik
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davranis: tanimlanmis, OVD’nin cok boyutlu ézelligine dikkat cekilmistir (Podsakoff et al.,
2000). Fakat OVD ile ilgili yapilan boyutlandirma gabalarinin birbirlerine ¢ok benzedigi ve
karsilagilan bir cok smiflandirmanin, Organ (1988) tarafindan yapilan bes boyutlu
simflandirmayla benzedigi gorulmektedir (Basim & Sesen, 2006). Orgiitsel Vatandaslik
Davraniglarinin en belirgin bes alt boyutunu asagidaki gibi siralariz.

Fedakarhk (Ozgecilik): Fedakarlik orgit icinde, musteriler, calisanlar ya da ortaklar gibi
orgutln butin unsurlarina yardimci olmak amaciyla etkililiklerine katki saglama olarak
tanimlanabilir (Organ, 1997). Gorevlerine yeni baslayan 6gretmenlere, tecrubeli 6gretmenler
ogretmenlik meslegine ve okula adapte olma, okul is ve isleyislerini dgrenme, okulda hakim
olan deger ve normlari tanima, sosyallesme gibi siireclerde yardimci olmasi, 6zgecilik alt
boyutuyla ilgili olarak okulun etkililigine faydal: olabilir (Sezgin, 2005).

Nezaket: Orgiit icindeki gorev dagilimindan kaynaklanan karsilikli olarak birbirine bagl
Kisiler arasindaki olumlu iletisim durumunu ifade eder (Ozdevecioglu, 2003).

Ogretmenlerin kendi aralarinda aldiklar: kararlar, yapacaklar: aktiviteler ve karsilasabilecekleri
problemler hususunda meslektaglarina bilgi vermek, okul ydnetimini bilgilendirmek,
ogrencileri ve gerekirse velilere haber vermek gibi davraniglar, nezaket boyutunda
degerlendirilecek davraniglardir(Sezgin, 2005). Bu tir davramglar okullarda ¢alisan butln
unsurlar arasinda olumlu iletisimi arttirabilir.

Vicdanhhik(Ustiin Gérev Bilinci): Bu alt boyut icin 6rgiitsel sadakat ifadesi de kullanilabilir.
Cahisanlarin kendilerinden beklenen rol davraniglarinin Ustlinde bir davranis gostermelerini, bir
baska ifadeyle olmas: gereken davranigtan daha fazlasini yapma durumunu ifade eder (Cetin,
2004). Okuldaki vicdanlilik alt boyutunu 6gretmenlerin, bireysel olarak siniflari icinde 6gretim
aktiviteleri icin ayrilan strenin etkin bir sekilde kullanilmasi, akademik 6grenmeye ayrilan
strenin artirtlmas: ve 0Orglt yapisin1 bozmadan tutarli bir bigimde ise devam etme, ise
zamaninda gelme, Onceden belirlenen farkli kurallara bagli kalma gibi bircok Ornekle
vicdanlilik alt boyutuna yonelik davraniglar: agiklayabiliriz (Sezgin, 2005).

Uyelik Erdemi (Sivil Erdem): Uyelik erdemi, érgiit yasamina etkin ve génulli olarak katilma
anlamina gelir (Konovsky & Organ, 1996). Ogretmenlerin, hizme tici egitim ¢ahsmalarina
gonillu olarak katilmalari, meslekleri ile ilgili yayinlari ve bilimsel ¢calismalar: takip etmeleri,
yeni 6gretim yontem ve tekniklerini takip etmeleri ve kullanmalari, kisisel ve mesleki gelisim
gibi sireclere 6nem vermeleri ve meslektaslariyla bilgi alis-verigine agik olmalari Gyelik
erdemi boyutuyla ilgili davraniglara 6rnek olarak verilebilir. (Sezgin, 2005).

Sportmenlik (Centilmenlik) : Sportmenlik, Uyelerin 6rgitleri icinde gerginlige sebebiyet
verecek olumsuz davranmiglardan kaginma anlamina gelir. Problem durumlarini bosu bosuna
blyitmekten, enerjisinin blyldk bir ¢ogunlugunu kendi isiyle ilgili problemlerden sikayet
ederek gecirmekten, mesai arkadaslarina saygisiz olma vb. davraniglardan kaginan bireylerin
bu sekildeki davranislar: sportmenlige 6rnek davranislar olarak verilebilir. (Isbasi, 2000).

Orgitsel vatandaslik davranislarmin (OVD) sergilenmesinde orglitsel yapiyla birlikte orgit
uyelerinin bireysel 6zellikleri de dnemli yer tutabilir. Olumlu kisilik 6zelliklerine sahip
bireylerin bulundugu o6rgiit ortamlarinda OVD’yla karsilasmanin daha kolay olacag:
sOylenebilir.

33



{@ Uluslararast Multidisipliner Akademik Arastirmalar Dergisi
» Ekim-Kasim-Aralik Cilt: 1 Say1: 1/ October-November-December Volume: 1 Issue: 1
31.12.2014
WWW.joimar.com

Okullarda Orgiitsel Vatandashk Davranslan

Orgitsel vatandaslik davranisinin okullardaki durumunu ilk inceleyen Kisiler olarak DiPaola &
Tschannen-Moran (2001) éne ¢ikmaktadir. Orgitsel vatandaslik davramiglariin okullardaki
durumlari, kesin bir sekilde belirlenememistir. (DiPaola & Hoy, 2005:35).

Bu konuda okullarda yapilan arastirma sonuclarinin, érgutsel vatandaslik davranmiglarinin
gerceklesmesi konusundaki gerekliligin, diger orgutsel yapilara gore ¢ok farkli oldugu
sOylenebilir. Cunkid 6gretmenler, zamanlarinin blyuk bir gogunlugunu okulda harcamalarinin
yaninda, bireysel ve kurumsal hedefleri gelistirmek icin caligirlar ve bunu paylasirlar. Bununla
birlikte 0gretmenler, meslektaslar: ile birlikte dgrencilerinin akademik basarilarinin artmasi,
dolayisiyla okullarinin basarisinin artmasi igin de c¢ahsirlar (DiPaola & Hoy, 2005). Bitun
bunlarin etkili bir sekilde gerceklesebilmesi icin, 6gretmenler yiksek diizeyde orgutsel
vatandaslik davraniglarini sergilemesi gerektigi ifade edilebilir.

Turkiye’de orgutsel vatandaslik davraniglar: ile ilgili arastirmalarin oldukca az olmasi, var olan
calismalara da son yillarda yapilan ¢alismalar seklinde karsilasilmasi, hemen hemen hepsinin
tek bir ilde yapilmasi da bu alanda tespit edilen 6nemli bir eksikliktir.

MATERYAL VE METOT

Arastirma Modeli

Bu arastirma okul mudurlerinin liderlik stillerinin 0gretmenlerde 0orgutsel vatandaglik
davraniglarina etkisinin incelenmesi amaciyla planlandigindan arastirma deseni, nedensel-
karsilastirmali (causal-comperative) model olarak tercih edilmistir. Nedensel-karsilastirmali
modelde (Buyukozturk ve ark., 2008) ortada var olan bir durum ya da olayin sebepleri neden-
sonug iligkisi dikkate alinarak incelenmektedir.

Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini okul dncesi 6gretmenleri ile simif 0gretmenleri ve brang 0gretmenleri
olusturmaktadir. Arastirmamin 6rneklem grubu ise Gaziantep ilindeki farkli egitim
kurumlarinda calisan ve tesadufu yontem ile belirlenen 125 okul 6ncesi, sinif ve brang
ogretmeni olusturmaktadir.

Veri Toplama Araglarn

Cok Faktorlu Liderlik Olgegi: Cok faktorlu liderlik 6lgegi, Bernard BASS tarafindan 1985
yilinda liderlik stillerini, goklu faktdrlere gore ortaya ¢ikarmak tizere hazirlanmig bir 6lgektir.
Orijinali Ingilizce’den Tiirkce’ye Olgek Tiirkceye Akdogan (2002) tarafindan konu uzmam
farkh Gc Ingilizce dili 6gretim elemamna cevrisi yaptirilmis ve benzer yargilar dlcege direk
alinmig, farkh c¢ikan yargilarin (zerinde tartisma yaratilarak dogru yargiya gidilmesi
saglanmistir.  Olgek 36 ifadeden olusmakta ve ifadeler “Hig katilmiyorum”dan, “Tamamen
Katiliyorum”a kadar 5 asamah Likert tipi 6lcekle degerlendirilmektedir. Olgekte bulunan 36
ifadenin olctiigii liderlik stilleri 3 genel faktor altinda, 7 faktérden olusmaktadir. Olgegin
arastirmaci tarafindan yapilan faktér analizinde Cronbach alfa degeri (0,919) olarak
belirlenmistir.

Orgutsel Vatandashk Davramslar Olgegi: Orgiitsel vatandaslik davranislarni 6lgmek igin
bu arastirmada kullanilan 6lcek; Podsakoff et al., (1990) tarafindan gelistirilen Organizational
Citizenship Behaviors Scale adl 6lgek temel alinarak hazirlanmistir. Bu 6lgek daha 6nce, Dilek
(2005) tarafindan hazirlanan doktora tezinde Tiirkgeye uyarlanarak kullaniimistir. Olgegin 4 alt
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boyutu icin arastirmaci tarafindan ayri ayri yapilan guvenirlik analizinde, Cronbach alfa
degerleri fedakarlik (0,664), nezaket (0,635), vicdanhlik (0,586) ve Uyelik erdemi (0,870)
seklinde gikmustir.

Istatistiksel Analiz

Veriler hiyerarsik ¢oklu dogrusal regresyon yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin
analizine baglamazdan Once veriler eksik deger, aykiri deger, normallik, ¢oklu degisme
acisindan incelenmis, bir baska ifadeyle analizlerin varsayimlari test edilmistir. Arastirma
modelimizde bagimli degisken 0gretmenlerin 6rgutsel vatandaslik davraniglarini incelerken
cinsiyet, yas, kidem ve 6grenim degiskenlerinin kontrol edildigi hiyerarsik ¢oklu regresyon
analizi yapilmigtir. Test edilmek istenen model: “Okul mudurlerinin liderlik stilleri
ogretmenlerin 6rgutsel vatandaslik davranmiglarini etkilemektedir”.

BULGULAR
Tablo 1. Orneklemin demografik degiskenlere gore dagihm
Degiskenler Alt degiskenler N %
Cinsiyet Erkek 65 52,0
Kadin 60 48,0
20-25 13 10,4
Yas 26-30 39 31,2
31-35 56 44.8
36 ve uzeri 17 13,6
1-5 vl 38 30,4
Kidem 6-10 yil 59 47,2
11 ve Uzeri 28 22,4

Tablo 1’de gorildugu gibi, aragtirmaya katilan dgretmenlerin ¢cogunlugu cinsiyet dagilimi
hususunda erkek ogretmenlerden olusmaktadir(% 52,0). Yas dagiliminda ise 31 — 35 yas
arahgindaki 6gretmenler % 44,8 ile cogunlugu olusturmaktadir. Ogretmenlerin calisma suireleri
konusunda yani kidem bakimindan ¢ogunlugu 6-10 yil aras: ¢aligsma stresindeki 6gretmenler
almaktadir ( % 47,2).

Tablo 2. Okul muddrlerinin liderlik stillerinin 6gretmenlerde érgutsel vatandashk
davranislarina etkisi konusunda yapilan arastirma sonuglarina gore OVD ve alt
boyutlarmin, Liderlik Stilleri ve alt boyutlarmin genel aritmetik ortalamalar:

Boyutlar N Min. Maks. Xort S.ht. S.S.

ORGUTSEL VATANDASLIK DAVRANISLARI 125 3 5 4,10 0,035 0,395
Nezaket Davranist Ortalamas1 (OVD) 125 2,8 5 4,15 0,044 0,496
Uyelik Edemi Ortalamasi1 (OVD) 125 2 5 3,86 0,064 0,710
Vicdanlilik Davranislar: Ortalamas: (OVD) 125 3 5 4,20 0,045 0,498
Fedakarlik Davrams: Ortalamasi (OVD) 125 3 5 4,21 0,442 0,495
LIDERLIK DAVRANISLARI ORT. GENEL 125 15 4.4 3,11 0,048 0,534
Karizmatik (Ilham Verici) Liderlik Ortalamas: 125 1,4 47 3,14 0,059 0,658
Entelektliel Uyarim Ortalamast 125 1 45 2,98 0,063 0,700
Bireysel Destek Ortalamasi 125 1,4 4.8 3,12 0,072 0,805
Odiile Baghlik (Kosulsal Odiil) 125 1,3 4,7 3,10 0,060 0,672
Istisnalarla Y dnetim (Aktif) 125 1,3 4,3 2,97 0,049 0,546
Istisnalarla Y 6netim (Pasif) 125 1 5 3,13 0,065 0,723

Tablo 2’deki degerlere bakildiginda, 6gretmenlerin OVD puanlarimin yilksek diizeyde “Kismen
- Tamamen katiliyorum” (2,4 - 5,0 ) araliginda oldugu, liderlik stilleri puanlarinin da ayni
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sekilde ylksek diizeyde “Katilmiyorum — Tamamen Katiliyorum” (0,8 — 5,0 ) araliginda oldugu
gorilmektedir.

Tablo 3. Okul mudurlerinin liderlik stilleri genel ortalamasimin OVD’nin alt
boyutlarindan nezaket davranmslarina etkisinin yordamasina iliskin hiyerarsik ¢oklu
regresyon analizi sonuclari:

Model Bagimh Degisken: OVD' min Alt Boyutlarindan Nezaket Davranislarn

Bagimsiz Degiskenler | B Std. Hata | Beta t p F R? AR?
Sabit 4,106 ,225 18,271 ,000

= | Cinsiyet ,004 ,093 ,004 ,044 ,965

9( Yas ,085 ,078 ,146 1,089 278 0.455 1.0,011

< | Kidem -,094 ,090 -,138 -1,051 ,295
Sabit 4,794 ,358 13,399 ,000 0.047%
Cinsiyet -,044 ,093 -,044 - 471 ,638 ’

< Yas ,105 077 ,181 1,363 |[,175 1,843 | 0,058

= | Kidem -,105 ,088 -,154 -1,193 [,235

9,: Liderlik  Genel|-,208 ,085 -,224 -2,440 |,016*

i | Ort.

*p<.05, **p<.01, ***p<.001

Tablo 4’te gorildigi gibi, 1. adimda 6gretmenlerin cinsiyet, kidem ve yas degiskenleri kontrol
edilmis olup, 2. adimda liderlik stilleri genel ortalamasinin alg: puam dogrudan tanimlama
(enter) metodu ile modele eklenmistir. Yapilan hiyerarsik ¢coklu dogrusal regresyon analizi
sonucunda okul midurlerinin liderlik stilleri, 6gretmenlerde OVD’nin alt boyutlarindan
nezaket boyutunu anlaml bir sekilde etkilemektedir (= -,224 p < 0,5). Ogretmenlerde OVD’nin
alt boyutlarindan nezaket davraniglarindaki varyansin % 4,7 si okul mudurlerinin liderlik stilleri
ile aciklanmaktadir. (AR?=.047, p<.05). Demografik degiskenlerin varyansa anlamli bir
katkisinin olup olmadigina baktigimizda demografik degiskenlerin anlamli katkisi olmadig:
gorilmektedir (R? =.011, p < .05). Bu durumda varyansin tamamina yakini liderlik stilleri
tarafindan saglanmaktadir ve modelimiz anlamlidir. (F=1.843, p <.05).

. . = . * ORGUTSEL
LIDERLIK B 0.224 VATANDAS
STILLERI > LIK

DAVRANIS
LARI

*p<.05, **p<.01, ***p<.001 )
Sekil 1. Okul muddrlerinin liderlik stillerinin, dgretmenlerin OVD’nin alt boyutlarindan
nezaket davranislarina etkisi
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Tablo 4. Okul mudurlerinin liderlik stilleri genel ortalamasmn, OVD’nin alt
boyutlarindan Uyelik Erdemi boyutunu etkisini yordamasina iliskin hiyerarsik ¢oklu
regresyon analizi sonuglari:

Bagimh Degisken: OVD' min Alt Boyutlarindan Uyelik Erdemi
Model
Boyutu

Bagimsiz Degiskenler B Std. Hata [Beta [t p F R? |AR?

Sabit 4,157 |,322 12,89 |,000

4
= [ Cinsiyet -125 |[,133 -089  |-,944 | 347 0,335 | 0,008
9( Yas -,044 | 112 -,053 -,393 |,695
< | Kidem ,002 |,129 ,002 ,016 |,987
- 0,065**

Sabit 2,995 |,508 5,891 |,000

Cinsiyet -,045 |,132 -,032 -,338 |,736
E Yas -078 |,110 -,093 - 710 |,479 2,37210,073
9( Kidem ,020 ],125 ,021 162 |,871
« | Liderlik Genel Ort. 352 ],121 ,265** 12902 |,004

*p<.05, **p<.01, ***p<.001

Tablo 4’te gorildigi gibi, 1. adimda 6gretmenlerin cinsiyet, kidem ve yas degiskenleri kontrol
edilmis olup, 2. adimda liderlik stilleri genel ortalamasinin alg: puan dogrudan tanimlama
(enter) metodu ile modele eklenmistir. Yapilan hiyerarsik ¢coklu dogrusal regresyon analizi
sonucunda okul mtdurlerinin liderlik stilleri genel ortalamasi, 6gretmenlerde OVD’nin alt
boyutlarindan uyelik erdemi boyutunu anlamli bir sekilde yordamaktadir (= ,265 p < 0,01).
Ogretmenlerde OVD’min alt boyutlatindan Gyelik erdemi boyutundaki varyansin % 6,5 i okul
mudarlerinin liderlik stilleri ile agiklanmaktadir. (AR?=.065, p<.01).  Demografik
degiskenlerin varyansa anlamli bir katkisinin olup olmadigina baktigimizda demografik
degiskenlerin anlamh bir katkis: olmadigi gorilmektedir (R? =.008, p>.01). Bu durumda
varyansin tamamina yakini liderlik stilleri tarafindan saglanmaktadir ve modelimiz anlamlidir
(F =2,372, p<.01).

ORGUTSEL
VATANDASL
IK
DAVRANISL
ARI (Uyelik
Erdemi)

LIDERLIK

ERLIK B= 0,265%
STILLERI

*p<.05, **p<.01, ***p<.001 )
Sekil 2. Okul mudurlerinin liderlik stillerinin, 6 gretmenlerin OVD’nin alt boyutlarindan tyelik
erdemi davraniglarina etkisi

TARTISMA SONUC

Arastirmada Orgutsel vatandaslik davraniglari ile ilgili genel olarak, okul yoneticilerinin liderlik
stillerine bagli olmaksizin Ogretmenlerin yuksek oranda orgitsel vatandaslik davraniglari
sergiledikleri gorulmektedir. Bu durum dgretmenlik mesleginin 0zveri isteyen, vicdani yonu
agir bir yaninin olmasiyla agiklanabilir. Ayrica mevcut 6gretmenlerimizin meslegini icra etme
noktasinda Karsilastiklar: birgok maddi ve manevi zorluga ragmen, OVD’m sergileme
konusunda olumlu bir sonucun ¢gikmasini sevindirici bir sonug olarak yorumlayabiliriz.
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Calismada elde edilen bir baska sonug; liderlik stilleri genel ortalamas: ile OVD*nin nezaket
boyutu arasinda istatistiksel agidan anlamli bir sonug ¢ikmasidir. Bu sonugtan hareketle, okul
mudarlerinin liderlik stillerinin, 6gretmenlerde gorilen OVD’nin boyutlarindan nezaket
boyutunu pozitif yonde etkiledigi soylenebilir. Okullarda nezaket davranislari; 6gretmenlerin
kendi iclerinde aldiklari kararlar, aktiviteler ve Kkarsilagabilecekleri sorunlar konusunda
meslektaslarini ve okul yonetimini bilgilendirmek, o6grencileri, gerekirse velileri haberdar
etmek gibi davramglar seklinde siralanabilir. Okullarda bu tir davraniglar olumlu iletisimi
arttirabilir. Okul yoneticilerinin dgretmenlerle pozitif yonli iletisim kurma, basariy1 takdir
etme, adil olma, hatalari kalabalik icinde elestirmeme gibi olumlu liderlik Ozellikleri bu
sonucun ortaya ¢ikmasinda etkili olabilir.

Arastirmamizda liderlik stilleri genel ortalamasi ile OVD“nin yelik erdemi boyutu arasinda
istatistiksel agidan anlamli bir sonug ¢ikmasi da elde edilen bir baska sonugtur. Bu sonugtan
hareketle, okul midrlerinin liderlik stillerinin, 6 gretmenlerde gériilen OVD’nin boyutlarindan
tyelik erdemi boyutun pozitif yonde etkiledigi soylenebilir. Ogretmenlerin, hizmet ici egitim
aktivitelerine gonilli katilimlari, 6gretmenlik meslegi ile ilgili yayinlari ve bilimsel ¢aligmalari
takip etmeleri, yeni 6gretim yontem ve tekniklerini takip etmeleri ve uygulamalari, kisisel ve
mesleki gelisim gibi streclere dnem vermeleri ve meslektaslariyla bilgi alig-verigine acgik
olmalari tiyelik erdemi boyutuyla ilgili davranislara 6rnek olarak verilebilir. Ogretmenlerin bu
tir mesleki ve kigisel gelisim cabalari hem mesleki agidan gelisimi saglayacak hem de
ogretmenlik mesleginin calisma grubu olan 6grencileri yani bir tlkenin gelecegini olumlu
etkileyecektir. Okul yoneticilerinin yenilik¢i olma, sorumlu davranma, eski durumlara yeni
bakis acilari ortaya koyma, yaraticiligi tesvik etme, ¢alisanlarina giivenme gibi olumlu liderlik
Ozellikleri bu sonucun ortaya ¢ikmasinda etkili olabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

As an instructional source, the school administrator directly tries to improve learning medium.
Developing effective communication with teachers, the school administrator encourages them
to apply recent teaching strategies and materials. Executives appraise school administrators
periodically. As an instructional resource, the most significant role of a school administrator is
to provide better facilities for a better instruction. The administrator, who provides better
instruction facilities, improves strategies and materials to improve instruction. In the framework
of human resources development program, the school administrator provides instructional
research periodicals regularly, and describes new developments in curriculum development and
child learning to teachers in his/her institution. Effective school administrators differ from
ineffective ones in terms of visions in providing a better school environment. Effective school
administrators are capable in providing necessary materials to increase teacher performance and
student success to the top point. As for the other selective and systematic supporting ways
applied by these administrators, evaluating the teachers very carefully, awarding successful
teachers and planning can be some of them. Effective school administrators not only deal with
the performances of teachers, but also with how they perceive the performance itself. School
administrator helps teachers pursue their individual tasks better and provides ideal environment
for student development (Yoruk and Akdag, 2010).

Dictionary definition of leadership is “director, pied piper, and frontrunner”. However, this
definition limits the term leadership to a narrow path. A leader is not only a person who leads
a group, but also demonstrates new goals and objectives to large masses (Guney, 2012). Being
a leader is not always easy. From many aspects being an administrator is much more easier than
being a leader because administration is usually related with duties and procedures. Leadership
is not related to who the person is but how he or she expresses him or herself. For this reason a
good leadership with the best of everything is incredibly effective and it brings out such results
that administration would never manage to handle directly. (Owen et al, 2007). As for education
medium, instructional leadership behaviors displayed by administrators have some
consequences. Instructional leadership is a leadership type that focuses on instruction. Thus,
such a leadership behavior can be acquired through education. This leadership theory claims
that instructional leadership can be developed through education. Teachers or administrators
who fulfill instructional leadership roles will have positive effects on instructional culture of
the organization simultaneously, which is utmost important for the institution (Erol, 2012).

It has been observed that studies in literature commonly focus on some effects of leadership
behaviors displayed by administrators on employers. However, the studies on people who work
in the field of education have been observed to be limited. Especially the number of studies that
focus on the effects of school administrators’ leadership characteristics on organizational
citizenship behavior of teachers are restricted. In this framework, this study aimed to find out
the effects of school administrators’ leadership characteristics on organizational citizenship
behavior of teachers. 125 volunteer preschool, class and branch teachers participated in the
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study. Data of the study were collected through “Multifactor Leadership Scale” and
“Organizational Citizenship Behaviors Scale”. In order to find out the relationship among
variables, multiple regression analysis was applied through SPSS 20 program. According to
the results of this analysis, there was a positive relationship between overall average of
leadership styles of school principals and organizational citizenship behaviors sub-dimensions
and membership morality dimensions. Deriving from these results, it can be inferred that
leadership behaviors displayed by school administrators are significant indicators on
organizational citizenship behaviors of teachers.
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