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POTENTIALUL INOVATIONAL SI IMPACTUL INOVATIILOR
ASUPRA PERFORMANTELOR iNTREPRINDERII

ALEXANDRU STRATAN, dr.hab., INCE

Developing enterprise innovation is largely determined by the climate innovation potential and
innovation that characterizes the company to create innovative opportunities and innovation activity of the
company to use the existing innovative potential. The paper reveals that as a result of innovation activity,
enterprises pass through considerable organizational changes occurring not only directly in the sphere of
production, but also in the entire service system and its management.
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Dezvoltarea inovationald a intreprinderii, in mare parte, este determinata de nivelul potentialului

.....

considerabile nu doar nemijlocit in sfera de productie, dar §i in intregul sistem de deservire si management
al acesteia.
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Introducere. Obtinerea performantelor inalte in domeniul productiei, economic, social, ecologic si alte
domenii ale functionarii Intreprinderii devine posibila cu conditia indispensabila de realizare intensiva si pe
scard largd a rezultatelor activititii stiintifice si de inovare. In procesul stabilirii si dezvoltirii relatiilor de
piata in tara noastra, elaborarea si implementarea diverselor inovatii (tehnice, tehnologice, organizatorice, de
management etc.) devin cea mai importantd premisd de supravietuire a oricarei intreprinderi in conditiile
concurentei acerbe [1, p. 427-429].

Intreprinderile, implicate in activitatea inovationald, se concentreazi asupra cautirii tehnologiilor
principial noi si eficiente, asupra proiectiei tipurilor de produse necesare, dar incd necunoscute, asupra
noilor metode de organizare a productiei, de comercializare a produselor etc.

Continutul de baza. Activitatea inovationala a intreprinderii reprezintd acea sferd de functionare a
acesteia, care este orientatd spre utilizarea practici a rezultatelor stiintifice si tehnico-stiintifice si a
potentialului intelectual in scopul innoirii fortelor de productie, obtinerii unor tipuri de produse noi sau
imbunatatite, unor metode noi de fabricare a acestora si satisfacerii necesititilor de piatd ale societatii n
bunuri §i servicii competitive, precum si dezvoltarii relatiilor organizatorico-economice §i cooperarii in
mediul de piata.

Principalele motive stimulative ale dezvoltarii activitdtii inovationale la intreprindere sunt astfel de
premise obiective, precum:

e tendinta permanenta a Intreprinderilor producatoare de asi extinde pietele de desfacere a produselor
si de a satisface n acest fel necesitatile pietei;

In procesul activitatii inovationale, intreprinderea isi defineste un program inovational, care reprezinti
un complex de proiecte si evenimente investitionale prevazute pentru realizare, racordat la resurse, executori
si termenele de realizare a acestora si care ar fi capabil sd asigure indeplinirea eficientd a sarcinilor privind
absorbtia noilor tehnologii, fabricarea tipurilor principial noi de produse, perfectionarea sistemului curent de
organizare a productiei si managementului intreprinderii.
mare masurd, sunt determinate de nivelul suportului oferit de stat acestui tip de activitate [1, p. 427-429].

Orice stat, dispuniand de un Intreg arsenal de resurse, atat de implicare activd, cat si de reglementare
descentralizatd, realizeaza politica sa inovationala pe calea realizarii strategiilor elaborate. Rolul statului, sub
controlul caruia, de regula, se afla majoritatea institutiilor de stiinta academica, a institutiilor ramurale de

Editiaa lV-a/nr.1,2014



8 Economie, Finante, Politici Sociale, Demografie, Statisticd si Econometrie

cercetare stiintifica si de invatamant superior, care sunt principalul generator de idei noi, a performantelor
stiintifice si inovatiilor, constd 1n elaborarea unor asemenea strategii inovationale, care sd fie receptive si
accesibile pentru utilizarea practica de catre orice subiect al activitatii antreprenoriale.

Rezultatul final al implicarii active a statului in activitatea inovationald a intreprinderii trebuie sa fie
elaborarea si utilizarea vastd si intensiva a noilor elaborari stiintifice in domeniul tehnicii, tehnologiei,
organizari productiei si managementului intreprinderii in majoritatea absolutd a subiectilor activitatii
inovationale a tarii, or, rezultatele finale utile ale proceselor inovationale la nivel de economie nationala in
ansamblu, sunt realizabile atunci si doar atunci, cand aceste procese comporta un caracter de masa, universal.

Esenta strategiei implicarii active a statului n procesul inovational consta, In primul rand, in
recunoasterea de catre stat a activitatii stiintifice, tehnico-stiintifice si inovationale drept element principal si
determinant al cresterii economice a tarii, iar, in al doilea rand, In necesitatea nu doar a proclamari
declarative a acestui principiu, dar si in consolidarea acestuia 1n legislatia corespunzatoare, si in elaborarea
mecanismelor economice de stimulare a dezvoltarii proceselor inovationale.

Strategia reglementarii descentralizate reprezinta un mecaniSm mai complicat de participare a statului
in sfera stiintifica si inovationald, esenta careia se rezuma in faptul, ca statul in aceasta strategie, desi detine
un rol important, nu se manifestd in masuri dure de politica, ceea ce este specific pentru strategia implicarii
active, dar in sistemul de mecanisme cu o influentd indirectd, secundard a statului asupra dezvoltarii
proceselor inovationale in tard. La aceste mecanisme pot fi raportate:

= crearea conditiilor de sporire a activitatii inovationale a tuturor participatilor in cadrul acestor
procese;

= alocarea resurselor publice pentru formarea cererii initiale la inovatii;

= manifestarea statului in calitate de fondator al infrastructurii sferei inovationale;

= asigurarea de catre stat a celor mai favorabile conditii de obtinere, in caz de necesitate, a licentelor
si brevetelor strdine pentru utilizarea inovatiilor vizate de acestea in cadrul intreprinderilor autohtone etc.

Crearea intreprinderilor inovational active presupune, in primul rand, formarea mediului intern necesar
— a potentialului inovational al agentului economic, capabil de a genera idei si de a realiza procesul de
comercializare a lor pe parcursul intregului ciclu inovational. In al doilea rind, este necesard crearea
conditiilor exterioare favorabile dezvoltarii inovationale, partea componenta cea mai importanta a cérora este
formarea infrastructurii inovationale.

Potentialul inovational al intreprinderii este un complex de caracteristici ale productiei tehnico-
stiintifice, aflate la dispozitia intreprinderii §i ale resurselor pentru crearea acesteia, care pot fi utilizate
pentru implementarea inovatiilor in fabricarea bunurilor si serviciilor [2, p. 54-55].

Productia tehnico-stiintifica include:

- documentatia tehnico-stiintifica, care contine rezultate desavarsite ale activitatilor de cercetare si
dezvoltare (C&D) (proiecte tehnice, instructiuni tehnologice, retete, planuri de afaceri, planuri tehnico-
organizatorice, diferiti moduli), brevetate sau Inregistrate in ordinea stabilita;

- modele experimentale, de testare;

- servicii tehnico-stiintifice (know-how, transferul tehnologiilor, instruirea cadrelor, expertiza,
consiliere, supravegherea de autor, asamblarea sistemelor tehnice);

- produsul de program/software (programe, algoritmi).

Componenta potentialului inovational include potentialul stiinfific si tehnico-stiintific. Potentialul
stiintific reprezinta totalitatea organizatd a resurselor pentru realizarea C&D, care include componenta
financiard, tehnico-materiald, a resurselor umane, informationald, intelectuala si cea de infrastructura.

Resursele financiare sunt caracterizate de suma totald a cheltuielilor pentru inovatii si de ponderea
acestora in volumul de comercializare a productiei intreprinderii, de ponderea cheltuielilor pentru C&D 1in
valoarea produsului brut regional sau in produsul intern brut (PIB) al tarii, precum si de distribuirea acestor
mijloace pe directiile principale.

Despre starea bazei tehnico-materiale a potentialului inovational ne atesta costul masinilor respective,
al dispozitivelor si utilajului, varsta lor medie (dupa exploatarea lor de peste 5 ani, de regula, acestea nu mai
pot fi utilizate pentru obtinerea informatiei stiintifice principial noi), ponderea in costul total al fondurilor
fixe. O importantd deosebitd revine dotarii cu calculatoare, cu tehnica de calcul si informatica pe cap de
angajat (ponderea locurilor de munca computerizate).

Potentialul inovational al resurselor umane este caracterizat nu doar de numaérul total al personalului
implicat In C&D si de nivelul calificérii acestuia, dar, in special, de existenta colectivelor cu experienta
corespunzatoare, conduse de asa-numitii lideri-generatori de idei.
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Resursele informationale sunt determinate atit de prezenta sistemelor informationale proprii, cét si de

Resursele intelectuale includ documentatia tehnologica, brevetele, licentele, planurile de afaceri cu
privire la asimilarea inovatiilor, programul inovational al intreprinderii.

Resursele de infrastructura presupun existenta propriilor directii de C&D, a serviciului de marketing
(comercializare a productiei), serviciului juridic si de brevetare, serviciului informational etc.

Tipurile enumerate de resurse sunt parte componenta a potentialului total al resurselor firmei, care
poate fi structurat in potential tehnico-stiintific, potential tehnologic de productie, potential financiar-
economic §i potential al resurselor umane. Astfel, potentialul inovational reprezintd o parte, nucleul
potentialului total al companiei (figura 1).

Cu toate acestea, termenul de potential (inclusiv inovational) nu poate fi limitat doar la componenta
materiald, in cazul dat — la totalitatea resurselor.
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Fig. 1. Potentialul inovational
ca parte a potentialului total al intreprinderii
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la randul sau, depinde mult de mediul exterior favorabil sau nefavorabil atingerii scopului inovational. O
verigd importanta in sistemul formarii conditiilor externe favorabile este crearea infrastructurii inovationale,
predestinata pentru a contribui la dezvoltarea inovationala a intreprinderii.

Astfel, dezvoltarea inovationala a intreprinderii, in mare parte, este determinata de nivelul potentialului
si de activitatea inovationala a companiei 1n vederea utilizarii potentialului inovational existent.

Orice inovatie Inseamna schimbarea, care implica perturbarea stabilitatii productiei, a ritmului normal
al muncii si necesitd cheltuieli considerabile de resurse si timp. De aceea, tendinta neintemeiatd spre
schimbari continue, spre inovatii de dragul inovatiilor duce intreprinderea sau organizatia la criza sau chiar la
faliment. Inovatiile, mai ales cele radicale si cele rapide, sunt justificate doar in cazul, in care implementarea
lor se reflecta pozitiv asupra rezultatelor activitatii intreprinderilor.

Inovatia se considerd realizatd in cazul, in care ea este implementatd pe piatd sau in procesul de
productie. Reiesind din caracteristicile respective, inovatiile tehnico-stiintifice (tehnologice) trebuie:

- sa detina noutate;

- sa satisfaca cererea de piatd;

- sa aduca profit producatorului.

Prin urmare, inovatiile sunt materializarea noilor idei i cunostinte, descoperiri, inventii si elaborari
tehnico-stiintifice in procesul de productie in scopul comercializarii lor pentru satisfacerea anumitor cereri
ale consumatorilor. De aceea, trasaturile indispensabile ale inovatiilor sunt nu doar noutatea lor tehnico-
stiintifica, dar si aplicabilitatea lor industriala. Realizarea comerciala, in raport cu inovatiile, actioneaza drept
capacitate potentiald, dezvoltarea cireia necesitd anumite eforturi. De remarcat, ca pentru inovatie sunt
importante, in egald masura, toate trasaturile enumerate mai sus (noutatea tehnico-stiintifica, aplicabilitatea
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industriala i realizarea comerciald). Lipsa oricarei dintre ele se reflecta negativ asupra procesului
inovational [3, p. 420-421].

Intre diversele tipuri de procese inovationale (descoperiri, inventii) exista o legatura reciproca relativ
stransd. Descoperirile tehnice conduc, in primul rand, la inovatii organizatorice corespunzitoare, iar ultimele,
de reguld, necesitd anumite schimbari in mecanismul economic al activitatii intreprinderii. In particular,
crearea si dezvoltarea sistemelor flexibile automatizate (de productie) la intreprinderile diferitor ramuri
necesitd obiectiv schimbari radicale ale organizarii pregatirii tehnice a productiei, a metodelor planificarii
curente si a reglarii operative, determina necesitatea trecerii la regim neintrerupt de lucru a subdiviziunilor
cu sisteme flexibile de productie. Pe langa acestea, computerizarea de mare amploare a productiei si a altor
domenii de activitate umana duce la formarea activa a noului tip de gospodarire — serviciilor industriale si a
formelor economice corespunzatoare de realizare a acestora [4, p. 234-235].

Inovatiile tehnice, organizatorice si economice eficiente duc la schimbari pozitive evidente ale
proceselor sociale la intreprinderi, iar actualizarea permanentd a sarcinilor urgente cu caracter social initiaza
solutionarea lor cu ajutorul metodelor economice noi. In final, toate inovatiile la intreprinderi, orientate spre
dezvoltarea dinamica si sporirea constantd a eficientei productiei, trebuie sd se fundamenteze pe o baza
juridica proprie, pe acte normativ-juridice corespunzitoare. in caz contrar, ele nu vor putea exercita influenta
adecvata asupra amplorii scopurilor intreprinderilor si organizatiilor si asupra termenelor de atingere a
acestora.

Inovatiile locale si globale de diferitd orientare pot asigura influenta maxim posibild asupra productiei,
in cazul in care intreprinderea le utilizeazd permanent, complex si armonios. Cel mai mare impact direct
asupra performantelor intreprinderii il au inovatiile tehnice si organizatorice. Alte inovatii au impact indirect
asupra productiei prin eficacitatea noilor solutii organizatorice si tehnice.

Concluzii. Impactul noilor sisteme tehnice (tehnologice) creste vizibil nu doar asupra fenomenelor
economice, dar si asupra proceselor sociale, ceea ce necesita atentia permanentd a constructorilor de tehnica
noud asupra asigurdrii indicatorilor necesari ai fiabilitdtii, economicitdtii (eficientei) si ecologizarii ei.
Deosebit de importanta este sarcina ecologizarii productiei.

In primul rand, se recomanda utilizarea abordarii metodice generale, esenta cireia consti in calcularea
dupd anumiti algoritmi (formule) a indicatorilor de bazd, care caracterizeazd eficienta economica a unei
anumite totalitati de inovatii tehnice si organizatorice noi implementate in decursul anului (citorva ani). In
special, trebuie de luat in calcul asa indicatori tehnico-economici, cum ar fi, cresterea volumului produselor
fabricate, cresterea productivititii muncii, ponderea economiilor de la implementarea inovatiilor in
cheltuielile generale de fabricare a productiei, sporirea rentabilitatii productiei etc. [4, p. 236-237].

In rezultatul activitatii inovationale, la intreprinderi au loc transformiri organizatorice considerabile
(deseori radicale) nu doar nemijlocit in sfera de productie, dar si in intregul sistem de deservire si
management al acesteia. Pentru asigurarea unui management eficient al progresului organizatoric este
important de a identifica cu promptitudine si de a evalua in mod adecvat tendintele acestuia, schimbarile
progresive si cele nedorite in formele de organizare a productiei si a muncii, de functionare a unor elemente
ale mecanismului economic sau a intregii totalitati a acestora.
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