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Resumo

O presente artigo estd baseado em pesquisa de estagio profissional
realizada em 2011, na Agrosul Agroavicola Industrial, empresa situada no
municipio de S&o Sebastido do Cai, Rio Grande do Sul. O estudo foi
desenvolvido em diferentes setores produtivos da avicultura de corte e péde
verificar in loco aspectos da estrutura produtiva do setor. A observagao
direta dos processos e das transagdes da empresa permitiu que, a partir de
uma abordagem institucional, se determinasse com mais clareza que
arranjos produtivos sdo criados naquele setor. Em sentido amplo, a
agroavicola opera em meio a uma cadeia produtiva importante, com baixos
custos de transagdo. A verticalizagdo esta fortemente presente em muitas
operagbes da firma e ndo se verifica comportamento oportunista nos
contratos do setor.
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Abstract

This article is based on research conducted in 2011 in Agrosul Agroavicola
Industrial, a company located in the city of Sao Sebastido do Cai, Rio
Grande do Sul. The study was conducted in different productive sectors of
the poultry industry and was able to check in site aspects of the production
structure of the sector. Direct observation of processes and transactions
allowed the company from an institutional approach, to determine more
clearly that production arrangements are created in that sector. The Agrosul
operates in the midst of a major supply chain, with low transaction costs. The
vertical integration is strongly present in many operations of the firm and
there is no opportunistic behavior in the sector contracts.

Key-words: Poultry. New Institutional Economics. Governance Structures.

1. Introdugao

O presente artigo investiga processos produtivos especificos do
setor de avicultura de corte, especialmente a partir de estudos realizados na
empresa Agrosul Agroavicola Industrial S/A, situada no municipio de Sao
Sebastido do Cai, Rio Grande do Sul (COREDE - Regido Vale do Cai).
Uma abordagem institucional dos processos e transagdes da firma
representou a possibilidade de determinar com mais clareza que arranjos
produtivos sdo criados neste importante setor do agronegécio brasileiro. O
estudo aqui apresentado é parte do relatério de estagio produzido na area
de avicultura e refere-se especificamente ao aspecto organizacional e
econdmico do setor.

Em linhas gerais, destaca-se cada etapa da producdo na
perspectiva de determinar quais estruturas de governanga séo criadas pelos
agentes do setor nas escolhas que envolvem alocagdo de fatores ou
recursos produtivos. Para tanto, sdo descritas as atividades principais da
empresa, em especial com relacdo aos elos estabelecidos na cadeia
produtiva mais diretamente relacionada ao funcionamento da firma, que vai
da criagdo a industrializagdo do frango. A observagao direta dos processos

permite que relagdes contratuais importantes entre os agentes econdmicos
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sejam desvendadas e, neste ponto, a nova economia institucional — NEI -
apresenta-se como pertinente para compor o aparato tedrico de analise.

A escolha da forma organizacional assumida para realizagdo da
producdo de uma firma requer que decisdes sejam adotadas na interagéo
entre agentes econdmicos participantes da cadeia produtiva. Estas decisées
ou escolhas geram formas organizacionais (governance structure) que
podem se caracterizar pela opgdo mercado, pela verticalizagao (hierarquia)
ou mesmo por outra forma hibrida qualquer na realizagdo das transagoes e
da produgdo. Que fatores explicam a proeminéncia de uma forma
particular? Segundo esta abordagem tedrica, sdo os custos de transagéo e,
a partir deles, se formam as diferentes estruturas de governanca. Este tipo
de estudo tem como base fundamental os trabalhos de Coase e Williamson,
aqui referendados para a analise produtiva da agroavicola.

A microeconomia contemporanea incorpora a tematica dos custos
de transagdo em um consideravel volume de trabalhos cientificos. Em linhas
gerais, esta abordagem pode ser vista como complementar (nio
excludente) da teoria neoclassica da firma, na medida em que nao refuta
principios basicos defendidos nesta abordagem tedrica. Este ramo da teoria
econdmica faz parte da chamada Nova Economia Institucional. Sua
aplicacao é diversificada e, a principio, qualquer setor econdémico apresenta
processos produtivos passiveis de investigacdo. Neste sentido, o presente
artigo apresenta interpretagdes relativas ao setor avicola, procurando
demonstrar a presenga de custos de transagao gerados na cadeia produtiva
deste que é um dos segmentos mais expressivos e especializados do
agronegocio brasileiro.

O desenvolvimento metodoldgico do estudo e o aparato tedrico da
teoria dos custos de transacdo estdo definidos no sentido de explicar o
funcionamento microeconémico do setor. Ao contrario das abordagens
politicas ou normativas, o intuito maior aqui presente € o de investigar,
explicar, definir e analisar a realidade com base na teoria e método

selecionado. O resultado colhido é, portanto, decorrente do poder de
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predicdo da teoria, do uso do método e do nivel de aceitacdo do
experimento aleatério, caracteristico deste tipo de investigacao cientifica.

O problema central do trabalho é determinado como segue: que
estruturas de governanca sao estabelecidas nas relagdes contratuais
realizadas no setor avicola considerando a experiéncia com a empresa em
questao? Para responder esta questao, foi realizado acompanhamento dos
processos e transagdes, do comportamento dos agentes, das etapas de
producdo, das formas contratuais assumidas, entre outros atributos
caracteristicos da teoria dos custos de transagdo. Pretendeu-se, com a
pesquisa, explorar processos produtivos passiveis de interpretagdo via
economia dos custos de transagao; analisar a composi¢ao e estrutura de
governanga no que se refere as atribuicbes de cada agente econdmico
envolvido; identificar padrées de comportamento dos agentes considerando
a presenga de custos de transagéo nos processos produtivos analisados e
determinar de que forma as transag¢des sao governadas.

Sao destacados basicamente trés processos produtivos que
envolvem transagdes importantes: o fabrico de ragao, a criagao de aves € o
abate. Evidentemente outras transacbes estdo presentes na avicultura,
como € o caso da sanidade, do controle de qualidade, da obtengédo de
matrizes ou do fornecimento de suprimentos. De um modo geral, todas as
transacdes pertinentes sao apontadas no trabalho, embora as trés primeiras
estejam destacadas, particularmente pela importancia que apresentam em
termos de viabilizagao direta da produgéo.

O trabalho estd dividido de forma a estabelecer um olhar
institucional, mais precisamente da NEI ao setor, objetivando descrever os
diferentes tipos de arranjos produtivos existentes. Para tanto, além desta
introdugdo, conta com a discussdo tedrica da NEI, com os procedimentos
metodolégicos adotados no estudo, com a descricdo da empresa e da
importancia do setor avicola, dos resultados alcangados e, finalmente, com

as conclusoes.
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2. Abordagem da Nova Economia Institucional e Procedimentos
Metodoldgicos do Trabalho

Estudos econdmicos contemporaneos sobre a firma, até entdo
consolidados pela teoria neoclassica (marginalista) da producéo, tem
destacado a importancia da organizagdo como elemento coordenador do
processo de alocagédo de recursos. As organizagdes ou firmas, como séo
comumente conhecidas na microeconomia, sempre foram tratadas como
agentes neutros no processo de alocagdo dos fatores e, o mercado, o
grande ajustador de pregos, de informagdo, de produgédo e de recursos. A
nova economia institucional contém, entre outras tematicas, a teoria dos
custos de transagéo3, interpretacdo inovadora que vem demonstrar
justamente o que a teoria neoclassica da firma/produgdo desprezava: a
importancia das organizagées na forma de alocar recursos através das
estruturas de governanga que cria (WILLIAMSON, 1989).

A teoria neoclassica convencional entende a firma como uma
funcéo de produgdo. A ideia de que o empresario determina a quantidade
produzida a partir dos fatores de produgdo que emprega € conhecida como
fungdo de producéo (RODRIGUES, 2004, MILLER, 1981) e pode ser
representada por:
q="f(x1, x2, X3, ..., Xn), em que:

g = quantidade produzida do bem ou servigo, em determinado periodo de
tempo. x1, x2, X3, ..., xn = identificam as quantidades utilizadas de diversos
fatores de produgcdo como a terra, o capital, o trabalho e a tecnologia
(MILLER, 1981). Os conceitos trabalhados pela teoria dos custos de

transacdo renovam a percepcdo de firma a partir de pertinentes

3 Custos de transacdo ocorrem na medida em que agdes oportunistas surgem, em especial pelo
fato dos contratos (formais ou informais) serem incompletos e efetivados num ambiente de
incerteza entre os agentes. Tais custos prejudicam a alocacdo de recursos e, portanto, a
producdo em si; em especial quando a capacidade que o sistema possui de fazer cumprir
contratos (enforcement) é baixa. Estruturas de governanga (mercado, hibrida ou verticalizagao)
sdo, assim, mecanismos criados pelos agentes para minimizar custos de transagéo na alocacao
de recursos que cada processo produtivo adota (ZILBERSZTAJN, 2005). A teoria dos custos de
transagao faz parte do que se convencionou chamar de nova economia institucional. Tem como
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consideragcdes, ndo negando, no entanto, o que estd estabelecido
teoricamente pela teoria marginalista.

A primeira consideragdo importante diz respeito ao fato de que as
trocas que os agentes econdmicos realizam possuem um custo que podera
ser maior ou menor, dependendo dos mecanismos de coordenagéo
assumidos. Esta proposi¢ao pressupde formas alternativas de coordenacgéio,
ndao sendo o mercado a Unica forma possivel. Em PESSALI (1999),
destaca-se a contribuicdo de Coase no que se refere a sua viséo sistémica
(ambiente econdmico integrado) de firma: Portanto, fora da firma o sistema
de precos é o fator de coordenagdo da alocagdo dos recursos, enquanto
dentro dela o papel é exercido por uma autoridade. Coase deste modo
conclui que mercados e firmas s&do modos alternativos de dirigir a producéo,
e em decorréncia de tal argumento é formulada a “primeira pergunta
coaseana” (1937: 388): "Ainda em referéncia ao fato de que se a producao
é regulada pelo movimento de precos, ela poderia ser conduzida sem
nenhuma organizagdo, entdo perguntariamos, por que as organizagdes
existem?” (PESSALI, 1999).

Os custos de transacdo influenciam na forma como os agentes
tomam suas decisdes e, portanto, no modo como os recursos sao alocados
na economia (RODRIGUES, 2004). Recursos eficientemente alocados
potencializam a produgédo e, consequentemente, - ndo é forte pensar, o
processo de desenvolvimento de uma economia. Os atributos conferidos as
transagdes revelam a analise proposta. Assim, o objetivo fundamental da
TCT é estudar os custos relacionados a transacdo (operagdo que sao
negociados os direitos de propriedade) que estdo baseados nas
caracteristicas comportamentais (racionalidade limitada e oportunismo dos
agentes)4 e pelas caracteristicas das transagbes (ativos especificos,
incertezas, frequéncias das transagdes). (RODRIGUES, 2004).

autor classico o economista Oliver Williamson e fundamenta-se na teoria de Ronald Coase
(1937).

4 Ao contrario da teoria microecondmica tradicional (marginalista), a teoria dos custos de
transagdo considera que os agentes possuem racionalidade limitada, tornando os contratos
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Entre os atributos das transagdes, a especificidade dos ativos
(assets specificity) é considerada a mais importantes. Esta especificidade
tende a ser uma boa parte da resposta a seguinte questdo proposta e
sintetizada por RODRIGUES (2004): Quando o mecanismo de pregos
(mercado) é mais eficiente que mecanismos contratuais ou mesmo a
integragdo vertical? A resposta esta relacionada ao grau de especificidade
do ativo (k) em questdo. A mesma autora define a especificidade como: um
ativo é considerado especifico, segundo Claro (1998) quando, inserido em
uma transacdo entre as partes, eleva a produtividade dos recursos
empregados. A nogdo de ativo especifico também correlaciona com a
dificuldade de encontrar uma utilizagédo alternativa para o mesmo. Um ativo
€ mais especifico na medida em que o custo de transferéncia deste ativo
para um uso alternativo aumenta, determinando formas de governanga
apropriadase.

A concluséo essencial estabelece que estruturas de governanca
caracterizadas pela integracao vertical (hierarquia) parecem mais viaveis na
medida em que os ativos em questdo sdo mais especificos. Assim, (...
quanto maior for a especificidade dos ativos — ou seja, quanto maior a
rigidez de seus usos e/ou usuarios possiveis — mais provavel sera a opgao
de internalizag&o da transagéo dentro da firma (coordenagédo via hierarquia)
ou através de redes (formas hibridas via contratos de longo prazo), ao invés
do emprego do mercado no meio de coordenagdo (FAGUNDES, 1998).

A especificidade, segundo FAGUNDES (1998) pode ser

classificada como segue:

imperfeitos (renegociagdes no futuro). Desta forma, redefinicdes contratuais sempre estardo
presentes, acarretando custos adicionais. Ademais, os problemas econdémicos n&do sao
estabelecidos como uma questdo de maximizagéo de lucro ou minimizagédo de custos nesta nova
abordagem, mas sim, como problemas de ordem contratual. Mesmo diante destas diferengas
metodoldgicas, ha um consenso de que a nova economia institucional surge como complementar
a neoclassica.
5 A incerteza e a frequéncia das transagdes sdo também fatores determinantes: quanto maior for
a frequéncia das transagdes, maior tenderd a ser o esforgo de bem gerir tal transagdo. A
incerteza, por outro lado, depende da capacidade de prever corretamente o futuro; esta
capacidade determinaria o formato de contrato mais adequado para a transagao.
6 Asset specificity has reference to the degree to which an asset can be redeployed to alternative
uses and by alternative users without sacrifice of productive value (Williamson, 1989).
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(a) especificidade locacional: de natureza geografica, refere-se a
(des)vantagens de proximidade na realizagao das transacgdes.

(b) especificidade de ativos dedicados: sdo especificidades derivadas, que
sdo fruto de um esforco de atender a demanda de um conjunto de
transacdes, registrando-se inevitavelmente uma ociosidade no caso de
interrupcao da relagao.

(c) especificidade fisica: equipamentos especializados envolvidos na
transacgao.

(d) especificidade de capital humano: formas de aprendizado geradoras de
eficiéncia’.

A sintese de todo o processo € a de que, entre os agentes, (...)
busca-se criar “estruturas de gestdo” (governance structure) apropriadas,
entendidas como estruturas contratuais — explicita ou implicita — dentro das
quais a transacdo é realizada: relagdbes de compra e venda simples
(mercado), organizagdes internas as firmas (“hierarquias”) e formas mistas
constituem exemplos de estruturas de gestdo distintas (Ponde, 1996 e
Britto, 1994) (FAGUNDES, 1998).

Importa assim, entender que o comando (escolhas) das transacdes
esta na firma coaseana da teoria dos custos de transagdo. Os tipos de
transacdes s&o escolhidos pelas firmas através da alternativa mercado ou
integracdo vertical, para destacar apenas as opg¢des extremas. Os
pressupostos neoclassicos mais tradicionais passariam a incorporar a
economia dos custos de transagdo, numa visdo microecondémica mais
moderna, de carater muito mais complementar do que substituto.
Interpretagdo grafica possivel para a conclusdo acima esta representada

Ccomo segue.

" Estes s&o os tipos mais sao citados na literatura. Existe, no entanto, um quinto tipo, relacionado
a marca. Williamson o define como segue: Without purporting to be exhaustive, asset specificity
distinctions of five kinds have been made: (1) site specificity, as where successive stations are
located in a cheek-by-jowl relation to each other so as to economize on inventory and
transportation expenses; (2) physical asset specificity, such as specialized dies that are required to
produce a component; (3) human asset specificity that arises in a learning-by-doing fashion; (4)
dedicated assets, which are discrete investments in general purpose plant that are made at the
behest of a particular customer; and (5) brand name capital. (WILLIAMSON, 1998).

12
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As formas mercado, hibridas e verticalizacdo se apresentam entre

os pontos A e B, para diferentes estruturas de governanca:

ESCOLHAS COASEANAS

CT m X h

v

Fonte: Batalha, 2007

A interpretagao relaciona custos de transagdo com a especificidade
dos ativos, onde, C.T. = custos de transacéo; k = especificidade dos ativos;
M(k) = funcéo da forma mercado; X(k) = fungdo de formas hibridas e H(k) =
fungdo de formas da verticalizagao.

A andlise seguinte levard em consideracdo estes importantes
conceitos tedricos. A teoria selecionada parece ser eficiente para a
investigagdo das atividades produtivas do setor avicola, em especial na
determinacdo das estruturas de governanca. A seguir, apresenta-se os

procedimentos metodoldgicos utilizados na pesquisa.
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2.1. Procedimentos Metodoldgicos

Do ponto de vista metodolégico, o estagio profissional esta aqui
considerado como sendo uma oportunidade de acompanhar os processos
rotineiramente, garantindo assim a compreensao via observagao direta
dos fendmenos. Segundo BORBA (2004), a observagdo direta de um
fendmeno, quando instrumentalizada por outros recursos cientificos, (a)
trata-se de uma rica fonte de dados e informagdes, (b) aproxima o
pesquisador de seu objeto de estudo, (c) revela detalhes que poderédo ser
de grande utilidade na andlise critica, (d) possibilita a descoberta de
informacdes de dificil captagdo quando por meios formais de investigagcéo e
(e) promove o aproveitamento criativo de aspectos de natureza qualitativa
do objeto pesquisado.

Este trabalho pode ser classificado como um estudo de caso, em
especial por contribuir para o entendimento do setor avicola através do
estudo de processos de uma firma que emprega, particularmente, o sistema
de producdo integrado — assim como o conjunto de empresas que
produzem na area de frango de corte. Segundo Yin (2005), diferentes
evidéncias podem servir para a construgdo de um estudo de caso. As fontes

seriam: documentos, registros de arquivos, entrevistas, observacdo direta,

observagdo participante e artefatos fisicos (Yin, 2005, pag. 109). A
observacao direta de processos caracteriza a presente pesquisa. Partindo
de uma anadlise qualitativa dos dados e considerando os principais
processos produtivos, de um ponto de vista institucional, foi importante

estabelecer:
(a) qual a frequéncia das transacgoes;

(b) qual a especificidade de cada ativo analisado e

(c) que custo de transacgéo esta envolvido em cada processo.

14
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O trabalho de pesquisa in loco, conforme citado anteriormente,
permitiu que estes aspectos fossem melhor compreendidos por meio de
observacao direta, sendo possivel, assim, analisar cada estrutura de
governanga criada no setor de forma exploratéria. Ainda aqui, € possivel
salientar que os fendmenos n&o sdo analisados de forma experimental,
como em outras areas do conhecimento cientifico, mas na relagdo direta
com os agentes econdmicos de forma que a interpretagdo e participagédo
dos mesmos faz parte dos resultados de pesquisa aqui apresentados e
amparados em teoria selecionada. Para Yin (2005, pag. 119-20), ao realizar
uma visita de campo ao local escolhido para o estudo de caso, vocé esta
criando a possibilidade de fazer observagbes diretas. (...) As evidéncias
observacionais sdo, em geral, uteis para fornecer informag¢des adicionais
sobre o tépico que esta sendo estudado. Os processos produtivos foram
analisados a partir das transagdes realizadas pela firma, detectando cada
agente econdmico envolvido. Procurou-se, assim, identificar a presenca de
custos de transacdo e de que forma as transagbes sido governadas
(estruturas de governanga).

Os dados foram coletados no inicio do ano de 2011, na sede
principal da empresa, no frigorifico e em seu entorno, oportunidade em que
a relacdo da empresa com os produtores foi avaliada de forma particular. A
analise se reporta ao setor de avicultura e, os dados coletados, baseiam-se
em estudo de caso que busca uma analise puramente descritiva do
fenomeno. De outro lado, pelo porte da firma e sua importancia em termos
de producdo, este case pretende ser representativo deste sistema de
producgao integrado e do setor avicola.

Nos trabalhos de pesquisa, todos os indicadores e processos foram
avaliados no esforco de observagdo das praticas e processos realizados
pela empresa e do empenho de verificar sua correspondéncia com a
literatura pertinente, no caso, da NEI. Mesmo considerando a pertinéncia

dos estudos quantitativos produzidos na area, o trabalho aqui exposto opta
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por uma a analise qualitativa de processos objetivando manter o contetido

econdmico intuitivo que a TCT contém e os insights que proporciona.

O objeto de estudo da analise se refere especialmente a
producdo de um setor avicola que opera em meio a um sistema de
produgdo integrado e uma cadeia produtiva dindmica. Para ilustrar a
importancia do setor na economia brasileira e internacional, a pesquisa
recorreu a fontes de dados secundarios e estatisticos que permitiram
construir interpretagdes conjunturais importantes acerca, principalmente, (a)
da produgédo, (b) do consumo e (c) da exportacdo de produtos avicolas
brasileiros. A figura ilustrativa abaixo apresenta as etapas da pesquisa.

FIGURA 1: ETAPAS DA PESQUISA
(ESTUDO DE CASO)

Estruturas de
governanga criadas
no setor

Nivel de
especificidade dos
ativos e frequéncia

das transacgdes

1

Contratos
estabelecidos e
transagodes realizadas
entre os agentes

CONCEITOS DA NOVA
ECONOMIA INSTITUCIONAL
S0SS300Ud SOd
V13410 OydvAY3SEa0

Deteccéo dos agentes
econdmicos envolvidos
No processo

Acompanhamento
rotineiro dos
processos produtivos

Fonte: dados da pesquisa
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A pesquisa empirica realizada no estudo de caso levou em conta
importantes principios indicados por Yin (2005; pag.42): tratou, portanto, (a)
de precisar as relagdes estabelecidas entre os atores; (b) de examinar os
fendmenos no contexto do escopo do estudo; (¢) de determinar a unidade
de andlise, no caso as relagdes contratuais do setor; (d) de promover a
unido légica entre os dados e informagbes encontrados e a correspondéncia
com as categorias do trabalho e (e) de contemplar a pesquisa com critérios
de interpretagdo dos dados, no caso com os conceitos da NEI. As principais
transagdes e contratos do setor estdo melhor apresentadas a seguir,
possibilitando maior nitidez quanto ao funcionamento do setor, assim como

das estruturas de governanga estabelecidas.

3. Analise da Empresa e Resultados Alcangados

A atividade avicola apresenta condi¢cbes especiais para a fixagédo
do homem no campo, gerando emprego e renda. Sdo inumeros os
argumentos que se pode destacar, entre eles, (a) o fato de que o aviario
pode ser viabilizado em pequena area de terra, (b) ndo ha necessidade de
uso de terras valorizadas para criagdo, (c) ndo ha obstaculos em termos
topograficos e (d) ha garantia de giro rapido do capital empregado
(MALAVAZZ|, 1999). Em termos comerciais, especialmente a partir de 1930,
a avicultura no Brasil deixa de ser uma atividade familiar e passa a visar o
lucro (ALBINO, 2008), momento em que se inicia a produgao especializada.
Atualmente, a avicultura € uma das atividades do agronegécio que possui
alto indice de industrializagdo quando comparado aos demais setores da
atividade primaria.

Em um contexto industrial, com um olhar macroeconémico sobre o
setor, outros destaques se podem evidenciar sobre sua participacédo na
produgdo agricola. A avicultura no Brasil € um setor que registra grande

crescimento, ndo apenas em volume produtivo, mas também em termos de
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exportagéos. Em destaque no site oficial do Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento, o setor & evidenciado como aquele que
apresenta exceléncia técnica capaz de reduzir custos de transagdo via
parceria entre industrias e avicultores. Produgdo mais significativa, ainda
segundo informagdes do MAPA, é registrada nos estados do Parana e do
Rio Grande do Sul, tendo, neste Ultimo, a importante presenga da
Agroavicola Agrosul S/A, aqui explorada. No ano de 2010, do grupo de 75
produtos brasileiros mais exportados, o grupo aves ocupava a oitava
colocagdo. Para um ranking ampliado por subdivisbes, com 182 itens
listados, o frango in natura, apareceu em quinto lugar (dados do Anuario
Andlise Brasil Global, 2011).

O setor no Brasil possui atualmente cerca de 40% do mercado
internacional e, segundo os dados do anuario, apresenta capacidade de
ampliar ainda mais o mercado com novos parceiros comerciais, tais como
Africa e China. Conforme Albino (2008), o sucesso alcangado pelo frango
brasileiro no mercado internacional parece ser o resultado do bindémio
qualidade e sanidade. Em verdade, o Brasil conta atualmente com uma
cadeia produtiva que se modernizou, reduziu custos, aumentou a
produtividade e buscou competitividade. Quanto ao consumo interno,
mudancgas de habitos parecem ocorrer pelo fato de que a carne de frango
esta relacionada ao consumo saudavel, com prego acessivel, o que
aumenta a demanda pelo produto no mercado (ALBINO, 2008)9.

A Agrosul esta inserida neste mercado em crescimento. A empresa
possui frigorifico de abate de frangos de corte e setor administrativo na

sede principal, no municipio de Sdo Sebastido do Cai — RS. Originalmente

5Em 2010, 92% da exportacdo do setor foi de frangos, seguida de 6% de perus, 1% de material
genético, 1% de ovos e 0,1% de outros produtos. Os destinos dos produtos s&o variados;
aparecem com percentuais maiores, pela ordem, Arabia Saudita (14%), Japédo (10%) e, Hong
Kong (9%). Pela composigdo observada, concentrada principalmente no produto frango, parece
evidente que ainda ha espago para agregacao de valor, diversificando os produtos exportados. As
informacdes completas estdo disponiveis em slides préprios do MAPA, diretamente encontrados
no site da instituicao.
Segundo Padilha Junior e Mendes (2007), “nenhum alimento no Brasil experimentou expansao

tdo grande de consumo quanto a carne de frango. De menos de 3 quilos no inicio dos anos 70
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possuia frigorifico na Vila Cristina, distrito do municipio de Caxias do Sul —
RS, abatendo aves naquela regido. Com o crescimento observado no
mercado do frango, reestrutura sua produgdo que atualmente concentra-se
no municipio de Sao Sebastido do Cai — RS (Frigorifico) e no municipio de
Feliz — RS (Fébrica de Ragdes). Conta com aproximadamente 600
colaboradores especializados nos diversos setores da avicultura industrial,
tais como abate, controle de qualidade, produgdo de insumos e sanidade,
em uma area total de 500.000 metros quadrados e abate diario de 65 mil
frangos (a capacidade € a de abater 150 mil/dia, especialmente quando dois
turnos sao utilizados).

O elo com o consumidor final se da por meio da distribuicao do
produto. A empresa conta com frota terceirizada para executar o transporte
da produgdo. A firma encarregada pelo transporte dos produtos mantém
parceria com a Agrosul e os produtos s&o transportados em caminhdes
apropriados, com a marca da empresa em destaque no veiculo. Os
negécios aqui sao caracterizados pela frequéncia e alto grau de
comprometimento entre as partes, configurando, assim, uma forma hibrida
de governancga.

O frigorifico representa a porgdo principal da empresa,
considerando que tanto as atividades administrativas como as de
industrializagdo do frango, ali estdo concentradas. Ndo menos importante, a
fabrica de ragdes oferece suporte fundamental para o andamento geral da
empresa, garantindo um dos subsidios principais para o desenvolvimento e
engorda do frango & produzido, a ragéom. Com intengdo de melhor dominar
e gerenciar o fabrico de ragdes, a empresa pretende incorporar no futuro

proximo este setor a sua unidade principal, o que evidencia uma

ultrapassou os 32,9 Kg/hab/ano em 2005, ou seja, um crescimento em torno de 1.200% em 35
anos, o que corresponde a um aumento anual de 7,6%.”
10 Na fabrica de ragao diferentes processos produtivos sdo executados; os principais podem ser
apontados: (a) analise da carga (o carregamento que chega a fabrica é verificado pelos técnicos),
(b) amostragem (uma amostra do produto é retirada para andlise antes do descarregamento final
do produto), (c) descarregamento, (d) armazenamento dos ingredientes, (e) limpeza do milho, (f)
moagem do milho, (g) mistura dos ingredientes e (h) expedigdo da racéo elaborada.
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preocupacdo logistica/locacional e de alocacdo de recursos, no caso, dos
insumos. E importante ressaltar que o controle de qualidade na fabricagdo
de ragdes é determinante para garantir o desempenho maximo do frango e,
do ponto de vista comercial, para conquista de espago no mercado.

O processo de elaboracdo da racdo apresenta diferentes arranjos
quando observado separadamente. De um lado, conta com um importante
agente, denominado aqui de agenciador de carga, encarregado de fazer o
elo entre o mercado e a fabrica. Neste caso, 0 mecanismo organizador da
transagcdo ndo € o mercado diretamente, muito embora existam muitos
ofertantes para o fornecimento, mas a relagdo se da por meio de parceria
entre a empresa e o agenciador, representando uma forma hibrida de
governancga. Frequéncia alta e de longo prazo verifica-se nesta transacao.

Para elaborar a ragdo, o agenciador encarrega-se assim, de
negociar as cargas de milho (matéria-prima principal) e de farelo de soja
para entrega na Agrosul. Empresas terceirizadas fornecem os aminoacidos
e os premixes11 para compor outra parte da racgdo final, configurando-se
também aqui, uma relagéo contratual hibrida no fornecimento. Os contratos
sdo cumpridos sem registro de comportamento oportunista. Por fim, a
fabrica absorve a farinha de visceras, de penas, de carne e o 6leo de aves,
oriundas de residuos do préprio frigorifico da Agrosul para compor a ragéo
final, configurando a verticalizacdo nesta parte do fabrico. Em verdade,
atualmente, os residuos sdo processados por empresa terceirizada
(denominada Farfri) que, ao final do processamento, vende de volta a
Agrosul as farinhas. No entanto, a avicola esta realizando investimentos
para, futuramente, processar o préprio residuo transformando-o em
ingredientes para a ragdo, o que notoriamente indica a intengcao de
verticalizar o processo. Destaca-se aqui, que o controle de qualidade esta

presente em todos os processos.

" Por premix se entende o nucleo da racédo, contendo sua por¢do mais nutritiva. Vitaminas e
minerais existentes no premix permitem o desenvolvimento do frango, acelerando seu
metabolismo.
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A criagao do frango é com certeza uma atividade central. De um
lado, fornece o produto para o trabalho de abate, agregacdo de valor e
industrializagdo; de outro, recebe insumos e assisténcia técnica para a
criagdo em si, de forma adequada aos padroes estabelecidos pela empresa
e, indiretamente, aos padrées do Ministério da Agricultura, Pecuéria e
Abastecimento — MAPA, que certifica os processos utilizados pela Agrosul12.
Toda a criagdo ocorre por meio de um importante agente econdmico
denominado integrado. Os integrados da Agrosul sado criadores
responsaveis por aviarios proprios existentes no entorno da empresa13.

Segundo Albino (2008), a maioria das empresas avicolas adota o
sistema de producéo integradom, que objetiva “garantir ao avicultor
rendimento definido, lote apos lote, ficando livre das oscilagdes de mercado,
em que as vezes o prego de venda ndo cobre os custos de produgéo. Além
disso, objetiva propiciar rendimento em escala em todo o sistema e manter
0 padrédo de qualidade em todos os segmentos”. Evidentemente, o
rendimento definido gera certa estabilidade comercial ao produtor, no
entanto, a questédo do prego pago ao avicultor integrado € uma questdo em
aberto®.

Alguns processos séo passiveis de analise e, entre eles, a criagdo
de frango é o que mais se destaca. A relagdo entre a Agrosul e o grupo de
criadores integrados pode ser caracterizada pela altissima frequéncia e
reputagdo entre as partes. O contrato existente garante plenamente que a
compra e venda dos direitos de propriedade dos agentes sejam cumpridos.

N&o ha, nesse caso, alta especificidade do ativo, o que pode ser verificado

12 A certificagéo fornecida pelo MAPA é de responsabilidade de técnicos do ministério que atuam
em trabalho conjunto com os colaboradores da Agrosul, no interior de suas instalacdes.

13 A Agrosul possui cerca de 70 criadores integrados que sdo responsaveis por
aProximadamente 100 aviarios distribuidos num raio de 45 km da empresa.

* Além do sistema integrado, em escala comercial também existem os sistemas cooperativo e
independente.

® Nzo ¢ objetivo tratar da questdo. Em linhas gerais, as discussdes relacionadas a preco sdo
sensiveis e somente uma abordagem tedrica apropriada poderia tratar do tema. Aparentemente
existe conflito entre empresa e integrado quando se observa o prego pago pelos lotes. A relagdo
estabelecida, por outro lado, néo liberta o produtor da condicdo de integrado uma vez que a
dependéncia em termos tecnoldgicos e de mercado demostra-se alta.
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pela estrutura de governanca hibrida existente. A existéncia de sdlida
parceria entre a firma e os integrados garante, segundo alegaram gerentes
de fomento da Agrosul, que custos de transagdo sejam minimizados. Em
termos de analise locacional, parece haver especificidade maior,
comprovada pela presenca dos integrados no entorno da empresa. A
especificidade de capital humano, considerando a assisténcia técnica
existente, pode ser considerada alta’®. O carregamento do frango é
realizado por varias equipes responsaveis pela apanha dos frangos nos
aviarios; sdo equipes chefiadas por um agenciador que estabelece um
contrato informal com a Agrosul para realizar a apanha manual dos frangos
no aviario e entrega-los no interior do frigorifico para descarga. O contato da
Agrosul com o agenciador € comum e ocorre com frequéncia.

Especificidades locacional e dedicada foram verificadas no fabrico
de racdo da empresa. A propria perspectiva da Agrosul de mudar a fabrica
para a sede principal corrobora tal afirmacdo. Por um lado, o fabrico de
ragdo é considerado um ativo dedicado na medida de sua essencialidade
para o produto final. A distancia entre as duas cidades (S&o Sebastidao do
Cai e Feliz) justifica a mudanca de localizagdo e a internalizagdo das
operagdes pela sede principal da agroindustria, atendendo, de igual forma,
os criadores integrados do entorno da empresa. Percebe-se, neste caso
especifico, a presenca de custos de transacdo em manter-se
separadamente o insumo do produto industrializado pela Agrosul. A
verticalizagdo, neste caso, sera a estrutura de governanga assumida para
esta transacgao.

O controle de qualidade parece ser uma preocupagdo constante
na empresa. Dois agentes surgem neste processo: o agente proprio da

empresa e o inspetor governamental (em nivel federal). Questbes

'8 Os avicultores (integrados) possuem cultura de criagdo; sdo granjeiros. Muitos integrados da
Agrosul herdaram dos pais os conhecimentos sobre criagédo de aves e suinos. Na maioria dos
casos sdo avicultores de baixa renda que conhecem o trabalho e contam com a assisténcia
técnica para produzir. Alguns procedimentos recomendados pela Agrosul sdo importantes para
garantir a produgdo e a sanidade. O caso do vazio sanitario € um exemplo de preocupagéo com a
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especificas, relacionadas a sanidade, garantem ainda maiores avangos em
termos de controle de qualidade e estdo igualmente reguladas pelos dois
agentes. Em termos governamentais, a inspeg¢ao dos produtos submetidos
ao comércio interestadual e internacional é de competéncia do Sistema
Brasileiro de Inspegéo (SISBI) de Produtos de Origem Animal, em nivel
federal. O comércio municipal e intermunicipal esta, respectivamente, a
cargo do municipio e do estado a qual faz parte”. Todos o0s processos sao
certificados e submetidos a constantes revisdes técnicas apropriadas,
garantindo a qualidade de produtos e processos da Agrosul e criando valor
a marca.

O material genético (pintos de um dia de linhagem Cobb500) &
fornecido por empresas conveniadas com a Agrosul, diretamente ao
integrado. O papel do técnico é importante para verificar o recebimento da
carga e sua qualidade e esta, também aqui, submetido a inspecdo do
MAPA. Neste processo a frequéncia parece ser importante e os negocios
sdo executados com parcerias de longo prazo. Ndo ha evidéncias de
comportamento oportunista neste contrato, o que é muito significativo
considerando a relevancia desta etapa para a obtencdo do produto final
desejado.

De modo geral, as transac¢des anteriormente analisadas podem ser
resumidas e agrupadas na Tabela 1 abaixo. Ndo existe, como se pode
notar, a estrutura de governanga mercado, embora existam algumas
aproximagdes possiveis, como no caso da apanha do frango. Destaca-se na

tabela a transagao, a estrutura de governanga e os agentes envolvidos.

qualidade da produgdo na medida em que garante um periodo sem criagdo no aviario
gnormalmente 40 dias).

Registra-se participagdo maior dos estados de MG, SP, PR, SC e RS, quanto ao nivel de
ades3o ao SISBI/MAPA. E nitida aqui a auséncia da regido norte e nordeste do pais, tanto na
criagdo como na adesdo ao sistema. Aqui esta uma oportunidade de participacdo que aumentaria
a produgao da avicultura no Brasil, gerando mais emprego e renda ao agricultor.
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TABELA 1: ESTRUTURAS DE GOVERNANCA

Estrutura de
Transagao Governanga Agentes Econoémicos
Adotada

Técnicos da Agrosul e

Controle de qualidade Verticalizagdo | . -
inspetores federais
Abate e industrializacdo Verticalizacdo | Frigorifico da Agrosul
Fabrico de racéo Verticalizagao /I:\abnca de ragoes da
grosul

Produtores do mercado de
insumos, agenciador de
cargas, empresas
terceirizadas (aminoacidos,

Fomecimento de Hibrida premix e farinhas

insumos/fabrica
processadas) e Agrosul
(fornecimento de residuos
diversos e 6leos do
frigorifico)
. Agenciador (equipe de
Apanha do frango Hibrida trabalhadores)
Criago Hibrida Lr:tegrados e técnicos da
grosul
Material genético Hibrida Empresas terceirizadas
Sanidade Hibrida Tecnicos da Agrosul e
inspetores federais
Distribuicdo do produto Hibrida Empresas terceirizadas

Fonte: relatério de estagio (PUC/RS)

Formas hibridas sdo encontradas em varias transagdes. Em todas
elas, nota-se importante e significativa parceria entre a avicola e outros
parceiros comerciais fixos, 0 que as caracteriza como tal. As transagbes sédo
caracterizadas por serem de longo prazo e sem ocorréncia de

comportamento oportunista.

4. Conclusoes

A Agrosul pode ser considerada como uma grande empresa do
setor. Emprega procedimentos organizacionais e técnicos adequados,
certificados por autoridade competente e apropriados para a produgéo de

frangos de corte. Pelo porte de sua produgdo e pela estrutura fisica e
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humana que dispde, representa importante empresa no ramo da avicultura
e do setor produtivo do agronegodcio brasileiro. Opera em meio a uma
cadeia produtiva que pode ser resumidamente identificada em trés pontos
principais: frigorifico, criadores integrados e fabrica de ragdes. Como foi
identificada, a parceria com criadores integrados € o elo mais sensivel a
analise, formando uma forma hibrida de governanga; enquanto a
verticalizagao esta fortemente presente nos outros dois pontos.

Na perspectiva institucional, os arranjos ou estruturas de
governanga criados no setor parecem minimizar custos de transacgao,
tornando mais eficiente a alocagdo de recursos produtivos da empresa. Ha
indicios de que a agroindustria passe a concentrar suas operagdes na sede
principal, o que parece sinalizar para a verticalizagdo como forma de
minimizar custos de transagédo naquele processo produtivo de fabricagdo da
ragdo, seu insumo principal.

Destaque especial se deve fazer a auséncia de comportamento
oportunista entre os agentes e ocorréncia de transagdes com registros de
longo prazo. A existéncia de agentes econdmicos especificos, tal como o
agenciador de cargas, permitiu que se desenhasse mais adequadamente
que arranjos sdo construidos no setor a cada transagdo. Assim como
informado pelo MAPA, realmente o setor parece ser capaz de produzir de
forma a minimizar custos de transagcdo através das estruturas de
governanga que cria.

Por fim, destaca-se a perspectiva institucional como apropriada
para analisar a estrutura produtiva do setor. Recomenda-se igualmente o
estudo das questdes do agronegdcio sob esta 6tica, em especial pela forma
como aborda o comportamento dos agentes produtivos. As questdes
contratuais sdo, evidentemente, o centro das transagdes econdmicas e
possibilitam, com propriedade, que estruturas de governanga possam ser
analisadas. Estudos poderiam, na mesma linha, analisar o setor do ponto de
vista da eficiéncia institucional em fazer com que os contratos sejam
cumpridos (enforcement), uma vez que o cumprimento de contratos parece
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relacionar-se diretamente com o desenvolvimento da producdo e, por

consequéncia, do setor avicola.
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