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Abstract. This article aims to present the principles underlying teacher evaluation. Performance
evaluation methods, validity and fidelity requirements, evaluation trends and functions are analyzed.
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Cercetarile privind elaborarea si implementarea unui sistem modern si eficient de
evaluare a cadrelor didactice, valorificarii si reglarii procesului educativ, ca parte
integrantd a procesului de modernizare a sistemului educational, rezulta din provocarile
tarilor dezvoltate si reprezinta o cerintd de ancorare a invatamantului la valorile europene
si mondiale.

In ultimii ani, cercetirile savantilor si ale practicienilor sunt concentrate asupra
eficientei instruirii, care, cum mentioneazd V. Gh. Cojocaru, ,ar trebui sa indice
experientele care prezinta cea mai mare eficacitate n sadirea, in individ, a unei inclinatii
catre invatare, catre invatarea in general sau catre un anumit tip de invatare” [1, p. 94].

Din perspectivda modernd, evaluarea reprezinta parte integranta a procesului de
invatamant, dar, in prezent, predomina evaluarea sumativa. Deplasarea evaluarii spre
proces, spre formarea continua contribuie la reglarea-autoreglarea procesului. Mutarea
accentului de pe masurarea rezultatelor pe constatarea efectelor de dezvoltare a
personalitatii trebuie sa conduca la optimizarea intregului proces de dezvoltare, de aceea
evaluarea se impune a fi cu precddere formativa, situationald, co-evolutiva, scopul
fundamental fiind calitatea educatiei, imbunatatirea practicilor de predare-invatare-
evaluare. Astfel, e nevoie de o noua paradigma a evaludrii, care sa imprime o culturd a
evaludrii calitatii educatiei in contextul cerintelor comunitatii europene si internationale.

V. Gh. Cojocaru considera ca cunoasterea metodelor manageriale vor permite
managerului sd realizeze mai bine numeroase roluri esentiale de instruire: metode de

cunoastere si de analiza a informatiilor privind actiunile de instruire, metode de antrenare
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in activitatile proiectate, metode si tehnici de proiectare a activitatii de instruire si metode
si tehnici de dirijare a actiunilor cadrelor didactice [1].

Scopul evaludrii: sd creeze si sd dezvolte un sistem coerent si eficace de masurare a
performantelor la toate nivelurile institutiei. La nivelul personalului, sistemul de evaluare
contribuie la crearea unei culturi institutionale orientate spre performantd, a asumarii
responsabilitatii pentru contributia individuald la realizarea obiectivelor institutiei.

Evaluarea individuala face parte dintr-un mecanism institutional care urmareste sa
contribuie la:

e imbunatatirea performantelor;

e cCresterea contributiei inovationale, realizarea obiectivelor si atingerea indicatorilor
de performanta;

e cCresterea implicarii in rezolvarea sarcinilor si problemelor institutiei;

e cCresterea competentei si dezvoltarea profesionala [3].

., Evaluarea performangelor reprezintd activitdtile de comensurare si comparare a
rezultatelor obtinute, a potentialului fizico-intelectual, profesional si managerial cu
obiectivele si cerintele postului ocupat” [2].

Metode de evaluare a performantelor.

Dupa domeniul de aplicabilitate, metodele si tehnicile de evaluare se impart in
generale si specifice [3].

Metodele de evaluare generale sunt aplicabile oricarui angajat, indiferent de postul
detinut. In aceastd categorie includem: notafia, aprecierea globald si aprecierea
functionala.

Notatia presupune acordarea unei note care exprimd gradul in care titularul unui
post realizeazd obiectivele legate de postul respectiv. Este o metoda des folosita,
deoarece se utilizeaza la calcularea de medii, abateri, elaborarea de grafice etc.

Aprecierea globala se concretizeaza in calificative §i confine evaludri generale
privind calitatile, munca si rezultatele in munca ale persoanei respective.

Aprecierea functionald se realizeazd prin compararea calitdtilor, cunostintelor,
aptitudinilor, deprinderilor si comportamentelor unui angajat cu cerintele postului vizat,
pentru a pune in evidenta concordantele si neconcordantele cu acesta.

Metodele de evaluare specifice sunt utilizate pentru anumite categorii de personal,
manageri sau specialisti cu inalta calificare. In aceasta categorie includem cazul, metoda
testelor de autoevaluare si centrele de evaluare.

Cazul are in vedere constituirea unei comisii formate din 5-7 persoane (intre care
seful ierarhic al persoanei evaluate si alti specialisti in resurse umane), care va analiza
activitatea persoanei vizate pentru a adopta alternativa decizionala, potrivita ,,cazului”
respectiv.
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Metoda testelor de autoevaluare care contin una sau mai multe seturi de teste,
diferentiate in functie de specificul posturilor.

Centrele de evaluare constau in evaluarea unei persoane timp de 3-5 zile, folosind
metode complexe: studii de caz, jocuri manageriale, teste psihologice. Cat timp participa
la aceste probe, persoana in cauza este observata de membrii grupului de evaluare, care
intocmesc un raport pe baza caruia se determina evaluarea finala.

Pentru ca o evaluare si fie riguroasa este necesar ca acest proces sa respecte
anumite premise, care sunt sintetizare in tabelul 1 [5].

Tabelul 1. Premise ale evaluarii personalului

Nr.
crt.
1. | Criteriile de evaluare a personalului se diferentiaza in functie de natura posturilor detinute de
respectivele persoane, de potentialul institutiei si obiectivele acesteia.

2. | Evaluarea trebuie sa fie unitara, in sensul ca pentru personalul de aceeasi specialitate sau care
exercitd posturi identice este necesar sa fie aplicate aceleasi criterii, utilizate in acelagi mod.

3. | Pentru a fi edificatoare evaluarea, este necesar sa se efectueze pe perioade suficient de lungi, in
care persoana respectiva trebuie confruntatd cu principalele probleme specifice postului
respectiv.

4. | Metodele si tehnicile utilizate trebuie sa aiba in vedere specificul fiecarui post, deoarece in
evaluarea salariatilor nu existd decat cazuri particulare, de unde necesitatea abordarii
diferentiate.

5. | Evaluarea trebuie sa se bazeze pe informatii certe, verificabile.

6. | Rezultatul evaludrii, insotit de recomandarile necesare, se comunica de evaluatori persoanei in
cauzd, asigurandu-se premisa pentru valorificarea integrala a rezultatelor evaluarii.

Respectarea acestor cerinte poate sa conduca la evitarea erorilor tipice de evaluare.

PREMISE

Tabelul 2. Elemente ale evaluarii

Nr.
crt.
1. | Deosebiri sensibile de optici, temperament intre cadrele care evalueaza, unele foarte critice,
altele, dimpotriva, astfel ca aceleasi evaluari reflecta calitati, aptitudini si eforturi diferite.

2. | Evaluatorul simpatizeaza, in mare masurd, diferite persoane supuse evaluarii, ceea ce se reflectd
in criteriile utilizate si in concluziile finale;

Modificarea in bine a eforturilor si comportamentului in perioada care precede evaluarea.

4. | Dorinta de a spune sefilor ceea ce doresc sa auda despre subordonatii evaluati, chiar daca
evaluarea nu corespunde integral realitatii.

ELEMENTE

w

5. | Tendintele impaciuitoare ale evaluatorului pentru a evita discutii contradictorii, ceea ce se
manifestd printr-o Tmbunatatire generald, artificiala, a rezultatelor evaluarii.
6. | Incompetenta evaluatorului, care nu cunoaste bine metodele de evaluare si nu are aptitudini

pentru acest proces.

7. | Manifestarea efectului de ,halo”, respectiv, manifestarea pronuntatd a unei caracteristici
pozitive sau negative a persoanei evaluate, manifestare care influenteaza celelalte trasaturi,
denaturand rezultatele evaluarii.

8. | Modificarea intentionatd a rezultatelor evaludrii pentru a influenta decizia finald intr-un sens
sau altul.

Indiferent de scopul pentru care a fost conceput, un sistem de evaluare se constituie
ca un mecanism managerial, iar constructia lui este adecvata doar in masura in care se

dovedeste eficace in atingerea scopului propus. Constructia si implementarea unui

mecanism este o risipd de resurse si pot fi chiar daundtoare performantei. Din aceasta
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cauza, odata stabilit scopul evaludrii, este util sa se identifice un numar de principii, prin
care sa fie filtrate deciziile aferente conceptiei sistemului in discutie.

Autorul S. Popescu propune urmatoarele principii [3]:

1. Scop, criterii si modalitati definite, cunoscute, intelese si acceptate

Scopul si modalitatile de evaluare, criteriile, indicatorii, standardele de performanta
si procedurile aferente trebuie sa fie stabilite, cunoscute, intelese si, pe cat posibil,
acceptate de citre intregul personal evaluat inaintea perioadei de activitate, la care se
referd evaluarea.

2. Relevanta in raport cu obiectivele

Criteriile si modalitdtile de evaluare trebuie sa asigure relevanta acesteia atat in
raport cu obiectivele si prioritatile generale ale universitatii, cat si referitor la obiectivele
specifice stabilite la nivelul fiecarei subunitati (facultate, catedra, specializare, centru de
cercetare etc.)

3. Focalizare pe rezultate

Evaluarea trebuie sa se refere la calitatea rezultatelor obtinute ca ocupant al unei

pozitii sau in urma prestarii unei activitdti, si nu la pozitia sau activitatea in sine.
4. Adecvare la pozitie

Criteriile si modalitatile de evaluare a activitatii individuale, precum si standardele
de performanta trebuie sa fie adecvate pozitiei ocupate de persoana evaluata (manager:
Rector, Prorector, Decan etc. sau cadru didactic: Profesor, Conferentiar, Sef de lucrari
etc.), iar rezultatele contorizate trebuie sa depinda, in principal, de pozitia celui evaluat.

5. Intirirea autoritditii delegate.

Fiind un instrument managerial, evaluarea nu trebuie sa diminueze, ci sa intareasca
autoritatea fiecarui nivel de management, astfel incat acesta s poatd promova obiectivele
si prioritdtile stabilite pentru entitatea pe care a fost delegat sa o conduca.

6. Transparentd, obiectivitate si probitate

Evaluarea se deruleaza public, se bazeaza pe criterii si indicatori clari, este
verificatd de persoane independente de entitatile evaluate si este descurajatd orice
incercare de falsificare a realitatii.

7. Flexibilitate

Evaluarea trebuie sa conduca la recunoasterea tuturor contributiilor relevante pentru
performantele institutiei, chiar daca acestea nu au fost cuprinse si cuantificate in sistemul
initial de criterii si standarde.

8. [Incurajarea performantei

Rezultatele evaluarii trebuie sa fie urmate de masuri concrete de recunoastere a
contributiei celor performanti si trebuie sa-i determine pe acestia sa continue eforturile de
a se mentine ca atare, iar pe cei mai putin performanti sa-i determine sa-si imbunatateasca
prestatia.

9. Abordare pozitivi
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Evaluarea nu are ca scop declarat sa-i penalizeze pe cei neperformanti, ci sa-i ajute

sd-si identifice punctele slabe si sa-si imbunatateasca activitatea.
10. Simplitate si cost redus

Sistemul de evaluare trebuie sa fie pe cat posibil de simplu, iar aplicarea lui sa nu
consume resurse exagerate [3]. In aceastd ordine de idei, sistemul de evaluare a
invatamantului ar trebui sd reprezinte o activitate de monitorizare, inregistrare sau
certificare cu un grad sporit de veridicitate a performantei educationale (ca produs final al
educatiei) in oricare secventa educationald, activitate efectuatad de catre cadrele didactice
si/sau structurile abilitate. Aceasta activitate include totalitatea proceselor si produselor
care masoard natura si nivelul performantelor atinse in invatare, corelatia dintre
finalitatile procesului de instruire si obiectivele educationale propuse si rationamentele
care stau la baza deciziilor educationale.

Astfel, activitatile de evaluare ar trebui sa stabileasca:

« gradul de realizate a obiectivelor educationale (generale, referentiale, operationale
etc.);

« gradul de realizare a obiectivelor curriculare la nivel general sau individual;

« aria de obiective insuficient realizate, aria (calitativd si cantitativd) de institutii
sau/si copii cu probleme de realizare a acestor obiective;

e cauzele realizarii insuficiente a anumitor obiective;

» modalitatile de depasire a problemelor ce {in de realizarea obiectivelor educationale;

» informarea opiniei publice vizavi de eficienta educatiei.

Privite in ansamblu, aceste obiective ale evaluarii reprezinta, de fapt, fie indici
concreti, fie concluzii bazate pe interpretarea anumitor indici.

Prin urmare, in conditiile functionarii irelevante a sistemului de evaluare, indicii
capatati nu sunt valizi §i societdtii 1 se creeaza o imagine distorsionatd a starii de lucruri
in invatamant, lipsind-o astfel de posibilitatea de a analiza eficienta investitiei in
domeniul educatiei.

Indicii-reper ai calitatii instrumentarului de evaluare: validitatea si fidelitatea

Evaluam cadrele didactice, deoarece vrem sa ne formam anumite concluzii despre
ele fie ca este vorba de capacitati, cunostinte, competente sau de caracter. Cu cat mai
multd informatie veridica avem despre ele, cu atat mai capabili suntem de a ne face astfel
de concluzii.

In aceastd ordine de idei, cadrele didactice se afld intr-o pozitie mai buni decat
oricare test, care vine sa masoare abilitatile elevilor, deoarece ele nu doar apreciaza
nivelul de performanta, ci si monitorizeaza in permanenta formarea acestui nivel.

Insa oricine ar elabora o strategie a evaluirii — daci se doreste ca rezultatele ei si fie
relevante — trebuie sa satisfaca cerintele validitatii si ale fidelitatii.

Probabil, cea mai importanta problema a evaluarii (si careia, din pacate, i se acorda

o atentie minima) este daca testul masoard ceea ce trebuie sa masoare sau, in termeni de
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specialitate, daca are un grad satisfacator de validitate. La prima vedere, acest enunt pare
evident. Totusi, examinarea anumitor teste denotd interferente esentiale cu obiectivele de
evaluare ,,straine”, fapt care denatureaza esential rezultatul final al estimarii.

In primul rand, testul ar trebui sa aibd o validitate satisfacatoare de continut, adica
sd acopere optim obiectivele curriculare programate spre a fi evaluate (reflectate, in mod
normal, in programa de examinare). Aprecierea validitafii se face de catre experti, prin
estimarea concordantei dintre itemii testului, obiectivele de evaluare din care acestia
rezulta si continutul programat pentru predare/invatare.

De reguld, aceastd validitate se estimeaza pe baza examindrii matricei de
specificatie adiacentd oricdrui test, numita uneori harta testului.

Desi gradul de detaliere a matricei de specificatie diferd in functie de nivelul dorit
de generalizare, totusi, ea este alcatuita dupa anumite reguli:

» capul de linie include continuturile programate spre a fi evaluate;
« capul de coloana include domeniile (subdomeniile) cognitive care vor fi testate;
» celulele matricei indica ponderea doritd a domeniilor si elementelor de conginut.
Este necesar de aplicat urmatorii parametri:
1. Cunoasterea si aplicarea legislatiei in vigoare n vederea realizarii scopului educatiei:
— elaborarea documentelor educationale conform legislatiei scolare:
— amenajarea spatiului educational,
— egalizarea sanselor in educatie pentru toti copii;
—  Codul educatiei;
— Regulamentul de organizare si functionare a invatamantului scolar;
—  scrisori metodice.
2. Proiectarea, organizarea si evaluarea activitatii didactice conform standardelor impuse
de etapa actuala:
— aplicarea cunostintelor pedagogice si psihologice in procesul de predare-invatare-
evaluare;
— proiectarea, conducerea si evaluarea activitatii didactice in vederea stimularii active;
— utilizarea eficienta a strategiilor didactice, varietatea metodelor folosite,
creativitatea in adoptarea stilurilor de predare, invatare;
— sporirea cunoasterii si intelegerii elevilor prin optimizarea factorilor spatio-
temporari.

Proiectarea activitatilor instructiv-educative anuale si semestriale:

— stabilirea strategiilor didactice: metode, mijloace, forme de realizare, evaluare;

— utilizarea eficienta a auxiliarelor didactice;

— amenajarea spatiului educational.
3. Utilizarea unui sistem de comunicare didactica eficient, frecventa si formele folosite,
masura In care acesta asigura implicarea comunitatii in educatia copiilor.

— Cunoasterea conceptelor si teoriilor moderne de comunicare;
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folosirea eficientd a comunicarii in proiectarea, organizarea, conducerea procesului
didactic;

Stabilirea unor modalitdti de comunicare care sa-i permita sa actioneze impreund cu
colegii, sa participe la activitatea colectiva din scoala;

Crearea unor programe care sd permitd implicarea parinfilor in managementul
unitatii scolare cu scopul sporirii resurselor materiale

elaborarea unor parteneriate prin care unitatea de invatamant sa ofere sprijin in

educatie, a unor programe de educatie pentru parinti.

4. Dezvoltarea, aprofundarea si perfectionarea abilitatilor, capacitatilor cognitive si
motrice:

dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice pentru a stapani domeniul cunoasterii
cognitive moderne;

folosirca pe scara largd a metodelor activ-participative pentru activizarea
structurilor cognitive si operatorii ale elevilor;

manifestarea unui stil didactic, a unei conduite profesionale inovatoare, centrate pe
capacitatile individuale si pe aptitudinile elevilor;

Integrarea in invatamant a elevilor C.E.S;

analizarea efectelor produse in plan atitudinal si psihomotor;

preocuparea unitatii scolare, a fiecarui cadru didactic in parte pentru a cultiva valori
si atitudini benefice societatii, pentru a forma din acestia buni cetateni.

5. Cunoasterea si aplicarea tehnicilor de transfer al cunostintelor si abilitatilor in
activitatea instructiv-educativa:

amenajarea spatiului educational eficient pentru desfasurarea activitatii didactice in
sala de clasa;

proiectarea, organizarea si desfasurarea lectiilor;

implicarea si responsabilizarea elevului in derularea unor activitati educationale;
organizarea si desfasurarea unor activitafi in parteneriat cu familia;

asigurarea cailor de acces privind implicarea comunitatii in activitatile desfasurate
in unitatile de Tnvatamant;

actiuni educative realizate in parteneriat cu familia, unitatile de invatamant similare,
politia, agentia de mediu, O.N.G-uri si alte institutii.

6. Cunoasterea problematicilor socio-educationale in consilierea socio-psihopedagogica a
elevilor.

7. Dezvoltarea competentelor psihice pentru reglarea autocontrolului, educarea stapanirii

de sine si a echilibrului emotional:

cunoasterea si aplicarea tehnicilor de autocontrol psihocomportamental;
analizarea situatiilor limita, gasirea unor solutii eficiente pentru depasirea acestora;
adoptarea unei atitudini de respect fata de interlocutor;

argumentarea logica a solutiilor sustinute;
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— stabilirea unor norme care sa depaseasca diferentele culturale;

— asumarea unor esecuri si neimpliniri Tn activitatea didacticd, gasirea unor metode
eficiente de ameliorare a acestora.

8. Manifestarea unei atitudini democratice deschise fata de tendintele novatoare necesare
dezvoltarii profesionale:

— identificarea propriilor resurse, a limitelor si nevoilor profesionale;

— reactualizarea permanenta a cunostintelor profesionale;

— insusirea cunostintelor de tip organizational in raport cu idealul educational;

— manifestarea unei conduite cu deschidere spre nou si inovare in activitatea
didactica;

— asumarea unor responsabilitdti in vederea aplicarii noutatilor in activitatea didactica;

— actualizarea continud a cunostintelor profesionale prin autoperfectionare;

— Vvalorizarea calitatilor umane.

Scopul evaludrii personalului didactic este imbunatatirea calitatii predarii si,
implicit, a pregatirii de specialitate.

In functie de scop se contureazi si obiectul evaludrii personalului didactic, care
poate fi mai larg sau mai restrans.

Pentru a nu fi unilaterald, evaluarea personalului didactic de catre manageri va fi
corelata cu evaluarile facute de inspectori, parinti si elevi.

Pentru ca personalul didactic supus evaludrii sd sprijine aceasta activitate,
managerul va colabora cu acesta la definirea scopului si obiectivelor evaluarii, precum si
la punerea la punct a instrumentelor si procedeelor de evaluare.

Evaluarile concepute si aplicate in graba, fard consultarea si avizarea cadrelor
didactice, conduc la concluzii eronate, produc tensiuni si nemulfumiri in randul
personalului didactic.

J.A. Green [apud.1] considera ca, pentru a evita asemenea situatii, orice program de
evaluare a personalului didactic trebuie sa tina seama de urmatoarele principii:

* sa fie elaborate in colaborare cu cadrul didactic controlat;

» 53 aiba in vedere toate aspectele activitatii cadrului didactic, dar sa se focalizeze pe
cel mai important dintre acestea — activitatea instructiv-educativa;

» evaluarea sd se bazeze pe o evidentd adecvata a rezultatelor cadrelor didactice.
Cadrele didactice trebuie sa fie inspectate de mai multe ori pe parcursul anului, de
mai multi evaluatori, sa se tind evidenta observatiilor diferitor evaluatori de-a lungul
timpului si sd se coreleze informatiile privind activitatea la clasa;

» evaludrile formale sa fie elaborate prin cooperare cu cel evaluat si sd aiba un dublu
scop: de control si indrumare, de determinare a nivelului calitatii activitatii
instructiv-educative; de stimulare permanentd a interesului si preocuparii pentru
perfectionare.

» evaluarile trebuie inregistrate si considerate confidentiale.
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Ele trebuie aduse la cunostinta cadrului didactic, dar nu este indicat sa fie cunoscute
si de celelalte cadre didactice, decat daca in colectivul didactic s-a convenit in acest sens:
* programul de evaluare trebuie integrat intr-un plan de perfectionare a activitatii
instructiv-educative;
 toti trebuie sa fie evaluati si toti trebuie sa fie evaluatori, existind reciprocitate si o
mobilitate a rolurilor de evaluator si evaluat.

In teoria si practica evaludrii se atesta cateva tendinte importante:

» extinderea evaludrii de la evaluarea rezultatelor la evaluarea procesului care a
condus la aceste rezultate;

* integrarea eficienta a evaluarii in activitatea de predare-invatare;

« raportarea rezultatelor obtinute la obiectivele definite.

In procesul de invitimant evaluarea indeplineste cateva functii fundamentale:

» constata (descrie, masoara, apreciaza rezultatele, clasifica elevii) criteriul
performantei obtinute;

» stabileste motivele care au condus la aceste rezultate;

» sugereaza solufii pentru eliminarea dificultdfilor in reglarea si perfectionarea
activitagii.

Procesul de evaluare ajuta cadrul didactic sa constate daca a organizat si a Structurat
continutul in mod adecvat, daca a folosit strategia didactica adecvata. Evaluarea permite
adultului sa descopere lacunele elevilor, sa elaboreze un program suplimentar, menit sa
anticipeze urmatoarele situatii de instruire:

1. ,Preocuparea si interesul cadrelor manageriale si didactice se focalizeaza,
preponderent, pe identificarea si utilizarea celor mai adecvate modalitdti, strategii,
metode si tehnici de evaluare a performantelor cadrelor didactice.

2. In practici, cadrele manageriale si didactice incearca si gaseasci acele metode de
evaluare ale caror valente pozitive sa determine obiectivitatea evaludrii, masurarea si
aprecierea cat mai exactd a performantelor, constiente fiind cd de calitatea evaluarii
depind motivatia pentru invatare, realizarea invatarii si sentimentul persoanelor evaluate
cd sunt valorizate cum se cuvine.

3. Astfel, se explica incercarile tot mai frecvente ale cadrelor didactice de a-si insusi
cat mai multe metode de evaluare educationald, de a le utiliza eficient, ca in urma
constatdrii virtutilor acestora sa-si imbundtiteasca prestatia lor didactica.

4. Metodele alternative de evaluare, complementare celor clasice, traditionale au
fost si raméan o provocare pentru cadrele didactice.

5. Cadrele didactice din Invatamant manifestd disponibilitate pentru utilizarea
metodelor alternative de evaluare educationala, convinse fiind ca astfel obiectivitatea
evaludrii performantelor creste.

6. Cadrele didactice considera ca in aceasta manierd sunt evaluati mai corect, iar

controversele referitoare la distorsiunile si erorile evaludrii scad.
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7. Reticenta cadrelor didactice de a folosi metode alternative de evaluare scade pe
masura ce constientizeaza utilitatea si necesitatea acestora si isi sporesc abilitatea in
practica.

8. Schimbarile de atitudine, mentalitate si practica sunt determinate de cunoasterea
de catre cadrele didactice a valorii acestor metode si de practicarea lor efectivd in
evaluarea performantelor.

9. Evaluarea performantelor elevilor, prin intermediul metodelor alternative, folosite
in complementaritate cu cele clasice, este mai pregnant focalizatd pe evaluarea
competentelor elevilor care, potrivit paradigmei constructiviste, sunt cele care trebuie
evaluate 1n practica scolara.

10. Competentele includ in structura lor cunostinte (a sti ceva), dar se focalizeaza pe
aspectele de ordin procedural (a sti cum), fapt care apropie evaluarea educationala de
ceea ce solicita piata muncii.

11. Legitimitatea metodelor alternative de evaluare educationala este data, pe de o
parte, de valentele lor pozitive, pe de alta parte, de incercérile tot mai frecvente ale
managerilor de a face evaluarea mai putin stresantd si de a contribui astfel la sporirea
confortului psihologic al acestora” [6].

Concluzii

Scopul si modalitatile de evaluare, criteriile, indicatorii, standardele de performanta
trebuie sa fie stabilite, cunoscute, intelese si, pe cat posibil, acceptate de cétre intregul
personal evaluat. Criteriile de evaluare trebuie sa asigure relevanta acesteia n raport cu
obiectivele si prioritatile generale ale institutiei. Rezultatele evaludrii trebuie sa fie
urmate de masuri concrete de recunoastere a contributiei celor performanti si sa-i
determine pe acestia sa continue eforturile de a se mengine, iar pe cei mai putin

performanti s ii determine sd-si imbunatateasca prestatia.
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