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Resumen  

El Instituto Colombiano para la Evaluación de la Educación (ICFES) publica datos de las pruebas 

Saber y las características de los estudiantes que presentaron las prueba; sin embargo, el número 

de investigaciones que relacionan esta información es reducido. Este estudio buscó explorar 

estadísticamente datos de las Pruebas Saber Pro y Saber 11, para construir, tomando en cuenta las 

propuestas de los profesores, acciones de mejoramiento de un Programa de Licenciatura en Música 

de una universidad de la zona suroccidental colombiana. Para ello, en primer lugar, fueron 

exploradas las relaciones y diferencias significativas entre los resultados de las Pruebas, obtenidos 

por 21 estudiantes de la Licenciatura, y sus características personales, familiares, socioeconómicas 

y académicas. Luego, la información se presentó a profesores del Programa, y se recogieron sus 

percepciones y propuestas de mejora. Por último, se integraron los datos y se construyeron 

recomendaciones. Los resultados del estudio muestran diferencias significativas al agrupar los 

puntajes de los estudiantes según sus características; también, muestran diferencias y muy fuertes 

correlaciones entre ambas pruebas; además, proyectan acciones de mejora de la Licenciatura 

relacionadas con la caracterización de estudiantes, la articulación de contenidos y competencias 

evaluadas, y el rol del coordinador del Programa como analista de datos. 

 

Palabras clave: Datos estadísticos; Evaluación del estudiante; Programa de formación de 

docentes; Pertinencia de la educación.  

 

Abstract 

The Colombian Institute for the Evaluation of Education (ICFES) publishes data from the Saber 

tests and characteristics of the students who took the tests; however, there are limited research 

studies that link this information. This study aimed to statistically explore data from the Saber Pro 

and Saber 11 tests to develop improvement actions for a Music Education Program at a university 

in the southwestern region of Colombia, considering teachers' proposals. First, significant 
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relationships and differences between the results of the tests, obtained by 21 students in the Music 

Education Program, and their personal, family, socioeconomic, and academic characteristics were 

explored. Then, the information was presented to Program teachers, and their perceptions and 

improvement proposals were collected. Finally, the data were integrated, and recommendations 

were developed. The study's results show significant differences when grouping students' scores 

based on their characteristics. It also reveals differences and strong correlations between both tests, 

projecting improvement actions related to student characterization, content and competency 

alignment, and the role of the Program Coordinator as a data analyst.  

 

Keywords: Statistical data; Student evaluation; Teacher training; Significance of education. 

 

Introducción 

 

Las Pruebas Estandarizadas (PE) siguen procedimientos estándar, de aptitud y de logros 

(Popham, 1999). En Colombia, la evaluación estatal de los procesos educativos mide la eficiencia 

de la enseñanza a través de PE, como Saber 11 y Saber PRO. Los resultados de estas evaluaciones 

son útiles para determinar la formación de profesionales integrales, el valor agregado (VA) que 

ofrecen las instituciones de educación superior -IES-, y para generar compromisos de cooperación 

interinstitucional que mejoren la educación colombiana (Monroy Mateus et al., 2018). El Instituto 

Colombiano para la Evaluación de la Educación (ICFES) recoge información personal, familiar, 

académica y socioeconómica de quienes presentan estas pruebas, además de los resultados de las 

competencias evaluadas. Contar con estos datos generó la primera de tres preguntas de 

investigación para este estudio; esta primera pregunta orientó la fase cuantitativa de este estudio 

mixto secuencial: 

¿Cuáles son las diferencias y relaciones estadísticamente significativas entre los resultados 

de los estudiantes de la Licenciatura en Música en Saber Pro entre 2015 y 2019, sus resultados de 

Saber 11, y sus características personales, familiares, socioeconómicas y académicas?  

Este estudio no se detiene en el análisis estadístico. La evidencia en la literatura acerca de 

cómo en Colombia se ha extraído esta información con base en la analítica de aprendizaje (AdA) 

o la minería de datos educativos (MDE) es limitada; estos campos de investigación analizan datos 
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sobre estudiantes y sus contextos para optimizar el proceso educativo (Gašević et al., 2015; Tsai 

& Gasevic, 2017) o la calidad de este (Aldowah et al., 2019), y extraen información significativa 

de grandes conjuntos de datos (Rao et al., 2019), generando conocimientos educativos procesables 

(Ochoa & Wise, 2021) que pueden llevarse a la práctica (Jørnø & Gynther 2018; Siemens 2012). 

En cuanto a la relación entre las dos pruebas se encuentra que en Colombia son escasos los estudios 

al respecto (Isáziga David et al., 2014; Monroy Mateus et al., 2018; Rodríguez Sandoval & Vilchez 

Pirela, 2017). La evidencia sobre el uso que se le da a estos datos al interior de los programas y al 

interior de las instituciones de educación superior es limitada. Más aún, si se trata de potenciar la 

toma pedagógica de decisiones, desde la argumentación y no desde la intuición, sobre las 

estrategias para mejorar los resultados de aprendizaje esperado. Esta situación generó la segunda 

pregunta de investigación, la cual orienta la fase cualitativa de este estudio mixto secuencial: 

¿Cuáles son las acciones y estrategias que pueden incluirse en el plan de mejoramiento del 

programa, luego de conocer el resultado de las relaciones y diferencias encontradas entre las 

características de los estudiantes y los resultados en Saber Pro y Saber 11 y, las encontradas entre 

las dos pruebas?  

Este estudio mixto secuencial busca ofrecer a las comunidades científicas y académicas de 

las licenciaturas y de la Educación Superior, insumos para enfocar la investigación no sólo en el 

análisis estadístico de los resultados obtenidos en Saber 11 y Saber Pro, sino también en la relación 

que tienen los resultados con los datos obtenidos por el ICFES sobre las características personales, 

familiares, socioeconómicas y académicas de los estudiantes que presentan la prueba. Además, 

busca ofrecer a los programas de licenciatura (formación de maestras y maestros) insumos y 

argumentos que dan respuesta a las exigencias del Ministerio de Educación Nacional (MEN) 

relacionadas con los procesos de evaluación de las condiciones de calidad de los programas para 

otorgar el Registro Calificado, como los establecidos en la Resolución 18583 de 2017, 

específicamente en el literal b del numeral 2.3 Componente de Pedagogía: “la comprensión del 

contexto y de las características (...) de los estudiantes a partir del reconocimiento de las 

particularidades de los sujetos”.  

Por otro lado, también ofrece insumos para dar respuesta a las condiciones de Acreditación 

de Calidad de los programas, específicamente en el Factor 5. Estructura y procesos académicos 

(Consejo Nacional de Acreditación [CNA], 2021).  
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Exponer el resultado del análisis estadístico de los resultados y la relación existente entre 

estos datos y las características de los estudiantes a los profesores de la licenciatura, puede ayudar 

a establecer, en conjunto con los profesores del programa, acciones que hagan parte de estrategias 

para fortalecer los procesos formativos desde la calidad, la equidad educativa y la justicia social 

con los estudiantes. Teniendo en cuenta lo anterior, la tercera pregunta de esta investigación es 

¿Cómo perciben los profesores del Programa de Licenciatura en Música la utilidad del análisis 

estadístico de los resultados de pruebas estandarizadas como Saber 11, Saber Pro, y la relación 

entre los puntajes y las características personales, familiares, socioeconómicas y académicas de 

los estudiantes? 

A continuación, se presenta el marco teórico donde se aborda el sentido, las características 

y la estructura de las pruebas Saber 11 y Saber Pro, el uso de las pruebas estandarizadas, factores 

que inciden en los resultados de aprendizaje, la minería de datos educativos (MDE) y la analítica 

de aprendizaje (AdA) como enfoques para el análisis de datos, y la propuesta de acciones 

pedagógicas con base en la reflexión. En la metodología se describe lo realizado en las fases 

cuantitativa, cualitativa y de integración de este estudio mixto secuencial exploratorio y el 

procedimiento en cada una. A continuación, se exponen los resultados de las fases abordadas. En 

el apartado de discusión se identifican los puntos de encuentro y desencuentro de la integración de 

los resultados con la literatura. Finaliza el texto con la presentación de las conclusiones, 

recomendaciones y sugerencias para la investigación futura.  

 

Marco teórico 

 

Para consolidar este estudio se tuvieron en cuenta el sentido, las características y la 

estructura de las pruebas Saber 11 y Saber Pro, el uso de las pruebas estandarizadas, factores que 

inciden en los resultados de aprendizaje, la minería de datos educativos (MDE) y la analítica de 

aprendizaje (AdA) como enfoques para el análisis de datos, y la propuesta de acciones pedagógicas 

con base en la reflexión. 

En Colombia, el Congreso de la República con la Ley 1324 de 2009 regula los parámetros 

y criterios para organizar el sistema de evaluación de resultados de la calidad de la educación. A 

través de esta Ley establece los exámenes de estado para el mejoramiento de la calidad de la 
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educación. Estas pruebas se constituyen en el requisito para evaluar formalmente la educación 

formal de la educación media y de la educación superior, y son aplicadas por el Instituto 

Colombiano para la Evaluación de la Calidad de la Educación (ICFES). 

Las pruebas evalúan aptitudes y logros de los estudiantes, aportan información en relación 

con las características sociodemográficas y de organización universitaria, entre otras, que inciden 

en el avance del aprendizaje, teniendo en cuenta los procesos, los desempeños y no solo las 

prácticas en momentos específicos de la actividad académica. Entre los principios rectores de la 

evaluación de la educación están promover la participación creciente de la comunidad educativa, 

reconocer las desigualdades existentes en los contextos de aprendizaje, y promover la realización 

de ejercicios cualitativos de forma paralela a los cuantitativos (Ley 1324 de 2009). 

La prueba Saber Pro evalúa oficialmente la educación formal a quienes terminan los 

programas de pregrado en las instituciones de educación superior, y la prueba Saber 11 es una 

evaluación estandarizada que mide el desarrollo de las competencias de los estudiantes que están 

por finalizar la educación media (Ley 1324 de 2009).  

En cuanto a la estructura de las pruebas, la prueba Saber 11 evalúa Matemáticas mediante 

una primera sesión de 18 preguntas y una segunda sesión de 20; lectura crítica mediante 28 

preguntas, solo en la primera sesión; Sociales y ciudadanía mediante primera sesión de 18 

preguntas y segunda sesión de 16; Ciencias naturales mediante una primera sesión de 22 preguntas 

y una segunda sesión de 20; inglés mediante 35 preguntas en la segunda sesión. Además, se incluye 

un cuestionario de información socioeconómica con una primera sesión de 11 preguntas y la 

segunda sesión de 13.  

La Prueba Saber Pro evalúa: Comunicación Escrita mediante 1 pregunta; Razonamiento 

Cuantitativo mediante 35 preguntas; Lectura Crítica mediante 35 preguntas; Competencias 

Ciudadanas mediante 35 preguntas; Inglés mediante 55 preguntas. Se incluye un cuestionario 

Socioeconómico con 17 preguntas. Son 178 preguntas en total, tiempo estimado: 4 horas y 20 

minutos.  

El uso de pruebas estandarizadas ha sido objeto de estudio desde un enfoque crítico. En 

primera medida, se propone evitar la presentación de conclusiones falsas si se usan como indicador 

de eficacia educativa (Popham, 1999), considerando la diversidad y la desigualdad de los contextos 

(Rodríguez Sandoval & Vilchez Pirela, 2017). En el diseño de pruebas deberían participar las IES 
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(Chacón Benavidez et al., 2018), ya que corresponde a todos los actores educativos planear 

acciones de mejoramiento y fortalecer las debilidades con base en estos datos (Cifuentes Medina 

et al., 2019). Los resultados de las pruebas deben verse como insumos para generar compromisos 

de cooperación interinstitucional y así mejorar la educación colombiana (Monroy Mateus et al., 

2018).  

Para el desarrollo de esta investigación se tienen en cuenta las Pruebas nacionales 

estandarizadas Saber 11 y Saber Pro, dado que revisan las competencias adquiridas, los índices de 

valor agregado, y son fuente de información para generar políticas educativas (Isáziga David et 

al., 2014); también identifican grupos de población con necesidades de mejoras educativas, 

factores que impactan el desarrollo de los estudiantes, cambios o progresos en el nivel educativo, 

factores de contexto y condiciones socioeconómicas de los participantes, conocimientos, 

habilidades, competencias, actitudes y áreas de mejora para el desarrollo académico (Calderón 

Aldana & González Citelly, 2018). Además, aporta fiabilidad que en su elaboración participa 

personal especializado en el desarrollo de instrumentos de evaluación; psicólogos expertos en 

medición y psicometría y especialistas en currículo, cumpliendo con los criterios establecidos por 

la comunidad académica y, así mismo, con evidencias que garanticen validez y confiabilidad en 

sus resultados (Backhoff Escudero, 2018). 

En segundo lugar, es necesario tener en cuenta para este estudio, que los resultados no se 

deben únicamente al paso por la universidad, sino a muchos otros factores como los conocimientos 

previos al acceso a la educación superior (Santana Espitia, 2018), la resiliencia, la presencia de 

madres en el hogar, la lectura y la cultura (Dueñas Herrera et al., 2018; Gutiérrez Duque & Mayora 

Pernía, 2021); factores sociodemográficos, la calidad educativa, el entorno (Agudelo Álzate et al., 

2019; Al-Tameemi et al., 2020), el capital cultural (Bourdieu, 1987), la inversión en las primeras 

fases de vida (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo [PNUD], 2016), el género 

(Cárcamo Vergara & Mola Ávila, 2012) y también en el autoinforme de autorregulación del 

aprendizaje (Monge López et al., 2017). 

Según el grado de compromiso social, el carácter público de las universidades también 

incide en lo académico (García Villegas & Quiroz López, 2011; López-Pino & Moncada-Jaimes, 

2012); y otras condiciones que también deben ser tenidas en cuenta son la pobreza, el acceso a la 

tecnología y el tiempo de trabajo semanal (Calderón Aldana & González Citelly, 2018).  
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Es importante mencionar que puede no haber diferencias en los niveles socioeconómicos, 

ya que las variables que afectan a cada nivel no son iguales (Dueñas Herrera et al., 2018).  

Teniendo en cuenta que el número de factores o variables que inciden en el desempeño 

académico o en los resultados de aprendizaje es amplio, es necesario usar herramientas que 

faciliten el análisis de los datos obtenidos. La analítica del aprendizaje (AdA) es un nuevo campo 

de práctica e investigación que mide, recopila y analiza los datos sobre los estudiantes y sus 

contextos para comprender y mejorar el aprendizaje (Gašević et al., 2015; Tsai & Gasevic, 2017) 

o la calidad del aprendizaje (Aldowah et al. 2019; Algarni, 2016). Requiere del abastecimiento, 

limpieza, transformación y análisis para extraer información significativa de los grandes conjuntos 

de datos existentes (Rao et al., 2019), con el fin de generar conocimientos educativos procesables 

(Ochoa & Wise, 2021) y que pueden llevarse a la práctica (Jørnø & Gynther, 2018; Siemens, 

2012). La AdA genera nuevos conocimientos que usa para informar las prácticas de aprendizaje 

actuales, a diferencia de la investigación educativa tradicional que primero genera conocimiento 

generalizable y luego lo usa para mejorar la experiencia de los futuros estudiantes (Clow, 2012).  

En un contexto educativo, donde el éxito de los estudiantes es un parámetro de calidad en 

la educación superior, las aplicaciones de minería de datos educativos (MDE) y AdA tienen la 

capacidad de influir en la enseñanza actual, así como en los modelos de aprendizaje; y esto se basa 

en que los principales objetivos de la investigación en MDE están relacionados con el modelado 

de la conducta, la mejora de las técnicas de evaluación, la disminución de la tasa de abandono, la 

recomendación de materiales de recursos basados en el aprendizaje previo, la medición del 

desempeño y la autorrealización (Patil & Gupta, 2019).  

Los factores que inciden en el desempeño de los estudiantes como la edad, el lugar de 

nacimiento, la nacionalidad, las habilidades, motivaciones y actitudes frente al aprendizaje, las 

características sociodemográficas, el ambiente de aprendizaje, el desempeño del profesor, las 

características de la institución educativa, las asignaturas y su complejidad, el salón o el 

desempeño en promedio del estudiante (Al-Tameemi et al., 2020; Credé et al., 2010; Herodotou et 

al., 2019), en conjunto con las aplicaciones de MDE y AdA, pueden aportar a la comprensión del 

comportamiento de los estudiantes en un contexto determinado (Al-Tameemi et al., 2020). Para 

efectos de este estudio se contó con la base de datos que publica el ICFES, donde además de 

ofrecer los resultados y desempeños obtenidos en la Pruebas estandarizadas Saber PRO y Saber 
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11, se presenta información personal, familiar, socioeconómica y académica de las y los 

estudiantes de la Licenciatura en Música que presentaron la prueba.  

Teniendo en cuenta que el éxito de los estudiantes es un parámetro de calidad en la 

educación superior, las aplicaciones de MDE y AdA tienen la capacidad de influir en los modelos 

de aprendizaje, la mejora de la evaluación, la disminución de la deserción, el diseño de materiales 

basados en el aprendizaje previo y el desempeño (Patil & Gupta, 2019). Además, si como afirman 

Toledo Lara (2022), lo que se forma en la universidad se evidencia en el desarrollo de la sociedad, 

es necesario que se promuevan los procesos y procedimientos que den cuenta de las características 

de los estudiantes y la articulación del profesorado en procesos de investigación cuantitativa para 

dar forma a acciones o estrategias de mejora, basadas en las decisiones que se pueden tomar 

después de analizar los datos (Ifenthaler & Schumacher, 2016; Ji et al., 2016; Jones, 2019; Ming 

Wong, 2017; Patwa et al., 2018; Sáenz-Castro et al., 2021) y que pueden afectar el currículo 

(Toledo Lara, 2022;). Por este motivo, este estudio se plantea con una metodología de 

investigación que facilite el análisis de los datos y la reflexión sobre los mismos entre los 

profesores, con el propósito de plantear las acciones estratégicas que faciliten la construcción del 

plan de mejoramiento, en beneficio de la atención a la diversidad, la justicia social y la equidad 

educativa. El diseño de investigación se describe a continuación. 

 

Metodología 

 

Se usó una investigación mixta, con diseño secuencial y exploratorio, como lo definen 

Creswell & Plano Clarck (2017), para recoger, analizar y mezclar métodos cuantitativos y 

cualitativos con el propósito de lograr una mayor comprensión del problema y las preguntas de 

investigación. Esta investigación inició con una fase cuantitativa que se basa en el análisis, 

estadístico descriptivo, de diferencias y de relaciones realizado a través del software de análisis 

estadístico JASP V. 0.14.1.0. Se tomó el resultado del análisis de la fase cuantitativa para preparar 

la fase cualitativa; se recogió información en la fase cualitativa, a través de un formulario en línea 

que se diligenció durante reunión con profesores de la Licenciatura en Música, a quienes se expuso, 

usando diapositivas, el análisis estadístico. Con la información escrita en el formulario en línea, se 

realizó un análisis temático usando la ruta propuesta por Braun y Clarke (2006): (1) transcribir los 
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datos; (2) codificar y recoger información relevante; (3) definición de temas; (4) revisión de temas; 

(5) nombrar temas; y (6) producir el informe. Por último, se efectuó la integración de las dos fases 

y sus resultados para construir el apartado de discusión (ver Tabla 1). 

  

Tabla 1 

Metodología para el desarrollo de la investigación 

 

Pregunta de 

investigación 
Fase Objetivo Procedimiento 

Pregunta de 

investigación 1: 

¿Cuáles son las 

diferencias y relaciones 

estadísticamente 

significativas entre los 

resultados de los 

estudiantes de la 

Licenciatura en Música 

en Saber Pro entre 2015 

y 2019, sus resultados 

de Saber 11, y sus 

características 

personales, familiares, 

socioeconómicas y 

académicas? 

 

Cuantitativa 

Recoger datos 

para análisis 

estadístico 

Descargar datos cuantitativos de la plataforma 

DataIcfes. 

 

Integrar datos en software de análisis 

estadístico JASP: abastecimiento, limpieza, 

transformación y análisis para extraer 

información significativa de los conjuntos de 

datos existentes. 

Analizar 

datos 

Identificar diferencias estadísticamente 

significativas (DES) en las medias de los 

grupos, al agrupar por características de los 

estudiantes (académicas, socioeconómicas, 

personales, familiares). 

 

Identificar correlaciones entre los puntajes de 

cada prueba. 

 

Identificar diferencias estadísticamente 

significativas y correlaciones entre las dos 

pruebas. 

 

Organizar los resultados para la fase 

cualitativa. 

Pregunta de 

investigación 2: 

¿Cuáles son las 

acciones y estrategias 

que pueden incluirse en 

el plan de mejoramiento 

del Programa, luego de 

conocer el resultado de 

Cualitativa 
Recoger datos 

cualitativos 

Exponer los resultados de la fase cuantitativa 

a las y los profesores del Programa. 

 

Recoger, en un formulario en línea, las 

percepciones del grupo de profesores del 

Programa y sus propuestas de acción para la 

mejora. 
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Pregunta de 

investigación 
Fase Objetivo Procedimiento 

las relaciones y 

diferencias encontradas 

entre las características 

de los estudiantes y los 

resultados en Saber Pro 

y Saber 11, y las 

encontradas entre las 

dos pruebas? 

Registrar las percepciones individuales de 

profesores del Programa sobre la información 

presentada. 

Realizar 

análisis 

temático 

Realizar análisis temático siguiendo la 

propuesta de Braun y Clarke (2006). 

Pregunta de 

investigación 3: ¿Cómo 

perciben los profesores 

del Programa de 

Licenciatura en Música 

la utilidad del análisis 

de los datos de pruebas 

estandarizadas como 

Saber 11, Saber Pro, la 

relación entre los 

puntajes y las 

características de los 

estudiantes? 

Integración 

de las dos 

fases 

Integrar datos 

cuantitativos 

y cualitativos 

Identificar las acciones propuestas por las y 

los profesores del programa, en relación con 

el análisis estadístico de los datos expuestos. 

 

Encontrar puntos de encuentro y desencuentro 

entre las acciones propuestas por los 

profesores y la literatura. 

 

Formular un conjunto de estrategias y 

acciones que podrían conducir a la mejora del 

programa. 

 

Descripción Fase cuantitativa 

 

La muestra de los resultados en la Prueba Saber Pro y la información personal, familiar, 

socioeconómica y académica de los 21 estudiantes del Programa de estudio se recogió de la 

siguiente manera: 

Se descargó el archivo original que contenía los resultados nacionales de las Pruebas Saber 

Pro entre 2015 y 2019 (n = 1.266.077), los correspondientes a una universidad de la región 

suroccidental colombiana (n = 8580); luego, los resultados de quienes estaban matriculados en 

Programas de Licenciatura de la institución (n = 1.443); acto seguido, los estudiantes de 

Licenciatura en Música (n = 34); y finalmente se identificó la disponibilidad de datos Saber 11 (n 

= 21) de los mismos estudiantes. Una descripción de las variables usadas en este estudio se 

encuentra en el Apéndice A1 y en el Apéndice A2.  
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A partir de los datos seleccionados se identificaron las diferencias estadísticamente 

significativas (DES) entre los puntajes de la Prueba Saber Pro de la muestra. Para analizar los datos 

se usó el software estadístico JASP V. 0.14.1.0. Las variables (ver Apéndice 2) independientes 

fueron: (1) características personales, (2) familiares, (3) socioeconómicas, (4) académicas. Las 

variables dependientes fueron: (1) puntajes obtenidos Saber Pro, (2) puntajes obtenidos Saber 11. 

Los datos fueron integrados en el software y las variables organizadas. Se procesaron datos 

aislados y perdidos. El análisis descriptivo se realizó incluyendo frecuencias, valores de tendencia 

central y varianza. Dado el tamaño de la muestra, para hallar la diferencia estadísticamente 

significativa entre las medias de los puntajes obtenidos en las competencias genéricas evaluadas, 

al agrupar a los estudiantes por características, se usaron las pruebas no paramétricas de Mann-

Whitney o de Kruskal-Wallis. Para identificar las correlaciones se usó la tau de Kendall. Lo mismo 

se hizo con los datos de Saber 11 de los mismos estudiantes. Por último, se identificaron las 

diferencias (Prueba de rangos con signo de Wilcoxon) y correlaciones (tau de Kendall) entre los 

puntajes de ambas pruebas. 

Para llevar a cabo la fase cuantitativa se siguieron los pasos a continuación: a) se 

descargaron los datos de la plataforma DataIcfes y se cargaron en la interfaz de JASP; b) se realizó 

la estadística descriptiva de los datos y se exploró su integridad; c) se revisaron los supuestos de 

normalidad y se excluyeron los datos aislados; d) se tomaron los resultados obtenidos por los 

estudiantes en las competencias genéricas evaluadas en la Prueba Saber Pro y se describieron 

estadísticamente; e) se identificaron las diferencias estadísticamente significativas (DES) en las 

medias de los puntajes de la prueba Saber Pro al agrupar a los estudiantes por características (ver 

Apéndice A2); f) se identificaron las correlaciones entre los puntajes obtenidos en la prueba Saber 

Pro; g) se llevó a cabo el mismo procedimiento de análisis estadístico con los datos de Saber 11 

(ver Apéndice A1); h) se identificaron las DES entre los resultados obtenidos en las dos pruebas 

por los mismos estudiantes, en aquellas competencias que tienen propósitos de evaluación 

similares; i) se identificó la correlación entre los resultados obtenidos en las dos pruebas por los 

mismos estudiantes, en aquellas competencias que tienen propósitos de evaluación similares. 

  El resultado del análisis estadístico de los datos se preparó para la Fase cualitativa de esta 

investigación mixta, como se describe a continuación. 
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Descripción Fase cualitativa 

 

En la fase cualitativa se compartieron los resultados del análisis cuantitativo a un grupo de 

profesores de la Licenciatura objeto de estudio. La exposición del análisis de datos se hizo usando 

diapositivas. Esto permitió conocer sus apreciaciones al respecto y sus ideas encaminadas a 

mejorar los procesos formativos en el Programa. Se utilizó un muestreo intencional para reunir a 

un grupo de profesores de la Licenciatura: cuatro profesores de planta (entre ellos el coordinador 

del Programa y el jefe del departamento) y tres profesores ocasionales de tiempo completo, quienes 

pudieron expresar sus puntos de vista de manera abierta y transparente a través de la escritura de 

sus percepciones e ideas, en un formulario que se construyó para recoger la información de manera 

confidencial.  

Los participantes fueron convocados por el jefe de departamento a petición del segundo 

autor. Los resultados de la fase cuantitativa fueron presentados a los participantes a través de 

diapositivas. Los objetivos del formulario fueron recoger las percepciones de los participantes 

sobre los resultados cuantitativos y explorar sus puntos de vista sobre la utilidad de estos resultados 

para impulsar acciones de mejora en el Programa. El formulario incluyó cada diapositiva usada en 

la exposición y la siguiente pregunta: Si usted fuera Coordinador(a) de la Licenciatura en Música 

o jefe del Departamento, ¿cómo usaría esta información para fortalecer el Proyecto Educativo del 

Programa? 

Para llevar a cabo la Fase cualitativa se siguieron los pasos a continuación: a) se expuso el 

resultado del análisis estadístico de los datos a los profesores del Programa, usando diapositivas 

proyectadas; b) a través de un formulario en línea se recogieron las percepciones individuales sobre 

la información expuesta y las propuestas de acción para la mejora del Programa. Las y los 

profesores tuvieron acceso al formulario en línea y a cada diapositiva durante la exposición del 

análisis: c) las percepciones registradas se descargaron y se prepararon para llevar a cabo el análisis 

temático de los datos (Braun & Clarke, 2006). 

Los resultados del análisis temático se presentan en el apartado de Resultados.  
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Fase de integración 

 

En la fase de integración se tomaron los resultados de la fase cuantitativa, la fase cualitativa 

y la literatura revisada, para encontrar los puntos de encuentro y desencuentro. Con esta 

información se construyó el apartado Discusión. 

 

Resultados 

 

Fase cuantitativa 

 

La Fase cuantitativa buscó responder la pregunta: ¿Cuáles son las diferencias y relaciones 

estadísticas entre los puntajes de los estudiantes de la Licenciatura en Saber Pro entre 2015 y 2019, 

sus resultados de Saber 11, y sus características personales, familiares, socioeconómicas y 

académicas? Para encontrar las respuestas se llevaron a cabo los pasos descritos en la metodología 

(ver Tabla 1). 

 

Descripción estadística de los datos analizados Saber Pro 

 

Los datos analizados pertenecen a 21 estudiantes de Licenciatura en Música de una 

universidad pública en la zona suroccidental del país, que nacieron entre 1989 y 1997, y 

presentaron la Prueba Saber Pro entre 2015 y 2019. De estos estudiantes, 85,7 % son de género 

masculino; 33,3 % de los padres y 33,3 % de las madres de los estudiantes tienen Bachillerato 

completo. El 23,8 % de los padres de los estudiantes es pensionado, mientras que el 23,8% de las 

madres permanece en el hogar. El 95,2% de los estudiantes reside en el Cauca, de ellos el 76,2% 

reside en Popayán. El 38,1 % en estrato 1, el 23,8 % no posee computador, el 52,4 % no cuenta 

con lavadora en su hogar, el 66,7 % no posee horno, y el 95,2 % no tiene automóvil. El 23,8 % 

trabajó menos de 20 horas semanales. En cuanto a la matrícula, el 90,5 % pagó menos de $ 

500.000, al 68,4 % sus padres le pagaron y el 58,8 % pagó su propia matrícula. El 45 % cursaba 

noveno semestre cuando presentó la Prueba. Estos porcentajes permiten conocer algunas de las 

características personales, familiares, socioeconómicas y académicas de la población analizada. 
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Más adelante se muestra si estas características tienen relación o no con los resultados obtenidos. 

En cuanto a los puntajes obtenidos, la Tabla 2 muestra que Lectura crítica y Razonamiento 

cuantitativo tienen las más alta y baja media, respectivamente.  

 

Tabla 2 

Estadística descriptiva puntajes competencias genéricas Saber Pro 

 

 Puntajes Saber Pro 

  

Razonamiento 

cuantitativo 

(RC) 

Lectura crítica 

(LC) 

Competencias 

ciudadanas 

(Cc) 

Inglés (In) 
Comunicación 

escrita (CE) 

Válidos 21 21 21 21 21 

Perdidos 0 0 0 0 0 

Media 151,81 167,5 160,643 156,55 151,857 

Error std. de la 

media 
5,410 5,827 5,861 4,538 4,882 

Desviación 

Estándar 
24,793 26,703 26,859 20,795 22,37 

Shapiro-Wilk 0,985 0,988 0,968 0,971 0,966 

P-valor de 

Shapiro-Wilk 
0,979 0,992 0,695 0,759 0,644 

Mínimo 96 110 98 119 116 

Máximo 206 218 208 202 195 

Nota. Los datos fueron tomados del software de análisis estadístico JASP, con el cual se hizo el 

análisis de los datos. 

 

La Tabla 3 muestra las diferencias estadísticamente significativas (DES) encontradas 

cuando se agrupó a los estudiantes por características. Solo las siguientes características 

evidenciaron DES en las medias de los puntajes obtenidos en las competencias que están entre 

paréntesis: municipio de residencia (Lectura Crítica); estrato (Razonamiento cuantitativo, 

Competencias ciudadanas); lavadora (Razonamiento cuantitativo, Inglés); período prueba 

(Razonamiento cuantitativo, Lectura Crítica, Competencias ciudadanas, Inglés). Llama la atención 

que el periodo de presentación de la prueba muestra DES en los puntajes obtenidos por los 

estudiantes en cuatro de las cinco competencias evaluadas. También, llama la atención que el 

municipio de residencia, el estrato y el tener o no lavadora señalan DES. 
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Tabla 3 

Diferencias estadísticamente significativas encontradas en las medias de los puntajes de la Prueba 

Saber Pro al agrupar a los estudiantes por características 

 

Competencia evaluada 
Municipio de 

residencia 
Estrato Lavadora 

Periodo 

prueba 

Razonamiento cuantitativo (RC)  
0,02 

(KW) 
0,022 (MW) 0,009 (KW) 

Lectura crítica (LC) 0,021 (KW)   0,019 (KW) 

Competencias ciudadanas (CC)  
0,043 

(KW) 
 0,032 (KW) 

Inglés (In)   0,032 (MW) 0,002 (KW) 

Comunicación escrita (CE)     

Nota. Se usaron las pruebas Kruskal-Wallis (KW) y Mann-Whitney U (MW) para la 

significancia en las diferencias. 

 

La Tabla 4 muestra la correlación entre los puntajes obtenidos en las competencias 

evaluadas en Saber Pro. RC: Razonamiento cuantitativo; LC: Lectura crítica; Cc: Competencias 

ciudadanas; I: Inglés; Ce: Comunicación escrita. Existen correlaciones muy fuertes (RC-I; LC- 

Cc), fuertes (RC-LC; RC- Cc) y débiles, aunque significativas (LC-I; Cc-I). Estas correlaciones 

son un insumo para investigaciones futuras, que podrían indagar sobre las causas. 

 

Tabla 4 

Correlaciones entre los puntajes de las competencias evaluadas en Saber Pro 

 

   Kendall 

Correlación analizada 
ρ – valor para Shapiro 

Wilk 
tau B  ρ 

RC LC 0,757 0,484 ** 0,002 

RC Cc 0,68 0,446 ** 0,005 

RC In 0,22 0,628 *** < .001 

RC Ce 0,478 0,057  0,717 

LC Cc 0,472 0,541 *** < .001 

LC In 0,601 0,383 * 0,016 
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   Kendall 

Correlación analizada 
ρ – valor para Shapiro 

Wilk 
tau B  ρ 

LC Ce 0,66 0,081  0,608 

Cc In 0,49 0,344 * 0,03 

Cc Ce 0,348 0,138  0,381 

In Ce 0,374 0,005  0,976 

Nota. RC: Razonamiento cuantitativo; LC: Lectura crítica; Cc: Competencias ciudadanas; In: Inglés; Ce: 

Comunicación escrita.  

* ρ < ,05, ** ρ < ,01, *** ρ < ,001. 

 

Descripción estadística de los datos analizados Prueba Saber 11 

 

En cuanto a los datos analizados de la Prueba Saber 11, se muestran a continuación las 

características de los estudiantes, las diferencias estadísticamente significativas en las medias de 

los puntajes obtenidos por competencia y la correlación entre los puntajes.  

De los 21 estudiantes, el 46,7 % de sus padres y el 40 % de las madres cuenta con 

Bachillerato. El 40 % de los padres son empleados a nivel técnico profesional y el 50 % de las 

madres permanece en casa. En el 40 % de los hogares conviven cuatro personas. El 26,7 cuenta 

con hogares de tres habitaciones. El 23,8 % está fuera del Cauca, el 61,9 % está fuera de Popayán 

y el 13,3 % es de zona rural. El 40 % pertenece al estrato 1, el 60 % no posee internet; el 13,3 % 

no cuenta con celular; el 60 % no cuenta con computador; el 66,7 % no tiene televisión; el 71,4 % 

no cuenta con lavadora; el 71,4 % no tiene horno; el 93,3 % no posee automóvil; el 40 % no tiene 

DVD. El 75 % de los estudiantes no paga pensión; el 95,2 % es del calendario A, en colegio mixto; 

el 76,2 % pertenece a un colegio oficial; el 76,2 % estudia en la jornada de la mañana y el 42,9 % 

estudia en un colegio académico. Como se muestra en la Tabla 5, Matemáticas e Inglés tienen las 

más alta y baja media, respectivamente, en Saber 11.  
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Tabla 5 

Estadística Descriptiva Puntajes Competencias Saber 11 

 

 Puntajes Saber 11 

  LC M Sc In 

Media 54.36 55.53 54.78 52.35 

Error est. De la 

media 
1.955 2.781 2.271 2.757 

Desviación 

estándar 
8.960 12.74 10.41 12.63 

Shapiro-Wilk 0.9688 0.9786 0.9601 0.8860 

P-valor de 

Shapiro-Wilk 
0.705 0.904 0.518 0.019 

Mínimo 40.12 31.00 35.01 37.34 

Máximo 72.00 80.88 71.00 79.55 

Nota. M: Matemáticas; LC: Lectura crítica; Sc: Sociales ciudadanas; In: Inglés. 

 

En comparación con lo encontrado en Saber Pro, mientras la media en Matemáticas (Saber 

11) obtuvo el mayor valor entre las competencias evaluadas, la media de Razonamiento 

cuantitativo (Saber Pro) fue la más baja. 

La Tabla 6 muestra que existe una diferencia estadísticamente significativa en los puntajes 

obtenidos en Matemáticas, al agrupar a los estudiantes por área de residencia o por servicio de 

celular. A pesar de desconocer la razón de estas diferencias en las medias de los puntajes, esta 

información se convierte en insumo para investigaciones posteriores que permitan explorar las 

razones por las cuales el área de residencia, y contar o no con servicio de celular, marcan 

diferencias significativas en los puntajes de Matemáticas. En relación con los datos de Saber Pro, 

mientras el municipio de residencia marcó una DES en Lectura crítica, en Saber 11 es el área de 

residencia la que marca una DES en Matemáticas. Mientras que en Saber Pro el servicio de 

lavadora marcó DES, en Saber 11 es el servicio de celular. 
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Tabla 6 

Diferencias estadísticamente significativas en las medias de los puntajes de Saber 11 al agrupar 

a los estudiantes por características 

 

 Puntajes Área de residencia Celular 

Lc   

M 0,05 (MW) 0,033 (MW) 

Sc   

In   

Nota. se usó la prueba Mann-Whitney U (MW) para la significancia en las diferencias. LC: 

Lectura crítica; M: Matemáticas; Sc: Sociales y ciudadanas; In: Inglés. 

 

La Tabla 7 muestra que existen correlaciones fuertes (LC-Sc) y débiles, aunque 

significativas (LC- M; M-I), entre los puntajes obtenidos en la Prueba Saber 11. La correlación 

entre Lectura crítica y Competencias Sociales y Ciudadanas que se observa con los datos de Saber 

11, se identifica también con mayor fuerza en los resultados de Saber Pro, entre Lectura crítica y 

Competencias ciudadanas. La correlación entre Lectura Crítica y Matemáticas que se observa con 

los datos de Saber 11, se identifica con mayor fuerza en los resultados de Saber Pro, entre Lectura 

crítica y Razonamiento cuantitativo. La correlación entre Matemáticas e Inglés que se observa con 

los datos de Saber 11, se identifica con mayor fuerza en los resultados de Saber Pro, entre 

Razonamiento cuantitativo e Inglés. 

 

Tabla 7 

Correlaciones entre los puntajes obtenidos en las competencias evaluadas en Saber 11 

 

Puntajes correlacionados 
Kendall 

tau B  ρ 

LC M 0,377 * 0.017 

LC Sc 0.488 ** 0.002 

LC In 0.205  0.194 

M Sc 0.264  0.096 

M I 0.373 * 0.018 

Sc In 0.302  0.057 

Nota. LC: Lectura crítica; M: Matemáticas; Sc: Sociales y ciudadanas; In: Inglés. 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/legalcode


Acciones de mejora | Revista Virtual  

Universidad Católica del Norte, 70, 185-227  

ISSN: 0124-5821 (En línea) 

 

 

Acciones de 

mejora 

204 

* p < .05, ** p < .01, *** p < .001 

 

Diferencia estadísticamente significativa entre las medias de las dos pruebas 

 

Para identificar las diferencias estadísticamente significativas (DES) en las medias de los 

puntajes obtenidos, se usó la prueba de rangos con signo de Wilcoxon. La Tabla 8 muestra que 

existe una DES entre el puntaje obtenido en Razonamiento cuantitativo, en Saber Pro, y el puntaje 

obtenido en Matemáticas, en Saber 11; la diferencia significativamente superior la tiene la Prueba 

Saber 11. En las otras competencias evaluadas no se identifica una DES lo que invita a revisar en 

el futuro las razones asociadas a esta situación, dado que lo que se espera es que el paso por la 

educación superior marque diferencias estadísticamente significativas con medias superiores a las 

obtenidas en Saber 11. 

 

Tabla 8 

Diferencias estadísticamente significativas puntajes Saber 11 y Saber Pro 

 

Puntaje Saber 11 Puntaje Saber Pro p Media Saber 11 Media Saber Pro 

Inglés Inglés 0,958 157,1 156,6 

Matemáticas 
Razonamiento 

cuantitativo 
0,04 166,3 151,8 

Lectura crítica Lectura crítica 0,358 163,1 167,5 

Sociales 

ciudadanas 

Competencias 

ciudadanas 
0,765 164,3 160,6 

Nota. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon. 

 

Correlaciones entre las competencias evaluadas en Saber 11 y Saber Pro 

 

La Tabla 9 muestra con asteriscos dónde existe correlación fuerte, media y débil entre los 

puntajes de las competencias evaluadas. Los puntajes obtenidos en Saber Pro en las competencias 

Razonamiento cuantitativo y Lectura crítica están fuertemente correlacionados con los puntajes 

obtenidos en Saber 11, en la competencia Sociales y ciudadanas. Las correlaciones identificadas 

podrían plantear la posibilidad de trabajar de manera interdisciplinar. 
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Tabla 9 

Correlaciones entre los puntajes obtenidos en Saber Pro y en Saber 11 

 

Puntajes correlacionados Kendall's tau B p 

Sb 11: In Sb Pro RC 0,361 * 0,025 

Sb 11: In Sb Pro LC 0,307  0,056 

Sb 11: In Sb Pro Cc 0,015  0,927 

Sb 11: nI Sb Pro In 0,414 ** 0,01 

Sb Pro RC Sb 11: Sb Pro LC 0,367 * 0,021 

Sb Pro RC Sb 11: Sb Pro M 0,433 ** 0,007 

Sb Pro RC Sb 11: Sb Pro Sc 0,609 *** < ,001 

Sb Pro LC Sb 11: Sb Pro LC 0,477 ** 0,003 

Sb Pro LC Sb 11: Sb Pro M 0,34 * 0,034 

Sb Pro LC Sb 11: Sb Pro Sc 0,554 *** < ,001 

Sb Pro Cc Sb 11: Sb Pro LC 0,323 * 0,043 

Sb Pro Cc Sb 11: Sb Pro M 0,087  0,585 

Sb Pro Cc Sb 11: Sb Pro Sc 0,381 * 0,017 

Sb Pro In Sb 11: Sb Pro LC 0,178  0,263 

Sb Pro In Sb 11: Sb Pro M 0,442 ** 0,006 

Sb Pro In Sb 11: Sb Pro Sc 0,448 ** 0,005 

Nota. RC: Razonamiento cuantitativo; M: Matemáticas; Sc: Sociales y ciudadanas; LC: Lectura 

crítica; Cc: Competencias ciudadanas; In: Inglés; Ce: Comunicación escrita; Sb 11: Saber 11; 

Sb Pro: Saber Pro. 

* p < .05, ** p < .01, *** p < .001. 

 

Resultados Fase cualitativa 

 

La fase cualitativa de la investigación responde a la segunda pregunta: ¿Cuáles son las 

acciones y estrategias que pueden incluirse en el plan de mejoramiento del Programa, luego de 

conocer el resultado de las relaciones y diferencias encontradas entre las características de los 

estudiantes y los resultados en Saber Pro y Saber 11, y las encontradas entre las dos pruebas? Para 

obtener los resultados de esta fase, se registraron las respuestas que los participantes escribieron 

en un formulario en línea, al que tuvieron acceso durante la exposición del resultado del análisis 

estadístico de los datos. La reunión con profesores para la exposición del resultado de la fase 

cuantitativa a través de diapositivas y el diligenciamiento del formulario se realizaron en marzo de 

2022. 
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Con el método de análisis temático de Braun y Clarke (2006) se leyeron repetidamente los 

datos recogidos en busca de patrones; luego se codificaron agruparon estos patrones para formar 

temas, logrando: (1) transcribir los datos, y (2) codificar y recoger información relevante (la 

codificación y el análisis de los datos cualitativos fue distribuida entre los tres autores, y los 

desacuerdos que surgieron en esta etapa fueron discutidos hasta que se llegó a un consenso), (3) 

realizar la definición de temas, (4) realizar la revisión de temas, (5) nombrar temas, y (6) producir 

el informe. 

Producto de la reunión con los profesores de la Licenciatura se definieron los temas 

asociados a los datos estadísticos expuestos, como se muestra en la Tabla 10. Lo escrito por el o 

la participante fue codificado como posibilidad que tiene el programa, porque cuenta con los 

recursos para ello, o como necesidad. 

 

Tabla 10 

Temas definidos con base en los datos estadísticos presentados 

 

Datos estadísticos presentados en 

diapositivas 

Temas definidos en las propuestas de acción para la 

mejora del Programa por cada diapositiva 

presentada 

Características de las y los estudiantes del 

Programa que presentaron la Prueba Saber 

Pro 

Es posible articular los contenidos de las asignaturas con 

las competencias evaluadas. 

Es necesario capacitar a los estudiantes para las pruebas. 

La caracterización de estudiantes posibilita la atención 

diferenciada y el otorgamiento de estímulos. 

La posibilidad de aplicar políticas estatales en términos 

de permanencia y graduación 

La necesidad de ampliación de estructura física y de 

subsidios y otros apoyos socioeconómicos como los 

recursos que permiten el acceso a internet. 

La información de la caracterización de los estudiantes 

debe ser tenida en cuenta en el plan de mejoramiento. 

Las medias obtenidas en los puntajes de la 

Prueba Saber Pro 

Es posible articular los contenidos de las asignaturas con 

las competencias evaluadas. 

Es posible identificar competencias más débiles y 

capacitar. 

Las diferencias estadísticamente 

significativas entre las medias de los puntajes 
Es necesario capacitar a los estudiantes para las pruebas. 
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Datos estadísticos presentados en 

diapositivas 

Temas definidos en las propuestas de acción para la 

mejora del Programa por cada diapositiva 

presentada 

obtenidos en la Prueba Saber Pro al agrupar 

por características personales, familiares, 

socioeconómicas y académicas. 

Es necesario revisar las condiciones de acceso de los 

estudiantes a internet. 

Es posible el análisis de datos para la distribución de 

recursos en la formulación del plan de mejoramiento. 

Es posible la conciencia de la incidencia de las 

características socioeconómicas en el aprendizaje. 

Las correlaciones entre los puntajes obtenidos 

en las competencias evaluadas en la Prueba 

Saber Pro. 

Es posible lograr interacción entre las competencias 

evaluadas. 

Es posible articular los contenidos de las asignaturas con 

las competencias evaluadas. 

Las características de las y los estudiantes del 

Programa que presentaron la Prueba Saber 

11. 

Es posible conocer las características socioeconómicas 

de los estudiantes. 

Es posible la caracterización de la población como una 

acción estratégica dentro del Plan de mejoramiento que 

facilite el apoyo a la formación. 

Es necesario revisar las posibles adecuaciones de 

infraestructura.  

La posibilidad de atención a la diversidad. 

Es posible diseñar estrategias de nivelación para los 

estudiantes. 

Las medias de los puntajes obtenidos en la 

Prueba Saber 11. 

La necesidad de revisar el porcentaje de ingreso al 

programa. 

La posibilidad de hacer una evaluación diagnóstica para 

plan de mejoramiento. 

Es posible diseñar una preparación estratégica con base 

en los resultados exitosos. 

La necesidad de caracterizar a los estudiantes en el 

momento en que ingresan al programa. 

Es posible la articulación institucional con el plan de 

mejoramiento en los colegios. 

Es posible articular los contenidos de las asignaturas con 

las competencias evaluadas. 

Las diferencias estadísticamente 

significativas entre las medias de los puntajes 

obtenidos en la Prueba Saber 11 al agrupar 

por características personales, familiares, 

socioeconómicas y académicas. 

Es necesario revisar las posibilidades de acceso a 

internet. 

Es posible hacer un diagnóstico a quienes van a 

presentar la prueba para fortalecer áreas débiles.  

Es posible identificar fortalezas existentes en otras áreas 

para nuevos aprendizajes, como estrategias del plan de 

mejoramiento.  

Es posible desarrollar la habilidad docente para la 

interpretación y uso de datos.  
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Datos estadísticos presentados en 

diapositivas 

Temas definidos en las propuestas de acción para la 

mejora del Programa por cada diapositiva 

presentada 

Es posible aumentar la conciencia sobre la realidad 

social de los estudiantes. 

Las correlaciones entre los puntajes obtenidos 

en las competencias evaluadas en la Prueba 

Saber 11. 

Es posible articular los contenidos de las asignaturas con 

las competencias evaluadas y especialmente con 

Lectura Crítica. 

Es necesario revisar el rol que tiene el coordinador de 

programa como analista de datos.  

Es posible la capacitación sobre las debilidades 

identificadas como una estrategia del plan de 

mejoramiento. 

Las diferencias estadísticamente 

significativas entre las medias de los puntajes 

obtenidos por los estudiantes en la Prueba 

Saber 11 y la Prueba Saber Pro 

Es necesaria una educación integral. 

Es posible fortalecer las áreas donde se identifican 

debilidades. 

Es posible tener en cuenta las limitaciones de las 

pruebas estandarizadas. 

Es posible desarrollar habilidades para comprender 

datos. 

Es necesario aumentar la conciencia sobre el rol del 

profesional. 

Es necesario aumentar la conciencia sobre las 

características sociales de los estudiantes. 

La correlación existente entre las 

competencias evaluadas en Saber 11 y las 

competencias evaluadas en Saber Pro. 

Es posible la interacción entre las competencias 

evaluadas. 

Es posible el análisis a profundidad y la formación para 

la vida. 

Es posible articular los contenidos de las asignaturas con 

las competencias evaluadas. 

Las anteriores como acciones del plan de mejoramiento 

no sólo en el Programa, sino en los colegios. 

 

Todos los participantes dieron su consentimiento antes de registrar sus respuestas (ver 

Apéndice A3).  

Los temas identificados fueron revisados como se muestra en la Tabla 11. En esta revisión 

se eliminaron las propuestas duplicadas, se unieron las propuestas similares y se agruparon los 

temas enunciados por los profesores como necesidades o posibilidades para la mejora del 

programa.  
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Tabla 11 

Temas revisados con base en los temas identificados 

 

Temas revisados en las propuestas de acción para la mejora del Programa con base en la 

exposición del análisis estadístico de los resultados en Saber 11 y Saber Pro y las características 

de los estudiantes 

Es necesario  

 

Una educación integral. 

Ampliar o adecuar la infraestructura física y de subsidios y otros apoyos 

socioeconómicos como los recursos que permiten el acceso a internet. 

Aumentar la conciencia sobre el rol del profesional. 

Aumentar la conciencia sobre las características sociales de los estudiantes. 

Capacitar a los estudiantes para las pruebas. 

Caracterizar a los estudiantes en el momento en que ingresan al programa. 

Revisar el porcentaje de ingreso al programa. 

Revisar el rol que tiene el coordinador de programa como analista de datos.  

Revisar las condiciones de acceso de los estudiantes a internet. 

Tener en cuenta la información de la caracterización de los estudiantes en el plan de 

mejoramiento. 

Es posible 

Aplicar políticas estatales en términos de permanencia y graduación 

Articular los contenidos de las asignaturas con las competencias evaluadas. 

Conocer las características socioeconómicas de los estudiantes. 

Desarrollar la habilidad docente para la interpretación y uso de datos.  

Diseñar estrategias de nivelación para los estudiantes. 

Diseñar una preparación estratégica con base en los resultados exitosos. 

Capacitar sobre las debilidades identificadas como una estrategia del plan de 

mejoramiento. 

Realizar análisis a profundidad y la formación para la vida. 

Realizar análisis de datos para la distribución de recursos en la formulación del Plan de 

mejoramiento. 

Fortalecer las áreas donde se identifican debilidades. 

Hacer una evaluación diagnóstica para plan de mejoramiento. 

Identificar fortalezas existentes en otras áreas para nuevos aprendizajes, como 

estrategias del plan de mejoramiento.  

Articular el Programa y la Institución con el plan de mejoramiento en los colegios. 

Prestar atención a la diversidad. 

Prestar atención diferenciada y el otorgamiento de estímulos con base en la 

caracterización de estudiantes. 

Caracterizar a la población como una acción estratégica dentro del plan de 

mejoramiento para facilitar el apoyo a la formación. 

Aumentar la conciencia de la incidencia de las características socioeconómicas en el 

aprendizaje. 

Planear la interacción entre las competencias evaluadas. 

Tener en cuenta las limitaciones de las pruebas estandarizadas. 
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Luego de la revisión de los temas identificados, los temas fueron agrupados y se les asignó 

un nombre. En la Tabla 12 se muestran los temas nombrados. También, se muestran ejemplos de 

los comentarios hechos por los participantes. 

 

Tabla 12 

Temas nombrados y ejemplos de respuestas de participantes 

 

Tema nombrado Respuesta de participante 

La importancia del análisis de 

datos para identificar 

necesidades. 

El trabajo de entre 11 y 20 horas es importante para enfocar la atención 

en este ítem (P5). Se observa que todas las variables tienen una 

influencia recíproca entre ellas a partir de la lectura crítica; al fortalecer 

más esta variable esto influirá en el fortalecimiento de las otras variables 

(P4). Fortalecer la inclusión de las personas que viven fuera. Analizar 

cómo fueron los resultados de la población que sí tomó cursos de 

preparación (P5). 

La caracterización de los 

estudiantes y cómo esta 

facilita el diseño del plan de 

mejoramiento. 

Cada microcurrículo maneja competencias. Importante para los 

docentes, conocer la población para llegar inclusivamente (P1). Realizar 

un análisis entre las carencias de los estudiantes y la relación con el 

estrato, así mismo, identificar de qué manera la condición económica 

afecta el desempeño de los estudiantes, y ejecutar planes de apoyo y/o 

mejoramiento (P7). 

La distribución de los 

recursos. 

Podría tener un estudio más detallado para determinar cómo optimizar 

con facilidad el acceso a recursos (P6). Tener acceso a comodidades 

tales como internet, nevera, lavadora o motocicleta ofrecen cierto nivel 

de estabilidad y aprovechamiento del tiempo lo que puede incidir en 

mejores resultados en la dedicación del mismo para el estudio (P4). 

La necesidad de articular los 

Programas académicos y sus 

temáticas con los elementos de 

las competencias evaluadas. 

De acuerdo con la media obtenida en esta prueba sería bueno pensar en 

reforzar todas las temáticas. Teniendo en cuenta que no se puede crear 

una asignatura para tratar específicamente cada tema, sería bueno 

establecer en que asignaturas se reforzarán estas temáticas, para que no 

queden como cabos sueltos, sino que los estudiantes reciban la 

información y la retroalimentación en su aprendizaje en cada uno de 

estos temas (P4). 

La creación de estrategias de 

apoyo institucional, 

nivelación, atención a la 

diversidad y estímulos. 

Más que desde el Programa, la función estaría más relacionada con los 

apoyos que desde la dependencia de bienestar se puedan ofrecer (P6). 

Las diferencias que determinan estos datos están mostrando necesidades 

de una mayoría, y, por tanto, no podría globalizarse la adquisición de 

nuevos conocimientos por las diferencias mayores o menores. Una tarea 

importante de docentes es conocer a la población con que se cuenta para 

llegar inclusivamente, sin alejar las diferencias y llegar a todos en 
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Tema nombrado Respuesta de participante 

igualdad de condiciones (P1). Nos acerca al contexto de los estudiantes 

que llegan al Programa, esto puede ayudar para implementar estrategias 

de nivelación (…) para que su dedicación al estudio de su carrera pueda 

ser mayor (P6). 

La aplicación de políticas 

estatales y la identificación de 

infraestructura necesaria. 

Determinar la caracterización predominante entre los estudiantes que 

permitan la aplicación de políticas estatales para la permanencia y 

graduación (P1). Se puede apreciar que los estudiantes al salir de 

Bachillerato no tenían tan buenas condiciones como cuando terminan 

sus estudios universitarios. Los porcentajes de sus necesidades han ido 

bajando y tienen más comodidades; sin embargo, el porcentaje de 

personas sin acceso a internet y vivienda en condiciones más apropiadas 

para dedicarse al estudio siguen mostrando la imperiosa necesidad de 

fortalecer la vivienda estudiantil y el acceso libre a internet (P4). 

La necesidad de realizar una 

capacitación previa a las 

pruebas. 

Modificar requerimientos de ingreso. Hacer un análisis de fortalezas y 

debilidades, gestionar capacitación y potenciar las fortalezas; 

implementar desde el departamento la preparación obligatoria para las 

pruebas saber pro (P2). Implementar cursos de preparación para las 

pruebas. Ya sea a nivel privado (en articulación con la Universidad) o 

directamente con la institución (docentes de la U) (P3). 

La necesidad de fortalecer las 

habilidades de los docentes 

para la interpretación y uso de 

datos. 

Con estos datos no encuentro relación para el fortalecimiento del 

Programa (P6). No encuentro una respuesta pertinente dada la 

información cuantitativa suministrada (P3). 

 

Los temas nombrados son la base del apartado Discusión de este documento. 

 

Discusión 

 

El texto a continuación plantea la integración entre la fase cuantitativa, la fase cualitativa 

y los puntos de encuentro o desencuentro con la literatura revisada. La integración se realizó con 

el propósito de dar respuesta a la tercera pregunta de investigación: ¿Cuáles son las acciones y 

estrategias que pueden incluirse en los planes de mejoramiento institucional y del Programa de 

Licenciatura en Música, resultado de la exposición de las relaciones y diferencias estadísticamente 

significativas encontradas entre las características de los estudiantes y los resultados en Saber Pro 

y Saber 11 y, las encontradas entre las dos pruebas?  
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La investigación permitió identificar las acciones y estrategias que pueden incluirse en el 

plan de mejoramiento del Programa de Licenciatura en Música. Estas acciones o estrategias se 

relacionan con:  

La importancia del análisis de datos para identificar necesidades. Esta propuesta, que fue 

identificada cuando se presentaron las características socioeconómicas de los estudiantes y las 

correlaciones identificadas en los resultados de Saber 11, se relaciona con la afirmación de que las 

pruebas estandarizadas posibilitan diagnosticar el nivel de competencias logradas por el 

estudiantado, y mediante los planes de mejoramiento se plantean ajustes para superar las 

debilidades y alcanzar las competencias y habilidades que permitan enfrentar los retos que exigen 

los diversos contextos laborales (Cifuentes Medina et al., 2019; Monroy Mateus et al., 2018). La 

estadística adquiere un rol fundamental en el análisis de los datos de los estudiantes y en la 

identificación de las fortalezas y debilidades de las acciones y estrategias que soportan el 

aprendizaje; además, el reconocimiento de patrones y las técnicas predictivas se pueden utilizar en 

los sectores de la educación superior para abordar a los estudiantes en riesgo (Patwa et al., 2018), 

y gracias a la información disponible es posible reunir una gran cantidad de datos de estudiantes y 

del proceso educativo en las universidades (Atif et al., 2013), economizando su tiempo y dinero 

(Al-Tameemi et al., 2020) y soportando la toma de decisiones que, por un lado, permitiría a los 

estudiantes mejorar su desempeño académico, por las acciones y estrategias de intervención que 

se generan al interior de la institución (Avella et al., 2016) y, por otro, permite a las instituciones 

predecir el desempeño futuro y abordar problemas potenciales (De Morais et al., 2014). 

La caracterización de los estudiantes y cómo esta facilita el diseño del plan de 

mejoramiento. Esta propuesta surgió cuando se presentaron las características personales, 

familiares, socioeconómicas y académicas de los estudiantes; también, cuando se presentaron las 

correlaciones entre los puntajes de Saber Pro y Saber 11 y las diferencias estadísticamente 

significativas en las medias de los puntajes de Saber 11. Al respecto, es importante tener en cuenta, 

primero, que la mayoría de los estudios que exploran el desempeño académico de los estudiantes 

tienden a concentrarse en las calificaciones acumulativas del semestre, el género, las capacidades 

y la educación de los profesores, los métodos de enseñanza, el ambiente de clase, la asistencia a 

clase, el uso de Internet, los resultados de los exámenes semestrales y las condiciones 

socioeconómicas de la familia (Kosasi et al., 2020); segundo, que el análisis de estos resultados 
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facilitará a los líderes la identificación temprana de problemas y la toma de decisiones adecuadas 

(Suryawan & Putra, 2016); tercero, que el desempeño académico de los estudiantes puede verse 

influenciado por una amplia variedad de aspectos como el comportamiento social, la actitud de 

aprendizaje, la comprensión de los materiales, las dificultades de aprendizaje y la mejora de las 

actividades de aprendizaje (Kosasi et al., 2020); y cuarto, que los ítems que contienen las pruebas 

estandarizadas se relacionan también con lo que se aprende fuera de la escuela y que los niños que 

provienen de hogares, cuyos ambientes son ricos en estímulos, responderán con mayor éxito en la 

prueba (Popham, 1999).  

Las pruebas estandarizadas se relacionan con diferentes factores como los de tipo personal, 

cognitivo o emocional (Agudelo Álzate et al., 2019), las actitudes positivas que promueven el 

aprendizaje (Dueñas Herrera et al., 2018), el comportamiento social, la actitud, las dificultades de 

aprendizaje y la comprensión de los materiales (Kosasi et al., 2020). Por ello, es tan importante 

empezar a identificar los riesgos del fracaso y evitar la intervención tardía. La minería de datos 

educativos y el Learning Analytics son un primer paso para la aproximación a la identificación de 

factores que inciden en el bajo desempeño académico y la deserción. 

La distribución de los recursos. Esta propuesta surgió al exponer las características 

socioeconómicas de los estudiantes y las diferencias estadísticamente significativas entre las 

medias de los puntajes obtenidos en la Prueba Saber Pro o Saber 11 al agruparlos por características 

de los estudiantes. El análisis de datos para la distribución de recursos en la formulación del plan 

de mejoramiento o la conciencia de la incidencia socioeconómica en el aprendizaje son iniciativas 

que pueden apoyarse en la reflexión sobre el capital cultural, definido como el compendio de 

activos inmateriales, que puede hacer evidente las diferencias del escolar en clases sociales 

distintas (Bourdieu, 1987), además de las variables que afectan el desempeño académico de la 

misma manera para los diferentes niveles socioeconómicos (Dueñas Herrera et al., 2018).  

La necesidad de articular los Programas académicos y sus temáticas con los elementos de 

las competencias evaluadas. Surgió como propuesta al exponer las características personales, 

familiares, socioeconómicas y académicas de los estudiantes, las diferencias estadísticamente 

significativas entre las medias de los puntajes obtenidos en la Prueba Saber 11 y en la Prueba Saber 

Pro, y la correlación existente entre las competencias evaluadas en ambas pruebas. Esta 

información, también, permitió a los profesores pensar en la importancia de tener en cuenta las 
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acciones del plan de mejoramiento no solo en el Programa, sino en los colegios, especialmente en 

lectura crítica. Al respecto, es importante tener en cuenta que los esfuerzos que se hagan desde la 

política nacional para fortalecer la lectura en lengua materna mejorarían los resultados en otras 

competencias (Gutiérrez Duque & Mayora Pernía, 2021) y que los marcos reductivos de la MDE, 

que analizan componentes individuales y sus relaciones, facilitan la mejora de las técnicas de 

evaluación y la disminución de la tasa de abandono (Patil & Gupta, 2019). 

La creación de estrategias de apoyo institucional, nivelación, atención a la diversidad y 

estímulos. Las correlaciones entre los puntajes obtenidos en las competencias evaluadas en la 

Prueba Saber Pro o Saber 11, llamaron la atención sobre el rol que tiene el coordinador de 

Programa como analista de datos. Al respecto, es importante mencionar que el fortalecimiento del 

currículo requiere de métodos y estructuras de la ciencia de datos hacia una política de justicia 

social (Green, 2021), considerando la diversidad de necesidades para evitar borrar o subyugar a 

los ya marginados (Birhane, 2020; Costanza-Chock, 2018; Harrington et al., 2019) y requiere de 

la formación en lo que se necesita desde el análisis crítico (Toledo Lara, 2022). Además, esta 

propuesta recuerda el interés de quien analiza datos, en trabajar directamente en el abordaje de los 

problemas sociales para contribuir de manera reflexiva y rigurosa a mejorar la sociedad (Green, 

2020), perfeccionando el acceso a las oportunidades, especialmente para quienes históricamente 

las oportunidades han sido limitadas (Abebe & Goldner, 2018). No solo el coordinador de 

programa, sino también las profesoras y profesores de este deben reconocerse a sí mismos como 

actores políticos comprometidos con las construcciones normativas de la sociedad y, como 

corresponde al trabajo político, evaluar sus esfuerzos de acuerdo con los impactos posteriores en 

la vida de las personas (Green, 2020). 

La aplicación de políticas estatales y la identificación de infraestructura necesaria. Esta 

propuesta surgió al exponer las características personales, familiares, socioeconómicas y 

académicas de los estudiantes y al exponer las diferencias estadísticamente significativas en las 

medias de los puntajes al agruparlos por características. Al respecto, es urgente preguntarse si la 

ausencia de análisis sobre estos resultados está afectando positivamente la calidad del aprendizaje 

y los resultados de los estudiantes, dado que las formas tradicionales que se utilizan para mejorar 

el desempeño de los estudiantes son las evaluaciones de los estudiantes y los cuestionarios sobre 

su curso, sus calificaciones de cursos anteriores y la intervención realizada con base en estos 
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resultados, así como su asistencia y las tasas de graduación (Jones, 2019; Patwa et al., 2018). 

Aunque es posible que lo haga, lleva mucho tiempo tomar la decisión correcta para los estudiantes 

con base en esta estrategia, y los datos generados con este método son limitados (Patwa et al., 

2018). Es importante tener en cuenta que los datos pueden ser utilizados por los formuladores de 

políticas educativas para crear decisiones informadas luego de interpretarlos en, por ejemplo, las 

metas de aprendizaje, las experiencias de aprendizaje, el compromiso y prácticas de aprendizaje, 

las habilidades, los resultados y el desempeño (Ji et al., 2016).  

La necesidad de realizar una capacitación previa a las pruebas. Esta propuesta surgió al 

exponer las correlaciones entre los puntajes obtenidos en Saber 11. Al respecto, Márquez Jiménez 

(2014) considera que un proceso de evaluación es útil, incluso la evaluación estandarizada, cuando 

se identifican los factores que inciden en el desempeño, facilitando la búsqueda de acciones y 

estrategias para mejorar los resultados.  

La necesidad de fortalecer las habilidades de los docentes para la interpretación y uso de 

datos. Los profesores deben reconocerse a sí mismos como analistas de datos y actores políticos 

comprometidos que impactan la vida de las personas y se interesan por abordar los problemas 

sociales para transformar (Green, 2020) y facilitar el acceso a quienes históricamente han sido 

limitados (Abebe & Goldner, 2018). Si no existe un conjunto de habilidades desarrolladas para el 

análisis de datos es probable que el profesional de la educación se sienta limitado y tome decisiones 

basadas en suposiciones y especulación más que en argumentos. 

En lugar de esto, el profesional puede valerse de cómo las aplicaciones de MDE y AdA 

tienen la capacidad de influir en la enseñanza y en los modelos de aprendizaje (Patil & Gupta, 

2019), también, de cómo los datos ayudan a los estudiantes a comprender mejor cómo se 

involucran en las actividades que conducen a resultados de aprendizaje particulares, mejoran sus 

experiencias, aceptan la analítica en su ecosistema de aprendizaje (Ifenthaler & Schumacher, 2016) 

y toman decisiones sobre los informes de datos que sean apropiados para ellos (Ochoa & Wise, 

2021).  

Este estudio permitió identificar elementos clave para la toma de decisiones a medida que 

la información estadística fue presentada y los profesores tuvieron la oportunidad de exponer sus 

percepciones y propuestas de mejora. Se ha planteado que la tecnología es significativa para el 

desarrollo académico (Calderón Aldana & González Citelly, 2018) y que los datos pueden ser 
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utilizados por los formuladores de políticas educativas para crear decisiones informadas luego de 

interpretarlos en las prácticas de aprendizaje, los resultados y el desempeño (Ji et al., 2016). 

Además, La MDE y el AdA ayudan a la identificación de factores que afectan el desempeño 

académico y facilitan darle continuidad a las pruebas estandarizadas con el diseño de una prueba 

que lea los contextos sociales (Chacón Benavides et al., 2018) y pueden generar un patrón que 

prediga eventos y realizar intervenciones adecuadas (Ming Wong, 2017; Patwa et al., 2018), 

logrando la identificación de factores que inciden en un grupo de estudiantes de forma estratégica 

y con miras a definir políticas y comprender el comportamiento de los estudiantes en un contexto 

determinado (Al-Tameemi et al., 2020). 

Este estudio hace una contribución significativa a la exploración de la relación entre el 

desempeño académico de estudiantes que se forman como profesores, los resultados de aprendizaje 

medidos por pruebas estandarizadas y las características personales, familiares, socioeconómicas 

y académicas de los estudiantes. También, se constituye en un aporte a la investigación sobre las 

relaciones entre la Prueba Saber Pro, la Prueba Saber 11 y la posibilidad de analizar estos datos 

para definir y promover acciones dentro del plan de mejoramiento del Programa. Por otro lado, el 

diseño de investigación posibilitó la participación de profesores del programa, en el 

reconocimiento de las características que inciden en los resultados de las pruebas de Estado de los 

estudiantes y, consecuencia de ello, la creación de acciones y estrategias de mejora a ser tenidas 

en cuenta en al plan de mejoramiento del Programa objeto de estudio, contribuyendo a la toma de 

decisiones informadas (Ji et al., 2016; Ochoa & Wise, 2021).  

En este sentido, este estudio analizó estadísticamente los datos proporcionados por el 

ICFES constituyéndose en un aporte para mejorar los programas de licenciatura (formación de 

profesores) en las IES y para la promoción de la calidad y la equidad (Aldowah et al., 2019; 

Gašević et al., 2015; Tsai & Gasevic, 2017), dado que las técnicas de MDE, el AdA y la 

participación de los profesores ayudan a encontrar datos relevantes en áreas educativas a través de 

la agrupación de los estudiantes según sus características y la identificación de factores que inciden 

en los resultados de aprendizaje (Agudelo Álzate et al., 2019; Al-Tameemi et al., 2020; Calderón 

Aldana & González Citelly, 2018; Cárcamo Vergara & Mola Ávila, 2012; Dueñas Herrera et al., 

2018; Gutiérrez Duque & Mayora Pernía, 2021).  
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Conclusiones, recomendaciones, futuras investigaciones y limitaciones 

 

Conclusiones 

 

Esta investigación no pretende mostrar relación causal entre variables. Resalta la 

importancia de caracterizar a la población de estudiantes que ingresan a la educación superior 

desde sus características personales, familiares, socioeconómicas y su historial académico. Esto 

facilita la toma de decisiones pedagógicas que benefician el logro de los resultados de aprendizaje 

esperados. 

Los resultados del estudio muestran diferencias significativas al agrupar los puntajes de los 

estudiantes según sus características; también muestran diferencias y muy fuertes correlaciones 

entre ambas pruebas; además, proyectan acciones de mejora de la Licenciatura relacionadas con 

la caracterización de estudiantes, la articulación de contenidos y competencias evaluadas, y el rol 

del coordinador del Programa como analista de datos. 

Es importante que los programas y las instituciones de educación superior asignen recursos 

para la formación de sus profesores en análisis de datos, en aras de facilitar la toma de decisiones 

argumentada, puesto que el nivel de formación de los profesores en análisis estadístico de datos 

limita las acciones propuestas. 

Se concluye, además, que sin el análisis de datos será más difícil abordar los problemas 

sociales desde una perspectiva política que resuelva problemas; tampoco conviene ignorar que los 

estudiantes se caracterizan por su diversidad, su contexto familiar, los recursos con los que 

cuentan, sus condiciones personales, culturas, desarrollos académicos y talentos, y al analizar esas 

características y sus relaciones se facilita la medición del desempeño y la creación de acciones y 

estrategias de mejora pertinentes.  

 

Recomendaciones 

 

Con el propósito de fortalecer la formación en licenciaturas con base en los datos 

publicados por el ICFES, que incluyen además de los puntajes obtenidos, algunas características 
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personales, familiares, socioeconómicas y académicas, se hacen las siguientes recomendaciones 

dado que se considera que el Programa podría: 

Evaluar la pertinencia de crear un comité propio de la Licenciatura en Música, que trabaje 

de manera continua en la construcción y seguimiento de un plan de mejoramiento consensuado, la 

revisión de las DES entre la Prueba Saber 11 y la Prueba Saber Pro, que articule los micro 

currículos con los elementos de competencia evaluados en las pruebas y que mantenga este 

proyecto de investigación activo en el tiempo dentro del plan de mejoramiento del Programa, para 

plantear los ajustes necesarios oportunamente. 

Evaluar la relación entre los contenidos abordados en el Programa y la realidad social y 

cultural de los estudiantes, quienes a partir del arte reconocen su rol transformador en la sociedad 

para fortalecer el Proyecto Educativo de Programa (PEP) desde la equidad, con un currículo 

reconocedor de la diferencia y la heterogeneidad de los orígenes sociales, como producto de un 

proceso investigativo pertinente, integrador y equitativo. También, articular las metodologías de 

evaluación de procesos con la evaluación que revisa solo los resultados, y así hacer una transición 

de lo tradicional a lo diferenciado para la formulación de políticas educativas en el Programa y en 

la institución. 

Promover la participación de los profesores en la interpretación, análisis y uso de los datos, 

dado que si no existe esta dinámica al interior del equipo de profesores será limitado el contacto 

con la naturaleza política de los problemas sociales y su abordaje, obstaculizando el mantener un 

enfoque crítico y de mente abierta para resolver problemas. También, involucrar a los estudiantes 

en ejercicios de análisis estadístico para identificar la información que ayuda a la comprensión de 

sus resultados de aprendizaje y así tomar acciones para mejorar sus procesos académicos. 

Hay que reconocer que la Prueba Saber Pro evalúa principalmente la formación profesional 

del educador, antes de evaluar la formación específica disciplinar.  

Sugerir a la IES adecuar salas con internet, amplios horarios de atención y capacitación 

para el acceso a bases de datos y material de consulta electrónica.  
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Futuras investigaciones 

 

Para futuras investigaciones, los profesores plantearon la importancia de analizar los 

resultados de quienes realizan curso de preparación para la prueba; identificar qué poblaciones 

obtienen mejores resultados; revisar la disponibilidad de servicios con los que cuentan los 

estudiantes; caracterización de la población y formulación de estrategias incluyentes; analizar 

cómo la institución puede ofrecer las herramientas para mejorar los resultados de las pruebas; 

estudiar las fortalezas y debilidades evidenciadas por los puntajes; indagar las razones por las 

cuales en el año 2017 los resultados de la prueba fueron significativamente superiores; evaluar 

estrategias de articulación entre los microcurrículos, las competencias evaluadas y la relación con 

los resultados.  

Además, producto de esta investigación, se recomienda a los programas y a las 

instituciones educativas, formular y ejecutar proyectos de investigación que analicen la relación 

entre las características de los estudiantes y los resultados de las pruebas nacionales e internas, con 

el objetivo de incluir estrategias argumentadas en el plan de mejoramiento. Identificar la incidencia 

de los cambios económicos de los estudiantes, en los resultados de las Pruebas. Explorar las 

razones por las cuales se dan las DES encontradas. Estudiar las fortalezas y debilidades 

evidenciadas en los puntajes para generar en el currículo los ajustes necesarios, en beneficio del 

proceso formativo y los futuros resultados. El análisis de datos obtenido con la información que 

publica el ICFES podría extenderse en una siguiente fase a la reflexión con egresados del 

Programa, para profundizar en sus contextos y así comprender y mejorar el aprendizaje y sus 

entornos. Podría ser valioso también explorar la relación entre las características de los estudiantes 

sobresalientes y los resultados obtenidos.  

 

Limitaciones  

 

Las limitaciones de la investigación se concentran en que los estudios relacionados con los 

resultados de la Pruebas Saber Pro y Saber 11 en años recientes, señalan la escasez de 

investigaciones que abordan los resultados de la prueba y aún existe una gran cantidad de datos 

por analizar sobre diferentes licenciaturas y características de los estudiantes que hacen que cada 
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grupo y contexto sea diferente. Por otro lado, la base de datos del ICFES no incluía toda la 

información de la totalidad de los estudiantes que presentaron la Prueba Saber Pro, por lo que 

algunos de los datos tuvieron que ser descartados en el análisis. El número de profesores que 

participaron en la fase cualitativa fue inferior al número de profesores convocados, lo que limita 

el espectro de posibles acciones de mejora para el Programa. El nivel de formación de los 

profesores, en análisis estadístico de datos, limita las acciones propuestas. Las respuestas del 

formulario dependen de las conversaciones entre los participantes y los autores y, aunque una 

segunda entrevista hubiera sido enriquecedora, el tiempo fue una limitación importante.  
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