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Особливості формування адаптивних систем управління стартапами в умовах нестабільного середовища

Ознаки глобальної нестабільності наразі притаманні економічній системі будь-якої країни світу, не винятком є і Україна, де внаслідок пан-
демії, а потім війни відбулося скорочення доходів населення, обсягів випуску промислової продукції та реалізації послуг, капітальних і прямих 
іноземних інвестицій. За даними Державної служби статистики, очікування промислових підприємств щодо перспектив розвитку їх ділової 
активності за видами економічної діяльності та основними промисловими групами знизилися у 2020–2022 рр. на підприємствах усіх видів еко-
номічної діяльності порівняно з 2019 р., що у поєднанні з катастрофічними руйнуваннями інфраструктури та вимушеною міграцією населення 
є чіткою негативною тенденцією, яка характеризує сучасний бізнес-клімат України. Метою статті є обґрунтування теоретичних аспектів 
формування складових адаптивних систем управління стартапами України в умовах зовнішньої нестабільності. Визначено, що в сучасній на-
уковій літературі переважає підхід до тлумачення адаптації як процесу, що забезпечує пристосовуваність підприємства до будь-яких змін 
або умов; змінювання функцій, структури, зв’язків, параметрів та ін. для більш ефективного пристосування до впливу факторів зовнішньої 
та внутрішньої нестабільності. Побудова адаптивних систем управління підприємствами передбачає також дотримання певних принципів, 
зокрема: принципу диференціації; подвійного управління та зворотного зв’язку. Важливими характеристиками адаптивної системи управління 
стратами є її гнучкість і чуттєвість, що спрямовані на ідентифікацію як позитивного, так і негативного впливу зовнішнього та внутріш-
нього середовища. Система має передбачити основні проблемні моменти на етапі розробки та реалізації стартапу, а також забезпечити 
пристосування до поточних соціально-економічних вимог. Доведено, що адаптивна система управління стартапами в умовах нестабільного 
середовища реалізує функції моніторингу зовнішнього та внутрішнього середовища підприємства, різні аспекти його функціонування та на цій 
основі обирає найбільш дієвий алгоритм адаптації до нестабільних умов розвитку.
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Bielikova N. V., Hubarieva I. O. Features of the Formation of Adaptive Startup Management Systems in an Instable Environment

Signs of global instability are now inherent in the economic system of any country over the world, and Ukraine is no exception, where, as a result of the pandemic 
and, in succession, the war, there was a decrease in incomes of the population, industrial output and sales of services, capital and foreign direct investment. 
According to the State Statistics Service, expectations of industrial enterprises regarding the prospects for the development of their business activity by type of 
economic activity and by major industrial groups decreased in 2020–2022 at enterprises of all types of economic activity compared to 2019, which, combined 
with the catastrophic destruction of infrastructure and forced migration of the population, is a clear negative trend that characterizes the current business climate 
in Ukraine. The aim of the article is to substantiate the theoretical aspects of the formation of components of adaptive systems for management of startups in 
Ukraine in the context of external instability. It is determined that in the modern scientific literature the approach to the interpretation of adaptation as a process 
that ensures the adaptability of enterprise to any changes or conditions prevails; changing functions, structure, relationships, parameters, etc. for more effective 
adaptation to the influence of factors of external and internal instability. Building adaptive enterprise management systems also involves compliance with certain 
principles, in particular: the principle of differentiation; dual control and feedback. Important characteristics of the adaptive stratum management system are 
its flexibility and sensuality, which are aimed at identifying both positive and negative influences of both the external and the internal environment. The system 
should anticipate the main problem points at the stage of development and implementation of a startup, as well as ensure adaptation to current socioeconomic 
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requirements. It is proved that the adaptive system of management of startups in an unstable environment implements the functions of monitoring the external 
and internal environment of enterprise, various aspects of its functioning and, on this basis, chooses the most effective algorithm for adapting to the unstable 
conditions of development.
Keywords: startup, adaptive management system, management, instability, socioeconomic development.
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Вступ. Нестабільність зовнішнього середовища, 
пов’язана із циклічними коливаннями трендів економіч-
ного розвитку країни та впливом інших соціальних, полі-
тичних, технологічних факторів, суттєво впливає на ефек-
тивність функціонування українських підприємств. Наразі 
глобальна економіка як система знаходиться на такому 
етапі свого розвитку, для якого глобальна нестабільність є 
провідною ознакою. Це пов’язане із об’єктивними факто-
рами, як то зростання чисельності населення; вичерпання 
невідновлюваних енергетичних ресурсів; нерівномірність 
соціально-економічного та демографічного розвитку у 
різних регіонах світу; формування нових центрів науково-
го та технологічного розвитку, війни та воєнні конфлікти 
тощо. 

Отже, ознаки глобальної нестабільності наразі при-
таманні економічній системі будь-якої країни світу, не ви-
нятком є і Україна, де внаслідок пандемії, а потім війни 
відбулося скорочення доходів населення, обсягів випуску 
промислової продукції та реалізації послуг, капітальних 
і прямих іноземних інвестицій. За даними Державної служ-
би статистики, очікування промислових підприємств щодо 
перспектив розвитку їх ділової активності за видами еко-
номічної діяльності та основними промисловими групами 
знизилися у 2020–2022 рр. на підприємствах усіх видів еко-
номічної діяльності, порівняно з 2019 р., що у поєднанні 
з катастрофічними руйнуваннями інфраструктури та ви-
мушеною міграцією населення є чіткою негативною тен-
денцією, яка характеризує сучасний бізнес-клімат України.  

Основною проблемою, що постає перед компанія-
ми різних секторів економіки у цих умовах, є формування 
ефективних механізмів управління функціонуванням та 
розвитком стартапів, які здатні реалізовувати стартапи, що 
можна реалізувати через розробку й впровадження адап-
тивних систем управління або їх окремих елементів. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Про-
блемам адаптивного управління підприємствами в умовах 
нестабільного зовнішнього середовища присвятили свої 
роботи О. Гаврош та ін. [1], В. Геєць та ін. [2], С. Іванов [3], 
Г. Козаченко та ін. [4], Т. Лепейко [5], Є. Палійчук та Р. Федо-

ров [6], Н. Бєлікова та ін. [7], Ю. Іванов та ін. [8], R. Ganster 
[9], проте невирішеним залишається питання розробки 
складових адаптивної системи управління та впроваджен-
ня її у процес стратегічного управління стартапами.   

Метою статті є обґрунтування теоретичних аспек-
тів формування складових адаптивних систем управління 
стартапами України в умовах зовнішньої нестабільності. 

Виклад основного матеріалу й отриманих науко-
вих результатів. Адаптивні системи управління сучасною 
компанією створюються з метою забезпечити максималь-
не її пристосування до впливу нестабільного зовнішнього 
середовища, а також корекції негативного впливу факторів 
внутрішнього середовища. Такий підхід передбачає, що 
компанія отримує здатність до адаптації. 

У науковій літературі наведено багато підходів до 
тлумачення сутності поняття «адаптація», яке розгляда-
ється в контексті різних наук. 

У сучасній науковій літературі переважає підхід до 
тлумачення адаптації як процесу, що забезпечує пристосо-
вуваність компанії до будь-яких змін або умов; змінювання 
функцій, структури, зв’язків, параметрів та ін. для більш 
ефективного пристосування до впливу факторів зовніш-
ньої та внутрішньої нестабільності. 

Згідно з теорією стратегічного управління [1; 7]. адап-
тація має ознаки активності та пасивності. Активна адап-
тація передбачає, що компанія може здійснювати активний 
вплив на зміни зовнішнього середовища з метою максимі-
зації результатів своєї діяльності та мінімізації негативного 
впливу факторів нестабільності. Пасивна адаптація спря-
мована на пристосування до середовища, що існує на цей 
час, тобто компанія функціонує так, щоб виконувати свої 
функції в цьому середовищі найкращим чином аби макси-
мізувати ефективність функціонування та розвитку в дано-
му середовищі. Як пасивна, так і активна адаптація охоплює 
широке різноманіття процесів пристосування підприємств 
до факторів нестабільного середовища, що маєбути  врахо-
вано при формуванні адаптивних систем управління. 

У роботі [7] наведено аналіз основних економічних 
теорій, на засадах яких доцільно формувати теоретичне 
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підґрунтя розробки та впровадження адаптивних систем 
управління на підприємствах України. Це неокласична, мо-
нетарна, інституційна, еволюційна та теорія диверсифіко-
ваної адаптації [7]. 

Неокласична теорія розвивалася в контексті пере-
ходу від систем вільних конкурентних ринків до перших 
недосконалих форм конкурентної боротьби. Дослідження 
в руслі цієї теорії були спрямовані на вирішення пробле-
ми раціонального господарювання, пов’язаного із обмеже-
ністю природних ресурсів і постійним зростанням потреб 
людини. Неокласична теорія адаптації, розробленням якої 
займалися А. Маршалл, С. Брю, П. Самуельсон та ін., по-
ведінка суб’єктів економічної системи регулюється обме-
женнями таких типів [7]: 

ресурсними (нестача та вичерпаність ресурсів); 
технологічні (досягнутий рівень розвитку техно- 
логій та інновацій);
кон’юнктурні (характеристики ринків).  

Внаслідок дії обмежуючих факторів прискорюються 
процеси «експансивної адаптації», які спрямовані на мак-
симізацію економічних параметрів ринкового середовища. 

Монетарна економічна теорія (М. Фрідман та ін.) 
сформувалася з необхідності вирішення практичних за-
вдань: подолання інфляції, формування ефективних меха-
нізмів грошової політики тощо. Розвиток цієї теорії відбу-
вався у декілька етапів [7]:

дослідження особливостей процесу формування  
доходу: введення поняття «вимірюваний дохід», 
який складається з перманентної та тимчасової 
складової;
формування монетарної теорії господарського  
циклу: відкриття «циклічного феномену», який 
полягає у випередженні змін обсягу грошової 
маси аналогічних змін ринкової кон’юнктури в се-
редньому на 16 місяців;
формування теорії «номінального доходу»: до- 
слідження впливу грошей на економічний розви-
ток країни, зокрема на рівень цін і номінального 
доходу; аналіз процесів формування попиту на 
гроші під впливом розміру сукупного капіталу, 
доходності різних видів капіталів, поведінки спо-
живачів.  

Таким чином, монетарна теорія адаптації зосередже-
на на дослідженнях процесів оптимального перерозподілу 
наявних ресурсів між різними видами активності відпо-
відно до правила граничної корисності (баланс між мож-
ливими перспективами отримання прибутку та очікуваних 
ризиків). 

Згідно з інституційною теорією (Т. Веблен, Р. Коуз, 
О. Уільямсон, Д. Норт та ін.) інституції трактуються як об-
меження, правила, норми, рамки і механізми примусу або 
регулювання в економіці. 

Отже, в рамках інституційної теорії адаптація еко-
номічних суб’єктів передбачає мінімізацію інституційних 
обмежень і транзакційних витрат, що також пов’язані із 
мінімізацією ризиків, пов’язаних з веденням економічної 
діяльності [7]. 

Еволюційна теорія в економіці (А. Маршалл, Р. Нель-
сон, С. Уінтер, Й. Шумпетер та ін.) спирається на розробки 

природничих наук та пов’язана з критикою неокласичної 
теорії, а також постулату про рівноважний характер еко-
номічних процесів. Тому еволюційна теорія акцентує свою 
увагу на механізмах зміни, а не на властивостях стаціонар-
них станів економіки; в поширенні на сферу соціально-
економічного розвитку досягнень сучасного еволюціоніз-
му [8]. 

Таким чином, дослідження адаптації в рамках ево-
люційної торії базується на моделі природнього відбору, 
згідно з якою вибір адаптаційних прийомів відбувається 
випадково й неупорядковано. Роль випадкових факто-
рів природнього відбору відображається у формуванні 
об’єктивних передумов гальмування динаміки розвитку 
окремих економічних суб’єктів (конкуренція, ресурсні об-
меження, поява нових технологій). 

Згідно з теорією диверсифікованої адаптації 
(М. Х. Мес  кон, Г. Шмален, А. Томпсон, А. Стрікленд, 
М. Альберт та ін.) економічні суб’єкти пристосовуються 
до змін зовнішнього середовища шляхом удосконалення 
своєї виробничої та організаційної діяльності. Як зазначає 
В. Момот, природною реакцією на невизначеність та неста-
більність середовища господарювання є диверсифікація 
його діяльності [10]. Наприклад, використання нових тех-
нологій, оновлення існуючих технологій дозволяє підпри-
ємствам підвищити ефективність використання ресурсів 
в умовах їх обмеженості. Впровадження більш досконалих 
організаційної структури та форм і методів управління 
сприяє формування якісних змін у адаптаційному потенці-
алі суб’єкта. 

У рамках теорії диверсифікації розглядається ряд 
факторів, які визначають стратегію розвитку компаній, зо-
крема: 

ринковий потенціал: спроможність охоплювати  
нові сегменти ринку або виходити на нові ринки, 
зміцнення позицій у конкурентній боротьбі; 
ресурсний потенціал: підвищення ефективності  
використання наявних ресурсів, при їх надлиш-
ку – диверсифікація виробництва;
організаційний потенціал: реалізація інтересів  
ефективного менеджменту в диверсифікованій 
компанії [7]. 

Таким чином, теорія диверсифікації досліджує різні 
аспекти формування ринкового, ресурсного та організа-
ційного потенціалів економічних суб’єктів в процесі адап-
тації. 

Формування адаптивних систем управління ком-
паніями відбувається для мінімізації негативного впливу 
факторів глобальної нестабільності. Вплив таких фак-
торів може відбуватися у короткі строки, що пов’язане із 
прискоренням соціально-економічних процесів у світі під 
впливом глобалізації й зумовлює формування парадигми 
«суспільства ризику». 

Фахівці Міжнародного валютного фонду [11] наво-
дять перелік фундаментальних тенденцій та чинників гло-
бальної фінансової нестабільності: 

1. Чинник «населення», пов'язаний із зростанням чи-
сельності населення Землі та вичерпанням при-
родних ресурсів. Тлумачення цього фактору най-
більш повно представлене в рамках концепції ста-
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лого розвитку, під яким розуміється «збалансо-
ваний соціально-економічний розвиток, що регу-
люється з позиції забезпечення охорони довкілля 
та раціонального природокористування, а також 
враховує життєві інтереси не тільки сьогоднішніх, 
але й майбутніх поколінь» [12]. Екологічні наслід-
ки діяльності людини, на фоні перевищення опти-
мальної чисельності населення планети, сприяє 
загостренню екологічних та соціальних проблем 
й нестачі важливих природних ресурсів.

2. Цивілізаційні трансформації. Вплив цього чиннику 
пов'язаний із нерівномірністю глобальної демо-
графічної динаміки, так за експертними  прогно-
зами [13], до 2050 р. чисельність населення Зем-
лі може досягти 9,7 млрд ос. (зрости у 1,3 разу), 
у першу чергу за рахунок населення Африки та 
Азії, що свідчить про ослаблення потенціалу єв-
ропейської цивілізації. 

3. Розвиток технологій. Пов'язаний із довгими хви-
лями розвитку економічних систем, з переходом 
до нового етапу науково-технологічного розвитку 
(впровадження «індустрії 4.0», перехід до вироб-
ництв, що базуються на кіберфізичних системах, 
формування нових технологічних укладів). Вплив 
технологічного фактору також може призводити 
до формування фінансових пухирів та їх розриву, 
що також сприяє глобальній нестабільності. 

4. Зміни територіального розміщення виробництв. 
Перебазування багатьох видів виробництв в кра-
їни з низькими рівнями заробітної плати, яке 
сприяє формуванню фундаментальних зсувів 
у капіталі та інвестиціях [12]. Так, до 2030 р., за 
оцінками [14], на країни, що розвиваються, буде 
припадати близько половини світового капіталу 
та більше половини кожного долару збережень та 
інвестицій у світі. 

5. Фінанси, доступ до ресурсів, пов'язаний із зрос-
танням мобільності грошових потоків у світі та 
формуванням глобального фінансового ринку. Дія 
цього фактору супроводжується відривом фінан-
сових активів від реального сектору економіки, 
зростанням фінансової нестабільності та появою 
нових фінансових шоків. 

Протистояння економічних систем впливу наведе-
них вище факторів проявляється у формуванні адаптацій-
ного механізму розвитку стартапів в умовах зовнішньої 
нестабільності.  

Розбудова адаптивних систем управління має врахо-
вувати адаптаційні механізми спрямовані на забезпечення 
стабільного функціонування системи, що розвивається 
в конкретних умовах середовища. Адаптаційні механізми 
доцільно тлумачить як такі, що реалізують алгоритми по-
шуку локальних екстремумів без прогнозу змін зовнішньо-
го середовища на основі інформації про це середовище, яка 
доступна на даний момент часу. 

Побудова адаптивних систем управління стартапами 
передбачає також дотримання певних принципів, зокрема: 

принципу диференціації: адаптивна система  
управління характеризується високим рівнем 
складності, тому різноманіття її компонент не 

має бути меншим за складність та різноманіття 
складових об’єкта управління – підприємства, 
для якого система управління будується. Отже, 
чим складнішими є характеристики компанії, тим 
складнішою має бути адаптивна система управ-
ління нею;  
принцип подвійного управління: передбачення  
подвійного характер – безпосередній вплив на 
об’єкт управління з метою стимулювання його 
розвитку та дослідження закономірностей роз-
витку об’єкта з метою підвищення якості управ-
лінських рішень у майбутньому. Реалізація даного 
принципу в адаптивних системах управління вті-
люється через постійне накопичення знання про 
особливості об’єкта управління. 
принцип зворотного зв’язку: фіксація характе- 
ристик об’єкта управління та їх змін під впливом 
управлінських рішень через канали зворотно-
го зв’язку. Реалізація цього принципу дозволяє 
впроваджувати безперервний моніторинг стану 
компаній, для яких розбудована система адаптив-
ного управління. 

Адаптивна система управління стартапом перед-
бачає створення банку інформації, який поповнюється 
результатами постійного моніторингу стану зовнішнього 
середовища та факторів, що зумовлюють його нестабіль-
ність. Аналіз такої інформації дозволяє створювати набір 
алгоритмів щодо розробки управлінських рішень для на-
лагодження ефективного механізму управління розвитком 
підприємств в умовах нестабільного середовища. Зокрема, 
внаслідок змін у зовнішньому середовищі реального сек-
тору економіки країни, ускладнення або спрощення його 
структури, відповідні зміни мають швидко відобразитися 
в складових механізму структурної адаптації підприєм-
ства. На рис. 1 узагальнено основні складові адаптивної 
системи управління компанією в умовах нестабільного се-
редовища. 

Слід зазначити, що важливими характеристиками 
адаптивної системи управління стратами є її гнучкість 
і чуттєвість, що спрямовані на ідентифікацію як позитивно-
го, так і негативного впливу зовнішнього та внутрішнього 
середовища. Система має передбачити основні проблемні 
моменти на етапі розробки та реалізації стартапи, а та-
кож забезпечити пристосування до поточних соціально-
економічних вимог. 

Отже, адаптивна система управління стартапами 
в умовах нестабільного середовища реалізує функції мо-
ніторингу зовнішнього та внутрішнього середовища стар-
тапу, різні аспекти його функціонування та на цій основі 
обирає найбільш дієвий алгоритм адаптації до нестабіль-
них умов розвитку. 

Висновки. Таким чином, адаптивна система управ-
ління стартапами в умовах нестабільності базується на 
принципах диференціації, подвійного управління та зво-
ротного зв’язку, а до її складу мають включатися підсисте-
ми моніторингу напрямів і динаміки розвитку зовнішнього 
та внутрішнього середовища та факторів, що спричиня-
ють глобальну та локальну нестабільність для вироблення 
адаптаційних алгоритмів компанії.
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