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Віштак І. В. Теоретичні аспекти трансферу технологій: сутність, результативність, підходи до управління
Метою статті є висвітлення деяких основних понять щодо трансферу технологій та показників його результативності в парадигмі «спосте-
реження – орієнтація – рішення – дія» в процесі функціонування промислових підприємств на засадах системного підходу з метою управління. 
Наукову новизну результатів дослідження становить розгляд трансферу технологій на засадах процесного та системного підходів у контексті 
управління з окресленням теоретичних аспектів результативності трансферу технологій як процесу. Визначено, що трансфер технологій є 
процесом, який передбачає не тільки передачу знань, а й перетворення цих знань у певну інноваційну технологію за активної участі «джерела» 
цієї технології та кінцевого споживача продукту, який виготовлено за допомогою зазначеної технології. Цей процес потребує управління. Зазна-
чено, що управління трансфером технологій є цілеспрямованим комплексом управлінських дій щодо передачі технологій з метою підвищення 
рівня технологічного розвитку та конкурентоспроможності підприємства. Застосування процесного та системного підходів дозволяє розгля-
дати трансфер технологій як комплекс взаємопов’язаних процесів, які взаємодіють між собою як елементи цілого (певної системи). Визначено, 
що використання процесного підходу до управління трансфером технологій дає можливість отримати цілісний погляд на цей процес і забезпе-
чити його відповідність загальним цілям підприємства. Зазначено, що системний підхід дозволяє трансфер технологій розглядати як комплекс 
взаємопов’язаних дій (процесів), які є частинами цілого (певної системи). Підкреслено, що процес трансферу технологій має бути не тільки ефек-
тивним (характеризувати не тільки якісний бік процесу), а й результативним; результативність процесу трансферу технологій у контексті 
системного підходу має обчислюватись на основі системи показників складових цієї результативності на засадах моделювання.
Ключові слова: трансфер технологій, система, процес, результативність, управління.
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Vishtak I. V. The Theoretical Aspects of Technology Transfer: Essence, Effectiveness, Approaches to Management
The article is aimed at highlighting some basic concepts of technology transfer and indicators of its effectiveness in the paradigm of «observation – orienta-
tion – decision – action» in the process of functioning of industrial enterprises on the basis of a systematic approach to management. The scientific novelty of 
the research results is the consideration of technology transfer on the basis of process and system approaches in the context of management with outlining the 
theoretical aspects of the effectiveness of technology transfer as a process. It is determined that technology transfer is a process that involves not only the transfer 
of knowledge, but also the transformation of this knowledge into a certain innovative technology with the active participation of the «source» of this technology 
and the end user of the product manufactured using this technology. This process needs to be managed. It is noted that technology transfer management is a 
purposeful set of managerial actions for technology transfer in order to increase the level of technological development and competitiveness of enterprise. The use 
of process and system approaches allows considering the technology transfer as a complex of interrelated processes that interact with each other as elements of 
a whole (a certain system). It is determined that the use of process approach to management of technology transfer makes it possible to obtain a holistic view of 
this process and ensure its compliance with the general objectives of enterprise. It is noted that the system approach allows technology transfer to be considered 
as a complex of interrelated actions (processes) that are parts of the whole (certain system). It is emphasized that the process of technology transfer should be not 
only effective (characterize not only the qualitative side of the process), but also effective; the effectiveness of the process of technology transfer in the context of 
a systematic approach should be calculated on the basis of a system of indicators of the components of this effectiveness on the basis of modeling.
Keywords: technology transfer, system, process, effectiveness, management.
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Однією із основних сфер економіки України, 
як і будь-якої країни у світі, є її промисло-
вість. Темпи розвитку промисловості країни 

визначають ефективність процесів, які пов’язані з 
трансформацією економічних систем у цілому. Завдя-
ки зростанню обсягів продукції промисловості збіль-
шується ефективність суспільного виробництва, що 
спричиняє збільшення робочих місць, а отже, і при-
водить до зростання економічного потенціалу регіо-
нів. Проте необхідно відмітити, що збереження кон-
курентоспроможності промисловості країни можли-
во лише за побудови її інноваційної моделі розвитку. 
На сьогодні спостерігається низький рівень іннова-
ційної активності промислових підприємств України, 
що є наслідком війни проти нашої країни. Повоєн-
ний час актуалізує необхідність оцінки можливостей 
зростання інноваційного потенціалу промислового 
виробництва задля відбудови та подальшого розвит-
ку економіки країни.

Продуктивна розбудова економіки на підґрунті 
інновацій вимагає взаємодії між наукою, бізнесом і 
урядом, а також ефективного використання ресурсів 
і потенціалу як сприятливого середовища для розви-
тку промислових підприємств. Саме тому особливо-
го значення набуває налагодження ефективного алго-
ритму передачі об’єктів права інтелектуальної влас-
ності у виробничу діяльність – трансферу технологій –  
і зрозумілої та прозорої системи управління ним.

Теоретичні аспекти управління трансфером 
технологій є науковим доробком вітчизняних і за-
рубіжних авторів, серед яких О. Кам’янська [1],  
К. Мусіна, С. Пермінова [2], Є. Новіков [3], В. Ти-
тов [4], Н. Чухрай [5], R. Seaton, M. Cordey-Hayes [6],  
W. Souder [7] та ін. У роботах цих та інших науков-
ців висвітлюються питання стосовно поняття інно-

ваційної діяльності, яка охоплює процес підготовки, 
обґрунтування, освоєння та реалізації наукових до-
сліджень і розробок з метою поліпшення якості про-
дукції, розширення номенклатури та вдосконалення 
технології її виробництва; інновацій та їхньої класи-
фікації; наводяться трактування трансферу техноло-
гій тощо. Водночас висвітлення зазначених категорій 
у парадигмі «спостереження – орієнтація – рішення – 
дія» (за Джоном Бойдом – цикл СОРД, з англ. OODA: 
O – observe, O – orient, D – decide, A – act) у процесі 
функціонування та розвитку промислових підпри-
ємств на засадах системного підходу із окресленням 
основних аспектів результативності діяльності під-
приємств залишається поза увагою авторів.

Метою статті є висвітлення деяких основних 
понять щодо трансферу технологій і показників його 
результативності в парадигмі «спостереження – орі-
єнтація – рішення – дія» в процесі функціонування 
промислових підприємств на засадах системного під-
ходу. Наукову новизну результатів нашого досліджен-
ня становить розгляд трансферу технологій на заса-
дах процесного та системного підходів у контексті 
управління з окресленням теоретичних аспектів щодо 
результативності трансферу технологій як процесу.

Серед підходів, які використано в цьому до-
слідженні, можна виокремити комплексний, 
інноваційний, процесний, функціональний 

підходи. Функціональний підхід до управління дещо 
втрачає свою актуальність, тому виникає потреба в 
застосуванні й інших підходів, зокрема, процесного 
та системного. Системний підхід дозволяє розглядати 
трансфер технологій як комплекс взаємопов’язаних 
дій (процесів), які є частинами цілого (певної систе-
ми; сукупності процесів). Зазначений підхід доповне-
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но нами пропозицією його використання в контексті 
парадигми «спостереження – орієнтація – рішення –  
дія» результативності процесу трансферу технологій 
на засадах моделювання з метою досягнення мети 
функціонування промислових підприємств. Моделя-
ми результативності процесу трансферу технологій 
послужили моделі складових результативності проце-
сів авторів Н. Бурєннікової (Поліщук) і В. Ярмоленка.

У Законі України «Про державне регулювання 
діяльності у сфері трансферу технологій» на-
ведено визначення терміна «трансфер тех-

нологій» як «передачі технології, яка оформляється 
шляхом укладення між фізичними та/або юридични-
ми особами двостороннього або багатосторонньо-
го договору, яким установлюються, змінюються або 
припиняються майнові права та обов’язки щодо тех-
нології та/або її складових» [8]. 

Трансфер технологій (з лат. transferre – пере-
міщувати, переносити) можна описати як процес пе-
редачі технологічних знань, методів та обладнання 
від одного суб’єкта до іншого з метою використання 
їх для комерційного або суспільного застосування. 
Цей процес може містити укладання угод, де сторо-
ни встановлюють майнові права та обов’язки щодо 
переданої технології або її складових. Трансфер тех-
нологій також може охоплювати передачу наукових і 
технічних знань, досвіду та послуг для реалізації нау-
ково-технічних проєктів або виробництва продукції. 
Основною метою трансферу технологій є перенесен-
ня технологічного потенціалу та інноваційних роз-
робок з одного контексту в інший з метою сприяння 
розвитку та прогресу.

Науковці по-різному трактують категорію 
«трансфер технологій». Наприклад, на думку Г. Швець 
[9], поняття «трансфер технологій» є частиною пер-
шої фази переходу інноваційного процесу в товарний 
вигляд. 

Інші автори (наприклад, Н. Кузьмінська [10]) під 
«трансфером технологій» мають на увазі передачу 
технології, яка оформляється шляхом укладення дво-
стороннього або багатостороннього договору між 
фізичними та/або юридичними особами, яким уста-
новлюються, змінюються або припиняються майнові 
права і обов’язки щодо технології та/або її складових. 

Деякі автори розуміють під «трансфером тех-
нологій» процес, за допомогою якого набуті знання, 
обладнання та механізми, що розроблені під час до-
слідницьких робіт за рахунок державного бюджету, 
застосовуються для приватних і суспільних потреб. 

Науковці підкреслюють, що трансфер техноло-
гій передбачає активну співпрацю між особою або 
організацією, яка розробляє технологію, та особою 
або організацією, яка її приймає. Взаємодія цих двох 
сторін є важливим елементом, оскільки вона забез-
печує взаєморозуміння, обмін знаннями і досвідом, 
а також сприяє впровадженню технології у практич-

ну діяльність і подальшій комерціалізації продукту. 
Крім того, кінцевий споживач продукту також віді-
грає важливу роль у процесі трансферу технологій, 
оскільки саме він є кінцевим користувачем і визначає 
успіх технології на ринку.

Автори досліджень [11] вважають, що трансфер 
технологій можна представити у двох напрямках: як 
«процес передачі технологій без укладання договору 
між суб’єктами інноваційного процесу», так і як «про-
цес передачі технологій від одного суб’єкта іншому на 
умовах укладеного між ними договору…» [11, с. 57]. 
Вони класифікують трансфер технологій у такому ви-
гляді за критеріями:
 за масштабом використання: міжнародний 

трансфер технологій; внутрішній (у межах 
країни) трансфер технологій; 

 за рівнем кооперації: передача технології но-
воствореним фірмам; технологічний транс-
фер від дослідницьких організацій до діючих 
підприємств; передача технології відомчим 
лабораторіям, університетам чи об’єднанням 
із метою подальших досліджень; 

 за сектором економіки: передача технології в 
межах цивільного сектора; передача техноло-
гії з військового до цивільного сектора (кон-
версія виробництва); 

 за напрямом руху технології: прямий транс-
фер, тобто комерційна передача ліцензій від 
головної компанії пов’язаним із нею фірмам, 
у тому числі створеним або вже діючим до-
чірнім компаніям; зворотний трансфер тех-
нологій, який передбачає приєднання фірми 
до іншої з метою оволодіння технологічними 
відомостями або передача розробленої техно-
логічної документації головній компанії; 

 за характером об’єднання учасників: го-
ризонтальний трансфер, який передбачає 
об’єднання ресурсів, виробничих потужнос-
тей конкурентів для посилення конкурент-
них позицій; вертикальний трансфер, який 
спрямований на об’єднання учасників каналу 
розподілу з метою економії на операціях і по-
силення впливу на ринок [11, с. 58]. 

О. Ляшенко [12] виокремлює дві відмінності, 
які, на її думку, варто враховувати при визначенні 
трансферу технологій та комерціалізації: 

1) комерціалізація технології передбачає обо-
в’язкове одержання прибутку від її використання в 
господарській діяльності та не обов’язково пов’язана 
із залученням у цей процес третіх осіб; 

2) трансфер технологій – це обов’язкова пере-
дача технології реципієнтові, який і здійснює її про-
мислове освоєння, але це не обов’язково пов’язано з 
отриманням прибутку сторонами [12, с. 27]. 

У роботі [13] розділено та розглянуто органі-
заційні чи комерційні форми трансферу технологій, 
до яких віднесено: ліцензування винаходів, лізинг, 
контракти «ноу-хау», інжиніринг і франчайзинг.
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На нашу думку, трансфер технологій є проце-
сом, який передбачає не тільки передачу знань, а й 
перетворення цих знань у певну інноваційну техно-
логію за активної участі «джерела» цієї технології та 
кінцевого споживача продукту, який виготовлено за 
допомогою зазначеної технології. Цей процес потре-
бує управління. 

Узагальнення результатів досліджень вітчизня-
них і зарубіжних науковців та наших напрацю-
вань дозволяє дати таке визначення управлін-

ня трансфером технологій. Управлінням трансфером 
технологій вважатимемо цілеспрямований комплекс 
управлінських дій щодо передачі технологій з ме-
тою підвищення рівня технологічного розвитку та 
конкурентоспроможності підприємства. Це система 
управління, яка містить керуючу підсистему (суб’єкт 
управління) та керовану підсистему (об’єкт управлін-
ня) і забезпечує взаємозв’язок між ними шляхом об-
міну інформацією (рис. 1). 

зується швидкими змінами, скороченням життєвого 
циклу технологій і зростанням конкуренції. У таких 
умовах функціональний підхід до управління не є 
достатньо ефективним. Виникає потреба в застосу-
ванні процесного та системного підходів, які дозво-
ляють розглядати трансфер технологій як комплекс 
взаємопов’язаних процесів, які взаємодіють між со-
бою як елементи цілого (певної системи).

Таким чином, використання процесного під-
ходу до управління трансфером технологій дає мож-
ливість отримати цілісний погляд на цей процес і 
забезпечити його відповідність загальним цілям під-
приємства. Системний підхід дозволяє збільшити 
координацію між різними функціональними сфера-
ми (галузями), спрямувати їх зусилля на досягнен-
ня спільної мети та мати поступові дії, враховуючи 
управлінське середовище, яке може змінюватися.

Управління трансфером технологій з точки зору 
процесного підходу є процесом, який має базуватися 
на таких принципах, як:
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Рис. 1. Загальна схема управління трансфером технологій
Джерело: узагальнено автором.

Суб’єктом управління є працівники підпри-
ємства, які встановлюють цілі трансферу техноло-
гій, розробляють завдання, приймають управлінські 
рішення та несуть відповідальність за результати. 
Об’єктом управління є складний процес трансферу 
технологій, який містить різноманітні постійні та тим-
часові дії, інтегровані в загальну систему управління 
підприємством. Управління здійснюється за допо-
могою функцій управління, які забезпечують повний 
цикл управління процесом трансферу технологій.

Останні наукові дослідження та практика під-
приємств підтверджують, що функціональний підхід 
до управління трансфером технологій є ефективним 
у стабільних умовах з низьким рівнем невизначе-
ності. Проте сучасна світова економіка характери-

 системність – суттєвий результат для спо-
живача можна досягти лише завдяки сплано-
ваній системі дій, яка зорієнтована на чітко 
визначену ціль; 

 організованість – наявність конкретної, 
детально продуманої організаційної схеми 
взаємозв’язаних дій, які потрібно виконати у 
відповідній послідовності; 

 сукупність дій – передбачає створення серед-
овища, в якому всі залучені в процес трансфе-
ру технологій працівники об’єднані загальни-
ми цілями; 

 цілеспрямованість – орієнтація на результати 
процесу трансферу технологій; 

 орієнтація на споживача;
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 цілісність – інтереси процесу трансферу тех-
нологій важливіші за інтереси окремих груп 
співробітників.

Вищенаведені принципи є дієвими лише в су-
купності, а вчасно спланований процес і системне 
управління трансфером технологій на відповідних 
етапах виробництва (життєвого циклу) продукції під-
приємством принесуть бажаний результат. Процес 
трансферу технологій можна представити з ураху-
ванням внутрішнього та зовнішнього середовищ як 
«чорну скриньку», до якої надходить вхідна інформа-
ція, а на виході маємо бажаний результат (рис. 2).

 цільовий (вимірювання ступеня досяжності 
мети); 

 інституціональний (визначення кола заці-
кавлених осіб/організацій і розрахунок ефек-
тивності процесів для кожної із них). 

Дехто з авторів є прихильниками використання 
цільового та інституційного підходів, які не виключа-
ють можливості застосування ресурсного та витрат-
ного підходів. Для реалізації кожного із зазначених 
наукових підходів до оцінювання ефективності транс-
феру технологій використовують різні методи її ви-
мірювання. «До оцінювання ефективності трансферу 

Джерело
технологій  

Відділ
трансферу
технологій

Надавачі послуг
(провайдери) 

прямий
трансфер 

непрямий
трансфер 

внутрішнє середовище  

 зовнішнє середовище  

Підприємства, 
які потребують 

інновацій

Рис. 2. Процес трансферу технологій на промисловому підприємстві
Джерело: авторська розробка.

Системний підхід до трансферу технологій на 
промисловому підприємстві актуалізує роз-
гляд його ефективності на основі системи 

відповідних показників. Цей підхід базується на та-
ких методиках, як філософська, загальнонаукова, 
прицільно-наукова, та прикладних дослідженнях, 
що формують загальні міждисциплінарні методоло-
гічні знання [14]. Досвід таких спеціалізованих орга-
нізацій, як Іnternational Institute for Applied Systems 
Analysis (Австрія), SFI (Інститут комплексних сис-
тем у Санта-Фе, США), International Environmental 
Technology Centre (Японія) та інших показав, що го-
ловною методологічною базою й основою функціону-
вання та розвитку є системний аналіз, який покладе-
но в основу системного підходу. 

Для оцінювання ефективності процесу транс-
феру технологій можна застосовувати такі наукові 
підходи: 
 ресурсний (враховується співвідношення ре-

зультату та суми всіх витрачених ресурсів); 
 витратний (співвідношення результату і всіх 

витрат (рентабельність тощо)); 

технологій частіше всього застосовуються такі підхо-
ди: а) загальний економічний (показниками для аналі-
зу є витрати, при¬буток, окупність, виручка); б) про-
ектний (показники ефективності інвестиційного про-
екту: чистий дисконтований дохід (Net Present Value 
(NPV)), внутрішня норма дохідності (Internal Rate of 
Return (IRR)), індекс прибутковості (Profitability Index 
(PI), період окупності (PB)) і т. ін.)» [15]. 

Ми, не відмітаючи існуючих підходів, пропонує-
мо використовувати для вимірювання та оцінювання 
процесу трансферу технологій на промислових під-
приємствах методику авторів [16]. Як і автори цієї 
роботи, ми вважатимемо, що для «оцінювання ре-
зультативності процесу трансферу технологій лише 
однієї ефективності, як пропонують деякі автори, за-
мало. Вона, як ми на це вказували вище, характеризує 
процес трансферу технологій тільки з якісного боку, 
залишаючи кількісний бік результативності проце-
су поза увагою. Поняття результативності у сфері 
управління процесом трансферу технологій має свою 
специфіку, яка пов’язана з кількісними та якісними 
складовими цієї результативності» [16, с. 165].
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Показники складових результативності проце-
су трансферу технологій зазначені автори пропону-
ють формувати за допомогою показників відповідних 
продуктів. При дослідженні процесу трансферу тех-
нологій застосовуватимемо такі рівняння зміни його 
результативності:

/ 1 / ;R K E K V Z G V ZJ J J J J J J += ⋅ = ⋅ = ⋅
     

(1)

1 / / /

1 / / 1 / ,
R G Z V G Z V G

G Z V G Z Z G

J J J J J

J J J J
+

+ +

= ⋅ ⋅ ⋅ =

= ⋅ ⋅ ⋅

           

(2)

де індекси JR, JK, JE та інші є індексами зміни певних 
показників як відношень відповідних показників до 
базисних. 

У цих моделях V – показник загального продук-
ту діяльності; Z – показник його продукту як затрат; 
G = (V – Z) – показник продукту як користі (досяг-
нення) діяльності; K = G + Z ∙ G / V – показник його 
масштабного продукту; E = V / Z – показник ефектив-
ності діяльності як відношення показників загально-
го продукту V і продукту як затрат Z [17, с. 148; 18]. 

Ми погоджуємося з авторами моделей складо-
вих результативності Бурєнніковою (Поліщук) – Яр-
моленком, що масштабний продукт K – як кількісна 
складова результативності та ефективність Е – як якіс-
на складова результативності характеризують процес 
трансферу технологій з різних сторін – кількісної та 
якісної – одночасно, тому мірою результативності R 
може бути добуток відповідних показників його масш-
табного (кінцевого) продукту та ефективності.

Результати обчислень на основі фінансової звіт-
ності промислових підприємств за моделями складо-
вих результативності процесу трансферу технології 
розглядатимуться нами в подальшому і можуть слу-
жити підставою для прийняття управлінського рі-
шення стосовно доцільності реалізації певної науко-
вої розробки в процесі трансферу технологій.

ВИСНОВКИ
Трансфер технологій є складовою інноваційно-

го розвитку промислових підприємств. Він потребує 
впровадження інновацій і трансферу знань, техно-
логій та інноваційних інструментів для підвищен-
ня конкурентоспроможності підприємств у процесі 
управління. Процес трансферу технологій має бути 
не тільки ефективним (характеризувати не тільки 
якісний бік процесу), а й результативним. Результа-
тивність процесу трансферу технологій на засадах 
системного підходу має обчислюватись на основі 
системи показників цієї результативності. Приклад-
ний аспект застосування системи показників складо-
вих результативності процесу трансферу технологій є 
предметом наших подальших досліджень.                  
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