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JAK BADAC LEK PRZED PRZESTEPCZOSCIA?!

Lek przed przestepczoscig stanowi przedmiot badan kryminologicznych od konca
lat 60. ubiegtego wieku. Powszechnie uznaje si¢ go za jeden z najczgsciej podej-
mowanych probleméw we wspolczesnej kryminologii. W literaturze przedmiotu
szeroko dyskutowane sg zagadnienia definicji leku przed przestepczoscia, jego
operacjonalizacji za pomoca poszczegolnych metod i technik badawczych, a takze
uwarunkowan makro-, mezo- i mikrospotecznych.

Lek przed przestepczoscig jest najczesciej charakteryzowany przez trzy kom-
ponenty: odczuwang obawe przed staniem sie ofiarg przestepstwa, ocene ryzyka ta-
kiego zdarzenia oraz podejmowanie zachowan majacych zminimalizowac to ryzy-
ko lub ewentualne negatywne skutki wiktymizacji. Przy czym przez cz¢$¢ badaczy
jest rozumiany jako konstrukt sktadajacy sie z tych trzech elementéw, a wigc jako
rodzaj psychologicznej postawy, przez innych zas jako jedynie aspekt emocjonalny,
funkcjonujacy niezaleznie od poznawczych ocen ryzyka i podejmowanych zacho-
wan ochronnych i unikowych.

Generalnie za$ obawy te mozna traktowa¢ z jednej strony jako w pelni ra-
cjonalny mechanizm ochrony przed potencjalnym zagrozeniem, wynikajacy np.
z wezesniejszych doswiadczen. Z drugiej za$ - jako przejaw wysokiego poziomu
ogolnego niepokoju, niezwigzanego z realnym zagrozeniem, a np. tylko z medial-
nie lub politycznie wykreowanym wyobrazeniem takiego zagrozenia. W konse-
kwencji przyjecia pierwszego spojrzenia skala takiego leku w spoleczenstwie moze
zosta¢ uznana za wskaznik rzeczywistego zagrozenia i jego pomiar moze stanowi¢
alternatywe dla takich miernikéw, jak poziom rejestrowanej przestepczosci czy

! Tekst stanowi zmodyfikowang wersje dwoch rozdzialéw rozprawy doktorskiej autora nt. ,,Lek
przed przestepczoscia. Aspekty teoretyczne, metodologiczne i empiryczne’, obronionej w In-
stytucie Nauk Prawnych PAN w 2013 r.
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rozmiary wiktymizacji. Przyjawszy za$ drugi punkt widzenia lek przed przestep-
czo$cig moze odzwierciedla¢ co$, co mozna by nazwa¢ generalnym stanem psy-
chicznym spoteczenstwa, czyli np. rodzaj funkcjonujacych wiezi spolecznych lub
poziom zaufania obywateli do instytucji panstwa i do siebie nawzajem.

Artykul poswiecony jest kluczowemu dla problemu leku przed przestep-
czo$cig zagadnieniu mierzenia poziomu i rozprzestrzenienia tego zjawiska w spo-
teczenstwie oraz identyfikowania czynnikéw na nie wplywajacych. Omawia on
gltéwne problemy metodologii badania lgku przed przestepczoscia, rodzaje wyko-
rzystywanych w tym zakresie technik badawczych i technik analizy uzyskanych
w nich wynikéw oraz analizuje najczesciej podejmowany w literaturze przedmiotu
metodologiczny problem tych badan, czyli sposdb formutowania pytan kwestiona-
riuszowych. Poza ramy artykulu wykraczajg bardziej generalne zagadnienia badan
kryminologicznych i spotecznych, takie jak przykladowo dobér badanej proby czy
jej reprezentatywno$c.

Problem doboru odpowiedniej metody badania leku przed przestepczosdcia
jest czesto analizowany w publikacjach poswigconych temu zagadnieniu. Wielu
badaczy formuluje zalecenia co do poprawnosci réznego rodzaju podejsé, testuje
nowe typy badan oraz odmienne sposoby zadawania pytan i analizowania uzyska-
nych odpowiedzi. Cze$¢ z nich twierdzi nawet jednoznacznie, Ze sposob rozumie-
nia i opisywania tego zagadnienia jest nieodlacznie zwigzany wlasnie z metodolo-
gig jego badania.

Badania i analizy, poswigcone lekowi przed przestepczoscia, mozna podzie-
li¢ z jednej strony pod wzgledem ich generalnego celu, a z drugiej - ze wzgledu
na zastosowane w nich metody i techniki. Uwzgledniajac cel, jaki badacze posta-
wili przed prowadzonymi badaniami, mozna wyrézni¢ ich pig¢ podstawowych
rodzajow:

1. Badania rozmiaréw lgku, obejmujace prosta prezentacje okreslonych
wskaznikéow czy wspolczynnikéw dla pewnych zbiorowosci, uwzgled-
niajace takze na przyklad poréwnania miedzynarodowe lub miedzywo-
jewodzkie i zestawienia wynikéw tych samych zbiorowosci w réznych
okresach.

2. Badania obrazu lgku przed przestepczoscia, analizujace czesci skladowe
i szczegotowe charakterystyki tego zjawiska, a wiec na przyklad czestotli-
wos¢ czy intensywnos¢ jego odczuwania.

2 Por. np. S. Farrall, J. Bannister, ]. Ditton, E. Gilchrist, Questioning the Measurement of the Fear
of Crime: Findings from a Major Methodological Study, ,,British Journal of Criminology” 1997,
nr 37, s. 658.
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3. Badania przyczyn leku, zakladajace identyfikacje czynnikéw go determi-
nujacych, aktywujacych lub posredniczacych w jego doznawaniu i prze-
Zywaniu.

4. Badania konsekwencji doswiadczania leku czyli, migdzy innymi, zmian
w psychicznym, fizycznym i spotecznym funkcjonowaniu jednostek oraz
podejmowania lub unikania okreslonych zachowan.

5. Badania mozliwosci ograniczania leku przed przestepczoscia, rozpatru-
jace skuteczno$¢ okreslonych programéw i dziatan majacych go zredu-
kowac¢.

Uwzgledniajac rodzaj wykorzystanych metod i technik badawczych mozna

za$ wyrdznic cztery gtéwne typy takich badan:

1. Ilosciowe badania opinii publicznej, ktére dzieki kategoryzacji zbiera-
nych danych i zachowaniu reprezentatywno$ci prob umozliwiajg prowa-
dzenie zaawansowanych analiz statystycznych.

2. Badania jako$ciowe, a wiec, miedzy innymi, poglebione, swobodne wy-
wiady, obserwacja zachowan, analiza tresci artykulow prasowych, wypo-
wiedzi politykéw czy programéw wyborczych oraz analiza grupowych
dyskusji (wywiadéw fokusowych).

3. Tak zwane badania mieszane (w tym takze etnograficzne), uwzgledniaja-
ce faczne stosowanie metod ilo$ciowych i jakosciowych.

4. Badania eksperymentalne, w ktérych moga by¢ wykorzystywane tak ilo-
$ciowe jak i jakosciowe metody zbierania danych - od powyzszych od-
réznia je szczegdlny nacisk na kontrole wptywu zmian wprowadzanych
do badanej sytuacji.

Badania ilosciowe leku przed przestepczoscia mozna dalej podzieli¢ na dwie
kategorie: proste sondaze opinii publicznej, skupione jedynie na podstawowych
wskaznikach poczucia bezpieczenstwa i danych spoteczno-demograficznych oraz
badania wiktymizacyjne, na podstawie ktérych analizowane s3 powigzania leku
z takimi zmiennymi, jak, miedzy innymi, do§wiadczenia wiktymizacyjne, postrze-
ganie przejawdw dezorganizacji w zamieszkiwanej okolicy, cechy osobowosci re-
spondenta, umiejscowienie poczucia kontroli czy kontakt z okreslonymi komuni-
katami medialnymi lub dziataniami organéw kontroli przestepczosci.

Wirdd szeroko rozumianych badan jakosciowych warte uwagi sa z kolei:
wywiady poglebione i fokusowe oraz analiza treéci doniesienn medialnych. W ba-
daniach przestepczosci i leku przed nig coraz czesciej wykorzystywane sg takze
analizy przestrzenne, ktdre oferuja nowe spojrzenie na obiektywnie i subiektyw-
nie postrzegane bezpieczenstwo. Wszystkie te techniki zostang bardziej szcze-
gétowo oméwione w dalszych punktach artykulu. Z kolei takie metody, jak np.
obserwacja i obserwacja uczestniczaca, nie sa czgsto podejmowane w badaniach
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rozpatrywanego zagadnienia, gtéwnie z powodu matych mozliwosci usystematy-
zowanych obserwacji zachowan mogacych by¢ sygnalem do$wiadczania leku.
Artykul sktada si¢ z 5 punktow. W pierwszym omoéwione zostaly generalne
problemy, jakie wigzg si¢ z badaniem leku przed przestepczosdcia. Drugi stanowi
przeglad stosowanych w tych badaniach technik zbierania danych. Trzeci przedsta-
wia bardziej techniczne, czy inaczej — operacyjne, aspekty analiz podejmowanych
na podstawie uzyskanych wynikéw badan, czwarty zas wprowadza skrétowo ro-
dzaje takich analiz. Piaty obejmuje z kolei szczegdlny problem formulowania pytan
kwestionariuszowych w badaniach, czyli jak pyta¢ o lek przed przestepczoscia.

1. Generalne wyzwania badan leku przed przestepczoscia

Badanie odczuwanego przez ludzi leku przed przestepczosdcia wiaze si¢ ze wszyst-
kimi podstawowymi problemami badan opinii publicznej, w ktérych sami respon-
denci przekazujg informacje o okreslonych zagadnieniach. Nalezy w tym kontek-
$cie zwrodci¢ szczegdlnie uwage na ich rzetelnos¢ i trafnos¢, czyli powtarzalnosé
uzyskanych wynikéw dla tych samych badanych i odzwierciedlanie przez te wyniki
rozpatrywanych charakterystyk. Z tymi dwoma podstawowymi cechami dobrych
badan wigze sie szereg kwestii szczegétowych. Gabriel i Greve piszag w tym kon-
tekscie o kilku zalozeniach, ktdre musza spelni¢ respondenci: 1) musza uzywaé
pojec zgodnie z ich powszechnie rozumianym znaczeniem; 2) powinni chcie¢ i by¢
w stanie udzieli¢ odpowiednich informacji; 3) musza rozumie¢ postawione pytanie
i inicjowa¢ proces odtwarzania tych informacji z pamieci®.

Przykladowo, zagadnienie rzetelno$ci pomiaru przy zastosowaniu pytan
o poczucie bezpieczenstwa podczas samotnego wieczornego spaceru po zamieszki-
wanej okolicy i ocene ryzyka wlamania (omoéwionych doktadniej w ostatnim punk-
cie) bylo analizowane, miedzy innymi, przez Reubanda i Rastampoura. Badacze i,
w wyniku powtoérzenia wywiadu po 50 dniach od jego przeprowadzenia okreslili,
ze pytania o ocen¢ ryzyka i generalny lek przed przestepczoscia zachowuja rzetel-
nos$¢ pomiaru?.

O ile jednak typowe badania opinii publicznej, takie jak sondaze wyborcze,
dotycza zwykle mniej lub bardziej ugruntowanych opinii czy postaw, to badanie

> U. Gabriel, W. Greve, The Psychology of Fear of Crime. Conceptual and Methodological Per-
spectives, ,,T'he British Journal of Criminology” 2003, nr 43, s. 609.

* K.H.Reuband, P. Rastampour, Wie reliable sind Fragen zur Kriminalitit und Kriminalititsfurcht?,
»Sociale Probleme” 1999, nr 10, s. 170, za: K. Boers, Crime, Fear of Crime and the Operation of
Crime Control in the Light of Victim Surveys and Other Empirical Studies, Strasbourg 2003, na stro-
nie: http://s3.amazonaws.com/zanran_storage/www.coe.int/ContentPages/93610282.pdf, s. 4.
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leku obejmuje emocje doswiadczane, ktére niekoniecznie beda si¢ dawaly tatwo
wyrazi¢ w postaci stow czy zamknietych kategorii odpowiedzi. Gray, Jackson
i Farrall twierdza w tym kontekscie, ze badania emocji rzadko dotykajg rzeczywi-
$cie doswiadczanych przezy¢, poniewaz rzadko sg one odczuwane w chwili realizo-
wania wywiadu. Badania te przywoluja wiec raczej generalne przekonania o emo-
cjach®, ktore nie musza dobrze odzwierciedla¢ standéw przezywanych.

Watpliwosci te prowadzily wielu badaczy do podejmowania wielostronnej
analizy zagadnienia leku przed przestgpczoscia, w tym do testowania poszczegol-
nych technik badawczych i ich triangulacji. Poglebianie wywiadéw kwestionariu-
szowych jakosciowymi metodami prowadzito na przyktad do sugestii o znaczacym
zawyzaniu poziomu leku w badaniach ilo$ciowych (przeprowadzenie pogtebionego
wywiadu z badanymi wstepnie kwestionariuszem ilo$ciowym). Wywiady pogtebio-
ne wskazuja, ze za odpowiedziami o istnieniu poczucia braku bezpieczenstwa moga
sta¢ jednorazowe zdarzenia i zjawiska o przejSciowej naturze, ktore zasadniczo nie
wywolywaly trwalej postawy leku, a jedynie zaktywizowaly konkretna pozycje
w sytuacji koniecznosci opowiedzenia si¢ za jaka$ zamknietg kategoria odpowie-
dzi®. Jak podaje Sessar: ,Najwyrazniej przy wykorzystaniu kwestionariusza operu-
jacego przede wszystkim pytaniami zamknietymi respondenci sa niejako kierowani
ku okreslonym odpowiedziom, zmuszani do przyjecia okreslonych postaw, ktore
wczesniej przed wywiadem byty im w zasadzie obce. Problemy i postawy zwigzane
z tymi zdarzeniami powstajg dopiero pdzniej, pod wplywem zadawanych pytan™.

Farrall, Bannister, Ditton i Gilchrist zauwazaja przykltadowo, ze o ile ilo$ciowe
metody sondazowe sg zorientowane na zdobywanie wiedzy obiektywnej i rzetelnej
(a wiec np. umozliwiajacej powtdrzenie wynikéw), to poglebione, nieustruktury-
zowane wywiady skupiaja si¢ na zobaczeniu spotecznego $wiata z punktu widzenia
osoby badanej. Te dwa odmienne podejscia tworzg dwa rodzaje wiedzy o rzeczy-
wistosci - z jednej strony mierzong wskaznikami, a z drugiej interpretowang przez
jednostki®. Ci sami autorzy przywolujg w tym kontek$cie wyniki badan sugerujace,
ze wywiady poglebione moga ujawnia¢ nawet trzy razy wyzsze odsetki osob, dla
ktérych doswiadczenie wiktymizacji przyniosto bardzo negatywne konsekwencje,
niz badanie sondazowe, a mezczyzni, ktdrzy tradycyjnie w badaniach sondazo-
wych uchodzg za tych, na ktérych fakt bycia ofiarg nie wywiera wigkszego wplywu,

> E.Gray, J. Jackson, S. Farrrall, Reassessing the Fear of Crime, ,,European Journal of Criminology”
2008, nr 5, s. 364.

¢ Por. np.: S. Farrall, J. Bannister, ]. Ditton, E. Gilchrist, Questioning the Measurement..., s. 665.

7 K. Sessar, Podstawowe zalozenia projektu Insecurities in European Cities z punktu widzenia
kryminologii oraz socjologii miasta, w: K. Krajewski (red.), Poczucie bezpieczetistwa mieszkaricow
wielkich miast. Krakéw na tle innych miast europejskich, Krakéw 2008, s. 30.

8 S. Farrall, J. Bannister, J. Ditton, E. Gilchrist, Questioning the Measurement..., s. 663.
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w wywiadach jako$ciowych opisuja jednak pobicie jako przezycie traumatyczne’.
W wyniku wlasnego meta-badania rzetelnosci miernikow leku przed przestepczo-
$cig (zaktadajacego kontrole udzielonych w sondazu odpowiedzi w pogltebionych
wywiadach jako$ciowych) zidentyfikowali oni szereg istotnych niekonsekwencji
w wynikach obu technik. Co wazne, zaobserwowane niescistosci nie odnosza si¢
do zadnych charakterystyk spoteczno-demograficznych badanych. Byty zas one
zwigzane z réznicami miedzy pytaniami otwartymi i zamknietymi, z nadawaniem
przez respondentéw indywidualnych znaczen swoim odpowiedziom (czyli swo-
istym dopowiadaniem sobie réznych historii do udzielanych na zamknigte pytania
odpowiedzi), z réznym rozumieniem stowa ,obawa” czy ,poczucie bezpieczen-
stwa’, z rozréznianiem generalnego niepokoju i lekéw dotyczacych szczegétowych
kwestii lub okreslonych przestepstw, rzeczywistg zmiang w poczuciu leku, z nada-
waniem wiasnych interpretacji tresci pytan i w koficu ze zwyktym zapominaniem!’.

Inne poréwnania wynikéw zastosowania réznych metod sugeruja, ze pytania
kwestionariuszowe przeszacowuja poziom leku przed przestepczoscig w poréwna-
niu do odpowiedzi na pytania otwarte'!'. Jednym z wyjasnien takiej sytuacji moze
by¢ nastepujacy mechanizm - w odpowiedzi na pytanie, na przyklad, o rozmiar
obawy podczas samotnego wieczornego spaceru jednostka zaczyna przypominaé
sobie sytuacje, w ktorej rzeczywiscie sie bata (jakkolwiek dawno by to nie bylo),
bo ta bedzie lepiej zapamietana i fatwiej odtwarzana niz podobne sytuacje, ktore
zadnych emocji nie wywotaly. W otwartych pytaniach swobodnego wywiadu taki
mechanizm moze zosta¢ fatwo wyeliminowany.

Tego typu analizy sugeruja, ze jakosciowe techniki prowadzenia badan daja
dokiadniejsze i mniej zaklamane wyniki. Girling, Loader i Sparks oraz Hollway
i Jefferson twierdzg nawet, ze powinno si¢ przedklada¢ techniki jakosciowe nad
sondaze, jezeli badacz chce pyta¢ o forme i strukture obaw dotyczacych prze-
stepczosci'?, a nie tylko o ich nasilenie w danym spoleczenstwie. Pain zauwaza,
ze jako$ciowe badania leku przed przestepczoscia podkreslajg jego wielostronny

® Ibidem.

10 Ibidem, s. 667-673.

'S, Farrall, J. Jackson, E. Gray, Everyday Emotion and the Fear of Crime: Preliminary Findings
from Experience and Expression, ,, Working Paper” 2006, nr 1, na stronie: http://papers.ssrn.com/
sol3/papers.cfm?abstract_id=1012354, s. 2-3; H. Kury, G. Woessner, A. Lichtbaum, A. Neumaier,
Fear of Crime as Background of Penal Politics, w: G. Mesko, M. Pagon, B. Dobovsek (red.), Policing
in Central and Eastern Europe: Dilemmas of Contemporary Criminal Justice, Ljubljana 2004.

12 E. Girling, I. Loader, R. Sparks, Crime and Social Change in Middle England, London 2000; W.
Hollway, T. Jefferson, Doing Qualitative Research Differently: Free Association, Narrative and the
Interview Method, London 2000, za: J. Jackson, S. Farrall, E. Gray, Experience and Expression in
the Fear of Crime, ,,Experience & Expression in the Fear of Crime Working Paper” 2007, nr 7, na
stronie: http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=1012397, s. 2.
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i dynamiczny charakter i umiejscawiaja go wewnatrz ukladu fizycznych i spotecz-
nych warunkéw zycia jednostki oraz w ramach jej calej drogi zyciowej. Tym samym
zwracajg one uwage na aspekty przestrzenne, czasowe i spoleczne doswiadczania
i przezywania tej emocji'®.

Sam proces badania leku przed przestepczos$cia jest obarczony ryzykiem
istotnego wplywania na jego odczuwanie. Jak pisze Sessar: ,Staje si¢ [...] coraz to
mniej jasne, w jakim zakresie odpowiedzialno$¢ za [...] wzrost rozmiaréw strachu
przed przestgpczosciag ponosi sam wzrost przestepczosci, w jakim rozwdj badan
nad tym fenomenem, a w jakim dziatania politykéw, ktérzy ksztaltuja i wykorzy-
stuja go odpowiednio do swoich wlasnych potrzeb. [...] Zapomniano [...] - nie po
raz pierwszy w historii kryminologii — ze badajac zjawisko strachu, daje si¢ «kon-
struktywny» wkiad do jego powstania. Poprzez stworzenie stosownej terminologii
i prowadzenie wykorzystujacych ja badan, kryminologia «upublicznia» bowiem
stosowne definicje tego, czym sa: lek, strach, niepokdj, aby nastepnie, wykorzy-
stujac wyniki przeprowadzonych badan, stwierdzi¢: lekacie sig, boicie sie, jestescie
zaniepokojeni. I tak wykreowane zjawisko jest pdzniej za pomoca tych samych na-
rzedzi badane (co oznacza réwnoczesnie, ze samo istnienie leku moze by¢ zalezne
od jego badania)”'*.

Kolejny dylemat, zwigzany z prowadzeniem analiz dotyczacych leku przed
przestepczoscia, stanowi kwestia ich etyki. O ile standardowe sondaze, wywiady
poglebione czy fokusowe raczej nie rodza problemoéw etycznych (cel takich badan
jest podawany przed ich rozpoczeciem, respondenci nie s3 w zaden sposob mani-
pulowani ani oklamywani), to juz eksperymenty poswigcone kwestii leku moga
budzi¢ w tym zakresie watpliwosci. Na przyklad, przy badaniu wpltywu ekspozycji
na komunikaty medialne na poziom leku czgsto sam rzeczywisty cel badania i jego
pelny opis zostaje podany osobom badanym dopiero po jego zakonczeniu. Inny
rodzaj etycznego dylematu uwidocznit sie w badaniu Busselle dotyczacym transmi-
sji leku z rodzicow na dzieci. W analizie tej respondentami byta grupa studentéw
zaje¢ z komunikacji interpersonalnej na jednym z amerykanskich uniwersytetéw
oraz ich rodzice, ktérzy jednak nie zostali poinformowani o wczesniejszym udziale
ich dzieci w badaniu’. Taki zabieg umozliwil ograniczenie wplywu ewentualnej
tendencji rodzicéw do dopasowywania swoich odpowiedzi do tych, ktére mogtyby
by¢ uznane za oczekiwane przez ich dzieci. Z drugiej jednak strony wymagat on

3 R. Pain, Place, Social Relations and the Fear of Crime: A Review, ,Progress in Human Geo-
graphy” 2000, nr 24, s. 367.

4 K. Sessar, Podstawowe zalozenia projektu Insecurities in European Cities. .., s. 28-29.

5 R. W. Busselle, Televison Exposure, Parents’ Precautionary Warnings, and Young Adults’ Per-
ceptions of Crime, ,Communication Research” 2003, nr 30, s. 538-539.
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wprowadzenia badanych w blad, ze zostali dobrani losowo do reprezentatywnej
proby Amerykanow.

Jak zostanie to szczegélowo przedstawione w nastepnym punkcie, w bada-
niach leku przed przestepczoscia najczesciej wykorzystywane sa techniki sonda-
zowe, oparte na reprezentatywnych prébach mieszkancow catych panstw. Warto
podkresli¢, ze takze inne rodzaje zbierania i analizowania danych wydaja si¢ obie-
cujgce. Ferraro, jako kolejne mozliwosci badan leku przed przestepczoscia, pro-
ponuje realizacj¢ badan kohortowych, panelowych i wzdiuznych oraz badan nad
wplywem metodologii zbierania danych (miedzy innymi nad efektem ankieter-
skim w wywiadzie bezposrednim i telefonicznym oraz wptywem kolejnosci pytan
w kwestionariuszu) na uzyskiwane wyniki. Podkresla wage uwzgledniania wptywu
srodkéw masowego przekazu i testowania formutowanych hipotez w réznych spo-
teczenstwach i kulturach'®. Gray, Jackson i Farrall proponujg, by kolejne badania
w zakresie leku przed przestepczoscig obejmowaly metody rekonstrukeji dnia oso-
by badanej, zaktadajace szczegdtowy zapis wszystkich przezywanych emocji, a tak-
ze metody podluznego badania panelowego, ktére pozwolitoby kontrolowaé wiele
zmiennych potencjalnie wplywajacych na poziom leku'’. Pain zwraca za$ uwage
na bardzo stabe rozpoznanie zagadnienia leku przed przestepczoscig wérdd takich
grup, jak osoby niepelnosprawne, chore lub uposledzone psychicznie, bezdomne
czy prostytuujace sie oraz wéréod miodych mezczyzn. Osoby te prawdopodobnie
przejawiaja szczegolne nasilenie leku, a czgsto nie sg objete standardowymi bada-
niami'®. Z kolei Walklate i Mythen, konkludujac swoje teoretyczne rozwazania nad
nowymi ujeciami leku przed przestepczoscia, przedstawiaja trzy zalecenia co do
dalszych sposobow analizowania tego zjawiska. Ich zdaniem nalezy: 1) jeszcze raz
przemysle¢ relacje miedzy oceng ryzyka a lgkiem, 2) umiejscawiaé przezywanie
leku w ramach codziennych zyciowych doswiadczen, a nie w aktuarialnie wyli-
czanych potencjalnie ryzykownych sytuacjach, 3) skupi¢ sie na analizie procesu
dos$wiadczania i przezywania leku przed przestepczoscig'®.

2. Rodzaje badan

Badania poswiecone lekowi przed przestepczoscia wykorzystuja wiele technik
zbierania i analizowania danych. Najczesciej sa to techniki sondazowe, w tym re-

16 K. F. Ferraro, Fear of Crime: Interpreting Victimization Risk, Albany 1995, s. 117-125.

17 E. Gray, J. Jackson, S. Farrall, Feelings and Functions in the Fear of Crime. Applying a New
Approach to Victimisation Insecurity, ,British Journal of Criminology” 2011, nr 51, s. 88-89.

18 R. Pain, Place, Social Relations and the Fear of Crime..., s. 381.

19 S. Walklate, G. Mythen, How Scared Are We?, ,,The British Journal of Criminology” 2008,
nr 48, s. 221.
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alizowane w ramach badan wiktymizacyjnych. Nieco rzadziej podejmowane sa
badania jako$ciowe, wykorzystujace techniki swobodnego, poglebionego wywiadu
i grupowego wywiadu fokusowego czy techniki analizy tresci oraz eksperymenty
i quasi-eksperymenty. Niniejszy punkt omawia przyklady takich badan wraz z oce-
ng mozliwosci, jakie daja badaczowi, i ograniczen, jakie moze on napotka¢ w trak-
cie ich realizacji.

2.1.Sondaze opinii publicznej

Pierwsze analizy problematyki poczucia bezpieczenstwa i leku przed przestepczo-
$cig oparte byly na wynikach cyklicznych, malto rozbudowanych sondazy opinii
publicznej. Badania tego typu maja wiele cech wspdlnych. Sg to miedzy innymi:
1) stosunkowo krotki kwestionariusz, zawierajacy od kilku do kilkunastu pytan
zamknietych, dotyczacych podstawowej tematyki i blok pytan o cechy spoteczno-
-demograficzne respondentdw, czyli tak zwang metryczke; 2) realizacja na stosun-
kowo malej, ale reprezentatywnej probie mieszkanicéw danego kraju lub jego czesci;
3) wykorzystywanie prostych, gléwnie pojedynczych miernikéw leku (takich jak
»Czy Pana(i) zdaniem Polska jest krajem, w ktorym zyje sie bezpiecznie?”, ,,Czy miej-
sce, w ktorym Pan(i) mieszka (dzielnica, osiedle, wie$), mozna nazwa¢ bezpiecznym
i spokojnym?”, ,,Czy obawia si¢ Pan(i) sta¢ si¢ ofiarg przestepstwa?”); 4) opisywa-
nie uzyskanych wynikéw jako prostych odsetkéow okreslonych odpowiedzi dla calej
proby i ich poréwnania dla podstawowych charakterystyk spofeczno-demograficz-
nych, takich jak pte¢; 5) brak stosowania zaawansowanych analiz statystycznych.

2.2. Badania wiktymizacyjne

Szczegolng technikg badan, od zawsze zwigzang z analizami poswieconymi lekowi
przed przestepczoscia, sa oczywiscie badania wiktymizacyjne. Jak pisze Schneider:
»[...] badania tego rodzaju stuzg ustaleniu czestosci, rozwoju i rozmieszczenia oraz
rozmiaru szkody, a takze ryzyka wiktymizacji kryminalnej. Stanowia one probe
okreslenia przestrzennych i czasowych czynnikéw zwigzanych z wiktymizacja
i wzorami zachowan ofiar. D3za one do ujawnienia zwigzkéw miedzy przestepca
i ofiarg, udzielenia odpowiedzi na pytania w rodzaju tego, czy strach przed prze-
stepstwem jest czynnikiem wiktymogennym czy efektem wiktymizacji, oraz maja
na celu badanie reakcji doznanych przez ofiare w jej intymnej sferze spolecznej
oraz w jej kontaktach z systemem sprawiedliwosci karnej, bedacych nastepstwem
wiktymizacji”*. Badania wiktymizacyjne uwzgledniajg wiele czynnikdw, takich jak
doswiadczenia wiktymizacyjne, lek przed przestepczoscia, punitywnos¢, stosunek

2 H. J. Schneider, Wiktymologia: Podstawowe koncepcje teoretyczne i implikacje praktyczne, w:
E. Bienkowska (red.), Wiktymologia w Europie, Warszawa 1993, s. 15-16.
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do organdéw $cigania i wymiaru sprawiedliwosci, postrzeganie dezorganizacji i wig-
zi spolecznych w zamieszkiwanej okolicy oraz szeroki zakres cech spoteczno-de-
mograficznych. Dzieki temu umozliwiaja one prowadzenie analizy zwigzkéw mie-
dzy poszczegélnymi czynnikami (na przyktad relacji miedzy wiktymizacjg a ocena
pracy policji) i analiz wielowymiarowych (na przyklad tacznego wplywu takich
zmiennych jak wiktymizacja, postrzegana dezorganizacja spoteczna, wiek, pte¢ czy
wyksztalcenie na poziom leku przed przestepczoscia).

W kontekscie tematyki artykutu szczegélnie warte uwagi sa cztery tego
typu badania: amerykanskie Narodowe Badanie Wiktymizacyjne (National Crime
Victimization Survey — NCVS), Brytyjskie Badanie Przestepczosci (British Crime
Survey - BCS), Miedzynarodowe Badania Wiktymizacyjne (International Crime
Victimisation Survey — ICVS) i Polskie Badanie Przestepczosci (PBP). W badaniach
tych préba respondentéw sklada sie z cztonkéw gospodarstw domowych w okre-
slonym wieku i mieszkajacych na okreslonym obszarze. Wywiad przeprowadzany
jest z jedna osoba z gospodarstwa, dobrang najczesciej metoda najblizszych uro-
dzin. Stanowig one przyklad badan poprzecznych (cross-sectional), w ktérych re-
spondenci dobierani sa losowo. W niektorych z nich s3 jednak testowane pewne
elementy badania panelowego, a wiec zaktadajacego udzial tych samych oséb w ko-
lejnych latach.

Badania wiktymizacyjne daja mozliwos¢ zebrania i analizowania wielu uni-
katowych danych o do$wiadczeniach i opiniach respondentéw. Nie sposob jednak
nie zauwazy¢, ze podnoszone sg réwniez ich liczne ograniczenia. Krytyka tych
badan, w odniesieniu do analiz leku przed przestepczoscia, obejmuje cztery pola:
1) epistemologii, 2) konceptualizacji, 3) operacjonalizacji, 4) stosowanych technik.

Na pierwszym, najbardziej generalnym poziomie zarzuty dotycza milczace-
go zalozenia tych badan, ze mozliwe jest obiektywne spojrzenie na rzeczywistos¢
spoleczng z zewnatrz — badacze zwykle nie uwzgledniaja mozliwosci wptywu same;j
metody na przedmiot badania oraz tego, ze prowadzi ona do redukcji ztozonych
proceséw do wyjetego ze spolecznego kontekstu pojedynczego zdjecia?!.

Na poziomie koncepcyjnym, a wiec definicji, czym jest lgk, jakag ma nature
ijaka role pelni w codziennym zyciu, krytyka podkresla fakt, ze pomimo wielu prob,
nie udalo si¢ na razie wypracowac jednej, w pelni uzytecznej definicji tego zjawiska.

Z powyzszych kontrowersji wynika réwniez krytyka na poziomie operacjo-
nalizacji koncepcji do szczegétowych wymiaréw i pytan sondazowych. Badacze
podejmowali wiele prob okreslenia szczegdtowych wymiaréw leku i kontekstu jego
doswiadczania, ale nawet takie podejscia pomijaja zwykle znaczna liczbe istotnych

21 A. Barker, A. Crawford, Report WP4 - Fear of Crime and Insecurity in Europe, CRIMPREV
Reports, CRIMPREV programme, 2010, na stronie: http://lodel.irevues.inist.fr/crimprev/index.
php?id=330.
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czynnikéw, mogacych mie¢ wplyw na odpowiedzi (takich jak kontekst spotecz-
ny, przestrzenny czy czasowy sytuacji, ktorej mialoby dotyczy¢ pytanie). Farrall,
Bannister, Ditton i Gilchrist twierdza nawet, Ze nie mozna mie¢ nadziei, by od-
zwierciedli¢ caly zakres przezywanych przez ludzi doswiadczen i emocji zwigza-
nych z przestepczoscia w prostej, zamknietej odpowiedzi na jedno pytanie.

Odnosnie do stosowanych metod i technik badan leku przed przestepczo-
$cig wyniki poréwnan rezultatéw badan ilosciowych i jakosciowych sktaniajg czgs¢
badaczy miedzy innymi do formulowania generalnej watpliwosci, czy jednostki
w ogole sg zdolne do rzetelnej i doktadnej oceny poziomu wlasnego leku??.

Farrall, Bannister, Ditton i Gilchrist, kontynuujac przeglad probleméw zwia-
zanych z mierzeniem lgku przed przestepczoscia, zwracajg takze uwage na takie
potencjalne zZrodta niescistosci:

« Nadawanie przez respondentéw indywidualnych znaczen swoim odpo-
wiedziom, np. poprzez dodawanie do nich sytuacyjnego kontekstu (osoba
odpowiada, ze obawia si¢ spacerujac po zmroku, ale w domysle dopiero
kiedy zobaczy grupe mlodych mezczyzn).

o Roznice miedzy lekiem konkretnym (dotyczacym konkretnych rodzajow
przestepstw) a lekiem uogdlnionym (nieodnoszacym sie do szczegdto-
wych przestepstw). Istnieje bowiem pewna mata grupa badanych, ktérzy
nie wyrazaja leku konkretnego, ale przejawiaja wysoki lek uogélniony,
czyli doswiadczajg pewnego nieokreslonego lub nawet bezprzedmiotowe-
go niepokoju.

« Natura pytan otwartych i zamknietych. Autorzy podaja przyktad respon-
denta, ktory na pytanie o poziom leku przed rozbojem lub pobiciem pla-
sowal sie na $rodku skali (odpowiedz 3 na pigciostopniowej skali), ale na
prosbe o rozwiniecie swojej odpowiedzi w wywiadzie swobodnym wyja-
$nit, Ze podat t¢ odpowiedz, gdyz kiedy$ wyrazat silny lek (wigc odp. 5),
a dzi$ bardzo niski (odp. 1), wiec $rednia wyszla mu 3.

+ Rzeczywiste zmiany poziomu leku u poszczegdlnych badanych.

« Mozliwe odmienne rozumienie przez respondentéw okreslonych stow
i tredci pytan oraz rozmaite sposoby ich interpretowania.

o Zapominanie.

« Udzielanie odpowiedzi w sposéb nieuwazny, bez po$wigcenia im nalezy-
tej uwagi.

« Mozliwos¢ zatajania odczuwania leku przez cze$é¢ badanych?.

Schneider zwraca takze uwage na cztery, szczegdlnie istotne dla zbiera-

nia danych o leku przed przestepczoscia, ograniczenia badan wiktymizacyjnych:

22 S. Farrall, J. Bannister, J. Ditton, E. Gilchrist, Questioning the Measurement..., s. 660-662.
2 Ibidem, s. 665-667.
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1) skupienie na do$wiadczeniach wiktymizacyjnych, jako na gtéwnym czynniku
wyjasniajacym inne charakterystyki, takie jak lek czy ocena organéw $cigania,
2) wplyw procesu odtwarzania wspomnien na uzyskiwane wyniki, 3) mozliwos¢
wystepowania wéréd badanych niecheci do méwienia o przykrych doswiadcze-
niach, 4) mozliwy wplyw na wyniki samej metody, w tym kwestionariusza i osoby
ankietera®.

Van Dijk, Manchin, van Kesteren, Nevala i Hideg wymieniajg jeszcze inne
zrodla potencjalnej nietrafnosci wynikéw badan wiktymizacyjnych: pewne grupy
0sob, np. lepiej wyksztalceni, moga lepiej radzi¢ sobie z przypominaniem i arty-
kulowaniem swoich doswiadczen i przezy¢, z kolei grupy odmienne kulturowo
moga by¢ w rézny sposob wrazliwe na doswiadczenia wiktymizacyjne (np. zaczep-
ki na tle seksualnym) i inaczej interpretowa¢ te same sytuacje”®. Tym samym rdz-
nice kulturowe miedzy poszczegdlnymi spoleczenstwami moga istotnie ograniczaé
mozliwo$¢ miedzynarodowych poréwnan uzyskiwanych wynikow.

Badania wiktymizacyjne, pomimo zwykle znacznej objetosci kwestionariu-
szy, nie moga, co oczywiste, obejmowac pytan o wszystkie zmienne, potencjalnie
istotne ze wzgledu zaréwno na poziom doswiadczen wiktymizacyjnych, jak i leku
przed przestepczoscia. Jedna z takich pomijanych cech moze by¢ np. orientacja sek-
sualna — wydaje sie, ze szczegdlnie mezczyzni orientacji homoseksualnej moga do-
$wiadcza¢ wigkszej liczby atakow i silniejszego leku. Innym takim aspektem moze
by¢ wiktymizacja wielokrotna i sam proces do$wiadczania wiktymizacji i leku.
Z jednej bowiem strony mozna wyobrazi¢ sobie proces narastania leku w sytuacji
ciaglego funkcjonowania w patologicznej relacji intymnej czy sytuacji ciaglego do-
$wiadczania wiktymizacji, np. stale zastraszanie czy przemoc domowa, a z drugiej
wyobrazalne jest tez przyzwyczajenie si¢ do okreslonych doswiadczen, np. aktéw
wandalizmu czy wlaman. W obu przypadkach pojedyncze doswiadczenie wikty-
mizacyjne z ostatniego roku, o ktore np. pytano w sondazu, bedzie mialo zupelnie
inny wplyw na stan emocjonalny jednostki.

2.3. Sposoby prowadzenia wywiadow kwestionariuszowych

Odrebnym zagadnieniem, zwigzanym z sondazowymi metodami badania opinii
publicznej, jest sam sposob przeprowadzania takich wywiadow. Pierwsze tego
typu badania wykorzystywaly metody wywiadu bezposredniego, podczas ktérego

24 H. . Schneider, Victimological Developments in the World during the Past Three Decades (1):
A Study of Comparative Victimology, ,,International Journal of Offender Therapy and Compara-
tive Criminology” 2001, nr 45, s. 452.

% J.van Dijk, R. Manchin, J. van Kesteren, S. Nevala, G. Hideg, Burden of Crime in the European
Union. Research Report: A Comparative Analysis of the European Crime and Safety Survey (EU ICS
2005), ,EU ICS Working Paper Series” 2005.
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ankieter wypelnia papierowy kwestionariusz (Paper and Pen Interviewing — PAPI).
Modyfikacje tej metody polegaja na zmianie osoby wypelniajacej ankiete (z ankie-
tera na samego respondenta), zmianie sposobu kontaktu z respondentem (z kon-
taktu osobistego na listowny, telefoniczny lub internetowy) oraz wprowadzaniu
nowych technologii przetwarzania danych.

Papierowa ankieta, wypelniana samodzielnie przez badanego, jest stosowana
w dwoch rodzajach badan: sondazu pocztowym, w ktérym dostarczana jest ona re-
spondentom listownie i takze listem jest po wypelnieniu odsylana, oraz w badaniu
audytoryjnym, w ktérym jest ona rozdawana w okreslonym miejscu pewnej grupie
0sob i nastepnie zbierana po udzieleniu odpowiedzi na jej pytania.

Zmiany tej tradycyjnej metody byly zwigzane gtéwnie z pojawieniem si¢ no-
wych, efektywniejszych technologii gromadzenia i przetwarzania danych oraz spo-
sobow kontaktowania si¢ z respondentem. W realizowanych obecnie wywiadach
bezposrednich ankieter nie wypelnia juz raczej papierowej ankiety, lecz zaznacza
udzielane przez respondenta odpowiedzi w specjalnym programie komputerowym
(realizuje tym samym tak zwany wywiad bezposredni przy uzyciu komputera —
Computer Assisted Personal Interviewing - CAPI). Wykorzystanie takiej metody
minimalizuje bowiem liczbe bledéw ankieteréw i zapewnia lepsza kontrole proce-
su badania.

Uzycie komputera zwigzane jest takze z kolejnym rodzajem badania, po-
legajacym na samodzielnym wypelnianiu kwestionariusza na urzadzeniu dostar-
czanym respondentowi (Computer Assisted Self Interviewing - CASI). Technika ta
ulatwia uzyskanie informacji, ktérych respondent moglby nie chcie¢ przekazywa¢
bezposrednio ankieterowi, np. dotyczacych kwestii dla niego wstydliwych.

Okazalo sie takze, Ze zdecydowanie tansze i, co za tym idzie, efektywniej-
sze od osobistego kontaktu ankietera z badanym jest przeprowadzenie wywiadu
za pomoca telefonu oraz Internetu. Taki rodzaj kontaktu ma miejsce odpowiednio
w sondazu telefonicznym (Computer Assisted Telefone Interviewing — CATI) i son-
dazu internetowym (Computer Aided Web Interviewing — CAWI).

Warto takze zwrdci¢ uwage na calkiem inny wymiar badania opinii publicz-
nej, realizowany w tak zwanym badaniu panelowym. Jak juz wcze$niej sygnalizowa-
no, wszystkie przedstawione wyzej rodzaje sondazy stanowig przyktad badan po-
przecznych, zakladajgcych kazdorazowy dobor osobnej proby do badania, w tym
takze do kazdej edycji wieloletnich projektéw badawczych. Badania panelowe za-
kfadajg zas ankietowanie tej samej, dobranej raz, grupy osob, tymi samymi techni-
kami, w kolejnych latach.

Tradycyjne badanie pocztowe, ktérego jednym z celéw byto zbadanie poziomu
leku przed przestepczoscig mieszkanicéw matego miasta, przeprowadzili Benedict,
Brown i Bower. Dobrali oni badang probe metoda losowania warstwowego z listy
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gospodarstw domowych posiadajacych lini¢ telefoniczng, zlokalizowanych na ob-
szarze szesciu wybranych okregéw policyjnych. Do kazdego tak dobranego gospo-
darstwa zostal wystany list z kwestionariuszem ankiety i po 3 tygodniach pocztowa
karta z przypomnieniem. Do gospodarstw, ktdre nie odestaly ankiety, zostal nastep-
nie wystany ponowny list przewodni z kwestionariuszem ankiety?.

Wywiad audytoryjny jest najczesciej stosowany w przypadku badania calej
szkolnej klasy uczniéw?’, warto jednak zwroci¢ uwage na specyficzng jego forme,
ktorg zrealizowali Zhang, Messner, Liu i Zhuo. Badacze ci, bez zachowania repre-
zentatywnosci badz losowosci doboru, przeprowadzili badanie na mieszkancach
piecdziesieciu sasiedztw jednego z chinskich miast. Respondenci zostali zebrani
przez przedstawicieli lokalnych wtadz, z ktérych kazdy dostat zadanie przyprowa-
dzenia na gléwny plac piecdziesieciu mieszkancéw kazdego obszaru. Na placach
tych badanym wreczono kwestionariusze ankiety i nadzorowano ich wypelnienie.
Taka metodologia pozwolita na uzyskanie ekstremalnie wysokiego poziomu zreali-
zowanych wywiadow (response rate) — 97%?2®.

Metodologia prowadzenia sondazu telefonicznego (CATI) oparta jest najcze-
$ciej na doborze proby metoda losowego wyboru numerdw (random-digit dialing).
Metoda ta polega na realizacji zautomatyzowanego harmonogramu podejmowania
prob kontaktu z numerami losowanymi przez program komputerowy. Poniewaz
znaczna cze$¢ tak dobranych numeréw moze wcale nie przynaleze¢ do zadnego
telefonu, dla zmaksymalizowania prawdopodobienstwa kontaktu konieczne jest
przynajmniej kilkukrotne podjecie proby jego nawiazania. Wyniki standardowego
sondazu telefonicznego, wykorzystujacego komputer i metode losowego wyboru
numerdw, opisuja Sims i Johnson. Badanie to, poza lekiem przed przestepczoscia,
skupia si¢ takze na spolecznym postrzeganiu kary $mierci oraz programéow wcze-
snej interwencji dla sprawcéw przestepstw?’.

Sondaz internetowy (CAWI) jest stosunkowo nowym rodzajem badan opinii
publicznej. Kwestionariusz zamieszczany jest na zamknietej lub ogélnodostepnej
stronie internetowej, za pomoca ktérej okreslona grupa os6b moze przekazac odpo-
wiedzi na zadawane pytania. Podobnie jak w innych badaniach wykorzystujacych

%6 R. Benedict, B. Brown, D.J. Bower, Perceptions of the Police and Fear of Crime in a Rural Setting:
Utility of a Geographically Focused Survey for Police Services, Planning, and Assesment, ,,Criminal
Justice Policy Review” 2000, nr 11, s. 286-287.

7 Tego typu respondenci sg jednak czeéciej obiektem badan typu self-report niz badan wiktymi-
zacyjnych. Odnosnie do metodologi self-report — por. m.in.: A. Siemaszko, Zachowania dewiacyj-
ne mlodziezy, Warszawa 1986.

28 L. Zhang, S. E Messner, J. Liu, Y. A. Zhuo, Guanxi and Fear of Crime in Contemporary Urban
China, ,,British Journal of Criminology” 2009, nr 49, s. 472-490.

2 B. Sims, E. Johnston, Examining Public Opinion about Crime and Justice a Statewide Study,
»Criminal Justice Policy Review” 2004, nr 15, s. 272.
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pomoc komputera, specjalny program zlicza poszczegdlne kategorie odpowiedzi
i umozliwia dobrg kontrole poprawnosci wynikéw oraz prawie natychmiastowe
prowadzenie analiz. Tego typu badanie kwestionariuszowe on-line, skupione na po-
ziomie satysfakcji z prywatnych firm ochroniarskich w Amsterdamie, przeprowa-
dzili van Steden i Nalla. Zostalo ono zrealizowane na prébie uczestnikéw wigksze-
go badania panelowego, do ktérych wyslano e-mailem zaproszenie do wypetnienia
ankiety zamieszczonej na rzadowej stronie Holandii. Ankieta byla dostepna on-Ii-
ne przez 2 tygodnie i w tym czasie wypelnilo ja prawie 40% zaproszonych osob*.
Metodg te zastosowali tez Briick i Mueller, poszukujac podobienstw miedzy deter-
minantami leku przed terroryzmem i przed przestepczoscia®.

Szczegdlng metoda realizacji sondazowego badania opinii publicznej, ktéra
moze okresli¢ rzeczywisty kierunek relacji miedzy doswiadczeniem wiktymizacyj-
nym a odczuwaniem leku przed przestepczoscia, jest niewatpliwie badanie panelo-
we. Umozliwia ono kontrole momentu wystgpienia doswiadczenia wiktymizacyj-
nego i ewentualnej zmiany poziomu odczuwanego w jego wyniku leku. Dostarcza
takze informacji, czy konkretne grupy badanych reaguja na fakt wiktymizacji silniej
niz inne (czy np. poziom ich lgku wzrasta bardziej). Badanie tego typu jest trudniej-
sze w realizacji od zwyklego sondazu, gdyz wymdg ponownego dotarcia do tych
samych respondentéw moze napotkac przeszkody obiektywne, takie jak zmiana
miejsca pobytu respondenta, i subiektywne, takie jak brak checi odpowiadania na
te same pytania. Wazng kwestig jest w tym kontekscie czas migdzy poszczegdlnymi
turami, bo, z jednej strony, zbyt bliski moze skutkowa¢ powielaniem pamietanych
jeszcze poprzednich odpowiedzi, a z drugiej, zbyt odlegly moze powodowac zapo-
minanie o wystepujacych w jego trakcie dos§wiadczeniach i wplyw innych czynni-
kow, ktére mogly sie w jego trakcie zmieni¢. Metode krétkiego badania panelowe-
go, w ktérym w rocznym odstepie czasu pytano o doswiadczenia wiktymizacyjne
i poziom leku przed przestepczoscia, stosowat miedzy innymi Skogan?.

2.4. Wywiady poglebione

W analizach po$wigconych lekowi przed przestepczoscia najczesciej podejmowana
metodg badania jako$ciowego sg swobodne wywiady poglebione. Metoda ta po-
lega na zadawaniu respondentowi (zwykle podczas bezposredniego kontaktu, ale

% R. van Steden, M. K. Nalla, Citizen Satisfaction with Private Security Guards in the Netherlands:
-Perceptions of an Ambiguous Occupation, ,European Journal of Criminology” 2010, nr 7, s. 219-221.
31 T. Briick, C. Mueller, Comparing the Determinants of Concern about Terrorism and Crime,
»SOEPpaper” 2009, nr 206, ,,DIW Berlin Discussion Paper”, nr 904, na stronie: http://papers.
ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=1431372.

32 'W. G. Skogan, The Impact of Victimization on Fear, ,Crime and Delinquency” 1987, nr 33,
s. 139-152.
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czasem takze przez telefon) szeregu otwartych pytan, na ktére ten powinien od-
powiedzie¢ w mozliwie wyczerpujacy sposob. Cecha tego rodzaju badania, ktdre
- w kontekscie tematu artykulu - polega na rozmowie z respondentem gléwnie
0 jego poczuciu bezpieczenstwa i postrzeganych przez niego zagrozeniach, jest
z jednej strony dokladniejszy niz w sondazach opis samego procesu odczuwania
i wyrazania leku, z drugiej jednak, takze wieksza ingerencja w ten proces przez
samo badanie. Nakierowuje ono bowiem respondenta na myslenie o leku i zagro-
zeniach, a wigc moze takze wywotywac¢ pewne mysli, przezycia i sformulowania je
opisujace, a nie jedynie obiektywnie opisywa¢ procesy zachodzace poza badaniem
(co jest zalozeniem badan ilosciowych).

Gray, Farrall i Jackson, opisujac wyniki przeprowadzonych poglebionych
wywiaddw, zwracajg uwage na zalete tego rodzaju badan, jaka jest mozliwo$¢ zo-
brazowania co tak naprawde znaczy dla badanych ,lek przed przestepczoscig” -
dzigki precyzyjnemu rozréznieniu tego, co respondent mysli (sfera kognitywna),
mowi (sfera deklaratywna), robi (sfera zachowan) i czuje (sfera emocji)*.

W miedzynarodowym badaniu poczucia bezpieczenstwa , InSec” poglebio-
ne wywiady stanowily uzupelnienie klasycznych badan sondazowych, dajac mozli-
wos¢ analizy stow wypowiadanych dla opisu odczu¢ charakteryzowanych jako lek
lub niepokdj. W czesci tego badania, przeprowadzonego w Amsterdamie, ustalono,
ze rdzenni Holendrzy czgsciej uzywali w tym przypadku stéw wyrazajacych irytacje
lub zto$¢, a emigranci stow wyrazajacych frustracje lub bezsilnos¢. Sugerowanym
wyjasnieniem byla wigksza mobilno$¢ rdzennych mieszkancéw Amsterdamu,
ktora przekladata si¢ na wieksze poczucie kontroli nad wlasna sytuacjg i w konse-
kwengcji inne emocje zwigzane z analogicznymi sytuacjami*.

Warto podkresli¢, ze badania wykorzystujace metode poglebionego wy-
wiadu mogg istotnie rézni¢ si¢ pod wzgledem stopnia ustrukturyzowania procesu
badawczego. Taylor opublikowal w 1995 roku artykul mogacy stuzy¢ za przyktad
bardzo swobodnego podejscia do tej techniki i etyki zbierania danych. Oparty
jest on w calosci jedynie na rozmowach o przestgpczosci i bezpieczenstwie ze
znajomymi sgsiadami w podmiejskim rejonie Manchesteru®. Autor skupia sie
na opisie obrazu przestepczoéci przedmies¢ w oczach ich mieszkancow, gdyz,

3 E. Gray, S. Farrall, J. Jackson, Experience and Expression: Conversations about Crime, Place and
Community, ,Experience and Expression in the Fear of Crime Working Paper” 2007, nr 6, na
stronie: http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=1012396, s. 34.

3 K. Sessar, H. Hermann, W. Keller, M. Weinrich, 1. Breckner, Insecurities in European Cities.
Crime-Related Fear Within the Context of New Anxieties and Community-Based Crime Prevention.
Final Report, 2004, na stronie: http://www2.jura.uni-hamburg.de/instkrim/kriminologie/Pro-
jekte/INSEC/InSec%20Final%20Report.pdf.

35 1. Taylor, Private Homes and Public Others: An Analysis of Talk about Crime in Suburban South
Manchester in the Mid-1990s, ,The British Journal of Criminology” 1995, nr 35, s. 263.
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jak zauwaza, przewazajaca cze¢$¢ dyskusji dotyczacej leku przed przestepczoscia
w Wielkiej Brytanii skupia si¢ wylacznie na obszarach centréw miast. Opisuje on
szczegotowo poszczegdlne obszary zamieszkiwanej okolicy i bez przytaczania do-
ktadnych tresci wypowiedzi swoich rozmoéwcéw prezentuje, ktore z nich i dlaczego
s3 uwazane za bardziej, a ktére za mniej bezpieczne oraz gdzie wystepuja przejawy
dezorganizacji i zachowania przeszkadzajace mieszkancom?®.

Znacznie bardziej usystematyzowang forme przyjmuja wywiady, ktore re-
alizowala Tulloch. Autorka uzywa na ich okreslenie pojecia wywiadow czesciowo
ustrukturyzowanych (semi-structured interviews). Stanowig one dla niej uzupelnie-
nie klasycznych metod ilosciowych i wywiadéw w grupach fokusowych. Byly one
inicjowane przez zadanie zamknigtego pytania o poczucie leku przed wiktymizacja
osobistg i wiktymizacja dzieci respondenta. Dalsza cz¢s¢ wywiadu skupiona byta
na wyjasnianiu i uzupelnianiu pierwszej odpowiedzi badanego. Wyniki tych wy-
wiadéw sklonity autorke do sugestii, ze metody ilosciowe przeszacowuja poziom
leku. Odkryla ona bowiem, ze respondent po udzieleniu odpowiedzi twierdzacej
na pytanie o odczuwanie leku przed przestepczoscig rozwija ja o wyszczegolnienie
w jakiej to sytuacji, ktorej nie traktuje jednak wcale jako bardzo prawdopodobnej,
bylby zaniepokojony?’.

Szczegdlnym przykladem ustrukturyzowanych wywiadéw pogtebionych sa
tak zwane wywiady ,katastrofizujace” (catastrophizing interview). Metoda ta zo-
stala zaproponowana przez Kendalla i Ingrama jako sposéb analizy zakresu ne-
gatywnych (katastroficznych) mysli zwiazanych z rozpatrywanym zagadnieniem
i tendencji do myslenia o coraz gorszych jego konsekwencjach i symptomach.
Przebieg takiego wywiadu wyglada nastepujaco — pierwsze pytanie jest takie samo
dla wszystkich respondentéw. W badaniu KcKee i Milner bylo to: ,,Czego Pan/Pani
szczegOlnie obawia sie w zwigzku z przestepstwami przeciwko mieniu/przeciwko
osobie?”. Po udzieleniu odpowiedzi przez respondenta nastgpne pytanie jest prze-
formulowaniem tej odpowiedzi w kolejne pytanie, a wigc np. po odpowiedzi ,To,
ze przestepcy sa zbyt lagodnie karani” pada pytanie - ,,Czego Pan/Pani szczegdlnie
obawia si¢ w zwiazku z tym, Ze przestepcy sa zbyt tagodnie karani?” Zliczona licz-
ba kolejnych odpowiedzi udzielonych do momentu zaprzestania podawania no-
wych stwierdzen stanowi zmienng, ktéra moze by¢ nastepnie analizowana meto-
dami zarezerwowanymi dla zmiennych ilosciowych. Wieksza liczba takich krokow

3 Ibidem, s. 263-285.
37 M. 1. Tulloch, Parental Fear of Crime. A Discursive Analysis, ,,Journal of Sociology” 2004, nr 40,
s. 365-376.
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wigzalaby si¢ z silniejszymi obawami zwigzanymi z danym zagadnieniem (np.
z przestepczoscia)’s.

2.5. Wywiady fokusowe
Druga z podejmowanych w analizach leku przed przestepczosciag metoda badan
jako$ciowych sa wywiady fokusowe. Technika ta polega na analizie tresci wypowie-
dzi uczestnikéw grupowej dyskusji, skupionej na okreslonym zagadnieniu i mode-
rowanej przez prowadzacego za pomocy zadawanych pytan inicjujacych. Uznaje
sie, ze pozwalaja one uzyskac bardziej szczegdtowe wypowiedzi niz badania son-
dazowe i dzigki temu badani mogg lepiej, bo przy pomocy wlasnych stéw, opisa¢
intensywno$¢ swoich emocji®. Z kolei forma wywiadu, w ktorej kazdy uczestnik
wchodzi w interakcje z innymi uczestnikami i ich wypowiedziami, pozwala na do-
tarcie do wiekszej liczby szczegdtowych aspektoéw rozpatrywanego zagadnienia.
Szczegblny sposdb wykorzystania wywiadéw fokusowych dla grupowego
konstruowania i analizowania poznawczych map bezpieczenstwa stosowali Matei,
Ball-Rokeach i Linchuan Qiu. W wyniku wstepnego, samodzielnego oznaczania na
mapie Los Angeles réznymi kolorami obszaréw uznawanych za bezpieczne oraz
niebezpieczne i nastepnie grupowego uzgadniania tych symboli, stworzono gene-
ralng reprezentacje poziomu leku mieszkancéw. Dalsze etapy badania zakladaty
kontrole wplywu na odpowiedzi respondentéw ich kontaktéw z doniesieniami me-
dialnymi o przestepczosciiich cech spoleczno-demograficznych. Uzyskane wyniki
sugerowaly, ze gléwnym czynnikiem, wplywajacym na réznice w przestrzennym
rozkladzie lgku, nie jest poziom przestepczosci w okreslonych dzielnicach, a ich
sktad rasowy - jako bardziej niebezpieczne byly uznawane dzielnice z wyzszym
odsetkiem mieszkancéw czarnoskorych i Latynoséw. Wyzszy poziom lgku byt tez
charakterystyczny dla osob czesciej ogladajacych telewizje i czesciej podejmuja-
cych rozmowy ze wspdtmieszkanicami®.

2.6. Analiza tresci

Trzecig z metod badan jakosciowych, wykorzystywang takze w odniesieniu do
zagadnien zwigzanych z lekiem przed przestepczoscia, jest analiza tre$ci. Badania
tego typu skupione s3 najczesciej na komunikatach medialnych, w tym gléwnie

38 K. J. McKee, C. Milner, Health, Fear of Crime and Psychosocial Functioning in Older People,
»Journal of Health Psychology” 2000, nr 5, s. 475-477.

% ]. Lane, Fear of Gang Crime: A Qualitative Examination of the Four Perspectives, ,Journal of
Research in Crime and Delinquency” 2002, nr 39, s. 447.

0 S. Matei, S. J. Ball-Rokeach, J. Linchuan Qiu, Fear and Misperception of Los Angeles Urban
Space: A Spatial-Statistical Study of Communitation-Shaped Mental Maps, ,Communication
Research” 2001, nr 28, s. 432-456.
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artykulach prasowych, w kontekscie tym sa jednak rozpatrywane takze, na przy-
kiad, wypowiedzi politykéw. Tego typu analize tresci zastosowali Demker, Towns,
Duus-Otterstrom i Sebring prezentujac czgsto$¢ pojawiania sie stowa ,,ofiara prze-
stepstwa” (w jezyku szwedzkim - brottsoffer) w debatach parlamentarnych od roku
1989 do 2005. Rosngca liczba tych stow jest interpretowana jako przykltad zwiek-
szonego politycznego zainteresowania problemem przestepczosci i wiktymizacji*!.

Doniesienia medialne i ich wplyw na poziom leku moga by¢ generalnie
badane badz w formie analizy treéci artykutéw prasowych oraz komunikatéw ra-
diowych i telewizyjnych, badz w formie pytan sondazowych o zrédla informacji
o przestepczosci. Analiza tresci zapewnia bardziej obiektywna oceng potencjalnej
»lekotwodrczodci” doniesien medialnych, nie umozliwia jednak oceny ich rzeczy-
wistego wplywu na poszczegdlne osoby. Pytania sondazowe z kolei odtwarzajg
subiektywne oceny roli mediéw w genezie leku, ale oceny te moga by¢ zwigzane
takze z generalnymi charakterystykami badanych, a wigc osoby bardziej ,,lekliwe”
moga postrzega¢ obserwowane doniesienia medialne jako bardziej ,,lekotworcze”
Moga tez czgsciej chcie¢ oglada¢ doniesienia o przestepstwach, bo beda bardziej
zainteresowane tymi zagadnieniami. Mozliwe jest takze, Ze beda mie¢ tendencje do
personalizowania, czyli przyblizania do siebie medialnych historii i twierdzenia, ze
zdarzyly sie one komus znajomemu.

Altheide omawia wyniki analizy tresci artykutéw prasowych przeprowadzo-
nej w pieciu amerykanskich gazetach. Analizie poddal, miedzy innymi, czgstos¢
pojawiania si¢ w nagléwkach artykuléw okreslonych stéw, migdzy innymi stowa
»1eK’, przed i po zamachach z 11 wrzesnia 2001 roku. Autor zaobserwowal wie-
lokrotnie czestsze wykorzystanie tego stowa, szczegélnie wraz ze stowem ,terro-
ryzn, co identyfikuje jako jeden z elementéw tak zwanej polityzacji leku, czyli
politycznego wykorzystywania np. problemu przestepczosci®.

Ten sam autor podejmuje takze analiz¢ sposobu pisania i méwienia o leku
w kontekscie jednej z najbardziej znanych masakr w amerykanskiej szkole w Co-
lumbine. Dla zebrania materialu badawczego i jego analizy wykorzystuje on tak
zwang metode $ledzenia dyskursu (tracking discourse), polegajaca na wykrywaniu
w ciggu okreslonego czasu, w réznych $rodkach komunikacji masowej, faktu po-
dejmowania danych kwestii oraz uzywania pewnych stéw i fraz. Jest to jakosciowa
metoda analizy tresci, zakladajaca podgzanie za nowymi informacjami i stowami
oraz ciagte ich poréwnywanie w celu wyodrebnienia faz (shifts) kluczowych w spo-
sobie pisania i méwienia o okreslonych zagadnieniach, w tym w sposobie uzywania

41 M. Demker, A. Towns, G. Duus-Otterstrém, J. Sebring, Fear and Punishment in Sweden. Ex-
ploring Penal Attitudes, ,Punishment & Society” 2008, nr 10, s. 328.
42 D. L. Altheide, Terrorism and the Politics of Fear..., s. 117-131.



24 Pawet Ostaszewski

pojecia leku i poje¢ pokrewnych®. Podobnie jak i w podejmowanych wczesniej
przez tego autora analizach wyniki ukazuja, miedzy innymi, czasowe zmiany
w czestosci wykorzystywania w mediach stéw ,,ofiara” i ,,lek” oraz miedzykulturo-
we réznice w sposobie ich uzywania*.

Analiza tresci artykultéw prasowych moze wigc stuzy¢ odtworzeniu dyna-
miki spotecznych niepokojow, opisywanych, na przyklad, w koncepcji paniki
moralnej. W tym kontekscie warto przywota¢ badanie Arche i Erlich-Erfer, kto-
re omawia Hotyst. Polegalo ono na analizie archiwalnych materialéw zwigzanych
z poczuciem zagrozenia mieszkancéw matlego, wiejskiego, kalifornijskiego okregu
z 1937 r., kiedy to miata miejsce seria brutalnych zabojstw. Odkryto, ze strach przed
tymi przestepstwami, identyfikowany, miedzy innymi, z tresci artykuléw praso-
wych, uzyskal najwyzsze natezenie i rozszerzat sie na sgsiadujgce rejony nie tuz po
tych zdarzeniach, lecz zdecydowanie po6zniej (gdy obiektywne zagrozenie minglo),
w wyniku medialnej ,,nagonki” i spirali leku*.

Ciekawy przyklad ilosciowego wymiaru analizy tre$ci stanowia badania
Lauritsen i Archakovej. Badaczki przeprowadzily bibliograficzng analiz¢ angloje-
zycznych czasopism wydanych w Stanach Zjednoczonych w poszukiwaniu artyku-
téw poswigconych zagadnieniu badania problemu wiktymizacji. Zidentyfikowaty
135 takich pozycji, przy czym istotnym ustaleniem byto to, ze ich liczba syste-
matycznie rosta od lat siedemdziesigtych i potroila si¢ w ciggu niespelna 40 lat.
Analiza ta, cho¢ nie obrazuje wprost obserwowanego skadingd wzrostu liczby
samych artykuléw poswieconych tej tematyce, to takze dochodzi do podobnych
wnioskow: rosnie liczba czasopism zainteresowanych tematyka wiktymizacji i ofia-
ry, takze wywodzacych sie z innych nauk niz kryminologia, np. z nauk medycznych
czy psychologicznych*s.

Kolejne tego typu badanie o ciekawej metodologii, poswiecone lekowi, prze-
prowadzil Young. Badat on czy ,,lekotwdrczo$¢” informacji medialnej wptywa na
postrzeganie jej obiektywnej waznosci, a wigc czy lek (lub doktadniej - wywo-
tywanie leku) jest istotnym czynnikiem okre$lajacym wage danego komunikatu.
Pozytywna relacja miedzy tymi czynnikami niostaby wazng informacje w kontek-

# D. L. Altheide, The Columbine Shooting and the Discourse of Fear, ,,American Behavioral
Scientist” 2009, nr 52, s. 1357-1358.

4 D. L. Altheide, B. Gray, R. Janisch, L. Korbin, R. Maratea, D. Neill, ]. Reaves, F. Van Deman,
New Construction of Fear and Victim: An Exploration Through Triangulated Qualitative Document
Analysis, ,Qualitative Inquiry” 2001, nr 7, s. 307-320.

> D. Arche, L. Erlich-Erfer, Fear and Loading Archival Traces of the Response to Extraordinary
Violence, ,Social Psychology Quarterly” 1991, nr 4, s. 343-352, za: B. Holyst, Wiktymologia, War-
szawa 2000, s. 397.

% J. Lauritsen, E. Archakowa, Advancing the Usefulness of Research for Victims of Crime, ,,Journal
of Contemporary Criminal Justice” 2008, nr 24, s. 94-96.
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$cie tendencji mediéw do ,,zarzadzania lekiem’, gdyz mogtaby sugerowac, ze media
beda celowo tak ,,dramatyzowac” przekazywane informacje, by budzily lek i przez
to byly uznawane za istotniejsze. Uczestnicy badania zostali postawieni w roli wy-
dawcow telewizyjnych programoéw informacyjnych i mieli decydowag, ktore z pre-
zentowanych nagran informacji powinny znalez¢ sie w programie i ocenié, ktore:
byly najbardziej nieprzyjemne, wywarty najwieksze wrazenie i najbardziej wptyna
na przyszlos¢ badanego (uszeregowania kolejnosci wszystkich nagran oraz oceny
wobec kazdego na siedmiopunktowych skalach). Uzyskane rezultaty sugeruja, ze
za wazniejsze oceniano rzeczywiscie informacje wywotujace najbardziej negatyw-
ne emocje?’.

2.7. Analiza dokumentow i danych rejestrowanych

Techniki analizy dokumentéw i danych rejestrowanych, takich jak akta spraw kar-
nych czy rejestry urzedowe, nie sa systematycznie podejmowane w badaniach do-
tyczacych leku przed przestepczoscia, cho¢ wydaje sie, ze one réwniez moga do-
starcza¢ waznych informagji.

Interesujgce wykorzystanie danych rejestrowanych w analizie spotecznego
odbioru przestepczosci i zachowan antyspolecznych zastosowali Hope, Karstedt
i Farrall. Badali oni mianowicie liczbe telefonicznych wezwan kierowanych do poli-
cji w dwoch dzielnicach miasta Lancashire. Wyniki pokazaly, ze w okolicy bardziej
zamoznej, z mniejszg przestepczoscia i nizszym nasileniem zachowan antyspo-
tecznych, wzywano policje czgsciej niz w okolicy biedniejszej, bardziej zagrozonej
przestepczoscig i zachowaniami antyspolecznymi, ktéra obiektywnie potrzebowata
czestszych interwencji policji. Wezwania z bogatszej dzielnicy czesciej tez dotyczy-
ty kwestii mniej powaznych niz te z okolicy biedniejszej*®. Rezultaty te moga z jed-
nej strony potwierdzac teori¢ wybitych szyb, w mysl ktérej mieszkancy bardziej
zdezorganizowanych okolic bedg mieli mniejsza motywacj¢ do zglaszania nawet
powaznych naruszen prawa, a z drugiej takze w nowym $wietle ukazywa¢ problem
leku przed przestepczoscia i statusu spoteczno-ekonomicznego.

Szczegdlng formg zastosowania danych rejestrowanych do badania leku
przed przestepczoscia jest tak zwana analiza przestrzenna. Pope przeprowadzit
badanie zaleznosci miedzy faktem zamieszkania w dalej okolicy przez sprawce

¥ J. R. Young, The Role of Fear in Agenda Setting by Television News, ,American Behavioral
Scientist” 2003, nr 46, s. 1676-1679.

8 T. Hope, S. Karstedt, S. Farrall, The Relationship Between Calls and Crimes, End of Award
Report to Home Office 2001, za: S. Farrall, E. Gray, J. Jackson, Combining the New and Old
Measures of the Fear of Crime: Exploring the ‘Worried- Well’, ,Experience & Expression in the Fear
of Crime Working Paper” 2006, nr 4, na stronie: http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abs-
tract_id=1012386, s. 28.
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przestepstwa seksualnego, ktorego dane i adres zgodnie z prawem amerykanskiego
stanu Floryda s3 upublicznione w specjalnym rejestrze, a cena domodw, rozumia-
ng przez autora jako posredni wskaznik leku przed przestepczoscig. Ustalit on, ze
sprowadzenie si¢ takiego przestepcy obnizalo cene domoéw srednio o 2,3%, co moze
swiadczy¢ o rzeczywiscie mniejszej checi innych oséb do osiedlania sie w okolicy
i odbieraniu jej jako niebezpiecznej*.

W tej grupie badan interesujace wydawatyby si¢ takze analizy programow
prewencyjnych poszczegélnych organéw wiladzy samorzadowej i stuzb kontroli
przestepczosci, jako pewnego wyniku spotecznych niepokojow i spotecznego za-
interesowania okreslonymi zagadnieniami. Podobnie owocne moglyby by¢ réw-
niez analizy danych, gromadzonych przez instytucje w rodzaju Gtéwnego Urzedu
Statystycznego, dotyczacych, na przyklad, wydatkéw na bezpieczenstwo w budze-
tach panstwa i poszczegélnych gospodarstwach domowych czy tez informacji o za-
kidceniach ciszy nocnej lub porzadku, zbieranych przez straze gminne.

2.8. Eksperymenty i quasi-eksperymenty

Badania eksperymentalne, a wigc projekty zorientowane na analiz¢ wplywu wyizo-
lowanych czynnikéw na rozpatrywane zmienne, s3 bardzo rzadko podejmowane
w kryminologii, w tym takze w analizach dotyczacych leku przed przestepczoscia.
Tego typu projekty zakladaja bowiem $cista kontrole wptywu pobocznych zmien-
nych, ktérej w badaniach indywidualnych cech jednostek zwykle nie udaje si¢ za-
chowa¢ oraz przeprowadzenie pre- i post-testu przed wprowadzeniem analizowa-
nej zmiany i po nim, co istotnie komplikuje cate badanie.

Swoistg metode quasi-eksperymentalng lub, innymi stowy, metode ekspery-
mentu naturalnego stosuje Bennett dla zbadania zwigzku miedzy lekiem przed prze-
stepczo$cig a wprowadzeniem policyjnego programu, majacego ten lek redukowac,
polegajacego, migdzy innymi, na zwiekszeniu osobistych kontaktéw policjantow
z mieszkancami. Badanie to zakladalo przeprowadzenie pre-testu (przed wprowa-
dzeniem okreslonego programu) i post-testu (po jego realizacji) na dwoch prébach
respondentéw — testowej i kontrolnej (obejmujacej mieszkancéw poréwnywalnego
obszaru, na ktérym program nie zostal wprowadzony). Przeprowadzono je w od-
stepie roku, a badani pochodzili z wybranych dzielnic Londynu i Birmingham.
Analiza nie wykazala, by wprowadzony program zrealizowat swdj gléwny cel, czyli
ograniczyt poziomu leku, ale dzigki jego implementacji osiagni¢to drugoplanowe
cele: wigksze zaangazowanie obywateli w zabezpieczenie wlasnych domoéw, wzrost

# ]. C. Pope, Fear of Crime and Housing Prices: Household Reactions to Sex Offender Registries,
»Journal of Urban Economics” 2008, nr 64, s. 26.
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satysfakeji z pracy policji i z zamieszkiwanej okolicy oraz silniejsze poczucie wspol-
notowosci i efektywniejszg nieformalng kontrole spoteczng™.

2.9. Mieszane techniki badan

Czes¢ badan, poswieconych lekowi przed przestepczoscia, juz na etapie koncepcji
nie skupia si¢ na wybranych technikach gromadzenia i analizowania danych, a wy-
korzystuje tak zwane metody mieszane (mixed methods), czyli kombinacje technik
ilosciowych i jakosciowych. Laczne stosowanie roznych zrodel informacji pozwala
na ich wzajemng weryfikacje i doprecyzowanie zbieranych danych.

Z metodologii tej korzystata Tulloch badajac zwigzek miedzy wiekiem osoby
badanej a poziomem odczuwanego przez nig leku. Przebadala ona facznie 148 os6b
w wieku od 16 do 85 lat pochodzacych z Sydney, Wollongong, Bathurst i Tasmanii.
Ogotem badani wzigli udziat w 15 grupach fokusowych i 65 wywiadach indywi-
dualnych. Kazdy z badanych odpowiadatl na wstepie na szereg zamknietych pytan
kwestionariuszowych, dotyczacych podstawowych cech spoleczno-demograficz-
nych, poczucia bezpieczenstwa podczas samotnego pobytu w domu i samotnego
spaceru po ulicy (w obu przypadkach tak w ciagu dnia, jak i w nocy), osobistych
oraz wystepujacych wéréd rodziny i znajomych do$wiadczen wiktymizacyjnych
(rozboju, pobicia, napasci seksualnej i dodatkowej kategorii — zabdjstwa — w od-
niesieniu do innych osdb), a takze postrzeganego prawdopodobienstwa i obawy
odnos$nie do kazdego z tych czynéw. Analizujac uzyskane wyniki badaczka pre-
zentuje otwarte odpowiedzi respondentéw, poszukujac prawidlowosci réznigcych
odpowiedzi 0s6b starszych i mtodszych oraz kobiet i mezczyzn. Podsumowywane
i poparte cytatami wypowiedzi badanych zostaty nastepnie przyporzadkowane do
kilku grup tematycznych, takich jak: upadek spoteczny, poczucie bezpieczenstwa,
wiktymizacja i kontrola, wiek i réznice w stylu zycia. Analiza materiatu ilo§ciowe-
go zakladala z kolei statystyczng analize $ciezek (path analysis), wykorzystywana
w celu odnalezienia predyktoréw leku przed przestepczoscia. Zbudowany model
pokazal, ze lgk przed przestepczoscia jest warunkowany poziomem postrzeganego
ryzyka wiktymizacji, ktore z kolei zalezy od wieku, plci, uprzedniej wiktymizacji,
oceny bezpieczenstwa okolicy miejsca zamieszkania i postrzegania wystepowania
w spoleczenstwie przemocy’'.

Takze Skogan i Maxfield analizowali dane zbierane wieloma metodami: ob-
serwacjg wybranych okolic pod wzgledem nasilenia przejawéw dezorganizacji, po-
glebionymi wywiadami z ich mieszkanicami, dzialajagcymi tam wlascicielami firm

0 T. Bennett, The Effectiveness of a Police-Initiated Fear-Reducing Strategy, ,The British Journal
of Criminology” 1991, nr 31, s. 1-14.

> M. Tulloch, The Meaning of Age Differences in the Fear of Crime. Combining Quantitative and
Qualitative Approaches, ,,British Journal of Criminology” 2000, nr 40, s. 454-460.
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i liderami spofecznosci, badaniem tresci artykuléw prasowych w lokalnych gaze-
tach poswieconych problematyce przestepczosci, a takze telefonicznymi wywiada-
mi sondazowymi, przeprowadzonymi na reprezentatywnej probie mieszkancow
trzech amerykanskich miast®*. Tego rodzaju badania, zakladajgce kilka metod, ta-
kich jak obserwacje uczestniczacg i obserwacje nieuczestniczacg, wywiady pogte-
bione czy analiz¢ dokumentéw, Pain nazywa badaniami etnograficznymi i uznaje
za najbardziej obiecujgcg metode dalszych analiz leku przed przestepczoscia®.

3. Aspekty operacyjne badan ilosciowych

Poza wymienionymi wczesniej generalnymi wyzwaniami, stojagcymi przed bada-
niami leku przed przestepczoscia, nalezy réwniez zwroci¢ uwage na liczne bar-
dziej ,,techniczne” aspekty ilosciowych metod gromadzenia i analizowania takich
danych. Najwigcej uwagi poswieca si¢ kwestii tresci pytan kwestionariuszowych,
ktora szczegdlowo oméwiono w ostatnim punkcie niniejszego artykulu. W tym
miejscu za$ przedstawione zostang podstawowe zalozenia konstrukcji takich mier-
nikéw (pytan i skal) oraz problemy szczegélowe, takie jak: poréwnywalno$¢ mier-
nikéw dla réznych grup kulturowych i spotecznych, unikanie przez respondentéw
odpowiedzi znaczacych i mozliwoséci radzenia sobie z brakami danych, wplyw an-
kietera i kolejnosci pytan w kwestionariuszu na uzyskiwane wyniki.

Farrall, Bannister, Ditton i Gilchrist - po przeprowadzeniu badania rzetel-
nosci zamknietych pytan kwestionariuszowych, dotyczacych leku przed przestep-
czo$cig — podaja kilka sugestii, majacych stuzy¢ poprawie metodologii analiz tego
rodzaju:

1. Nalezy poswieci¢ wigcej uwagi ocenie miernikéw leku przed przestep-
czo$cig 1 zamieszczaé techniki walidacyjne do przyszlych badan wikty-
mizacyjnych.

2. Lek przed przestepczoscia moze by¢ z powodzeniem mierzony jako zja-
wisko zloZone, co oznaczaloby pytanie o aspekty emocjonalne, kognityw-
ne i afektywne (co respondent mysli o okreslonych przestepstwach, jak
bardzo si¢ ich obawia, jak bardzo zly czulby si¢, gdyby padt ich ofiarg
itd.).

3. Dla lepszej kontroli zmian w odczuwaniu leku w czasie mozliwe jest za-
dawanie pytan typu: ,Jak czul si¢ Pan/Pani zaraz po fakcie wiktymiza-
cji?”; ,,Jak czuje sie Pan/Pani odnoénie tej sytuacji teraz?”.

52 W.G. Skogan, M. Maxfield, Coping with Crime, Beverly Hills-London 1981, s. 18-26.
53 R. Pain, Place, Social Relations and the Fear of Crime..., s. 369.
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4. W konstruowanych pytaniach warto uwzglednia¢ leki odczuwane obec-
nie, do§wiadczane w przeszlosci i wystepujace w sposdb przerywany oraz
czynniki wywolujgce i wplywajace na te rodzaje emocji.

5. Dla doprecyzowania pytania o uogdlniony lek przed przestepczosci
(obawe podczas wieczornego spaceru w okolicy miejsca zamieszkania)
mozna prébowac zadawa¢ pytania dodatkowe — np. jako liste stwierdzen,
z ktérymi respondent musialby si¢ zgodzi¢ lub nie (np. ,Nie czuje sie
bezpiecznie, bo moge zosta¢ zaatakowany” itp.).

6. Dla kontroli spolecznego, czasowego i geograficznego kontekstu do-
$wiadczanego leku przed przestepczoscig warto zadawac pytania o to, czy
konkretne miejsca, np. sklepy w zamieszkiwanej okolicy sg niebezpieczne.

7. Indywidualne odczucia, zwigzane z przestepczo$cia, moglyby by¢ lepiej
zrozumiane, gdyby w kwestionariuszu znalazly sie takze pytania o odczu-
cia i zachowania respondentéw w innych codziennych sytuacjach>.

Autorzy ci widzg wiec mozliwosci dokladniejszego opisania problemu lgku
przed przestepczo$cia w wielowymiarowym i bardzo uszczegétowionym podejsciu
do tworzenia pytan kwestionariuszowych.

ZXkolei Ferraro przedstawia nastepujace zalecenia odnosnie do miernikéw leku
przed przestepczo$cia. Powinny one: 1) odnosi¢ si¢ do emocjonalnego stanu leku lub
obawy, a nie oceny i pogladéw na temat przestepczosci, 2) zawierac bezposrednie od-
niesienie do konkretnych rodzajow przestepstw, 3) by¢ zwigzane z sytuacjami z Zycia
codziennego; 4) unika¢ podwojnych stwierdzen (np. jak bezpiecznie czujesz sie lub
czulbys sig); 5) obejmowac wielokrotne pytania o rdzne typy przestepstw, na podsta-
wie ktérych mozliwa bylaby konstrukeja ogoélnych indeksow, 6) pyta¢ zaréwno o lek
przed przestepstwami, jak i o ocene ryzyka stania si¢ ich ofiarg™. Podsumowujac,
Ferraro jest zwolennikiem tworzenia precyzyjnych skal leku przed przestepczoscia,
zlozonych z pytan o obawe przed staniem sie¢ ofiarg wielu przestepstw.

Jednym z kluczowych probleméw metodologicznych miedzynarodowych
badan sondazowych, w tym badan wiktymizacyjnych, jest poréwnywalnos¢ mier-
nikéw - czy te same tresci pytan znacza to samo dla respondentéw z réznych kra-
jow? Zagadnienie to mozna takze odnosi¢ do sposobu rozumienia danych poje¢
i przezywania okreslonych stanéw emocjonalnych wsréd osob wywodzacych sig
z r6znych kregéw kulturowych, czy nawet z réznych grup spotecznych. Brak takiej
poréwnywalnosci podwazalby zasadnos¢ prowadzenia jakichkolwiek miedzyna-
rodowych czy miedzygrupowych zestawienn wynikéw i poddawatby w watpliwos¢
sens realizacji wielu projektéw badawczych.

5% S. Farrall, J. Bannister, J. Ditton, E. Gilchrist, Questioning the Measurement..., s. 674-675.
> K.E Ferraro, Fear of Crime ..., s. 27.
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Jackson i Kuha wyrézniaja dwa poziomy takiej rownowaznosci miernikéw
leku przed przestepczoscia:

1. Réwnowaznos$¢ skalarna, zaktadajaca identyczna liczbe i tres¢ elementow
tworzacych dany miernik oraz identyczne determinanty warunkujace
jego poziom.

2. Réwnowaznos¢ konstrukcyjna (zjawiskowa), ktora zaklada, ze we wszyst-
kich krajach mierzone jest to samo zjawisko (ten sam konstrukt), deter-
minowane przez ten sam uklad czynnikéw, nawet jezeli uklad i tres¢ ele-
mentéw miernika nie s identyczne®®.

Z kolei Pauwels i Pleysier zwracaja uwage na trzy rodzaje mozliwych bledow

wystepujacych w poréwnaniach wynikéw dla réznych grup kulturowych:

1. Blad na poziomie koncepcji (construct bias), wystepujacy, gdy badane
zjawisko (konstrukt) nie jest identyczne w réznych grupach.

2. Blad na poziomie metody (method bias), gdy nie zachowano pelnej iden-
tycznosci co do metody lub zestawow odpowiedzi.

3. Blad na poziomie pytania (item bias), z ktérym mamy do czynienia, na
przyktad, przy niedokladnym ttumaczeniu jego tre$ci*.

Autorzy podjeli si¢ weryfikacji takiej miedzykulturowej poréwnywalnosci
miernikéw i determinantéw leku przed przestepczoscia bazujac na reprezenta-
tywnym badaniu populacji Belgii. Dwie poréwnywane grupy respondentéw na-
rodowego sondazu wiktymizacyjnego stanowily osoby postugujace sie jezykiem
flamandzkim i Belgowie francuskojezyczni. Kwestionariusze ankiety zostaly przy-
gotowane w obu urzedowych w tym kraju jezykach, co umozliwito daleko posunie-
ta kontrole potencjalnych zmiennych posredniczacych i zaktocajacych (ktére moga
czesto wystepowac przy pordwnaniach miedzynarodowych). Uzyskane wyniki su-
gerowaly brak istotnych réznic wynikajacych z miedzykulturowych i jezykowych
odmienno$ci badanych.

Podobne analizy sg takze podejmowane dla zbadania ewentualnych réznic
w sposobie rozumienia pytan i interpretowania problemu leku przed przestepczo-
$cig przez osoby wywodzace si¢ z réznych grup spotecznych. Callanan i Teasdale
przeprowadzili, na przyklad, analiz¢ zorientowang na poszukiwaniach réznic
w szczegolowych wymiarach i determinantach leku przed przestepczoscia wsrod

5 J. Jackson, J. Kuha, Worry About Crime Among European Citizens: A Latent Class Analysis of
Cross-National Data, 2010, na stronie: http://stats.Ise.ac.uk/lcat/wp-content/uploads/ESRA11_
Jackson_Kuha_fearofcrime.pdf, s. 10-12.

7 L. Pauwels, S. Pleysier, Assessing Cros-Cultural Validity of Fear of Crime Measures through
Comparison between Linguistic Communities in Belgium, ,European Journal of Criminology”
2005, nr 2, s. 144-145.

58 Ibidem, s. 139-159.
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kobiet i me¢zczyzn. W tym celu wykorzystywali dwugrupowa metode modelowania
réwnan strukturalnych (analize $ciezek). Uzyskane wyniki sugerowaly, ze kobiety
cze$ciej deklarujg odczuwanie leku przed przestepczoscia, jezeli stosowane pytania
zawieraja informacje o potencjalnej fizycznej krzywdzie, jakg moze nie$¢ ze soba
okreslone przestepstwo. Badacze podkreslajg, ze pomijanie tej réznicy moze pro-
wadzi¢ do przeceniania roli miedzyplciowych odmiennosci w zakresie poziomu
leku przed przestepczoscia™.

Kolejnym istotnym metodologicznym aspektem prowadzenia badan sonda-
zowych na temat leku przed przestepczoscia jest to, ze w wigkszosci z nich pewna
grupa respondentéw w ogdle nie odpowiada na konkretne pytania oraz nie ma
lub nie wyraza, w istocie, swojej opinii®. Gray, Farrall i Jackson przytaczajg w tym
kontekscie wyniki badania Nuckolsa z 1953 roku sugerujace, ze 17% responden-
tow w calosci lub czesci nie rozumie zadnego z dziesieciu pytan najczesciej wy-
korzystywanych w narodowych sondazach Stanéw Zjednoczonych®'. Niewatpliwie
moga oni jednak nadal prébowa¢ odpowiada¢ na te pytania, co moze prowadzi¢
do istotnych bltedéw w uzyskanych wynikach. Nalezy mie¢ ponadto na uwadze, ze
cze$¢ badanych, ktorzy okreslonej opinii przed badaniem nie mieli, moga ja sobie
wyrobi¢ zasugerowani trescig pytania, lub beda woleli udzieli¢ jakiejs, ich zdaniem,
przecietnej odpowiedzi niz nie udzieli¢ zadnej®2. Oczywiécie respondenci majg pra-
wo nie mie¢ wyrobionego zdania odnos$nie do poszczegdlnych kwestii, ale fakt ten
moze prowadzi¢, na przyktad, do braku poprawnosci wynikéw nasilenia leku, gdy
respondent udziela jakiejs odpowiedzi, zamiast po prostu powiedzie¢ ,nie wiem”
Problem ten moze si¢ ujawnic¢ zwlaszcza w sytuacji, gdy w tresci pytania celowo nie
umieszczono takiej ,,unikowe;j” kategorii, a rozpatrywany problem nie nalezy do
oczywistych (jak np. przy subiektywnej ocenie ryzyka wiktymizacji). W celu zmi-
nimalizowania takich ewentualnych bledéw sugerowano, by w analizach wynikow
skupiac si¢ na odpowiedziach skrajnych (np. ,,zdecydowanie tak”).

W kontekscie unikania przez czes¢ respondentéw udzielania odpowiedzi na
poszczegolne pytania warto podkresli¢, ze z mniejszym lub wigkszym skutkiem
podejmowane sg takze statystyczne techniki zastgpowania takich brakéw danych

% VJ. Callanan, B. Teasdale, An Exploration of Gender Differences in Measurement of Fear of
Crime, ,Feminist Criminology” 2009, nr 4, s. 359-373.

8 Por. np. P. Peev, M. Yordanova, D. Markov, M. Ilcheva, Current Indicators of Public Confidence
- National Efforts in Bulgaria, w: A. Jokinen, E. Ruuskanen, M. Yordanova, D. Markov, M. Ilcheva
(red.), JUSTIS Project Working Papers. Review of Need: Indicators of Public Confidence in Criminal
Justice for Policy Assessment, Helsinki 2009, s. 41.

61 R. Nuckols, A Note on Pre Testing Public Opinion Questions, ,,Journal of Applied Psychology”
1953, nr 37, za: E. Gray, S. Farrall, J. Jackson, Experience and Expression: Conversations about
Crime...,s. 31.

62 S. Farrall, J. Jackson, E. Gray, Everyday Emotion and the Fear of Crime..., s. 29-30.
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w ostatecznych bazach wynikéw badan. Jest to niewatpliwie dziatanie kontrower-
syjne, bo podejmujacy je badacz stawia si¢ jakby w pozycji kogo$, kto wie lepiej od
respondenta, jakiej odpowiedzi ten ostatni chcial tak naprawde udzieli¢. Z drugiej
jednak strony, szczegdlnie w przypadku wielowymiarowych analiz statystycznych,
daje ono mozliwos¢ zwigkszenia precyzji oszacowan czynnikéw determinujg-
cych dane zjawisko, gdyz moze bardzo istotnie podnies¢ liczebnos$¢ proby. Miceli,
Roccato i Rosato twierdza przykladowo, ze zadna ze wspodlczesnych technik za-
stepowania brakéw danych nie jest w pelni satysfakcjonujaca i moze prowadzi¢
do nierzetelnych i znieksztalconych wynikow®. Z kolei Jackson i Kuha w anali-
zie porownawczej miernikdw leku przed przestepczoscig stosowali metode uzu-
petniania brakéw danych w odniesieniu do analizowanych odpowiedzi na cztery
szczegblowe pytania. Gdy w bazie danych dla respondenta brakowato od jednej do
trzech z tych odpowiedzi, brakujace dane byly uzupelniane najczesciej padajacymi
odpowiedziami, udzielanymi przez respondentow, ktérzy odpowiadali tak samo na
pozostale pytania®.

Ostatnie z analizowanych w tym miejscu zagadnien dotycza wpltywu an-
kieteréw i ukladu kwestionariusza ankiety na uzyskiwane w badaniach wyniki.
Przyjmuje sig, ze cechy osoby przeprowadzajacej wywiad moga wptywac na udzie-
lane przez respondentéw odpowiedzi. W niektérych przypadkach badani moga
bowiem mie¢ tendencje do odpowiadania w sposéb, ktory uznaja za spolecznie
aprobowany lub ktéry, w ich odczuciu, mégtby zosta¢ zaaprobowany przez ankiete-
ra. W kontekscie analiz leku przed przestepczoscia problem ten jest jednak rzadko
podejmowany. Killias i Clerici ustalili, ze mlodszy wiek ankietera i bycie kobieta
wplywalo istotnie na rzadsze postrzeganie probleméw w okolicy, z drugiej jednak
strony ankietowani przez kobiety czesciej oceniali prawdopodobienstwo stania sie
ofiarg wlamania®.

Przyjmuje sie ponadto, ze sam uklad kwestionariusza przeprowadzanej an-
kiety, w tym miejsce pytan o lek przed przestepczoscia w ramach, na przyklad,
kwestionariusza wiktymizacyjnego, moze réwniez wplywac na uzyskiwane wyniki.
I tak pytania wiktymizacyjne, poprzedzajace mierniki leku, moga wywola¢ swo-
iste wyczulenie na problem przestepczosci i udzielanie odpowiedzi, ktére w innym
ukladzie by nie padly. Z drugiej jednak strony pewne pytania wstepne i problema-
tyka calego wywiadu moga naprowadzi¢ respondenta na wlasciwe tory, czyli, na

8 R. Miceli, M. Roccato, R. Rosato, Fear of Crime in Italy-Spread and Determinants, ,,Environ-
ment and Behavior” 2004, nr 36, s. 779.

64 . Jackson, J. Kuha, Worry About Crime Among European Citizens. .., s. 12.

8 M. Killias, C. Clerici, Different Measures of Vulnerability in Their Relation to Different Di-
mensions of Fear of Crime, ,,British Journal of Criminology” 2000, nr 40, s. 441-442.
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przyklad, wlasnie na zagadnienie przestepczosci, dzigki czemu moze on udzieli¢
bardziej precyzyjnej odpowiedzi.

4. Techniki analizy wynikéw

W wyniku zastosowania oméwionych w poprzednim punkcie metod i technik ba-
dan uzyskuje si¢ rozne rodzaje danych, ktére umozliwiaja prowadzenie mniej lub
bardziej zaawansowanych analiz. Poniewaz lek przed przestepczoscia, jak wspo-
minano, jest najczesciej rozpatrywany w toku ilosciowych badan sondazowych, to
i techniki analityczne, ktére stanowig przedmiot rozwazan niniejszego podrozdzia-
tu, naleza do grupy technik ilosciowych, czy, innymi stowy, statystycznych.

Tak rozumiane metody analizy statystycznej, szczegdlnie wazne w kontek-
$cie tej pracy, mozna generalnie podzieli¢ na cztery grupy: 1) metody statystyki
opisowej, czyli prezentacj¢ frekwencji okres§lonych kategorii zmiennych nominal-
nych i porzadkowych oraz miar tendencji centralnej i rozproszenia zmiennych in-
terwalowych (przedziatowych) i ilorazowych (stosunkowych); 2) metody analizy
zwigzkéw i relacji miedzy dwiema zmiennymi; 3) metody analizy wielowymiaro-
wej, czyli badania zwigzkow i relacji miedzy catymi ukladami zmiennych; 4) meto-
dy redukeji i identyfikacji wymiaréw leku przed przestepczoscia.

Rezultatem badan sondazowych, dotyczacych leku przed przestepczoscia,
s3 konkretne odpowiedzi na pojedyncze, zamknigte pytania kwestionariuszowe
i uktady odpowiedzi na poszczegélne pozycje ztozonych skal. Najprostsze sposoby
prezentacji takich wynikéw, czyli pierwszej grupy analiz, polegaja na przedstawie-
niu odsetka 0séb udzielajacych okreslonych odpowiedzi (np. unikajacych pewnych
miejsc i os6b w zamieszkiwanej okolicy z obawy o bezpieczenstwo) lub pozycji
na skali, jaka przeci¢tnie przyjmowali respondenci. Bardzo wazne jest wlasnie
rozroznienie tych dwdch konkurencyjnych sposobdéw myslenia o leku przed prze-
stepczoscig — jako o pewnej kategorii (w uproszczeniu — dana osoba moze albo
odczuwac lgk, albo go nie odczuwac) i jako o kontinuum (lek konkretnej osoby
opisany jest na skali nasilenia od warto$ci najnizszych do najwyzszych). Przyjecie
jednego z tych dwdch generalnych sposob operacjonalizacji leku przed przestep-
czoscig, a wiec takze rodzaju uzyskiwanych wynikow, warunkuje z kolei mozliwo-
$ci prowadzenia dalszych analiz. Z jednej bowiem strony dane dotyczace poziomu
leku przed przestepczoscia, rozumianego jako odsetek 0sob ten lek odczuwajacych,
na poziomie analiz dwuwymiarowych, umozliwiajg poréwnanie odsetkow dla réz-
nych grup badanych (np. grup plci lub mieszkancéw réznych panstw czy woje-
wodztw). Statystyka oferuje na tym poziomie takie metody analizy, jak przedziaty
ufnosci dla odsetkéw i test Z dla réznicy miedzy nimi oraz test niezaleznosci chi
-kwadrat i zblizone miary. Z drugiej strony lek opisany na skalach nasilenia, na tym
samym poziomie zaleznosci dwuwymiarowych, mozna analizowa¢ technikami
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poréwnywania $rednich dla réznych grup badanych (m.in. testem t dla préb zalez-
nych i niezaleznych oraz metoda analizy wariancji ANOVA) i technikami analizy
korelacji.

Na poziomie analiz wielowymiarowych, a wigc tych zorientowanych na
okreslenie ukladu czynnikéw warunkujgcych poziom leku przed przestepczoscia,
te dwa rodzaje danych dotyczacych leku sg takze rozpatrywane odmiennymi tech-
nikami. Dane, opisane na zmiennych nominalnych i porzadkowych, analizowa-
ne s3, miedzy innymi, takimi metodami jak analiza regresji logistycznej i analiza
drzew decyzyjnych. Z kolei dane na skalach interwatowych i ilorazowych mozna
analizowa¢ metodami analizy regresji liniowej czy tez analizy $ciezek, zwanej tez
modelowaniem réwnan strukturalnych.

Ostatnig grupa metod analizy statystycznej, stosunkowo rzadko wykorzysty-
wanych w pracy z danymi o leku przed przestepczoscia, s3 techniki redukcji i iden-
tyfikacji wymiaréw zmiennych. W odniesieniu do zmiennych ilo$ciowych, czyli
opisanych na skalach interwalowych lub ilorazowych, do grupy tej naleza: analiza
czynnikowa, analiza gléwnych skladowych i analiza klasterowa. W stosunku do
zmiennych jako$ciowych podejmowana jest za$ analiza skupien i analiza zmien-
nych ukrytych.

Dwa kolejne podpunkty omawiajg skrétowo wybrane techniki analizy dwu-
i wielowymiarowej, podpunkt trzeci przedstawia za§ wybrane aspekty metod iden-
tyfikacji i redukcji wymiaréw zmiennych.

4.1. Techniki analizy dwuwymiarowej

Najprostsza metoda dwuwymiarowej analizy statystycznej danych jakos$ciowych,
czyli opisanych w takich kategoriach jak np. ptec¢ czy wyksztalcenie, jest ich prezen-
tacja w tak zwanych tabelach krzyzowych (inaczej dwudzielczych lub kontyngen-
cji) i obliczanie istotnosci ukazywanych réznic np. testem chi-kwadrat. Generalnie
rzecz biorgc metoda ta szuka odpowiedzi na pytanie, czy pewne grupy badanych
jednostek (identyfikowane jako kategorie jednej zmiennej — np. plci) istotnie
réznig si¢ pod wzgledem czestosci przynalezenia do okreslonych kategorii innej
zmiennej (np. odczuwania braku bezpieczenstwa podczas wieczornego spaceru po
okolicy) od ich rozkladu w calej badanej probie. Ustala sie np. czy kobiety istotnie
czedciej niz wszyscy badani (a posrednio - niz mezczyzni) odpowiadaja, ze taki
brak bezpieczenstwa odczuwaja. Tabela krzyzowa pokazuje liczebnosci i odsetki
poszczegolnych rozkladéow tych dwdch zmiennych, a wigc, jak w przykladzie, ile
bylo 0s6b w grupach: kobiet nieczujacych si¢ bezpiecznie, kobiet czujacych sig
bezpiecznie, mezczyzn nieczujgcych si¢ bezpiecznie i mezczyzn czujgcych sie bez-
piecznie. Krzyzuje wigc ona analizowane zmienne, w wyniku czego powstaje tyle
komorek tabeli, ile jest mozliwych uktadéw ich kategorii (gdyby jedna zmienna
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zamiast dwoch miata trzy lub cztery kategorie, komoérek bytoby juz odpowiednio
sze$¢ lub osiem).

Stosowany dla tabeli test chi-kwadrat dla dwoch zmiennych bada, czy udzia-
ty w poszczegdlnych komoérkach odbiegaja od tak zwanego rozkladu teoretycznego,
czyli uktadu kategorii identycznego z tym w calej probie, ktéry charakteryzowal-
by dane, gdyby miedzy zmiennymi nie byto zadnego zwigzku. Gdy wynik testu
jest istotny statystycznie oznacza to, Ze czestosci kategorii jednej zmiennej zaleza
od rozkladu drugiej zmiennej®®. Dokladnie tego rodzaju analizy, czyli proste ta-
bele krzyzowe i test chi-kwadrat, stosowali Farrall i Gadd dla poréwnania pozio-
mu leku przed przestepczoscia kobiet i mezczyzn®. Wartos¢ testu chi-kwadrat jest
bardzo zalezna od liczebnosci badanej proby oraz liczby kategorii obu zmiennych
i zasadniczo dostarcza jedynie informacji o istnieniu badz nieistnieniu zwigzku
miedzy nimi. Dla okreslania sity tego zwigzku i odpowiedzi np. na pytanie, ktora
sposrdd rozpatrywanych zmiennych jest silniej zwigzana z lekiem przed przestep-
czoscig,wykorzystuje si¢ miary stanowigce matematyczne przeksztalcenia testu chi
-kwadrat, takie jak phi (dla tabel o rozmiarze 2x2) i V Cramera (dla tabel o wiek-
szym rozmiarze). Miary te przyjmuja najczesciej wartosci od ,,-1” do ,,17, wyzsze
wyniki $wiadczg o silniejszym zwigzku.

Najprostszag metodg analizy zwigzku miedzy zmienng ilosciowa (np. opi-
sanym na skali poziomem lgku przed przestepczoscia) a zmienng jako$ciows,
przyjmujaca tylko dwie kategorie (np. pte¢ lub bycie ofiarg przestepstwa), jest
poréwnanie $rednich i zastosowanie testu t dla préb zaleznych lub niezaleznych.
Poréwnanie $rednich polega na obliczeniu wartosci $rednich arytmetycznych dla
danej zmiennej (np. przeci¢tnego wyniku na skali dla badanych pochodzacych
z dwdch roznych grup - proby niezalezne - np. dla kobiet i mezczyzn) lub dla
tych samych badanych z dwoch roznych badan (préoby zalezne - np. przed i po
wiktymizacji lub wprowadzeniu czynnika, ktérego wplyw jest testowany). Analiza
testem t-Studenta pozwala na ustalenie, czy ewentualna réznica miedzy tymi $red-
nimi jest czysto losowa, czy tez jest zwigzana z analizowanym czynnikiem (np. czy
przecietna pozycja na skali leku dla kobiet moze okaza¢ si¢ wyzsza niz dla mez-
czyzn). O istotnych réznicach mozemy moéwi¢, gdy obliczony wynik testu jest
istotny statystycznie. Sam wynik nie méwi jednak jeszcze o wielkosci tej réznicy,
czyli sile zwigzku miedzy zmiennymi, i jest w duzym stopniu zalezny od wielkosci

% Por. np.: P. Rygielski, A. Brzezicka, Whioskowanie statystyczne na danych jakosciowych: testy
oparte na rozkladzie chi-kwadrat, w: S. Bedynska, A. Brzezicka (red.), Statystyczny Drogowskaz.
Praktyczny poradnik analizy danych w naukach spotecznych na przyktadach z psychologii, War-
szawa 2007, s. 163-183.

67 S. Farrall, D. Gadd, Fear Today, Gone Tomorrow: Do Surveys Overstate Fear Levels?, 2003, na
stronie: http://www3.istat.it/istat/eventi/2003/perunasocieta/relazioni/Farral_abs.pdf.
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analizowanej proby (przy bardzo duzych probach wynik moze by¢ istotny nawet
gdy zwiazek jest bardzo staby). Dla obliczenia sily takiego zwigzku mozna wyko-
rzystal np. statystyke d Cohena®®. Rozszerzeniem poréwnania $rednich w dwoch
analizowanych grupach na wigksza ich liczbe jest jednoczynnikowa analiza warian-
cji ANOVA. Analizy tego typu, bardzo czesto podejmowane przez psychologéw,
w kryminologii nie znalazty jednak wielu zwolennikéw.

Zwigzek miedzy dwiema zmiennymi ilosciowymi nazywany jest korela-
cja. Najczesciej wykorzystywanym w naukach spotecznych jego miernikiem jest
wspotczynnik korelacji liniowej r Pearsona. Logika tej miary polega na zbadaniu
czy istnieje liniowa zaleznos¢ migdzy dwiema zmiennymi, czyli czy wraz ze wzro-
stem wartosci jednej z nich wartosci drugiej rosng lub malejg (np. czy wraz z wie-
kiem rosnie przecietny poziom leku na skali ilo§ciowej). Najtatwiej zobrazowa¢
to na tak zwanym wykresie rozrzutu, ktéry kazda jednostke przedstawia w posta-
ci punktu charakteryzowanego przez wartosci dwoch korelowanych zmiennych.
Miara ta polega na wyznaczeniu na takim wykresie teoretycznej linii trendu, wo-
kot ktorej umiejscowione bylyby poszczegdlne jednostki, i obliczeniu $rednich
odchylen poszczegdlnych punktéw od tej linii, czyli wielkosci ich rozproszenia.
Charakteryzowana jest ona przez dwa wymiary: kierunek, czyli kat nachylenia linii
(bardziej stromy bedzie $wiadczyl o szybszym przyroscie wartoéci jednej zmien-
nej niz wartos$ci drugiej, bardziej ptaski o przyroscie wolniejszym) i sile, czyli bli-
sko$¢ punktéw do linii (wigksze skupienie §wiadczy o wigkszej sile zaleznosci).
Wspélczynnik r Pearsona przyjmuje wartosci z przedzialu od ,,-1” do ,,17, przy
czym warto$¢ zblizajaca sie do ,,-1” $wiadczy o silnym zwigzku negatywnym (wraz
ze wzrostem wartosci jednej zmiennej wartosci drugiej maleja), wartos¢ bliska ,,0”
oznacza brak zwigzku (na wykresie obrazowany przez lini¢ poziomg), a bliska ,,1”
silny zwigzek pozytywny (wzrost jednej zmiennej idzie w parze ze wzrostem dru-
giej)®. Wspdlczynniki korelacji dla analizy zwigzku miedzy opisanymi na skalach
zmiennymi oceny jakosci Zycia i leku przed przestepczoscig wykorzystywali, mie-
dzy innymi, Christmann i Rogerson”.

Na zakonczenie czg$ci poswigconej technikom korelacji zmiennych war-
to skrotowo omowic¢ jeszcze jedng z nich - wspoélczynnik korelacji rangowej
Spearmana. Technika ta jest podobna do wspofczynnika korelacji Pearsona. Mozna

8 Por. np. M. Cyprynska, S. Bedyniska, Poréwnywanie dwéch grup testy t-Studenta i ich niepara-
metryczne odpowiedniki, w: Statystyczny Drogowskaz. .., s. 185-206.

M. Scibor-Rylski, Miary zwigzku pomiedzy zmiennymi - wspSlczynniki korelacji, w: Statystyczny
Drogowskaz...,s. 95-114.

70 K. Christmann, M. Rogerson, Crime, Fear of Crime and Quality of Life Identifying and Res-
ponding to Problems, Research Report 35, New Deal for Communities, The National Evaluation
2004, na stronie: http://extra.shu.ac.uk/ndc/downloads/reports/RR35.pdf, s. 2.
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ja jednak stosowac do analizy zwigzku miedzy dwiema zmiennymi porzadkowymi,
czyli inaczej rangowymi, a nie tylko zmiennymi ilo§ciowymi (interwatowymi lub
ilorazowymi). Wspolczynnik R Spearmana (nazywany czasem Rho Spearmana)
takze przyjmuje wartosci z przedziatu od ,,-1” do ,,17, jednak w tym przypadku jego
wysoko$¢ nie ma ilosciowej interpretacji, jak w przypadku r Pearsona i mozna jg
jedynie interpretowa¢ jako przyblizenie sily zwigzku. Technika ta zostala wykorzy-
stana, miedzy innymi, w dwdch analizach zgodnosci réznych miernikow leku przed
przestepczoscig. Moore i Shepherd za jej pomoca obrazowali site zwigzku miedzy
odpowiedziami na pytanie o lek, rozumiany jako brak poczucia bezpieczenstwa
podczas samotnego wieczornego spaceru po okolicy i osiem pytan o obawe przed
konkretnymi przestepstwami. Standardowe pytanie najsilniej korelowato z obawa
przed rozbojem (R = 0,40), fizycznym atakiem (R = 0,39) i zgwalceniem (R =0,36)"".
W podobnej analizie Chadee i Ditton pokazali, ze odczuwanie leku po zmroku naj-
silniej korelowato z lgkiem za dnia (R = 0,7 - co sugeruje praktycznie zastepowal-
nos¢ tych obu pytan) oraz lekiem przed kradzieza samochodu i wandalizmem?”2.

4.2. Techniki analizy wielowymiarowej

W badaniach leku przed przestepczo$cia najczesciej wykorzystywane sg dwie tech-
niki wielowymiarowych analiz: regresja liniowa i regresja logistyczna. Pierwsza
z nich uzywana jest dla budowy modeli determinantéw leku przed przestepczoscia
operacjonalizowanego za pomocg zmiennych ilosciowych, druga dla podobnych
analiz na zmiennych jakos$ciowych, w tym gléwnie odpowiedzi na poszczegdlne
zamkniete pytania kwestionariuszowe.

Jak pisza Krejtz i Krejtz: ,Dokonujgc analizy regresji, budujemy model linio-
wej zalezno$ci pomiedzy zmienng (lub zmiennymi) niezalezng a zmienng zalez-
ng. Stowo «model» oznacza uproszczony obraz rzeczywistosci, w ktérym wartosci,
jakie przyjmuje dana wlasciwo$¢ (zmienna zalezna), zaleza gtéwnie od wartosci
predyktora (lub predyktoréow). Decydujac sie na analize regresji liniowej musimy
wigc, na poziomie hipotez, zaklada¢ istnienie liniowych zaleznosci miedzy predyk-
torami a zmienng zalezng””’. Technika ta polega wiec na dopasowaniu linii prostej
do ukladu danych, najczesciej za pomoca metody najmniejszych kwadratow, czy-
li takiego jej przeprowadzenia, by zminimalizowa¢ sume kwadratéw odchylen od
niej poszczegolnych jednostek (punktéw na wykresie rozrzutu).

LS. Moore, J. Shepherd, The Elements and Prevalence of Fear, ,The British Journal of Cri-
minology” 2007, nr 47, s. 157-158.

72 D. Chadee, J. Ditton, Are Older People Most Afraid of Crime? Revisiting Ferraro and Lagrange
in Trinidad, ,The British Journal of Criminology” 2003, nr 43, s. 420-421.

73 1. Krejtz, K. Krejtz, Wprowadzenie do analizy regresji jedno- i wielozmiennowej, w: Statystyczny
Drogowskaz..., s. 365-366.



38 Pawet Ostaszewski

W wyniku przeprowadzenia regresji liniowej otrzymujemy wzér funkeji re-
gresji i miary jej dopasowania do danych (wielko$ci tak zwanych btedéw oszacowa-
nia). Funkcja liniowa charakteryzowana jest przez dwa wspoétczynniki: kgt nachyle-
nia, czyli szybko$¢ z jaka przyrastaja wartosci jednej zmiennej, gdy wartosci drugiej
rosng o jedng jednostke, oraz punkt przeciecia z osig Y, czyli pewna teoretyczna
warto$¢ zmiennej zaleznej, dla ktdrej wartos¢ predyktora wynosi zero.

Najczesciej wykorzystywang miarg dopasowania modelu do danych jest sta-
tystyka R?, ktora okre$la procent zmiennosci zmiennej zaleznej wyjasnionej przez
zmienng niezalezng. Przyjmuje ona wartosci od ,,0” (brak dopasowania), do ,,1”
(idealne dopasowanie).

Niewatpliwg zaletg analizy regresji jest mozliwo$¢ wprowadzenia do modelu
wigcej niz jednej zmiennej niezaleznej, co moze prowadzi¢ do znaczacej popra-
wy jego jakosci. Nalezy jednak z naciskiem podkresli¢, ze zastosowanie tej metody
moze mie¢ miejsce jedynie przy spelnieniu szeregu warunkéw: zmienna zalezna
i predyktory s3 opisane na skalach ilosciowych (szczegdlnym odstepstwem jest
mozliwo$¢ wykorzystania jako niezaleznej zmiennej zerojedynkowej), charaktery-
zujg si¢ one rozkladem normalnym, badana préba musi by¢ wystarczajaco licz-
na (psycholodzy przyjmuja minimum 15 zbadanych jednostek na jeden predyk-
tor, ekonometrys$ci minimum 50), zmienne niezalezne nie powinny ze soba silnie
korelowa¢™.

Niektore badania leku przed przestepczoscia tych zalozen niestety nie spel-
niajy. Przykladowo, Jackson, Farrall i Gray przeprowadzili analize normalnosci
rozkladu zmiennej, bedaca odpowiedzia na pytanie o poczucie bezpieczenstwa
podczas samotnego wieczornego spaceru po okolicy (cztery kategorie — bardzo
bezpiecznie, raczej bezpiecznie, raczej niebezpiecznie i bardzo niebezpiecznie)
i analize jej predyktor6w metodg regresji liniowej”>. Pomimo wielkiego wktadu,
jaki autorzy ci maja w analize leku przed przestepczoscia, tak daleko posunietego
naduzycia statystycznego nie sposob zaakceptowaé. Zmienna ta jest bowiem opisa-
na na skali porzadkowej i nie mozna do niej stosowa¢ metod zarezerwowanych do
skal przedzialowych i ilorazowych. Naduzycie takie moze prowadzi¢ do twierdzen
w rodzaju: ,wraz ze wzrostem dochodu gospodarstwa domowego o jeden punkt
na o$miopunktowej skali, postrzeganie braku bezpieczenstwa spada o 0,06177°.
Jezeli dodamy, ze stwierdzenie powyzsze odnosito sie do odpowiedzi na klasyczne
pytanie o poczucie bezpieczenstwa podczas samotnego wieczornego spaceru po

74 Ibidem, s. 365-384.

75 ].Jackson, S. Farrall, E. Gray, The Provenance of Fear, 2007, na stronie: http://papers.ssrn.com/
sol3/papers.cfm?abstract_id=1012364, s. 16-17.

76 A.L. Kristjansson, On Social Equality and Perceptions of Insecurity. A Comparison Study
between Two European Countries, ,European Journal of Criminology” 2007, nr 4, s. 71-77.
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okolicy (cztery kategorie), to doprawdy trudno zrozumiec, co znaczy w tej mierze
zmiana o 0,06.

Analize wielokrotnej regresji liniowej metoda krokowa wykorzystywat row-
niez Young dla zbadania zwigzku miedzy postrzegang waga informacji medialnej
a ocenianym stopniem wywolywania przez nig niepokoju (zmienna zalezna). Co
ciekawe, zrobil to jednak na bazie sktadajacej si¢ z 38 przypadkoéw i to dla zmien-
nej opisanej na skali typu likertowskiego (co do ktérej psycholodzy twierdza, ze
jest skalg ilo$ciows, a socjolodzy, ze jakosciows). Do modelu, poza oceng wagi in-
formacji dla samego badanego, wprowadzono kilka innych zmiennych: waznos¢
zagadnienia dla spotecznosci badanego, ocena jak niebezpieczne, zagrazajace i nie-
przyjemne jest zagadnienie, ocena jak prawdopodobne jest, Ze zagadnienie wplynie
na najblizsza i dalszg przysztos¢ badanego oraz stopien wplywu, jaki zagadnienie
do tej pory wywarlo na zycie badanego””.

W statystycznych analizach lgku przed przestepczoscia bardzo popularnym
odpowiednikiem analizy regresji dla zmiennych jakosciowych jest technika regresji
logistycznej. Wykorzystywana jest ona w celu opisania wptywu kilku zmiennych
niezaleznych (ilosciowych lub jako$ciowych) na zmienng jakosciowa o dwdch ka-
tegoriach. W rozpatrywanych w tym artykule przypadku kategorie to najczesciej: 1
- odczuwanie leku przed przestepczoscia, 0 — nieodczuwanie leku przed przestep-
czoscig. Technika ta oparta jest na rozkladzie funkcji logistycznej, ktora ksztaltem
przypomina rozciggnieta litere S i przyjmuje wartosci od 0 do 1.

Rozklad ten opisuje warto$ci prawdopodobienstwa zajscia analizowanego
zdarzenia (w przedziale od 0 - zdarzenie na pewno nie zajdzie, do 1 — zdarzenie
na pewno zajdzie), pod warunkiem wystapienia dodatkowych przestanek. Funkcja
ta nie opisuje wiec zaleznosci liniowej jak funkcja regresji, ale charakteryzowana
jest przez pewne wartoséci progowe, po przekroczeniu ktérych prawdopodobien-
stwo zaczyna gwaltownie rosna¢ lub utrzymuje si¢ na zasadniczo statym (wyso-
kim lub niskim) poziomie. Estymuje ona wiec nie kierunek prostej, ale warunki,
pod ktérymi zmienna zalezna przyjmuje warto$¢ 1. Parametry rownania tej funkcji
szacuje si¢ metoda najwiekszej wiarygodnosci, poszukujac wartosci maksymalizu-
jacych wiarygodnos¢ proby, na podstawie ktdrej estymuje sie model. Oszacowane
parametry nie podlegaja interpretacji, praktyczng interpretacje ma za$ wyrazenie
zwane ilorazem szans lub inaczej estymatorem ryzyka wzglednego (odds ratio).
Estymator ten pozwala ocenic¢ o jaki procent zmieni si¢ ryzyko wystapienia rozpa-
trywanej warto$ci przy wzroscie zmiennej niezaleznej (traktowanej jako czynnik
ryzyka) o jedng jednostke. Przykltadowo, jego warto$¢ na poziomie 1,2 dla zmiennej
charakteryzujacej fakt bycia ofiara przestepstwa w roku poprzedzajacym badanie

7 ].R. Young, The Role of Fear in Agenda Setting..., s. 1673-1692.
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w modelu leku przed przestepczoscia oznaczalaby, ze osoby wiktymizowane o 20%
cze$ciej niz osoby niewiktymizowane deklarowaty odczuwanie leku (mialy szanse
naleze¢ do grupy odczuwajacych lek).

W regresji logistycznej wykorzystywane s3 miary dopasowania modelu do
danych, podobne do tych z regresji liniowej, takie jak, na przyktad, pseudo R* Coxa
i Snella, pseudo R* Nagelkerkego oraz dodatkowo statystyka ,,-2 logarytm wiary-
godnosci”. Dwie pierwsze miary mozna traktowac jako pewne przyblizenie staty-
styki R?, zasadniczo przyjmuja one wartosci z zakresu od 0 do 1. R* Nagelkerkego
stanowi zmodyfikowang wersje R? Coxa i Snella, tak by jego wartoéci osiagnely
1 w sytuacji idealnego oszacowania wartosci zmiennej zaleznej przez parametry
modelu i 0 w przypadku, gdy zmienne niezalezne nie determinuja wartosci zmien-
nej zaleznej nawet w najmniejszym stopniu. Wyniku tego nie mozna jednak inter-
pretowac inaczej niz jakosciowo - blizszy ,,1” $§wiadczy o lepszym dopasowaniu
modelu, blizszy ,,0” o gorszym.

W analizie determinantéw leku przed przestgpczoscia tego typu metode
stosuja, przykladowo, Scheider, Rowell i Bezdikian. Prezentujg oni wyniki regre-
sji logistycznej w tabeli zawierajacej w wierszach liste zmiennych niezaleznych
i dla kazdej z nich wartosci: odds ratio, bledu standardowego i statystyki istotnosci
zmiennej w modelu - chi-kwadrat Walda. Dla podsumowania calego modelu po-
dane zostaly warto$ci statystyk: -2 log wiarygodnosci, ogélny chi-kwadrat, pseudo
R?Coxa and Snella oraz liczba analizowanych obserwacji’®.

Modyfikacjami przedstawionej wyzej binarnej regresji logistycznej (binary
logistic regression) dla zmiennej zaleznej, opisanej na skali porzadkowej, s3: upo-
rzagdkowany model regresji logistycznej (ordinal logistic regression) i model regresji
logistycznej o postaci wielomianu (multinomial logistic regression). Metody te po-
zwalajg dokladniej opisa¢ czynniki determinujgce przynalezno$¢ badanej jednostki
do jednej z wiekszej niz tylko dwie liczby kategorii.

Te bardziej ztozone modele stosowali, na przyklad, Jackson, Farrall i Gray
dla ukazania réznic miedzy respondentami, ktérzy odczuwali rzeczywisty lek przed
byciem ofiarg rozboju i wlamania w ciggu ostatniego roku, tymi, ktérzy deklarowali
obecno$¢ takiego leku, ale bez konkretnych jego przejawéw w ostatnim roku, oraz
nie deklarujacymi zadnego leku. W przypadku wlamania ciekawym ustaleniem
bylo, miedzy innymi, ze o ile do§wiadczanie leku bylo zwigzane z bezposrednig lub
posrednig wiktymizacja, to juz samo odczuwanie niepokoju nie bylo warunkowane
takimi do$wiadczeniami”.

78 M.C. Scheider, T. Rowell, V. Bezdikian, The Impact of Citizen Perceptions of Community Po-
licing on Fear of Crime: Findings from Twelve Cities, ,,Police Quarterly” 2003, nr 6, s. 377.
7% J. Jackson, S. Farrall, E. Gray, Experience and Expression in the Fear of Crime..., s. 5-18.
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Inng wielowymiarowg technikg analiz danych jako$ciowych - warta uwagi
ze wzgledu na latwos$¢ wykorzystania i przejrzysto$¢ uzyskiwanych wynikéw - sg
tak zwane drzewa decyzyjne, czy inaczej drzewa klasyfikacyjne. Technika ta polega
na poszukiwaniu zmiennych i ich punktéw podziatu najlepiej réznicujacych bada-
ng populacje ze wzgledu na poziom zmiennej zaleznej. Przykladowo, jezeli w calej
zbadanej probie znalazto sie 20% osob deklarujacych odczuwanie leku przed prze-
stepczoscia, to odpowiada to tak zwanemu korzeniowi drzewa. Logika tej techni-
ki zasadza si¢ na znalezieniu na liscie zadeklarowanych zmiennych takiej, ktéra
najlepiej réznicuje rozklad zmiennej zaleznej, w oparciu np. o wyniki testow chi
-kwadrat. Moze to by¢ np. ple¢ badanego — wsrod kobiet odsetek odczuwajacych
lek wyniostby juz 30%, podczas gdy wéréd mezczyzn tylko 10%. Proces takiego
podzialu moze by¢ nastepnie kontynuowany, az do momentu osiggniecia zalozo-
nego stopnia szczegdtowosci lub braku mozliwosci znalezienia dalszych istotnych
réznic. W jego wyniku mogliby$my uzyska¢ dane swiadczace, ze np. najczesciej lek
przed przestepczoscig odczuwajg kobiety z duzych miast, w starszym wieku, ktére
w ostatnim roku doswiadczyly wiktymizacji, albo Ze réznicuje ona (wplywa na)
kobiety, ale juz nie na mezczyzn itp.

Technike te stosowali, przykladowo, Hideg i Manchin dla zmiennej zaleznej
poczucia braku bezpieczenstwa po zmroku i zmiennych niezaleznych: postrzega-
nia agresywnych przestepstw w zamieszkiwanej okolicy, postrzegania przestepstw
przeciwko mieniu, postrzegania innych negatywnych cech okolicy oraz pieciolet-
niej wiktymizacji przestepstwami agresywnymi i przeciwko mieniu®.

Roéwniez Pantazis, przedstawia w ten sposdb prosta klasyfikacje oséb od-
czuwajacych lek przed przestgpczoscia ze wzgledu na takie zmienne niezalezne
jak pte¢, wiek, dochéd gospodarstwa domowego, ocena mozliwos$ci obronienia si¢
przed atakiem, wyksztalcenie i fakt uzytkowania samochodu. Najwyzszy, przykta-
dowo, poziom leku odczuwaly w tym badaniu najstarsze kobiety, ktore nie miaty
samochodu®..

4.3. Techniki identyfikacji i redukcji wymiarow

Techniki identyfikacji i redukcji wymiaréw zmiennych to pewna grupa metod
analizy statystycznej, do ktorej naleza, migdzy innymi, takie techniki jak analiza
gltéwnych sktadowych i analiza czynnikowa. Metody te polegaja generalnie na pro-
bie wyjasnienia jak najwigkszej zmiennosci kilku zmiennych za pomoca mniejszej

8 G. Hideg, R. Manchin, Environment and Safety in European Capitals, ,EU ICS Working
Paper Series” 2007, na stronie: http://www.europeansafetyobservatory.eu/doc/Environment%20
and%20Safety%20in%20European%20Capitals.pdf [dostep 22.11.2013 r.].

81 C. Pantazis, Fear of Crime’, Vulnerability and Poverty. Evidence from the British Crime Survey,
»British Journal of Criminology” 2000, nr 40, s. 428-433.
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liczby wymiaréw (czynnikéw), czyli poszukiwaniu takich korelacji migdzy po-
szczegdlnymi zmiennymi, ktére pozwolg na pominiecie czesci z nich przy jak naj-
mniejszej stracie warto$ciowych danych®.

Czapska, przykladowo, na podstawie zmiennych: wyksztalcenie, uzyskiwane
dochody oraz charakter wykonywanej pracy, w wyniku analizy czynnikowej, wy-
odrebnita pie¢ klas statusu: wyzsza (4,6% badanych), $rednig wyzsza (8,6%), $red-
nig $rednig (33,6%), $rednig nizszg (35,1%) i nizszg (16,4%)%.

Moore i Shepherd wykorzystali za$ analize czynnikowa (metoda gléwnych
sktadowych) w celu redukcji liczby wymiaréw leku przed wieloma konkretnymi
przestepstwami. W jej wyniku zidentyfikowano dwa czynniki: pierwszy najsilniej
zwiazany byl z obawami dotyczacymi bycia zaatakowanym, zgwalcenia, rozboju,
bycia zaatakowanym z powodu pochodzenia i bycia obrazonym na ulicy, drugi byt
za$ najsilniej zwigzany z obawami o kradziez z samochodu i kradziez samochodu.
Pierwszy zostal okreslony jako lek przed osobista krzywda, a drugi jako lek przed
osobistg stratg®*.

Analogiczng procedure zastosowali Chadee i Ditton: zredukowali liczbe wy-
miaréw leku przed przestepczoscia (pytania o lek przed dziewigcioma konkretny-
mi przestepstwami i zdarzeniami) do dwoch - leku przed przestepstwami przeciw-
ko osobie i przestepstwami przeciwko mieniu®’.

Technika analizy czynnikowej stosowana jest takze w badaniu zwigzkow
miedzy poszczegélnymi miernikami leku przed przestepczoscia. I tak Boers — cho¢
za lepszy miernik leku niz standardowe pytanie o poczucie bezpieczenstwa pod-
czas nocnego spaceru uwaza pytania o lek przed konkretnymi typami przestepstw
- to jednak zauwaza, ze oba te wymiary leku w analizie czynnikowej buduja ten
sam czynnik i nalezy uzna¢, ze oba odnoszg sie jednak do przestepczosci, a nie do
innych zrddel niepokojow i problemdéw spotecznych?.

Stosunkowo nowa, ale bardzo obiecujaca metoda identyfikacji i redukeji
wymiaréw zmiennych, tak jako$ciowych jak i ilo§ciowych, jest analiza zmiennych
ukrytych. Metode te wykorzystali, przykladowo, Jackson i Kuha dla skonstruowa-
nia nowego wskaznika leku przed przestepczoscia. Powstat on na podstawie zmien-
nych: czesto$ci uprzednich doswiadczen leku przed przestepczoscia i wptywu tych

82 Szczegbdlowe dane o tej grupie technik - por. np. S. Bedyniska, M. Cypryaiiska, Zaawansowane
sposoby tworzenia wskaznikéw: zastosowanie analizy czynnikowej oraz analizy rzetelnosci pozycji,
w: Statystyczny Drogowskaz..., s. 135-161.

83 J. Czapska, Poczucie bezpieczetistwa mieszkaricow Krakowa, w: Poczucie bezpieczetistwa miesz-
karicow wielkich miast. .., s. 148.

8 S. Moore, J. Shepherd, The Elements and Prevalence of Fear..., s. 156-158.

8 D. Chadee, J. Ditton, Are Older People Most Afraid of Crime?..., s. 423-424.

8 K. Boers, Crime, Fear of Crime and the Operation of Crime Control..., s. 3.
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doswiadczen na jako$¢ zycia. Tym samym odpowiadal on pewnemu wzorcowi
doswiadczania emocji, ktére moga ogranicza¢ jako$¢ zycia. Tak skonstruowany
indeks o szesciu kategoriach zostal nastepnie skonfrontowany z klasyczng miarg
leku (odpowiedzig na pytanie o poczucie bezpieczenstwa podczas wieczornego
spaceru)?’.

5. Jak pytac o lek przed przestepczoscia?

Jak juz wczesniej sygnalizowano, zaréwno aspekty definicyjne leku przed przestep-
czoscig, jak i teoretyczne rozwazania nad jego obrazem, uwarunkowaniami i konse-
kwencjami, s3 jednoznacznie zwigzane ze sposobem empirycznej operacjonalizacji
tego pojecia w postaci poszczegdlnych pytan w wykorzystywanych w badaniach
kwestionariuszowych. Dlatego tez szczegdlnie wazne wydaje si¢ przesledzenie pod-
stawowych sposobow pytania o lek przed przestepczoscia i problemdéw zwigzanych
z procesem zbierania tego rodzaju informacji.

Skogan dzielit mierniki i zebrane za ich pomoca dane dotyczace postrze-
gania przestepczosci na trzy kategorie: 1) przekonania o przestepczosci i jej roz-
miarach, 2) subiektywnie postrzegane ryzyko stania si¢ ofiarg przestepstwa oraz
3) wskazniki leku przed przestepczo$cia®. Farrall, Jackson i Gray twierdza, ze
wszystkie badania opinii publicznej i pytania sondazowe zakladajg, ze respondent
ma w ogole jakas opinie na dany temat, doswiadczyl okreslonych sytuacji i zdarzen,
ktorych dotyczy tres¢ pytania (np. wieczornego spaceru po zamieszkiwanej okoli-
cy) oraz jest w stanie je sobie przypomnie¢. Fakt nie spelnienia tych zalozen moze
skutkowa¢ kreacja iluzji opinii publicznej — udzielaniem przez respondentéw od-
powiedzi wygenerowanych przez sama sytuacj¢ badawcza i nie bedacych wyrazem
postaw czy doswiadczen jednostki, a np. jedynie przewidywania, jaka odpowiedz
bedzie uznana za najlepsza®.

Z kolei Kury, Woessner, Lichtbaum i Neumaier zwracajg uwage, ze nawet
sam sposOb sformufowania pytan, ich miejsce w ukladzie kwestionariusza czy
liczba mozliwych odpowiedzi moze mie¢ istotny wplyw na uzyskiwane rezultaty.
Podajg, na przyklad, ze angielskie pojecie obawy (worry) wykorzystywane w pyta-
niach o lek przed konkretnymi przestepstwami obejmuje szerokie spektrum zna-
czen: od bycia zaniepokojonym (concerned), przez bycie zmartwionym (bothered),

87 7. Jackson, J. Kuha, Worry About Crime Among European Citizens...

8 'W. G. Skogan, On Attitudes and Behaviors, w: D. A. Lewis (red.), Reaction to Crime, Thousand
Oaks 1981, s. 20.

8 S. Farrall, J. Jackson, E. Gray, Social Order and Fear of Crime in Contemporary Times, Oxford
2009, s. 54-56.
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az do bycia przestraszonym (frightened). Rozne znaczenia nadawane stowu moga
prowadzi¢ respondentéw do réznych interpretacji i méwienia o réznych rzeczach®.

Kolejng kwestig jest takze obecno$¢ (lub jej brak) odniesienia czasowego
w pytaniach o odczuwanie leku (zwykle pytania te nie zawieraja doprecyzowania
w rodzaju — w ciggu ostatniego roku). Moze to za$ mie¢ istotne znaczenie przy pro-
bach szukania zwigzkéw z wiktymizacjg. Kwestia ta wigze si¢ z generalnym proble-
mem - czy lek przed przestepczoscig (podobnie jak wiktymizacje) bedziemy rozu-
mie¢ jako pewne jednostkowe doswiadczenia, czy tez jako bardziej ptynny proces
doswiadczania emocji lub cech¢ osobowosci. W tym kontekscie Farrall, Jackson
i Gray zwracaja uwagg, ze wykorzystywane w badaniach pytania skupiaja si¢ najcze-
$ciej jedynie na ogdlnej charakterystyce poziomu leku w populacji, rzadko za$ od-
noszg si¢ do wplywu takich lekéw na zachowanie jednostki oraz czestotliwosci ich
pojawiania si¢. Podnosza réwniez fakt, ze milczacym zalozeniem wszystkich takich
badan i pytan jest negatywny odbidr leku, a przeciez pewien poziom okreslonych
emocji moze by¢ naturalng i pozadana reakcjg na przestepstwo i przestepczo$é®.

Podstawowg klasyfikacje sposobow pytania o postrzeganie przestepczosci
przedstawiaja Ferraro i LaGrange. Prezentuja oni sze$¢ rodzajéow pytan wedlug
trzech typow percepcji i dwoch poziomoéw odniesienia (por. tabela 1). Rozrézniaja
tym samym ocene¢ ryzyka wiktymizacji, niepokdj odnosnie do przestepczosci
i lek przed wiktymizacjg innych oséb oraz samego badanego. Co wazne, Ferraro
pisze, ze lek przed przestepczoscia jest fundamentalnie innym psychologicznym
doswiadczeniem niz ocena ryzyka wiktymizacji, gdyz o ile ta druga zawiera kogni-
tywny osad, to lek ma o wiele bardziej emocjonalny charakter, zaktadajacy aktywa-
cje wielu zmian w ciele przygotowujacych na mozliwe zagrozenie — w celu obrony
lub ucieczki®.

Gabriel i Greve réwniez przedstawiajg taksonomie najczesciej wykorzysty-
wanych pytan dotyczacych leku przed przestepczoscig i podstawowe wymiary, ja-
kim odpowiadaja poszczegolne mierniki (por. tabela 2). Dzielg oni te pytania we-
dtug czterech wymiaréw (afektywny, kognitywny, konatywny i ogélny) oraz trzech
punktéw odniesienia (do konkretnego przestepstwa, do warunkéw sytuacyjnych
oraz bez takich odniesient). Tym samym okreslaja dwanascie rodzajéw miernikow®.
Warto jednak zasygnalizowac, ze nie wyczerpujg one wszystkich sposobéw pytania

% H. Kury, G. Woessner, A. Lichtbaum, A. Neumaier, Fear of Crime as Background of Penal Po-
litics...

°LS. Farrall, J. Jackson, E. Gray, Everyday Emotion and the Fear of Crime..., s. 1.

°2 K.E Ferraro, R.L. LaGrange, The Measurement of Fear of Crime, ,,Sociological Inquiry” 1987,
nr 57, za: K.E Ferraro, Fear of Crime..., s. 23-24.

3 U. Gabriel, W. Greve, The Psychology of Fear of Crime..., s. 607-610.
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o lek przed przestepczosciag wykorzystywanych w tego typu badaniach (w dalszej
cze$ci artykulu zostalo przeprowadzone odmienne grupowanie).

Tabela 1. Klasyfikacja i przyklady sposobéw postrzegania przestepczosci w ujeciu Ferraro

i LaGrangea.

Sposob postrzegania
o dI::)izls(i):lia Kognitywny Afektywny
Oceny Wartosci Emocje
A. B. C.
Ocena ryzyka, Niepokéj odnosnie do Lek przed wiktymizacja
przestepczosci lub przestepczosci wobec innych oséb
bezpieczenstwa innych innych oséb »Bardzo martwie sie
»Czy uwaza Pan(i), ze »Prosze wybrac jeden o bezpieczenstwo
ludzie w tej okolicy najpowazniejszy problem | moich bliskich przed
s bezpieczni w nocy kraju (z listy 10), ktorym | przestepczoscia
Ogdlny w swoich domach?” [Do | rzad powinien sie zaja¢” | i przestepcami” [I worry
you think that people in [Choose the single most a great deal about the
this neighborhood are serious domestic problem | safety of my loved ones
safe inside their homes (from a list of 10) that from crime and criminals.
at night? (Clarke i Lewis | you would like to see (Lee 1982a)]
1982)] government do something
about. (Furstenberg
1971)]
D. E. E
Ocena osobistego ryzyka | Niepokdj odnos$nie do Lek przed osobista
i bezpieczenstwa przestepczosci wobec wiktymizacja
»Jak bezpiecznie czuje si¢ | osoby »Jak bardzo obawia si¢
lub czul(a)by sie Pan(i) »Czy obawia si¢ Pan(i) Pan(i) sta¢ sie ofiarg (16
Osobisty przebywajac samotnie sta¢ ofiarg przestepstwa?” | odrebnych przestepstw)?”
w swojej okolicy po [Are you personally [How afraid are you of
zmroku?” [How safe do concerned about becoming | becoming the victim of
you feel or would you a victim of crime (Jaehnig | (16 separate offences) in
feel being alone in your iinni 1981)] your everyday life? (Warr
neighborhood at night? i Stafford 1983)]
(Liska i inni 1982)]

Zrédto: K.E. Ferraro, R.L. LaGrange, The Measurement of Fear of Crime..., za: K.F. Ferraro, Fear of Crime..., s. 24.




Tabela 2. Taksonomia miernikéw leku przed przestepczoscia w ujeciu Gabriela i Greve'a.

Poszczegolne wymiary

Wymiar ogolny

(1) Afektywny

(2) Kognitywny

(3) Konatywny

4

A-1: Jak czesto obawia sie
Pan(i) stac si¢ ofiarg napasci
fizycznej? (How often are you

A-2: Jak ocenia Pan(i)
prawdopodobienstwo, ze
w ciagu najblizszych 12

A-3: Czy nosi Pan(i) co$
dla ochrony przed napasciag
fizyczna? [Do you carry

A-4: Czy odczuwa Pan(i)
lek przed staniem si¢ ofiarg
napasci fizycznej? (Do you

Konkretne warunki

a victim of crime outside your
apartment?)

swoim mieszkaniem? [How
likely do you think it is that
you will become a victim of
crime outside (during the next
twelve months)?]

you avoid public transport
when out at night? (outside)]

(A) afraid* of becoming a victim | miesigcy stanie si¢ Pan(i) anything to defend yourself? | fear becoming a victim of
Konkretne of physical assault?) ofiarg napasci fizycznej? (against physical assault)] physical assault?)
przestepstwa [How likely do you think it is
that you will become a victim
of physical assault (during the
next twelve months)?]
B-1: Jak czesto obawia B-3: Jak ocenia Pan(i) B-3: Czy unika Pan(i) B-4: Czy odczuwa Pan(i)
sie Pan(i) sta¢ sie ofiarg prawdopodobienstwo, ze $rodkow komunikacji lek przed staniem sie ofiarg
przestepstwa poza swoim w ciagu najblizszych 12 publicznej, gdy przebywa przestepstwa poza swoim
mieszkaniem? (How often miesigcy stanie si¢ Pan(i) Pan(i) po zmroku poza mieszkaniem? (Do you fear
(B) are you afraid of becoming ofiarg przestepstwa poza swoim mieszkaniem? [Do becoming a victim of crime

outside your apartment?)

©
Brak specyfikacji

C-1: Jak czegsto obawia

sie Pan(i) sta¢ sie ofiarg
przestepstwa? (How often
are you afraid of becoming
a victim of crime?)

C-2: Jak ocenia Pan(i)
prawdopodobienstwo, ze

w ciagu najblizszych 12
miesiecy stanie si¢ Pan(i)
ofiarg przestepstwa? (How
likely do you think it is that
you will become a victim of
crime during the next twelve
months?)

C-3: Czy jest cos, co robi
Pan(i) dla ochrony przed
przestepczo$cia? [Is there
anything you do to protect
yourself from crime? (or:
What do you do to ...)]

C-4: Czy odczuwa Pan(i)
lek przed staniem sie ofiarg
przestepstwa? (Do you fear
becoming a victim of crime?)

Zrédlo: U. Gabriel, W. Greve, The Psychology of Fear of Crime..., s. 608.

* Sformutowanie «Jak bardzo obawia sie Pan(i)» i «Jak czesto obawia sie Pan(i)» nie sg identyczne (to drugie obejmuje zaréwno aspekty emocjonalne jak i poznawcze), ale

empirycznie sg $cisle powigzane.

i
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5.1. Pytania o ogolne poczucie braku bezpieczenstwa

Rézne sposoby formulowania pytan sondazowych, skupionych na generalnym po-
czuciu braku bezpieczenstwa, naleza prawdopodobnie do najczesciej wykorzysty-
wanych miernikéw leku przed przestepczoscia. Stosujacy je badacze stoja przed
kuszaca perspektywa, by za pomoca prostego, pojedynczego narzedzia zdoby¢
informacje o tym, kto si¢ przestepczosci boi, a kto nie, a nawet o intensywnosci
tej obawy. Niewatpliwie jednak realizacja takiego rozwigzania wcale prosta nie
jest, o czym $wiadczy wielo§¢ odmiennych sformulowan takich pytan i kategorii
ich odpowiedzi oraz liczne watpliwosci, co do sposobu ich interpretowania przez
badanych.

W tej kategorii miernikéw szeroko rozumianego leku przed przestepczoscia
mozna wyrdzni¢: 1) pytania o rozmiary przestepczosci, 2) pytania o ocene wagi
problemu przestepczosci wérdd innych probleméw spotecznych, 3) pytania o obec-
no$¢ w zamieszkiwanej przez respondenta okolicy miejsc, w ktére baltby sie pojs¢
samotnie po zmroku, 4) pytania o poczucie bezpieczenstwa podczas wieczornego
samotnego spaceru po okolicy, 5) pytania o ocene bezpieczenstwa zamieszkiwane-
go kraju, miasta lub okolicy oraz o ocen¢ lgku i poczucia bezpieczenstwa innych
0s0b, 6) pytania o obecnos¢ i czestotliwos¢ odczuwania leku przed przestepczoscia
i wiktymizacja.

Jednym z pierwszych pytan sondazowych, dotyczacych leku przed prze-
stepczoscig, bylo to, wykorzystywane przez amerykanska agencje sondazowa The
Harris Poll, o oceng, czy zdaniem respondenta przestepczo$¢ w zamieszkiwanej
przez niego okolicy ro$nie, maleje czy utrzymuje sie na tym samym poziomie®.
Czestos¢ odpowiedzi ,roénie” byta miernikiem poziomu spolecznego niepokoju
zwigzanego z przestepczoscia.

Z kolei amerykanska agencja sondazowa The Gallup Poll wykorzystuje od lat
60. XX wieku dwa pytania: o wybor najwazniejszych probleméw kraju, dla ktérego
czesto$¢ wymieniania problemu przestepczosci jest wyznacznikiem poziomu leku
przed nig w spoleczenstwie, oraz o obecnos¢ w okolicy miejsc, gdzie respondent
balby si¢ i§¢ samotnie po zmroku. Pierwsze z nich, brzmigce dokladnie: ,,Co, Pana/
Pani zdaniem, jest dzisiaj najwazniejszym problemem w tym kraju’, jest wykorzy-
stywane w innych badaniach w bardzo podobnej formie, ewentualnie po minimal-
nych modyfikacjach zakresu kategorii odpowiedzi. W badaniach CBOSu, zorien-
towanych na poczuciu bezpieczenstwa i aktualnych problemach, stosowane jest
w réznych formach, przykladowo: ,,Ktéry z ponizszych problemoéw, przed ktérymi
stoi nasz kraj, uwaza Pan/Pani za najwazniejszy? Bezrobocie; zbyt niskie place, zbyt

% Has the crime rate in your area been increasing, decreasing, or has it remained the same as it
was before?” W.G. Skogan, On Attitudes and Behaviors..., s. 20-22.
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wysokie ceny; przestepczo$¢, dzialalno$¢ mafii; rzady ludzi niekompetentnych,
nieodpowiedzialnych; zatrucie srodowiska naturalnego; alkoholizm, narkomania;
upadek obyczajow, demoralizacja spoteczenstwa; mozliwos¢ rozruchéw, niepoko-
jow spotecznych; zle skutki prywatyzacji; niedostatek zywnosci, gtdéd; awarie elek-
trowni atomowych; mozliwo$¢ konfliktu z sgsiednimi panstwami™”.

Drugie z pytan wykorzystywanych od lat 60. ubieglego wieku przez agencje
sondazowg Gallupa odnosi si¢ do obecnosci miejsc, gdzie respondent balby sie is¢
samotnie po zmroku’®. W dokladnie tej samej formie uzywa go jeszcze, miedzy
innymi, Ferraro®”. Za jego modyfikacje mozna za$ uzna¢ przyklad z wegierskie-
go badania, w ktérym przybrato forme dwdch pytan o istnienie miejsc, ktérych
respondent unika za dnia oraz w nocy ze wzgledu na lek przed przestepczoscia®®.

Najwigkszg kariere zrobito za$§ pytanie stosunkowo podobne do poprzed-
niego, ktérego pierwsze uzycie mialo miejsce w pierwszym badaniu wiktymiza-
cyjnym, wykonanym na zlecenie Prezydenckiej Komisji ds. Przestrzegania Prawa
i Wymiaru Sprawiedliwo$ci w brzmieniu: ,,Jak bezpiecznie czuje si¢ Pan(i) spa-
cerujgc samotnie w swojej okolicy po zmroku?”®. Stalo sie ono (po niewielkich
zmianach) najczedciej uzywanym miernikiem leku przed przestepczoscia. Pytanie
to w wersji rozszerzonej o wymiar przewidywania, gdyby respondent nie wycho-
dzil z domu po zmroku (,,Jak bezpiecznie czuje si¢ lub czul(a)by sie Pan(i) przeby-
wajac samotnie w swojej okolicy po zmroku? Bardzo bezpiecznie, raczej bezpiecz-
nie, raczej niebezpiecznie czy bardzo niebezpiecznie?” wykorzystywali Skogan
i Maxfield!®. Z kolei Ferraro poréwnywal wyniki calego szeregu bardzo podobnych
pytan, miedzy innymi, o oceng bezpieczenstwa podczas samotnego przebywania
w swojej okolicy za dnia oraz w nocy'”". Autor ten, na dwoch losowych préobach,

5 Problemy kraju i niepokoje Polakéw - postrzegane zagrozenia, Komunikat z badari CBOS
nr BS/36/36/96, Warszawa, marzec 1996.

% Is there any area right around here - that is, within a mile - where you would be afraid to walk
alone at night?” W.G. Skogan, On Attitudes and Behaviors..., s. 20-22.

7 K.E. Ferraro, Fear of Crime..., s. 132-133.

8 Is there a place that you would avoid because of your fear of crime? [don’t know, afra-
id everywhere, there are many places, there is one place, there is no place to avoid]” G. Papp,
G. Scheiring, Fear of Crime and Confidence in Justice in Hungary, w: JUSTIS Project Working
Papers..., s. 93-115.

0, How safe do you feel walking in your neighborhood after dark?”

100 How safe do you feel or would feel, being out alone in your neighborhood at night? Very safe,
reasonably safe, somewhat unsafe, or very unsafe?” za: W.G. Skogan, M. Maxfield, Coping with
Crime..., s. 21-26.

101 How safe do you feel out alone in your neighborhood during the day? Do you feel 1) very
safe, 2) somewhat safe, 3) somewhat unsafe, 4) very unsafe?” oraz ,How safe do you feel out alone
in your neighborhood at night? Do you fell 1) very safe, 2) somewhat safe, 3) somewhat unsafe,
4) very unsafe”. K. F. Ferraro, Fear of Crime...,s. 132-133.
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poréwnywal takze wyniki tego ostatniego pytania i jego drugiej wersji z bardziej
dookreslonym przedziatem czasowym'?%. Dwa ostatnie stosowane przez tego auto-
ra pytania dotycza poczucia bezpieczenstwa podczas przebywania respondenta we
wlasnym domu'®.

Warto podkresli¢, ze tres¢ tego rodzaju pytania, w zwigzku z uznaniem, ze
jego rozpoczynanie si¢ od stowa ,,jak” moze sugerowac respondentom odczuwanie
leku, jest obecnie wykorzystywana w zmodyfikowanej formie: ,,Czy czuje si¢ Pan(i)
bezpiecznie spacerujac samotnie w swojej okolicy po zmroku?”!*. Odpowiadajac
na to pytanie respondent moze udzieli¢ jednej z czterech kategorii odpowiedzi
(bardzo bezpiecznie, raczej bezpiecznie, raczej niebezpiecznie, bardzo niebezpiecz-
nie) lub odpowiedzi unikowej ,trudno powiedzie¢”. Za wskaznik leku przyjmuje si¢
zwykle udzielenie odpowiedzi ,raczej niebezpiecznie” lub ,bardzo niebezpiecznie”
(po odrzuceniu odpowiedzi ,trudno powiedzie¢”). Jednak, przykladowo, Boers
za osoby odczuwajace lek przed przestepczoscig uznaje jedynie tych, ktorzy na
standardowe pytanie o generalny lek przed przestepczosciag odpowiedzieli, ze czu-
ja sie bardzo niebezpiecznie, gdyz tylko t¢ odpowiedz uznaje za metodologicznie
poparte uczucie leku. Twierdzi bowiem, ze dwie odpowiedzi ,,srodkowe” (,,raczej
bezpiecznie” i ,raczej niebezpiecznie”) sa przez niektérych badanych trudne do
rozroznienia lub sg wybierane jako odpowiedz unikowa. W takich przypadkach,
przy ewentualnym retescie, tacy respondenci moga udziela¢ niekonsekwentnych
odpowiedzi'®.

Skogan przytacza jeszcze inna wersje tego standardowego pytania o lek przed
przestepczoscig (wykorzystywang na przyklad w badaniu Tauba i innych z 1984
roku), rozumianego jako poczucie braku bezpieczenstwa w przypadku bycia zapy-
tanym w nocy o droge przez nieznajomego, lub gdy idac po ulicy noca w poblizu
miejsca zamieszkania styszy sie za sobg czyje$ kroki!%.

102 How safe do you feel out alone in your neighborhood at night, say between sunset and ten
oclock? Do you feel 1) very safe, 2) somewhat safe, 3) somewhat unsafe, 4) very unsafe?”. Ibidem.
103 How safe from crime do you feel inside your home during the day? Do you feel 1) very safe,
2) somewhat safe, 3) somewhat unsafe, 4) very unsafe”; ,,How safe from crime do you feel inside
your home during the night? Do you feel 1) very safe, 2) somewhat safe, 3) somewhat unsafe,
4) very unsafe?”. Ibidem.

104, Farrall, J. Jackson, E. Gray, Social Order and Fear of Crime..., s. 47.

105 K. Boers, Crime, Fear of Crime and the Operation of Crime Control... s. 4.

106 How safe would you feel if you were approached by a stranger on the street or heard foot-
steps in the night?” R.P. Taub, G. Taylor, J. Dunham, Paths of Naighborhood Change, Chicago
1984, za: W.G. Skogan, Measuring What Matters: Crime, Disorder and Fear, w: Measuring What
Matters: Proceedings from the Policing Research Institute Meetings, Washington, National Institute
of Justice 1999, s. 48.
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W jednym z polskich badan leku przed przestepczosécig autorstwa Krzysztofa
Ridana zadawano trzy pytania o poczucie bezpieczenstwa: ,,Czy czuje sie¢ Pan/
Pani bezpiecznie w swoim wlasnym domu?”, ,,Czy czuje si¢ Pan/Pani bezpiecznie
w najblizszej okolicy swego domu?”, ,,Czy czuje si¢ Pan/Pani bezpiecznie z dala od
domu?”. Kazde z tych pytan byto zadawane w dwdch wariantach - odnoszacych si¢
do odczuwania leku badz w dzien, badz wieczorem, i mozna je takze zaklasyfiko-
wa¢ do tej grupy miernikow!’.

Kolejnym rodzajem wskaznikéw leku przed przestepczoscia w szerokiej gru-
pie pytan o ogolne poczucie bezpieczenstwa sg te odnoszace si¢ bardziej do oceny
problemu przestepczosci czy nawet problemu bezpieczenstwa, a nie indywidual-
nego leku, w tym gltéwnie o ocene bezpieczenstwa zamieszkiwanego kraju, miasta
lub okolicy oraz o oceng lgku i poczucia bezpieczenstwa innych oséb. Klasycznym
ich przykladem sg dwa pytania stosowane przez CBOS o poczucie bezpieczenstwa
w skali kraju (,,Czy, Pana(i) zdaniem Polska jest krajem, w ktérym zyje si¢ bezpiecz-
nie?”) i o poczucie bezpieczenstwa w skali miejsca zamieszkania (,,Czy miejsce,
w ktorym Pan(i) mieszka (dzielnica, osiedle, wies), mozna nazwac bezpiecznym
i spokojnym?”)!%,

Kolejna grupa sa pytania o rozumiang dostownie obecnos¢ i czgstotliwos¢ od-
czuwania leku przed przestepczoscia i wiktymizacjg. Tego typu pytanie, wystepujace
w suplemencie do amerykanskiego badania National Crime Victim Survey (NCVS)
przytaczaja Scheider, Rowell i Bezdikian'®. Bardzo zblizone pytania formutuja tak-
ze w swoich sondazach CBOS: ,Czy obawia sie Pan(i) sta¢ ofiarg przestepstwa?”!1
i OBOP ,,Czy obawia si¢ Pan(i): 1) pogorszenia si¢ stanu zdrowia, choroby Pan(i)
lub kogo$ z najblizszej rodziny, 2) obnizenia obecnego poziomu zycia Pan(i) rodzi-
ny, 3) tego, ze Pan(i) lub kto$ z Pana(i) rodziny padnie ofiarg przestepstwa, 4) utraty
pracy przez Pana(ig) lub kogos z najblizszej rodziny, 5) klopotow z dzie¢mi?”!!!.

Innym rodzajem miernika ogdlnego poczucia bezpieczenstwa bylo, miedzy
innymi, ciekawe pytania dotyczace przekonania o powadze przestepczosci w po-
réwnaniu do jej powagi prezentowanej w mediach, wykorzystane w badaniach

amerykanskiego urzedu statystycznego'!2.

107 K. Ridan, Opinie mieszkaticow Krakowa o zapobieganiu przestepczosci (na tle badan ankieto-
wych), ,Panstwo i Prawo” 1998, nr 5, s. 77-86.

18 Por. np.: Poczucie bezpieczeistwa na co dzieti, Komunikat z badart CBOS nr BS/53/2008,
Warszawa, marzec 2008.

19 How fearful are you about crime in your NEIGHBORHOOD? Are you very fearful (4),
somewhat fearful (3), not very fearful (2) or not at all fearful (1)?”, M.C. Scheider, T. Rowell,
V. Bezdikian, The Impact of Citizen Perceptions...,s. 371.

110 Por. np.: Poczucie bezpieczeristwa na co dzien. ..

117 Blachut, A. Gaberle, K. Krajewski, Kryminologia, Gdansk 2001, s. 456-458.

112 Ts crime more serious than newspapers and TV say?” za: W.G. Skogan, On Attitudes and
Behaviors. .., s. 20-22.
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Najczesciej wykorzystywanym miernikiem leku przed przestepczoscia
(a bardziej szczegdélowo jego afektywnego wymiaru) jest tak zwane standardowe
pytanie o odczuwanie braku bezpieczenstwa podczas samotnego wieczornego spa-
ceru po okolicy. Co wazne, nie wystepuje w nim ani pojecie leku, ani przestepczo-
$ci, co stanowilo przedmiot jego wielostronnej krytyki. Padaja glosy, ze poniewaz
pytanie standardowe nie odnosi si¢ wprost do przestepczosci, pozytywna odpo-
wiedZ moze réwnie dobrze odnosi¢ si¢ do leku przed ciemnoscia, przed byciem
samemu, przed zastabnieciem, potraceniem przez samochéd czy pogryzieniem
przez psa. Ponadto nie jest jasne, czy odpowiedz na to pytanie odnosi si¢ do leku
rzeczywiscie obecnego w zyciu czlowieka, czy tylko antycypowanego'!>.

Farrall i Gadd udowadniaja takze, ze sama forma zadawania standardowego
pytania istotnie zawyza rozmiary leku poprzez: brak bezposredniego odniesienia
do przestepczosci, nieprecyzyjne okreslenie przestrzeni, obszaru i czasu, w ktérym
miatoby dochodzi¢ do doswiadczania leku. Moze tez ono wywolywac stereotypowe
mysélenie, o tym kiedy kto$ jest (lub powinien by¢) bezpieczny, a kiedy nie. Samotny,
wieczorny spacer bylby stereotypowo oceniany jako sytuacja zagrazajgca'!'®. Innym
ciekawym zarzutem do klasycznego pytania o lek przed przestepczoscia jest to, ze
nie obejmuje ono rzeczywistego i waznego zjawiska leku przed przemoca domowa
(wyobrazenie samotnego spaceru po zmroku raczej nie wywola obrazu przemocy
do$wiadczanej w domu)''s.

Klasyczne pytania nieokreslajace sytuacji, w ktorych lek mialby wystapi¢, ani
czestotliwosci jego wystepowania, a zainteresowane jedynie generalnym stanem
psychicznym nie wydaja si¢ zbyt przydatne takze z punktu widzenia praktykow,
chcacych redukowac lek przed przestepczoscia. Aby redukowac lek w spoteczen-
stwie kluczowa bytaby bowiem wlasnie wiedza o tym wjakich sytuacjach, miejscach,
czy tez w jakich godzinach lek jest najsilniejszy, a w jakich najstabszy. Dysponujac
takimi informacjami mozna dopiero konstruowa¢ projekty zaradcze!'S.

Skogan przytacza wyniki swoich wcze$niejszych badan, ktére sugeruja, ze
np. osoby starsze, tradycyjnie uznawane za odczuwajace wysoki lek, manifestujg
go jedynie wlasnie w pytaniach o obawe podczas wieczornego spaceru, a juz nie

13 1. Garofalo, J. Laub, The Fear of Crime: Broadening Our Perspective, ,Victimology” 1978,
nr 3, s. 242-243, za: K. Sessar, H. Hermann, W. Keller, M. Weinrich, I. Breckner, Insecurities in
European Cities...

114§ Farrall, D. Gadd, Fear Today, Gone Tomorrow...

15 E. Gray, J. Jackson, S. Farrall, Researching Everyday Emotions: Toward a Multi-Disciplinary
Investigation of the Fear of Crime, w: H. Kury (red.), Fear of Crime — Punity. New Developments in
Theory ad Research, Bochum 2008.

116 K. Christmann, M. Rogerson, D. Walters, Fear of Crime and Insecurity in New Deal for Com-
munities Partnership, Research Report 14, New Deal for Communities, The National Evaluation
2003, na stronie: http://extra.shu.ac.uk/ndc/downloads/reports/RR14.pdf, s. 2.
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o ocene ryzyka wiktymizacji, uznawania przestepczosci za szczegdlnie wazny pro-
blem czy postrzegania zamieszkiwanej okolicy za szczeg6lnie zdezorganizowang'!’.
Tym samym sugeruje on, Ze tego typu pytania mogg prowadzi¢ do skrzywienia wy-
nikéw dla pewnych grup oséb, ktore na przyktad zwykle nie wychodza z domu po
zmroku.

Hale podsumowuje glosy krytyczne wobec standardowych pytan o generalny
lek przed przestepczoscia, zwracajac uwage na cztery elementy: 1) brak bezposred-
niego odniesienia do przestepczosci, 2) termin okolica/sgsiedztwo (neighbourho-
od) moze by¢ odmiennie interpretowany przez rézne osoby, 3) fakt przebywania
samotnie poza domem po zmroku moze by¢ dla wielu respondentéw zdarzeniem
bardzo rzadkim (szczegolnie dla 0séb starszych), dlatego tez to pytanie moze zawy-
za¢ poziom ich leku, 4) pytania, ktére zawierajg zbitke ,,czy odczuwasz/odczuwal-
by$ obawe..” mieszaja ocene rzeczywistg i hipotetyczna''®. Mozna réwniez w tym
kontekscie doda¢, ze odpowiedzi na standardowe pytanie o generalny lek przed
przestepczoscia (lek po zmroku) moga by¢ uzaleznione od pory roku badania, gdyz
to, ze zmrok zapada wcze$niej lub pozniej, bedzie zwigzane, na przyklad, z rézna
liczbg innych ludzi na ulicach.

Z drugiej jednak strony, wyniki wielu badan pokazuja, ze pytanie to jest silnie
skorelowane ze szczegétowymi wymiarami leku przed okreslonymi przestepstwa-
mi (gtéwnie przestepstwami przeciwko osobie) i takimi czynnikami skali strachu,
jak strach przed doznaniem uszkodzenia ciala!'?, co $wiadczy o jego uzytecznosci.

5.2. Pytania o obawe przed okreslonymi przestepstwami

Drugim podstawowym sposobem mierzenia poziomu leku przed przestepczo-
$cig jest zadawanie pytan o obawe przed okreslonymi rodzajami przestepstw. Kla-
sycznymi przykladami tego rodzaju pytan sa te wystepujace w Brytyjskim Badaniu
Przestepczosci. W edycji badania z 2001 roku osiem pytan dotyczylo takich prze-
stepstw, jak wlamanie, rozboj, kradziez samochodu, kradziez z samochodu, zgwal-
cenie, bycie zaatakowanym (pobicie), bycie obrazonym na ulicy, bycie zaatako-
wanym (pobitym) ze wzgledu na aspekty rasowe. Na kazde z tych o$miu pytan
respondenci odpowiadali na czteropunktowej skali obawy'?°.

17 W.G. Skogan, Measuring What Matters..., s. 48.

18 C. Hale, Fear of Crime: A Review of the Literature, ,International Review of Victimology”
1996, nr 4, s. 86.

119 K. Sessar, Podstawowe zatozenia projektu Insecurities in European Cities. .., s. 25.

120 How worried are you about: 1) your home being broken into? 2) being mugged or robbed?
3) your car being stolen? 4) things being stolen from your car? 5) being raped? 6) being attacked?
7) being insulted in the street? 8) being attacked due to ethnic origin?”, S. Moore, J. Shepherd, The
Elements and Prevalence of Fear..., s. 155-156.
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Farrall, Jackson i Gray podnosza podobne watpliwo$ci wobec pytan o lek
przed konkretnymi przestgpstwami, jak w odniesieniu do standardowego pytania
o generalny lek przed przestepczosdcia. Sugeruja, ze pytania te zachecaja do zgla-
szania wysokiego poziomu lgku, gdyz milczaco zakladajg, ze respondent si¢ boi
(i w konsekwencji ma jedynie powiedzie¢ jak bardzo) oraz ze nie okreslaja prze-
dzialu czasowego, do ktérego miatyby si¢ odnosi¢ jego odpowiedzi. Autorzy nie
proponuja jednak calkowitej rezygnacji z ich uzywania, lecz rozszerzenie ich listy
0 pytania o rzeczywiste odczuwanie tego rodzaju lekéw w ostatnim roku i o liczbe
takich incydentéw'?!. Jackson i Kuha podnoszg, ze respondent czesto odpowia-
da twierdzaco na tego typu pytania, gdyz tatwo moze wyobrazi¢ sobie siebie jako
ofiare wiktymizacji, ale posiadanie zywych wyobrazen przestepstwa i fatwos¢ ich
przywolania nie musi by¢ zwigzana z tym, jak czesto kto$ rzeczywiscie znajduje si¢
w takich zagrazajacych sytuacjach!?.

Callanan zwraca ponadto uwage na wyniki badan sugerujace, ze jezeli py-
tanie zadane respondentowi nie zawiera szczegdlowego odniesienia do rodzaju
rozpatrywanego przestepstwa, bedzie mial on tendencje do wyobrazania sobie
najgorszego typu takiego czynu popelnionego przez najgorszy typ sprawcy. To za$
z kolei mogtoby prowadzi¢ do przeszacowywania rozmiaréw leku takze w przy-
padku wykorzystywania pytan o szczegétowe, cho¢ nie do konica okreslone, rodzaje
przestepstw!?.

5.3. Pytania o kognitywne i konatywne wymiary reakcji

na przestepczos¢
Trzecim rodzajem miernikéw stosowanych w badaniach wiktymizacyjnych, czesto
rozpatrywanych jako kognitywne i konatywne wymiary leku przed przestepczo-
$ci, s3 pytania o ocen¢ ryzyka stania si¢ ofiarg konkretnego przestepstwa i podej-
mowanie okreslonych zachowan (lub odwrotnie - ich unikanie) z powodu obawy
o bezpieczenstwo.

Blachut, Gaberle i Krajewski podaja nastepujace brzmienie pytania dotycza-
cego, jak pisza, kognitywnego wymiaru strachu przed przestepczoscia, zwigzane-
go z oceng ryzyka wiktymizacji: ,,Czy masz odczucie (myslisz, sadzisz, uwazasz),
ze w ciggu najblizszych 12 miesiecy mozesz zosta¢ ofiarg jednego z nastepujacych
(wymienionych) przestepstw?”!?%. Polskie tury miedzynarodowego badania ICVS
i badanie PBP zawieraty za$ to pytanie w formie: ,,Jak ocenia Pan(i) prawdopodo-

121§, Farrall, J. Jackson, E. Gray, Everyday Emotion and the Fear of Crime..., s. 1.

122 1 Jackson, J. Kuha, Worry About Crime Among European Citizens..., s. 4.

123 VJ. Callanan, Feeding the Fear of Crime. Crime-Related Media and Support for Three Strikes,
New York 2005, s. 11.

124 7 Blachut, A. Gaberle, K. Krajewski, Kryminologia..., s. 451.
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bienstwo, ze w ciaggu najblizszych 12 miesiecy kto$ sprobuje si¢ wtama¢ do Pana(i)
domu/mieszkania? Czy wedlug Pana(i) jest to bardzo prawdopodobne, prawdopo-
dobne czy mato prawdopodobne?”.

Duze miedzynarodowe badanie poczucia bezpieczenstwa mieszkancéw eu-
ropejskich miast (InSec), przeprowadzone w 2002 roku, miedzy innymi w Krakowie,
obejmowalo liste pytan o subiektywng ocene ryzyka wiktymizacji w zamieszkiwanej
okolicy. Z catego kwestionariusza tego sondazowego badania szczegdlnie interesuja-
ce wydaja si¢ by¢ pytania E5, dotyczace oceny ryzyka wiktymizacji przestepstwami
przeciwko osobie i E7, dotyczace ryzyka wiktymizacji przestepstwami przeciwko
mieniu. Pierwsze z nich brzmiato: ,,Czasami ludzie si¢ zastanawiaja, czy nie sta-
ng si¢ w przysztosci ofiarg przestepstwa albo w inny sposéb nie zostang powaznie
poszkodowani albo zranieni. Jak ocenia Pan(i) prawdopodobienstwo, Ze w najbliz-
szym czasie na/w Kazimierzu, Grzegérzkach, Nowym Biezanowie zostanie Pan(i)
przez kogos$ [wulgarnie zaczepiony(a), pobity(a) i poraniony(a), okradziony(a) (bez
uzycia przemocy), napadniety(a) i obrabowany(a), seksualnie zaatakowana albo
napastowana /tylko kobiety/, zgwalcona /tylko kobiety/]”. Mozliwe odpowiedzi za-
wieraly si¢ na skali od ,,1 - catkowicie nieprawdopodobne”, do ,,5 - bardzo praw-
dopodobne”, z dodatkowg odpowiedzig unikows ,,7 — nie wiem ™. Z kolei pytanie
E7 mialo forme: ,,Jak ocenia Pan(i) prawdopodobienstwo, ze Pan(i) w najblizszym
czasie na/w w Kazimierzu, Grzegoérzkach, Nowym Biezanowie kto$ [wlamie si¢ do
Pan(i) mieszkania (mieszkania, w ktérym Pan(i) mieszka), wlamie si¢ do Pana(i)
auta i co$ ukradnie, ukradnie Panu(i) samochdd]. Mozliwe odpowiedzi zawieraly
sie na takiej samej skali co w pytaniu E5'%.

Odnosnie do behawioralnego, czy inaczej konatywnego aspektu reakcji na
przestepczosc¢ autorzy ,, Kryminologii” podajg nastepujace brzmienie pytan sonda-
zowych: ,,Jakie i ile z wymienionych urzadzen posiadasz w swoim domu w celu jego
zabezpieczenia?”; ,Jakiego rodzaju $rodki posiadasz dla zabezpieczenia siebie lub
swojego mienia przed przestepstwem?”'?’. Polskie tury miedzynarodowego bada-
nia ICVS zawieraly za$ analogiczne pytanie w formie: ,,Czy Pana(i) dom/mieszka-
nie jest chroniony nastgepujacymi srodkami? 1. alarm antywlamaniowy; 2. specjal-
ne zamki do drzwi; 3. specjalne kraty w oknach lub drzwiach; 4. pies, ktéry wykryje
wlamywacza; 5. wysokie ogrodzenie; 6. dozorca, straznik lub firma ochroniarska;
7. sformalizowany system «strazy sasiedzkiej»; 8. przyjacielskie uzgodnienia z s3-
siadami, ze beda wzajemnie zwraca¢ uwage na swe domy; 9. dom nie jest chroniony
zadnym z tych $rodkow; 0. respondent odmawia odpowiedzi”.

125 Aneks, w: Poczucie bezpieczeristwa mieszkaticow wielkich miast...
126 Ibidem.
127 7. Blachut, A. Gaberle, K. Krajewski, Kryminologia..., s. 452.
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Wiktymizacyjny sondaz amerykanskiego urzedu statystycznego (Census
Bureau’s Victimization Survey) zawieral natomiast pytanie o to, czy z powodu prze-
stepczosci respondent w jakikolwiek sposéb zmienit swoje zachowanie w ciagu
ostatnich kilku lat'?®. W krakowskiej edycji badania InSec tego rodzaju miernik
obejmowal caly szereg szczegdtowych pytan o podejmowanie okreslonych zacho-
wan ochronnych i unikowych, zwiazanych z poczuciem zagrozenia: udzial w kur-
sie samoobrony, zabezpieczenie mieszkania (dodatkowy zamek, kraty, wzmocnio-
ne drzwi), noszenie przedmiotu do samoobrony (np. noza, kija, gazu lzawigcego),
planowanie przeprowadzki, unikanie publicznych srodkéw komunikacji, schodze-
nie z drogi okreslonym grupom os6b, omijanie okreslonych ulic, zamontowanie
alarmu w samochodzie, posiadanie psa do obrony, niewychodzenie wieczorem
z domu'®.

Odnosnie do pytan o kognitywny aspekt reakcji na przestepczos¢ w litera-
turze przedmiotu nie ma zgody co do tego, czy stanowi ona jeden z elementéw
ztozonej postawy lekowej (leku przed przestepczoscia), czy jest zjawiskiem od leku
odrebnym. Mozna bowiem twierdzi¢, ze dopdki ocena ryzyka zbiega si¢ z istnie-
niem obiektywnego zagrozenia, znaczy to o realistycznym postrzeganiu zagrazajg-
cej sytuacji, a nie o leku, ktéry funkcjonuje w oderwaniu od swojego przedmiotu.
Pytania o behawioralny aspekt leku, a wigc podejmowanie okreslonych zachowan
majacych na celu ochronienie jednostki przed skutkami wiktymizacji lub uniknie-
cie jej ryzyka, mozna rozumie¢ z jednej strony w kategoriach konsekwencji odczu-
wania leku i posrednio jako wskaznik jego doswiadczania, a z drugiej jako racjo-
nalne dzialania w ogéle z lekiem nie zwigzane.

Krytyka mozliwosci stosowania tego rodzaju pytan dotyczy takze, na przy-
kiad, faktu, czy rzeczywiscie ocena ryzyka wiktymizacji jest oceng racjonalng.
Sessar jako przyklad podaje wysokie dla kobiet odsetki oceny prawdopodobien-
stwa zgwalcenia, przy bardzo niskim rzeczywistym prawdopodobienstwie takie-
go zdarzenia: ,Réwnie dobrze mozna zaklada¢, ze niemite uczucie czy poczucie
dyskomfortu wywotane przez zapuszczong, podupadiy dzielnice miasta przeklada
sie na oczekiwanie ataku lub napasci. Mozna zada¢ sobie réwniez pytanie, czy jesli
mamy do czynienia z realistyczng oceng i biorac pod uwage wysokie nasilenie prze-
stepczosci w danej dzielnicy nie mozna wykluczy¢, ze staniemy si¢ sami ofiarg ja-
kiego$ przestepstwa, to oznacza to, Ze mamy juz do czynienia z wystgpieniem stra-
chu przed przestepczoscig™*. Autor wyraza rowniez watpliwos¢, czy zachowania

»
>

128 Are you limited or changed your activities in the past few years because of crime? [yes, no]
W.G. Skogan, Public Policy and the Fear of Crime in Large American Cities, w: ].A. Gardiner (red.),
Public Law and Public Policy, New York 1977, s. 11.

129 Aneks, w: Poczucie bezpieczeristwa mieszkaticow wielkich miast...

130 K. Sessar, Podstawowe zatozenia projektu Insecurities in European Cities. .., s. 31.
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ochronne nie s3 tylko przejawem zapobiegliwosci i ostroznosci, w ogéle nie moty-
wowanej strachem, a na przyklad wymaganiami firm ubezpieczeniowych. Podobnie
unikanie pewnych miejsc lub grup oséb wcale nie musi wynikac z leku przed tymi
osobami czy miejscami, a np. z dyskomfortu zwigzanego z nieporzadkiem w tych
miejscach lub brakiem akceptacji dla zachowan tychze osob. Tak wiec badani moga
nie tyle ba¢ si¢ tych miejsc i 0s6b, ile ich nie lubi¢ i nie chcie¢ ich ogladac¢'3!.
Innym problemem zwigzanym z zadawaniem pytan o podejmowanie okre-
slonych zachowan ochronnych jest fakt, ze dla badanych sg to czgsto pytania naj-
bardziej wrazliwe (bardziej nawet niz pytania dotyczace przezytej wiktymizacji).
Z tego powodu odsetek odpowiedzi unikowych jest w nich bardzo wysoki i podwa-
za ich ogoélng wiarygodnos¢. Jak pisze Lawecka: ,,...badane osoby z wieksza szcze-
ro$ciag wypowiadaly si¢ np. na temat przezytej wiktymizacji niz w kwestii sposo-
bow jej unikniecia, nawet gdyby owe sposoby rzeczywiscie mialy polega¢ tylko na

unikaniu”!32.

5.4. Zlozone uklady pytan
W kontekscie metodologicznych dyskusji nad rzetelnoscig i trafnoscig pytan do-
tyczacych leku przed przestepczoscia szczegdlnie interesujaca wydaje si¢ proba
stworzenia nowego miernika, podjeta przez Farralla i Gadda. Wprowadzona przez
nich do ostatnich tur Brytyjskiego Badania Przestepczo$ci modyfikacja pytan o lgk
przed konkretnymi przestepstwami zaklada, po pierwsze, dodanie do pierwotnego
pytania odniesienia czasowego do ostatniego roku, a po drugie, zadanie po nim
dwdch kolejnych pytan o czestos¢ takich incydentéw lekowych w ciggu roku i oce-
ne stopnia powagi (,,lekowosci”) ostatniego z nich!'*. Na kolejne pytania odpo-
wiadali jedynie ci respondenci, ktorzy na pierwsze pytanie filtrujace odpowiedzieli
twierdzaco. Autorzy testowali kilka minimalnie réznigcych sie wersji tego ukladu
pytan, w ktorych pojecie odczuwania leku (,,fearful”) byto zastgpowane pojeciem
obawy, zlosci i niepokoju, za$ pojecie ,,ofiary przestepstwa” kategoriami poszcze-
g6lnych rodzajéw przestepstw (np. pobicia, wlamania, kradziezy samochodu).
Autorzy podkreslaja, ze ich podejscie umozliwia dokonanie waznego, a rzad-
ko analizowanego rozréznienia czestotliwo$ci odczuwania uczucia leku i jego nasi-

B Ibidem.

132 7. Lawecka, Strach przed przestgpczoscig jako wskaznik poziomu wiktymizacji spoleczeristwa,
»Prokurator” 2004, nr 1, s. 42.

133 QL. In the past year, have you ever felt fearful about becoming a victim of crime?” [yes, no].
“Q2 How frequently have you felt like this in the last year?” [write in number of times]; “Q3 And
on the last occasionn, how fearful did you feel?” [1) not very fearful, 2) a little bit fearful, 3) quite
fearful, 4) very fearful, 9) cannot remember]”, S. Farrall, D. Gadd, Fear Today, Gone Tomorrow...,
s. 128.
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lenia w spoleczenstwie. Przeprowadzili oni tez poréwnanie wynikéw wykorzysta-
nia nowego miernika i standardowego pytania o poczucie braku bezpieczenstwa
podczas samotnego wieczornego spaceru. Uzyskali bardzo zblizone odsetki odpo-
wiedzi na pytanie standardowe i pytanie filtrujagce nowego miernika. Jednak juz po
wprowadzeniu odpowiedzi na pytanie o to, jak bardzo respondent bat si¢ ostatnim
razem, odsetki 0s6b uznajacych ten incydent za znaczacy spadly o potowe.

Pytanie o czgstos¢ odczuwania tego rodzaju lekow pokazuje zas, ze nie s
one tak czeste i stale obecne w zyciu jednostek, jak mozna by przypuszcza¢. Jedynie
40% tych, ktérzy odczuwali obawy, bali si¢ ponad piec razy w ciagu ostatniego roku.
Autorzy sugeruja, ze pytanie standardowe zawyza poziom lgku szczegdlnie wérdd
kobiet i 0séb starszych. Nowa wersja pytania, przykladowo, nie réznicuje juz wieku
i pokazuje mniejszg role plci. W przypadku zwigzku leku przed przestepczoscia
ze statusem spolecznym respondentéw wplyw tej zmiennej na wyniki, przy zasto-
sowaniu obu miernikéw, jest podobny'*. Wydaje sie wiec, ze ten nowy miernik,
ukierunkowujacy na konkretne momenty, kiedy ktos sie rzeczywiscie bat, prawdo-
podobnie nie aktywuje stereotypowego myslenia o tym, kiedy kto$§ powinien czu¢
sie zagrozony, a kiedy nie, i moze ogranicza¢ pewne mankamenty tradycyjnych
wskaznikow leku przed przestepczoscia.

Jackson i Kuha, omawiajac wyniki trzeciej edycji Europejskiego Sondazu
Spolecznego, poswiecone lekowi przed przestepczoscia, prezentuja szczegdétowo
podobna propozycje alternatywnego zestawu pytan. Obok klasycznego pytania za-
proponowali oni miernik zlozony z dwéch uktadéw pytan, zawierajacych pytanie
filtrujace i doprecyzowujace. Pierwszy uktad dotyczyl odczuwania obawy przed
wlamaniem i oceny jej wpltywu na jako$¢ zycia, drugi zas leku przed przestep-
stwami z uzyciem przemocy i jego roli w zyciu badanego'*
na pytania 2 i 4 (jak lek wplywa na jako$¢ zycia?) udzielaly jedynie osoby, ktore
na pytania 1 i 3 (filtrujace) udzielily innej odpowiedzi niz ,Nigdy”, to dla oséb,
ktére nie odczuwaly takich obaw dodano takze odpowiedzi na te pytania - ,brak
wplywu na jako$¢ zycia”. Po takim przeksztalceniu odpowiedzi na te cztery pytania
mogly przybra¢ 100 kombinacji, na podstawie ktérych, w wyniku kategoryzacji
wspomaganej metodg analizy zmiennych ukrytych, stworzono szesciokategorialna

. Poniewaz odpowiedzi

134 Ibidem.

135 1. How often, if at all, do you worry about your home being burgled? (All or most of the
time, Some of the time, Just occasionally, Never)”; ,,2. Does this worry about your home being
burgled have... 1) a serious effect on the quality of your life, 2) some effect, 3) or no real effect on
the quality of your life?”; ,,3. How often, if at all, do you worry about becoming a victim of violent
crime? (All or most of the time, Some of the time, Just occasionally, Never)”; ,,4. Does this worry
about becoming a victim of violent crime have... 1) a serious effect on the quality of your life,
2) some effect, 3) or no real effect on the quality of your life?”, J. Jackson, J. Kuha, Worry About
Crime Among European Citizens..., s. 5.
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zmienng. Kategoria 1 oznaczata catkowity brak leku, kategoria 6 — najczesciej wy-
stepujace jednoczesnie obie formy leku. Pozostalte kategorie stopniowaly czestos¢
odczuwania leku i wielko$¢ jego wplywu na jako$¢ zycia'e.

Poréwnanie wynikéw tak stworzonego indeksu z odpowiedzig na standar-
dowe pytanie o poczucie bezpieczenistwa podczas samotnego spaceru po zmro-
ku daje bardzo zblizone rezultaty dla rozpatrywanych w badaniu 23 panstw. Co
ciekawe, pomimo generalnych podobienstw w czgstosci okreslonych odpowiedzi,
pewna czg$¢ respondentdw nie udzielata na oba pytania konsekwentnych odpowie-
dzi. Nowe pozycje kwestionariusza odnosza si¢ bowiem do bardziej generalnych
sytuacji i nie sa zamkniete w obrazie samotnego wieczornego spaceru, ktéry dla
roznych oséb moze nies¢ takze inne niz przestepcze konotacje. Indeks powstaly
na podstawie nowych pytan o lek przed przestepczoscia wydaje si¢ takze lepiej
oddawa¢ gradacje odczuwanego leku. Miernik ten ponadto, jako pierwszy spo-
$réd stosowanych do okreslenia poziomu leku przed przestepczoscia, rzeczywiscie
i w pelni odpowiada najczesciej formulowanej definicji tego zjawiska, wedtug kto-

rej oznacza ono codzienne do$wiadczenie, ktore zaburza jako$¢ zycia'.

5.5.Skale i indeksy
W celu zwigkszenia wiarygodnosci uzyskiwanych w toku badan sondazowych wy-
nikéw dotyczacych leku przed przestepczoscia i wprowadzenia stopniowalnosci
deklarowanych przez badanych obaw oraz uzyskania mozliwosci zastosowania do-
ktadniejszych analiz statystycznych, wielu badaczy, w miejsce pojedynczych pytan
z nominalnymi lub porzadkowymi kategoriami odpowiedzi, wprowadza wieksze
uklady pytan, na podstawie ktorych tworza skale i indeksy leku przed przestepczo-
$cig. Zalozeniem konstrukgji takich skal jest najczesciej zsumowanie odpowiedzi
na maksymalnie poréwnywalne pytania, a wigc, na przyklad, majacych taki sam
uklad kategorii odpowiedzi. Skale tego rodzaju powstaja najcz¢sciej na podstawie
od kilku do kilkunastu pytan o lek przed poszczegdlnymi rodzajami przestgpstw.
Tego rodzaju skale stworzyt, miedzy innymi, Ferraro, ktéry sumowal od-
powiedzi na dziesig¢ pytan o lgk przed byciem zaczepionym przez zebraka oraz
przed dziewigcioma przestepstwami — oszustwem, wtamaniem podczas nieobec-
no$ci w domu, wlamaniem podczas obecnosci w domu, zgwalceniem lub napascia
seksualng, zabdjstwem, napascig z uzyciem broni, kradzieza samochodu, rozbo-
jem i zniszczeniem wlasnosci'*®. Na podstawie uzyskanych odpowiedzi Ferraro
stworzyl ogdlng skale leku przed przestepczoscia (zakres od 10 do 100 punktow).

136 Ibidem, s. 5-10.
37 Ibidem, s. 12-15.
138 K.F Ferraro, Fear of Crime..., s. 35.
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Dodatkowo itemy 4, 5, 6, 7 tworzyly skale leku przed przestepstwami przeciwko
osobie, a itemy 2, 3, 8, 9, 10 skale leku przed przestgpstwami przeciwko mieniu.
Ta sama bateria kategorii przestepstw byla nastepnie wykorzystana do stworzenia
analogicznych skal postrzeganego ryzyka wiktymizacji.

Mniejszg skale, bo ztozong jedynie z odpowiedzi na pie¢ pytan (o czestosé
obaw przed wiktymizacjg przestgpstwami pobicia lub zranienia, zabdjstwa, wlama-
nia, rozboju i napasci seksualnej) wykorzystywali Sims i Johnson. Poniewaz kaz-
de z pytan mialo cztery kategorie odpowiedzi (,,bardzo czesto, stosunkowo czgsto,
rzadko, nigdy”) zakres skali zawieral si¢ w przedziale od 5 do 20'*°. Przyklad tej
skali dotyka interesujacego zagadnienia: czy za pomocg prostego zsumowania kil-
ku skal porzadkowych rzeczywiscie mozna uzyskac skale ilosciowa? Niewatpliwie
bowiem badacze ci traktujg ja w ten sposob — obliczajg dla niej $rednig i odchylenie
standardowe oraz wykorzystujg jako ilo§ciowg zmienng wyjasniajaca w wielowy-
miarowych modelach statystycznych'*’. Chadee, Austen i Ditton uznajg za$ tego
rodzaju skale za pseudo-interwalowe i krytykuja wykonywanie na nich analiz za-
rezerwowanych dla zmiennych ilo$ciowych, takich jak regresja liniowa. Autorzy
twierdzg, ze takie zabiegi sugeruja precyzje pomiaru, ktérej najprawdopodobniej
nie ma, nie sposéb bowiem z pelnym przekonaniem uzna¢, ze interwaly pomiedzy
poszczegolnymi pozycjami skali beda takie same'*!.

Konstrukeja tego rodzaju skal i indekséw leku przed przestepczoscia, w po-
réwnaniu do pojedynczych pytan kwestionariuszowych, pozwala badaczom (z pew-
nymi zastrzezeniami) na prowadzenie analiz statystycznych, zarezerwowanych dla
danych ilosciowych, takich jak modelowanie regresji liniowej czy coraz popular-
niejsze modelowanie réwnan strukturalnych. Pozwala takze na lepsze zglebienie
tego problemu i zwracanie uwagi na stopniowalnos¢ intensywnosci i réznorodno-
$ci odczuwanych obaw. Tym samym za$ na badanie, w jakich warunkach i przy
spetnieniu jakich okoliczno$ci lek przed przestepczoscia poszczegdlnych jednostek
osigga wyzsze badz nizsze natezenie albo obejmuje wezszy badz szerszy zakres
przedmiotowy (a nie jedynie wystepuje badz nie wystepuje). Z drugiej strony nalezy
zwroci¢ uwage, ze takie skale operuja abstrakcyjnymi pozycjami, ktorych, inaczej
niz w przypadku pojedynczych pytan, nie mozna najczesciej nazwaé konkretnymi
kategoriami, co moze utrudnia¢ interpretacj¢ uzyskanych za ich pomocg wynikoéw.

139 B. Sims, E. Johnston, Examining Public Opinion about Crime and Justice..., s. 279.

M0 Ibidem.

11 D. Chadee, L. Austen, J. Ditton, The Relationship between Likelihood and Fear of Criminal
Victimization: Evaluating Risk Sensitivity as a Mediating Concept, ,The British Journal of Crimi-
nology” 2007, nr 47, s. 146.
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* * *

Dokonujac ostatecznego podsumowania stosowanych w badaniach mierni-
kow leku przed przestepczoscia, nalezy zdecydowac si¢ na wybodr lub modyfika-
cje pewnych z nich dla celéw przysztych analiz. W tym kontekscie autor stoi na
stanowisku koniecznosci stosowania w polskich badaniach wiktymizacyjnych tych
samych pojedynczych pytan o poczucie bezpieczenstwa podczas wieczornego spa-
ceru po zamieszkiwanej okolicy, o ocene ryzyka wiktymizacji (np. w wersji o oce-
ne prawdopodobienstwa wlamania) oraz o unikanie okreslonych miejsc lub oséb
w obawie o swoje bezpieczenistwo, co stosowane w polskich turach badania ICVS
i kolejnych edycjach badania PBP. Nalezy takze rozwazy¢ mozliwo$¢ uzupelnienia
ich listy o adaptacje nowego zlozonego podejscia autorstwa Farralla i Gadda, kto-
re umozliwia identyfikacje trzech grup oséb, ze wzgledu na rodzaj doswiadczania
przez nich leku - wyrazajacych rzeczywisty lek, wyrazajacych niepokoéj oraz tych
niewyrazajacych obaw przed wiktymizacja.





