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Abstract 
Two alternative views of medical tourism have been shaped by the expert community of 

Russia to date. On the one hand, it is recognized as a component of the public health care system, 
on the other it is a segment of the tourist sector. Such dualism leads to different interpretations of 
the concept, as well as the structure and functional characteristics of medical tourism, which is not 
the best way to promote its development in our country. According to the author, there is an urgent 
need to merge the two systems aimed at ensuring health preservation that is medicine and socio-
cultural tourism, into a single segment of medical tourism, implementation of the competent 
personnel policies. Without solving this task it will be impossible to ensure the successful 
implementation of the Medical Services Export Development Federal Project that is part of the 
Health Care National Project.  
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1. Введение 
Во все времена поиск наилучших возможностей для получения необходимой 

медицинской помощи был крайне важным делом, что собственно и привело к появлению 
медицинского туризма, популярность которого во всем мире растет. 

И Россия в этом смысле не исключение. По данным Всемирной туристской 
организации, уже сегодня Россия занимает 5-е место в мире по привлекательности 
медицинского и оздоровительного туризма и лишь 59-е – по реализации имеющегося 
потенциала (Какие инструменты нужны…). 

Однако, иностранные граждане едут в Россию за медицинской помощью исходя, 
прежде всего, из финансово-экономических соображений. В то время как комплекс 
вопросов организации обслуживания медицинских туристов при порой сопоставимом 
уровне качества медицинской помощи оставляет желать лучшего и, пока еще, далек от 
международного стандарта.  

 
2. Материалы и методы 
В статье применен системный подход, включающий использование аналитического и 

сравнительного методов исследования, что позволило выявить проблемы связанные с 
кадровым обеспечением медицинского туризма. В процессе исследования использованы 
нормативные документы, научные публикации по анализируемой проблеме, информация, 
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размещенная на официальных сайтах органов государственной власти и управления и 
профильных общественных объединений. 

 
3. Обсуждение 
Нами предлагается следующая трактовка понятия «медицинский туризм»: «Поездка 

по инициативе гражданина за счет его личных или корпоративных средств, в целях 
получения плановой профессиональной медицинской помощи за пределами места 
постоянного проживания (Ермаков, 2020: 6). В рамках данного понятия предлагается 
выделять клиническую и санаторно-курортную составляющие.  

В рамках реализации национального проекта "Здравоохранение", объем въездного 
медицинского туризма к 2024 году должен вырасти до $ 1 млрд. с увеличением количества 
пролеченных иностранных граждан более чем в четыре раза до 1200 тыс. чел. (Федеральный 
проект, 2018). Целевым показателем на 2019 год ставилось привлечение 564 тыс. 
иностранных пациентов, что в денежном эквиваленте равнялось бы 470 млн. долларов. 
За первую половину 2019 года удалось привлечь около 530 тыс. иностранных пациентов, 
получивших услуги в медицинских организациях различного профиля объемом 230 млн. 
долларов США (Госпрограмма…, 2019).  

Безусловно, реализация мероприятий по предотвращению распространения новой 
коронавирусной инфекции и связанное с этим закрытие границ, затормозило процесс 
развития экспорта медицинских услуг в формате всех его составляющих. Вместе с тем, по 
оценкам Ростуризма, в постэпидемический период прогнозируется увеличение спроса на 
медицинский туризм (Ростуризм, 2020). И Россия с ее мощным санаторно-курортным 
потенциалом имеет все шансы занять лидирующие позиции в данном сегменте 
медицинского туризма. Однако для этого необходимо обеспечить формирование 
конкурентоспособного комплексного туристского продукта, востребованного на 
международном рынке. 

В стратегии развития туризма в РФ на период до 2035 г. в числе основных инструментов 
повышения конкурентоспособности помимо раскрытия потенциала туристских ресурсов, 
названы качество и доступность транспортной и обеспечивающей инфраструктуры, уровень 
обслуживания и стоимость сервиса (Распоряжение Правительства РФ от 20.09.2019 г.). 
Очевидно, что использование данных инструментов будет невозможным без надлежащего 
кадрового обеспечения, что делает данную проблему ключевой и требует эффективных 
согласованных всеми субъектами медицинского туризма усилий. 

 
4. Результаты 
С позиций медицинской составляющей, люди выезжают на лечение в соседние страны 

по четырем основным мотивам (Рисунок 1).  
С позиций санаторно-курортной составляющей речь идет о сочетании получения 

медицинских услуг преимущественно реабилитационного характера с интересным 
времяпровождением и знакомством с местными достопримечательностями. 

Поэтому, в настоящее время крайне важно дать однозначную оценку роли и места 
медицинского туризма. Нам представляется, что дальнейшее его развитие в России 
сдерживается во многом из-за отсутствия единства в понимании данной проблемы. 
С позиций определения, содержащегося в Федеральном Законе от 24.11.1996 г. № 132-ФЗ 
«Об основах туристской деятельности в Российской Федерации»5, медицинский туризм, 
несомненно, является сегментом туристской сферы. Однако сегментом специфическим, 
мультифакторным. Поэтому его дальнейшее развитие должно носить комплексный 
характер и базироваться на объединении двух систем направленных на обеспечение 
здровьесбережения – социальной медицины и социокультурного туризма.  

 

                                                 
5 «Туризм – временные выезды (путешествия) граждан Российской Федерации, иностранных граждан 
и лиц без гражданства с постоянного места жительства в лечебно-оздоровительных, рекреационных, 
познавательных, физкультурно-спортивных, профессионально-деловых и иных целях без занятия 
деятельностью, связанной с получением дохода от источников в стране (месте) временного 
пребывания» (ФЗ от 24.11.1996 г. № 132-ФЗ).  
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Рис. 1. Основные мотивы медицинского туризма (Ветитенев, 2012) 
 
При этом государство должно не только устанавливать целевые показатели и 

определять основные направления развития медицинского туризма, но и вступать в более 
широкую кооперацию со всеми его субъектами. Однако на дальнейшее развитие 
медицинского туризма в России оказывают негативное влияние целый ряд факторов 
системного характера, и прежде всего – отсутствие единства в понимании его роли и места в 
современном социуме. На данном этапе главное внимание государства должно быть уделено 
профильной подготовке специалистов в области медицинского туризма, которых сегодня на 
рынке труда практически нет (Тимошенко, 2020). Над комплексом этих проблем еще только 
предстоит работа.  

Федеральные государственные образовательные стандарты высшего образования 
предусматривают возможность освоения факультативных дисциплин (модулей), которые не 
включаются в объем учебных программ. В данной связи представляется целесообразной 
разработка и включение в магистерские программы, реализуемые в туристских ВУЗах, 
факультативов формирующих развитие у обучающихся компетенций как в сфере 
предоставления и оказания качественных туристских услуг в рамках пакетного продукта по 
индивидуальному заказу туриста, так и в общих вопросах клинической медицины и 
организации здравоохранения. 

 
5. Заключение 
В настоящее время существует настоятельная необходимость трансформации двух 

направленных на обеспечение здоровьесбережения систем – медицины и социокультурного 
туризма – в единый сегмент медицинского туризма с реализацией грамотной кадровой 
политики. Без решения данной задачи будет невозможно обеспечить достижение целевых 
показателей, предусмотренных Национальным проектом «Здравоохранение».  
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УДК 378.1 

 
Медицинский туризм как компонент национального проекта «Здравоохранение» 

 
Борис Анатольевич Ермаков а , * 
 

а Сочинский государственный университет, Российская Федерация 
 
Аннотация. В экспертных кругах России к настоящему моменту сформировалось два 

альтернативных взгляда на медицинский туризм: с одной стороны, признание его 
компонентом системы общественного здравоохранения, с другой – сегментом туристской 
сферы. Подобный дуализм влечет за собой существование различных трактовок, как самого 
понятия, так и структуры и функциональных характеристик медицинского туризма, что 
самым не лучшим образом влияет на его развитие в нашей стране. По мнению автора, 
существует настоятельная необходимость трансформации двух направленных на 
обеспечение здоровьесбережения систем – медицины и социокультурного туризма – 
в единый сегмент медицинского туризма с реализацией грамотной кадровой политики. 
Без решения данной задачи будет невозможно обеспечить успешную реализацию 
Федерального проекта «Развитие экспорта медицинских услуг» входящего в структуру 
Национального проекта «Здравоохранение». 

Ключевые слова: здоровьесбережение, медицинский туризм, национальный проект 
«Здравоохранение».  
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