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Resumen

El campo profesional del Contador Públi-

co en la actualidad dista mucho de ser el 

de mero “tenedor de libros” o “liquidador 

de impuestos”. Las nuevas disciplinas 

organizacionales y los bruscos cambios 

en el ambiente empresarial requieren un 

profesional con una visión integral de 
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punto de acción de gran importancia 

en las organizaciones actuales y no 

pueden dejar de ser consideradas por 

el Contador. 

Abstract

The professional field of the Public 

Accountant at present is far from being 
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points of action of great importance in 

the present organizations and the Ac-

countant must consider them.
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1. Aspectos introductorios

El proceso de globalización que atraviesa la humanidad en nuestros días 
se percibe en distintos ámbitos. Se habla de este fenómeno en materia 
$-!%12.-/+# &$-%! 18.-/+# -!2(%.-/-.!%/ +# )$# ,$ /-.!%$"# <(2/%/"+# $%&,$#
!&,/"5#G/#/-&(/ .C/-.1%#:#$ #-/2>.!#-!%"&/%&$#'($#%($"&,!"#&.$20!"#$@.8$%#
han llevado a un replanteo en los campos laborales de las profesiones de-
%!2.%/)/"#H- I".-/"J5#7!:#*$2!"#-12!# !"#0,!=$".!%/ $"#)$ #)$,$-<!+#0!,#
$K$20 !+#&.$%)$%#/# !8,/,#)."&.%&!"#8,/)!"#)$#-!%!-.2.$%&!#$%#)."-.0 .%/"#
'($#/%&$"#%!#,$'($,L/%+#-!2!#"$,#$%#$ #-/20!#-!%&/> $M$-!%12.-!#0/,/#
"(#/"$"!,/2.$%&!#$20,$"/,./ +#$%#$ #-/20!#)$# /#2$).-.%/# />!,/ +#$%#$ #
-/20!#)$# /#.%8$%.$,L/#/2>.$%&/ +#$&-5

6 #0,!=$".!%/ #$%#-.$%-./"#$-!%12.-/"#:+#)$%&,!#)$#$"&$#$"0$-&,!+#$ #-!%&/)!,#
0N> .-!+#%!#'($)/#/ #2/,8$%#)$#$"&/"#-.,-(%"&/%-./"#$%(%-./)/"#/%&$,.!,-
mente. La visión actual del profesional dista mucho de aquella que hasta 
</-$#(%!"#/O!"# !#-!%*$,&L/%#$%#(%#!4-.%."&/#$20$)$,%.)!#'($#0/"/>/#"("#
horas dedicado al llenado de enormes libros con números inentendibles 
0/,/#$ #-!2N%#)$# /#8$%&$5#7!:#$%#)L/+# /#&$-%! !8L/#.%=!,2I&.-/#-/".#</#
desplazado la labor del contador en este sentido. Hoy en día es necesario 
encontrar nuevas posibilidades de ejercicio profesional que permitan man-
tener la importante función social del contador público.

Es por eso que se considera al profesional como una unidad generadora 
de valor agregado+#$"#)$-.,+#%!#(%#2$,!#,$-$0&!,#:#0,!-$"/)!,#)$#.%=!,-
2/-.1%+#".%!#(%#-,$/)!,#)$#-!%!-.2.$%&!#:#(%#=/-. .&/)!,#/-&(/%&$#$%&,$# /"#
reales necesidades de información de las organizaciones de hoy y el medio 
en el que se desenvuelven.

P#$%#$"&$#2$).!#/-&(/%&$+#-!>,/#-/)/#*$C#2/:!,#.20!,&/%&$# /#)."-.0 .%/#
)$# /#<.8.$%$#:# /#"$8(,.)/)+#!#-!2!#"$#</#)$4%.)!#N &.2/2$%&$+# /#<.8.$%$+#
la seguridad y la salud ocupacional. 

QR(S#0/,&.-.0/-.1%#&$%),L/#$ #-!%&/)!,#0N> .-!#$%#$ #)."$O!#)$# /"#0! L&.-/"#
)$#<.8.$%$+#"$8(,.)/)#:#"/ ()#!-(0/-.!%/ T#QR(S#<$,,/2.$%&/"#)$#-!%&,! #
>,.%)/,L/#0/,/#-! />!,/,#$%#$ #-(20 .2.$%&!#)$#"("#!>K$&.*!"T#6 #0,!=$".!-
nal no está ajeno a estas cuestiones y debe desarrollar competencias y 
</>. .)/)$"#0/,&.-( /,$"#0/,/#-! />!,/,#-!%# /#$4-.$%-./#$%# /#8$"&.1%#)$# /#
<.8.$%$+#"$8(,.)/)#:#"/ ()#!-(0/-.!%/ 5#U/,&.$%)!#)$ #-!%-$0&!#)$#control 

interno#-!2!#0,!&$--.1%#)$# !"#/-&.*!"#)$ #$%&$+#"$#/%/ .C/%# /"#.20 .-/-.!%$"#
de acción conjunta entre el auditor interno y el responsable de la gestión 
)$#<.8.$%$+#"$8(,.)/)#:#"/ ()#!-(0/-.!%/ 5

2. Control interno e higiene, seguridad y salud ocupacional. Una 

aproximación conceptual

E(/%)!#"$#.%&$%&/#)$4%.,#/# /#-!%&/>. .)/)#"$#-/$#%$-$"/,./2$%&$#$%#$ #

0! S2.-!#)$>/&$#&$%).$%&$#/#- /".4-/, /#-!2!#ciencia, arte o técnica. Con 
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,$"0$-&!# /# $"&/# ".&(/-.1%+# $@."&$# (%/# .%&$,$"/%&$# 0(> .-/-.1%# )$# V.  ./2#

E</202/%#$"-,.&/#0,!>/> $2$%&$#</-$#&,$.%&/#/O!"#:#-.&/)/#0!,# !"#$%&

'$"(!)1+#)!%)$#"$#$@0,$"/#'($#“existen algunos autores que parecen con-

siderar cuestión de prestigio personal que la contabilidad es una actividad 

*+$)(,-*./&*!0!&1+&$)&*.1!&*!)(%.%+!&#.&%$23(.*+4)&5$#&2%!6$1+!).#&$)&0.($%+.&

contable pudiera sufrir menoscabo”.

7!:#$%#)L/+#/(%'($# /#.2/8$%#)$# /#-!%&/>. .)/)#-!2!#&S-%.-/#0/,$-$#"$,# /#

2I"#/-$0&/)/+#%!#0($)$#)$K/,"$#)$#.2/8.%/,#'($#</:#/ 8!#)$#H/,&$J#-(/%)!#

la creatividad hace su aparición para solucionar problemas de teneduría 

de libros (y en alguno de los nefastos procedimientos denominados de 

H-!%&/>. .)/)#-,$/&.*/JW+#!#'($#</:#/ 8!#)$#H-.$%-./J#$%# !"#)."&.%&!"#0,!-$-

).2.$%&!"#)$#/().&!,L/#$@."&$%&$"5

X$4%.-.!%$"#)$#-!%&/>. .)/)#</:#2(-</"5#U($)$%#  $%/,"$#*/,.!"#*! N2$-

%$"#-!%#-.&/"+#-!%-$0&!"+#K("&.4-/-.!%$"5#U$,!#0/,/#$ #-/,I-&$,#'($#&.$%$#

$ #0,$"$%&$#&,/>/K!+#"$#-,$$#-!%*$%.$%&$#/)!0&/,# /#)$4%.-.1%#'($#>,.%)/#

6%,.'($#Y!B $,#Z$B&!%[ y comentar algunos conceptos sobre contabilidad 

social en forma comeplementaria:

La contabilidad es una disciplina técnica que a partir del procesamiento 

)$#)/&!"#"!>,$# /#-!20!".-.1%#:#$*! (-.1%#)$ #0/&,.2!%.!#)$#(%#$%&$+#

 !"#>.$%$"#)$#0,!0.$)/)#)$#&$,-$,!"#:#-.$,&/"#-!%&.%8$%-./"+#0,!)(-$#

información para la toma de decisiones de administradores y terceros 

interesados y para la vigilancia sobre los recursos y obligaciones 

del ente.

F#4%#)$# .%&$,0,$&/,#  /#)$4%.-.1%#$"#%$-$"/,.!#'($#)$"8 !"$2!"#/ 8(%!"#

principios de la misma:

a. Procesamiento de datos sobre composición y evolución del patrimonio.

b. Contabilización de contingencias.

c. Información para la gestión.

d. Vigilancia de recursos y obligaciones del ente.

E!%".)$,/%)!#/<!,/# /#&$2I&.-/#)$# /#-!%&/>. .)/)#"!-./ +#)$>$2!"#.%.-./,#

$ # /%I ."."# -!%".)$,/%)!# '($#  !"# 0,!> $2/"# <.8.S%.-!"+# )$# "$8(,.)/)# $#

.%- ("!# !"#/2>.$%&/ $"#\$@&,/--.!%$"#/# /#%/&(,/ $C/#:#-!%&/2.%/-.1%W#%!#

"!%#%/)/#%($*!5#D%- ("!+#H777$1&2%!8.8#$&93$&:.;.)&*!)(%+83+5!&.#&*!#.21!&

de muchas civilizaciones anteriores”3.

1 FOWLER NEWTON, Enrique; Contabilidad Básica; Edición Revisada y Actualizada; Editorial 
Macchi; Buenos Aires; Mayo de 1998; pág. 24

2 Ibídem, pág. 24

3 CRONON, W (1983). “Changes in he Land: Indians, Colonist, and Ecology of New England”, Hill 
and Wang, N.Y.
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Z!#!>"&/%&$+#</>.)/#-($%&/#'($#&!)/"# /"#/-&.*.)/)$"#<(2/%/"#)$#>/"$#

$-!%12.-/#!-(,,$%#$%#$ #-!%&$@&!#)$#-.$,&!"#&.0!"#)$#,$ /-.!%$"#$%&,$# /#

"!-.$)/)#:#$ #2(%)!#>.!=L".-!#\$ #,$"&!#)$# /#%/&(,/ $C/W+#$ #/ -/%-$#:# /#

escala de este tipo de problemas han aumentado considerablemente en 

los últimos decenios. El gigantesco crecimiento de la economía mundial 

\2I"# )$# *$.%&$# *$-$"# $ # &/2/O!# )$# ]^__W4 y la triplicación de la carga 

)$2!8,I4-/#)$ #0 /%$&/#$%#(%#".8 !+#</%#-! !-/)!#/# /#-($"&.1%#$%#$ #$K$#

del debate sobre los escenarios futuros y las decisiones presentes. De tal 

=!,2/+#"."&$2/"#-!%&/> $"5+#$%# !"#'($#"$#/>/,-/%#&/%&!# !"#)$#>/"$# $8/ #

!#%!,2/&.*/+#-!2!#8$,$%-./ #!#/)2.%."&,/&.*/+#)$>$%#-!%".)$,/,# /#-($"&.1%#

)$# 2/%$,/# $@0 L-.&/# $# .%&$8,/, /# /# "("# 2/&$,./"# - I".-/"# \ /# .%=!,2/-.1%#

0/,/#&$,-$,!"#"!>,$#$ #0/&,.2!%.!#:#"("#*/,./-.!%$"+#:# /#.%=!,2/-.1%#.%&$,%/#

"!>,$# /#8$"&.1%#)$# !"#/)2.%."&,/)!,$"W5#Z!#!>"&/%&$+# /#-!%&/>. .)/)#%!#

</#/>!,)/)!#)$#2/%$,/#"(4-.$%&$# /#-($"&.1%#)$# /#<.8.$%$+#"$8(,.)/)#:#

salud ocupacional. Esta circunstancia debería merecer un amplio espacio 

)$#,$`$@.1%#0/,/# !"#.%*$"&.8/)!,$"5

6%#$ #2/,-!#)$ #"."&$2/#-!%&/> $# $8/ +# /#-.&/)/#-($"&.1%#</#".)!#,$)(-.)/+#

$%#$ #2$K!,#)$# !"#-/"!"+#/#>,.%)/,#.%=!,2/-.1%#/).-.!%/ #\)$#>/"$#4%/%-.$,/#

:#%!#4%/%-.$,/W#/# !"#$"&/)!"#-!%&/> $"+#/#$*/ (/,#:#-(/%&.4-/,# /"#-!%&.%-

gencias derivadas de la necesidad de reparar el medio laboral y a distinguir 

las inversiones referidas. Las apreciaciones generales de los organismos 

internacionales6#:# /"#%!,2/"#$"0$-L4-/"#)$# /#9565E5+# !"#a95b5F5F5U5c"#)$#

E.E.U.U. y la información contable voluntaria (en el sentido de no norma-

tiva) en empresas de los sectores más afectados (como el de la industria 

petrolera)7 marchan en tal dirección.

Quedan en el ámbito de la contabilidad normativa algunas asignaturas 

0$%).$%&$"#'($#"1 !#"$#)$K/%#"$O/ /)/"#0!,#$@-$)$,# !"#/ -/%-$"#)$#$"&$#

trabajo:

1.  Incidencia de la restauración del medioambiente de trabajo (inversiones 

y costos) en la política de dividendos futuros.

[5## E!"&!"#:#8/"&!"#.%&$,%!"#:#$@&$,%/ .)/)$"#)$# /"#0! L&.-/"#)$#<.8.$%$#

y seguridad.

4 SPETH, J.G. (1989), “A Luddite Recants”, Amicus, primavera de 1989, pp. 3 - 5.

5 A los que se entiende como el conjunto de principios (macrorreglas) y prácticas (técnicas y proce-
dimientos) que permite diseñar y suministrar información financiera útil para los procesos deciso-
rios.

6 Como los avances sobre “Divulgación de información relativa a las medidas de protección del 
medio laboral”, Grupo intergubernamental de trabajo, División de Empresas Transnacionales e 
Inversión, UNCTAD, 1990.

7 Puede verse el caso de Merck & Co. Inc. (Informe sobre Corporate Responsability, 1995) y Mines-
sota Mining and Manufacturing Company (Informe sobre Programs in the Public Interest, 1995) 
en Accounting Trends & Techniques, AICPA, 1996.
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d5## D%*$,".!%$"#4%/%-.$,/"#\>!%!"#*$,)$"W#$"0$-L4-/"#:#-!20$%"/&!,./"#

)$ #)/O!#)$ #/2>.$%&$# />!,/ 5

e5## f.$%$"#.%2/&$,./ $"#0!,#.%*$"&.8/-.!%$"#$%#$ #)$"/,,!  !#)$#&$-%! !8L/"#

más blandas sustitutivas de los modos de producción más inseguros 

e insalubres.

X$>$2!"+#/)$2I"+#&$%$,#$%#-($%&/# /"#.20!,&/%&$"#*.%-( /-.!%$"#:#-!%-$0&!"#

"!>,$#-!%&/>. .)/)#"!-./ #:#2$).!/2>.$%&/ #$"8,.2.)/"#0!,#g!>#b,/:+#$@0!-

nente de la escuela del St. Andrews University quien ha colocado en el centro 

/# /#-!%&/>. .)/)#"!-./ #:#/2>.$%&/ #\E9FW#"$O/ /%)!#'($h#H /#0,$!-(0/-.1%#

por la contabilidad social y ambiental automáticamente nos fuerza a propo-

ner preguntas básicas acerca de (lo que convencionalmente se entiende por) 

-!%&/>. .)/)#:#4%/%C/"+#"("#=(%)/2$%&!"+#"("#0,!01".&!"+#"("#"(0($"&!"555J8.

b,/:#-!%".)$,/#'($# /#-!%&/>. .)/)#"!-./ #:#/2>.$%&/ #0($)$#.%`(.,#0!)$-

,!"/2$%&$# "!>,$#  /# -!%&/>. .)/)# 4%/%-.$,/# \0/&,.2!%./ # $%#  /#F,8$%&.%/W#

haciendo que ella brinde una información productiva y moral que ubica el 

desarrollo sostenible en su mismo centro. La contabilidad social y medio-

/2>.$%&/ #$"#)$4%.)/#0!,#S #-!%#$ #"$%&.)!#)$#0,$"$%&/-.1%#)$#.%=!,2/-.1%#

a grupos interesados y a la sociedad en general. Así consideran que es el 

proceso de comunicar los efectos sobre el entorno causados por las activi-

)/)$"#$-!%12.-/"#)$# /"#!,8/%.C/-.!%$"5#6%#$"&$#"$%&.)!+#"$#0($)$#)$-.,#

que la contabilidad medioambiental es entendida no como una disciplina 

.%)$0$%).$%&$#)$#  /#-!%&/>. .)/)#-!%*$%-.!%/ +#".%!#-!2!#-!20 $2$%&!#

de la misma que enriquece su contenido incorporando nuevos inputs y 

outputs informativos que no eran considerados por la disciplina contable 

tradicional. 

9$#&,/&/,I#/<!,/#)$#)$4%.,# /#.20!,&/%-./#'($#$%# /#-!%&/>. .)/)#)$#8$"&.1%9  

\!#"!-./ #:#2$).!/2>.$%&/ W#0($)$#  $8/,#/#!-(0/,# /#<.8.$%$+#"$8(,.)/)#:#

"/ ()#!-(0/-.!%/ 5#6%#0,.2$,# (8/,+#0!,#"(#!>K$&!#:#-/20!#$"0$-L4-!+# /#

contabilidad de gestión está profundamente imbricada con la administración 

empresaria y con el proceso endógeno de toma de decisiones. En segundo 

 (8/,+#0!,# /#/-&(/ #0$,-$0-.1%#)$ #0,!-$"!#)$#-,$/-.1%#)$#*/ !,+#'($#/20 L/#

:#"(0$,/# /#/%&$,.!,#*.".1%#)$# /#$20,$"/#-!2!#-/K/#%$8,/#:# /#$@&.$%)$#/#

sistemas abiertos en interrelación con su entorno ecológico  (social y natu-

,/ W5#6%#&$,-$,# (8/,+# /#%($*/#)$2/%)/#'($#"$#0,$&$%)$#)$# /#-!%&/>. .)/)#

8 Rob Gray (2002). “Of messiness, systems and sustainability: Towards a more social and environ-
mental finance and accounting”, Working Paper 2002/6, Department of Accounting & Finance, 
University of Glasgow, Working Paper Series.

9 Rama de la contabilidad que tiene por objeto suministrar información interna, cuantitativa (no 
necesariamente expresada siempre en términos monetarios) y oportuna, con el fin de lograr la 
máxima eficiencia en la gestión empresarial a través de un planeamiento adecuado y de un eficaz 
control de las decisiones tomadas, de su ejecución y de sus resultados; así como la evaluación 
cuantitativa de varias alternativas de cursos de acción. Del Glosario de Términos de Contabilidad”, 
inédito, trabajo de investigación UNPSJB, director Jorge Manuel Gil, 1997.
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8$,$%-./ # $"# /-!20/O/,# $ # 0$%"/2.$%&!# $"&,/&S8.-!+# &,/" /)/%)!# $ # $K$#

sustantivo de los sistemas convencionales de costeo (nivel táctico) hacia 

la contabilidad directiva y estratégica.

E!2!#/4,2/#g.0!  10+#:/#%!#"!%# /"#2."2/"#H555# /"#)$2/%)/"#'($#0 /%&$/#

la dirección de las empresas a la hora de tomar decisiones. Una empresa 

:/#%!#$"#$  /#:#"(#.%&$,.!,+#$"#$  /#:#"(#$%&!,%!5#E/ .)/)+#- .$%&$"+#2$).!/2-

>.$%&$+#0,!*$$)!,$"+#$&-5+#&!)!#$  !#"$#0$,-.>$#/<!,/#)$#=!,2/#).=$,$%&$J5#

6%#$"&$#2/,-!+#  /#-!%&/>. .)/)#)$#8$"&.1%#)$>$#)/,#,$"0($"&/#/#%($*/"#

preguntas:

 #QE12!#.%-.)$# /#-($"&.1%#)$# /#<.8.$%$+#"$8(,.)/)#:#"/ ()#;-(0/-.!%/ #

$%# !"#0,!-$"!"#)$-."!,.!"#)$# /"#!,8/%.C/-.!%$"T

 #QR(S#0! L&.-/#$20,$"/,./#"$#/)!0&/#/ #,$"0$-&!T

 #QR(S#%($*!"#/"0$-&!"#)$# /#.%-.)$%-./#)$# /#<.8.$%$+#"$8(,.)/)#:#"/ ()#

!-(0/-.!%/ #$%# /"#)$-.".!%$"#)$>$%#"$,#-/0&/)!"+#2$).)!"#$#.%=!,2/-

)!"T+#$%#&/ #-/"!#Q-12!T

 #QR(S#$ $2$%&!"#).=$,$%-./)!"#.%&,!)(-$#$"&/#)."-.0 .%/#$%#$ #/%I ."."#$#

.%&$,0,$&/-.1%#)$# /#,$/ .)/)#$20,$"/,./T+#Q:#)$# /#$4-.$%-./#:#0,!)(--

&.*.)/)T

G!#$@0($"&!#/%&$,.!,2$%&$#-!%"&.&(:$#$ #0(%&!#)$#0/,&.)/#0/,/# /#K("&.4-/-.1%#

de la necesidad y practicidad de la propuesta que se tratará de desarrollar 

en los puntos siguientes.

X$%&,!#)$# !"#-!%-$0&!"#$%(2$,/)!"#"$#$%-($%&,/%# /"#K("&.4-/-.!%$"#:#

,/C!%$"#'($#  $*/%#/#"!"&$%$,# /#.)$/#)$#'($# /#<.8.$%$+#"$8(,.)/)#:#"/ ()#

!-(0/-.!%/ #:# /#-!%&/>. .)/)#%!#"!%#)."-.0 .%/"#/." /)/"+#".%!#'($#,$0,$-

sentan horizontes potenciales de labor conjunto. Pero para poder hallar 

 /"#,$ /-.!%$"#'($#-!%"&.&(.,I%#$ #0(%&!#)$#0/,&.)/#0/,/#&!)!#$ #)$"/,,!  !+#

)$>$2!"#)$4%.,#/# /#<.8.$%$+#"$8(,.)/)#:#"/ ()#!-(0/-.!%/ 5#U/,/#F5D575F5#

\F2$,.-/%#D%)("&,./ #7:8.$%"&#F""!-./&.!%W+#-.&/)!#0!,#G10$C11:

La higiene, seguridad y salud ocupacional es la ciencia y el arte 

dedicados al reconocimiento, evaluación y control de aquellos 

factores ambientales, físicos y tensiones emanadas del lugar 

de trabajo, que pueden destruir la salud de los trabajadores, la 

estructura física de la empresa o afectar a los ciudadanos de la 

comunidad.

10  RIPOLL FELIÚ, V. En: “De la Contabilidad de Costes a la Contabilidad de Dirección Estratégi-
ca”, conferencia en Asociación Colombiana de Contabilidad Directiva, Bogotá, mayo 2000.

11 ALFONSO LÓPEZ, Antonio y otros. Manual de Higiene Laboral; Editorial MAPFRE, Primera 
Edición; Madrid;1992; pág. 4
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U/,/#-!2$%C/,#/#$"&/> $-$,#,$ /-.!%$"#)$#$"&/#)$4%.-.1%+#'($#$"# /#2I"#

("(/ +#)$>$2!"#)$"&/-/,# !"#".8(.$%&$"#/"0$-&!"h

/5# X$&$,2.%/#=/"$"h#,$-!%!-.2.$%&!+#$*/ (/-.1%#:#-!%&,! 5

b.  Actuación sobre factores ambientales.

c.  Por objetivos tiene proteger personas e instalaciones.

d.  Considera a la comunidad de ciudadanos.

Encontrar en la disciplina contable elementos que coadyuven a garantizar 

 /#"/ ()+# !"#/-&.*!"#=L".-!"#:#$ #>.$%$"&/,#)$# /#-.()/)/%L/#$%#8$%$,/ #%!#,$-

"( &/#=I-. +#0$,!#&/20!-!#.20!".> $5#G/#&,/).-.!%/ #.2/8$%#)$# /#-!%&/>. .)/)#

)$>$#,$$20 /C/,"$#0!,# /#)$#(%/#H-!%&/>. .)/)#<(2/%.C/)/J+#$%&$%).$%)!#

a ésta como la herramienta que facilite la convivencia y el desarrollo del 

-!%K(%&!#"!-./ +#:#%!#"1 !#-!2!#2$,/#.%=!,2/-.1%#0/,/# /#&!2/#)$#)$-.".!-

%$"5#9$#)$"/,,!  /,I%# /"#,$ /-.!%$"#$%#=(%-.1%#)$# /#)$4%.-.1%#!&!,8/)/#

0!,#Y!B $,#Z$B&!%h

a.  !!!" #$%&'"'&()*"+&,-&'.+./0"1" *2&34+./0"#*3"-$%).,&0.&!!!5: el 

patrimonio de todo ente está compuestos por sus activos físicos y más 

/N%+#/(%'($#&!)/*L/#".%#,$8."&,!#-!%&/> $+#)$#"("#/-&.*!"#<(2/%!"5#G/#

composición de los activos físicos se vería deteriorada si por causa de 

un incendio por no observar las medidas de seguridad necesarias se 

pierde mercadería depositada en galpones.

b.  !!!.06&),$+./0"'&()*"+.*)%$'"+&0%.07*0+.$'!!!5: dentro del concepto 

)$#0,$*.".!%$"#'($#!&!,8/# /#gA#̂ ][+#"$# /"#$%&.$%)$#-!2!# /"#0/,&.)/"#

que a la fecha de los estados contables representan importes estimados 

para hacer frente a situaciones que probablemente originen obligacio-

nes para el ente. La contabilidad debería registrar contingencias en 

función de los deterioros que presenten los activos destinados a la 

higiene y seguridad.

c.  !!!2.7.3$0+.$"'&()*")*+4)'&'"1"&(3.7$+.&0*'"#*3""*0%*!!!5: aquí toma 

radical importancia el concepto del control interno y del conjunto de 

normas que lo constituyen. La contabilidad debería vigilar o controlar 

0!,#/ 8N%#2$).!+# /#!>"! $"-$%-./#)$# !"#2$).!"#)$#"$8(,.)/)# />!,/ #

0/,/#$*.&/,#0,!> $2/"#)$#2/:!,#$%*$,8/)(,/#&/ $"#-!2!#.%-$%).!"+#

)$"2!,!%/2.$%&!"+#)$&$,.!,!#)$#2/&$,./ $"+#)$#$'(.0!"#)$#=I>,.-/+#!#

$%#(%#&!%!#2/:!,+#2($,&$#)$#0$,"!%/ 5

Se requiere crear conciencia respecto a la importancia del respeto de las 

normas de higiene y seguridad dado que puede tener esto incidencia en el 

12 (Federación Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias Económicas; Resolución Técnica 9 
(Modif. RT 19); Buenos Aires; Diciembre 2000)
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N%.-!#=/-&!,#)$#0,!)(--.1%#'($#%!#0($)$#"$,#,$$20 /C/)!#L%&$8,/2$%&$+#

como es el ser humano.

El trabajo se orientará hacia dos puntos u objetivos primarios: encontrar 

/0!,&$"#/# /#<.8.$%$+#"$8(,.)/)#:#"/ ()#!-(0/-.!%/ #)$")$#$ #-!%&,! #.%&$,%!#

0!,#(%# /)!#:+#0!,#!&,!+#)$")$# /#-!%&/>. .)/)#0,!0./2$%&$#).-</#!#-!%&/-

bilidad de gestión.

3. Buscando el punto de partida

8!9!":*;0.+.&0*'

El creciente y pujante desarrollo económico que los países denominados del 

primer mundo desarrollan a partir del fenómeno que se ha dado en llamar 

8 !>/ .C/-.1%#"$#</#&,/" /)/)!+#$%# /#2/:!,L/#)$# !"#-/"!"+#/#(%/#"$,.$#)$#

avances de tipo tecnológico que demuestran una composición o una forma 

)."&.%&/#)$#2/%$K/,# !"#=/-&!,$"#)$# /#0,!)(--.1%+#0,!*!-/%)!# /#/-$ $,/-.1%#

del proceso productivo. Pero a posteriori dan como resultado una mejora 

o superación en los campos de la organización y administración de las 

2/-,!.%"&.&(-.!%$"#$-!%12.-/"+#:/#'($#)$>$%#,$!,)$%/,"$#/)2.%."&,/&.*/-

mente para adaptarse al nuevo medio en el que tienen que subsistir. Esta 

reorganización administrativa tiene como uno de sus ejes fundamentales 

$ #-!%&,! #)$# !"#/-&.*!"#)$ #$%&$+#)$#"(#-!,,$-&/#/0 .-/-.1%#:#)$#"(#$"&/)!#

/#4%#)$#'($#0($)/%#"$,#,$$20 /C/)!"#$%#$ #2!2$%&!#/)$-(/)!#".%#'($#

!-/".!%$#$"&!#2/:!,$"#)/O!"5#######################################################################################

Z(2$,!"/"#!0.%.!%$"#"$#</%#*$,&.)!#"!>,$#$ #-!%-$0&!#)$#-!%&,! #.%&$,%!+#

no llegando ninguna a ser más importante que las demás. Dado que este 

&,/>/K!# %!# 0,$&$%)$# "$,# (%# -!20$%).!# )$# )$4%.-.!%$"+# "$#  !-/ .C/,I%# :#

analizarán aquellas que parecen relacionarse más directamente con la 

<.8.$%$+#"$8(,.)/)#:#"/ ()#!-(0/-.!%/ 5

Citadas por Rusenas13+#"$#)$"&/-/%h

El Control Interno comprende el plan de organización y todos los 

2S&!)!"#-!!,).%/)!"#:#2$).)/"#/)!0&/)/"#)$%&,!#)$#(%/#$20,$"/+#

0/,/#"/ */8(/,)./#)$#"("#/-&.*!"+#-!%&,! /,# /#$@/-&.&()#:#-!%4/>. .)/)#

)$#"("#)/&!"#-!%&/> $"+#0,!2!*$,# /#$4-.$%-./#!0$,/&.*/#:#/ $%&/,# /#

adhesión a las políticas gerenciales establecidas. <)1(+(3(!&=0$%+*.)!&

5$&>!)(.5!%$1&?@8#+*!1&A+2#!0.5!1& B=<>?=C7& DEFG& H&>!0+(I& 5$&

?%!*$5+0+$)(!1&5$&=35+(!%,.7&J$K#.&2.%.&?%!*$5+0+$)(!1&5$&=35+(!%,.&

LE7

6%# /#/%&$,.!,#)$4%.-.1%#"$#$%-($%&,/# /#,$ /-.1%#2I"#$"&,$-</#:#=($,&$#$%&,$#

 !"#-!%-$0&!"#)$#-!%&,! #.%&$,%!#$#<.8.$%$+#"$8(,.)/)#:#"/ ()#!-(0/-.!%/ h#

la salvaguarda de los activos (léase bienes o patrimonio) del ente. Si bien 

13  RUSENAS, Rubén. “Manual de Control Interno”; Editorial Macchi; Tercera Edición; Abril 1997; 
Buenos Aires; pág. 13 a 19.
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"(# !>K$&!# $"# 2(-<!# 2I"# /20 .!+#  /# <.8.$%$# :# "$8(,.)/)# &.$%$# $%&,$# "("#

0!"&( /)!"#>I".-!"#0(8%/,#0!,# /#0,!&$--.1%#)$# !"#/-&.*!"#)$# /#$20,$"/+#

%!#"1 !# !"#/-&.*!"#=L".-!"+#".%!#&/2>.S%#$ #,$-(,"!#<(2/%!#'($#%!#$"&I#

contabilizado (aunque algunos autores comiencen a hablar ya de una con-

&/>. .)/)#)$# !"#,$-(,"!"#<(2/%!"W+#:# !"#/-&.*!"#.%&/%8.> $"+#&/ $"#-!2!# /#

imagen que tiene la sociedad en su conjunto de las empresas. Este último 

0(%&!+# ".# >.$%# &/20!-!# 0($)$# ,$8."&,/,"$+# 0!),L/# )/,# !,.8$%# /# (%# =(&(,!#

*/ !,#  /*$#8$%$,/)!#0!,# /#*$%&/#)$ #$%&$5#U!,#!&,!# /)!+#"$#!>"$,*/#'($#$ #

-!%&,! #.%&$,%!#$@0,$"/# /#%$-$".)/)#)$#'($#$"&$#!>K$&.*!#)$#0,!&$--.1%#)$#

 !"#/-&.*!"#"$#$@0,$"$#$%#(%#-($,0!#!,)$%/)!#:#"."&$2/&.C/)!#)$#%!,2/"#

y procedimientos que permitan actuar en tiempo y forma. Analicemos ahora 

otra perspectiva.

6%#(%#"$%&.)!#2I"#/20 .!+#$ #-!%&,! # .%&$,%!#$"#(%#"."&$2/#0!,#$ #

cual se da efecto a la administración de una entidad económica. 

6%#$"$#"$%&.)!+#$ #&S,2.%!#/)2.%."&,/-.1%#"$#$20 $/#0/,/#)$".8%/,#

el conjunto de actividades necesarias para lograr el objeto de la 

$%&.)/)#$-!%12.-/5#F>/,-/+#0!,# !#&/%&!+# /"#/-&.*.)/)$"#)$#).,$--.1%+#

4%/%-./2.$%&!+#0,!2!-.1%+#)."&,.>(-.1%#:#-!%"(2!#)$#(%/#$20,$"/i#

sus relaciones públicas y privadas y la vigilancia general sobre su 

patrimonio y sobre aquellos de quien depende su conservación y 

crecimiento. <)1(+(3(!&M$N+*.)!&5$&>!)(.5!%$1&?@8#+*!1/& OPN.0$)&

5$#&>!)(%!#&<)($%)!Q/&R!#$(,)&S&5$&#.&>!0+1+4)&5$&?%!*$5+0+$)(!1&5$&

=35+(!%,./&MIN+*!/&DEST7

6%#-!20/,/-.1%#-!%#$ #-!%-$0&!#/%&$,.!,+#$"&/#)$4%.-.1%#$"#2I"#/20 ./5#

Toma como punto de partida a la administración como la actividad necesaria 

0/,/#$ # !8,!#)$# !"#!>K$&.*!"#)$# /#$20,$"/5#6%#&/ #"$%&.)!+#(%/#,/C!%/> $#

administración es aquella que pugna no sólo por alcanzar determinado 

,$%).2.$%&!#$%#-(/%&!#/#,$"( &/)!"+#".%!#'($#>("-/#-,$/,#$%#$ #$20 $/)!#

 /#/)<$".1%#/# /"#0! L&.-/"#8$%$,/ $"+#$"#)$-.,+#>("-/#'($#$ #$20 $/)!#H"$#

0!%8/# /#-/2."$&/#)$# /#$20,$"/J5#F"L+#0/,/#'($#0($)/#-,$/,"$#$"&$#- .2/#

$%#  /# !,8/%.C/-.1%+# "$# )$>$# >,.%)/,# / # 0$,"!%/ # (%# /2>.$%&$# )$# &,/>/K!#

10&.2!+#0/,/# !#-(/ #$"#2(:#.20!,&/%&$#'($#"$#&$%8/%#$%#-($%&/# /"#%!,-

mas sobre seguridad e higiene que correspondan en función a la actividad 

)$#  /# $20,$"/5# ;&,!# 0(%&!# .20!,&/%&$# 0/,/# )$"&/-/,# $"# '($# $ # D%"&.&(&!#

j$@.-/%!#)$#E!%&/)!,$"#UN> .-!"#)$4%$#-!2!#=(%)/2$%&/ # /#*.8. /%-./#

sobre su patrimonio y sobre aquellos de quien depende su conservación 

:#-,$-.2.$%&!5#6"#)$-.,+#%!#>/"&/#-!%# /#0,!&$--.1%#)$#>.$%$"#=L".-!"#$%#"L+#

sino que deben observarse y puntualizarse normas que rijan la actuación 

)$#&!)!"#/'($  !"#.%*! (-,/)!"#$%# /#(&. .C/-.1%#:#2/%$K!#)$#$"&!"#>.$%$"+#

"$/%#$20 $/)!"+#0,!*$$)!,$"+#- .$%&$"+#0$,"!%/"#$%#8$%$,/ 5#a%/#,$/ .)/)#

!>*./#$"#'($#$ #0/&,.2!%.!#)$#(%#$%&$#%!#"$#)/O/#/#"L#2."2!+#".%!#'($#

SIEMPRE es provocado por la acción de un agente agresor (que si bien a 

*$-$"#0($)$#"$,#/2>.$%&/ +#8$%$,/ 2$%&$#$"#<(2/%!W5#F%&$#$"&/#,$/ .)/)+#

es importante estructurar una serie de normativa tendiente a que el personal 
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adopte una actitud responsable respecto al cumplimiento de las normas de 

<.8.$%$+#"$8(,.)/)#:#"/ ()#!-(0/-.!%/ 5

6 #D%=!,2$#E;9;#)$4%$#/ #-!%&,! #.%&$,%!#-!2!#$ #H0,!-$"! que ejecuta la 

/)2.%."&,/-.1%#-!%#$ #4%#)$#$*/ (/,#!0$,/-.!%$" $"0$-L4-/"#-!%#"$8(,.)/) 

,/C!%/> $#$%#&,$"#0,.%-.0/ $"#-/&$8!,L/"h#$=$-&.*.)/)#:#$4-.$%-./ !0$,/-.!%/ +#

-!%4/>. .)/)#)$# /#.%=!,2/-.1%#4%/%-.$,/+ :#-(20 .2.$%&!#)$#0! L&.-/"+ $:$"##

:# %!,2/"J5# 6%# $"&$# "$%&.)!+# :# -!%".)$,/%)!#  !"# -.%-!# -!20!%$%&$"# )$ #

-!%&,! #.%&$,%!#\/2>.$%&$#)$#-!%&,! +#$*/ (/-.1%#)$#,.$"8!"+#/-&.*.)/)$"#)$#

-!%&,! +# .%=!,2/-.1%# :# -!2(%.-/-.1%+# :# 2!%.&!,$!# !# "(0$,*.".1%W+# *$2!"#

'($#  /"# .%&$,,$ /-.!%$"#-!%#$ #"(>"."&$2/#)$#<.8.$%$+#"$8(,.)/)#:#"/ ()#

ocupacional pueden establecerse desde los puntos de vista del ambiente 

)$#-!%&,! #:#$"0$-L4-/2$%&$# /#$*/ (/-.1%#)$#,.$"8!"5

9$#</%#)$4%.)!#:/# /"#,$ /-.!%$"#L%&.2/"#'($#$@."&$%#:#'($#0,!>/> $2$%-

&$#%(%-/#"$#-,$:1#$%-!%&,/,+#$%&,$#$ #-!%&,! #.%&$,%!#-!2!#)."-.0 .%/#:# /#

<.8.$%$+#"$8(,.)/)#:#"/ ()#!-(0/-.!%/ #-!2!#2!)$ !#)$#8$"&.1%5#X$-.2!"#

modelo de gestión porque el correcto desenvolvimiento de la vida de un 

ente dentro del marco de esta disciplina no se percibe sino a través de una 

=!,2/#)$#*.)/+#:#/)/0&/)!#/ #$%&!,%!#$20,$"/,./ #(%#2!)!#)$#).,$--.1%5#F#

continuación se intentará descubrir el por qué y de qué se debe proteger 

$ #0/&,.2!%.!#0/,/+#)$#$"&/#2/%$,/+#-!2$%C/,#/#*." (2>,/,#$ #<!,.C!%&$#

que nos llevará a proponer distintas medidas que desde el punto de vista 

del control interno colaboren a crear un ambiente laboral más seguro e 

higiénico.

3.2. ¿Por qué y de qué proteger el patrimonio?

3.2.1. ¿Qué proteger y por qué?

Es indudable que el ser humano vive en permanente riesgo. Es parte de 

nuestra vida y muchas veces la causa de que se adopten distintas medidas 

)$#0,$*$%-.1%#'($+#)$#%!#$@."&.,#,.$"8!+#%!#"$,L/%#0$,-/&/)/"5#9$8N%#$ #

Diccionario Enciclopédico Larousse14+#,.$"8!#$"#H&!)!#0$ .8,!#!#-!%&,/&.$20!#

0!".> $+#)/O!#!#".%.$"&,!#$*$%&(/ J5##9$#)$>$#)$"&/-/,#$ #-/,I-&$,#)$#posible 

o eventual que caracteriza al riesgo. Esta posibilidad es la que pretende 

ser disminuida mediante la adopción de distintos principios y normas de la 

higiene y seguridad.

G!"#/-&!,$"#)$# !"#,.$"8!"+#$%&$%).)!"#-!2!#/'($  !"#'($#$"&I%#$%#-!%).-

-.!%$"#)$#8$%$,/,#,.$"8!+#0($)$%#- /".4-/,"$#)$")$#)!"#0(%&!"#)$#*."&/h

a. Riesgo-Peligro: Este concepto se aplica al agente agresivo potencial del 

siniestro para su análisis y tratamiento. Los riesgos-peligro se agrupan 

en fuentes de riesgos.

14 Diccionario Enciclopédico Ilustrado Larousse; Sexta Edición; México; 1993, Tomo III, pág. 756.
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b. Riesgo-Sujeto: Se aplica a los elementos que participan en la actividad 

)$# /#$20,$"/#"!>,$# !"#'($#0($)$#,$-/$,#$ #)/O!5#U/,/#"(#/%I ."."#:#

&,/&/2.$%&!+#"$#/8,(0/%#$%#8,(0!"#)$#"(K$&!"5

F<!,/#)$>$2!"#.)$%&.4-/,#/# !"#8,(0!"#)$#"(K$&!"5#G/#$20,$"/#$%#"(#-!%-

junto o el grupo de empresas es el sujeto pasivo susceptible de ser afectado 

por la acción de las fuentes de riesgos. También se pueden considerar las 

distintas empresas de un grupo económico y los diferentes centros de nego-

-.!#:#-$%&,!"#)$#&,/>/K!#)$#-/)/#$20,$"/5#F)$2I"+#"!%#8,(0!"#)$#"(K$&!"#

 !"#$ $2$%&!"#)$ #$%&!,%!#)$#/-&.*.)/)#)$# /#$20,$"/5#\Y.8(,/#]W

U/,/#(%#-!,,$-&!#&,/&/2.$%&!#)$# !"#,.$"8!"#:#0/,/#)$4%.,# /"#%!,2/"#)$#

control interno tendientes a lograr reducir los mismos es necesario tener 

en cuenta que la composición de cada grupo de sujetos puede ser muy 

variable; desde una unidad básica (una máquina) hasta una unidad com-

0 $K/#\(%/# L%$/#)$#0,!)(--.1%+#2/'(.%/,./#)$#&!)/# /#=I>,.-/#!#)$#&!)/# /#

empresa). Se necesita hacer una agrupación de los conjuntos de sujetos 

de forma que cada uno de ellos sea sensible a la acción de cada fuente de 

,.$"8!"#)$#2/%$,/#-(/ .&/&.*/2$%&$#".2. /,+#/(%'($#"$/#-(/%&.&/&.*/2$%&$#

).=$,$%&$5#G/#- /".4-/-.1%#)$# !"#8,(0!"#)$#"(K$&!"#$"#%$-$"/,./#/# /#<!,/#

)$#!,)$%/,#:#$*/ (/,#$ #.%*$%&/,.!#)$#/-&.*!"#)$# /#$20,$"/+#-!2!#0(%&!#

de partida para la confección de normas de control interno.

a%/#*$C#)$&$,2.%/)!"# !"#8,(0!"#)$#"(K$&!"+#)$>$2!"#.)$%&.4-/,#)$%&,!#

)$#S"&!"#'(.S%$"# !"#-!20!%$%5#U!)$2!"#)$4%.,# !"#".8(.$%&$"#8,(0!"#)$#

sujetos:

a. Personal Propio:

  Personal en general.

  Personal clave y Directivo.

b. Activos Inmateriales:

 # D%=!,2/-.1%# -!%&$%.)/# $%# 0 /%!"+# )."$O!"+# 2/%(/ $"+# "!0!,&$"#

.%=!,2I&.-!"+#,$8."&,!"+#/,-<.*!"#$%#8$%$,/ +#$&-5
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 #;&,!"#/-&.*!"#.%2/&$,./ $"h#.2/8$%+#2/,-/"#,$8."&,/)/"+#-(!&/#)$#

2$,-/)!+# -!%-$".!%$"# /)2.%."&,/&.*/"+# "$-,$&!"# -!2$,-./ $"# $#

.%)("&,./ $"+#$&-5

  Cuenta de resultados de la empresa.

c. Activos de Terceros:

  Consumidores.

  Vecinos.

  Medio Ambiente.

 #U/&,.2!%.!+#$%#8$%$,/ +#)$#&$,-$,!"5

d. Activos Materiales:

 # 6).4-/-.!%$"# )$# -/,I-&$,# .%)("&,./ +# .%- ("!# .%"&/ /-.!%$"# 4K/"# :#

!>,/#-.*. #-!20 $2$%&/,./+#".&(/)/"#)$%&,!#)$# /"#=/-&!,L/"#\$).4-.!"#

/(@. ./,$"+#!4-.%/"+#/ 2/-$%$"#-(>.$,&!"#:#)$#.%&$,0$,.$+# !-/ $"#)$#

/"."&$%-./#"!-./ +#$&-5W

 #6).4-/-.!%$"#)$#-/,I-&$,#%!#.%)("&,./ #".&(/)/"#=($,/#)$# /"#=/-&!,L/"#

\!4-.%/"+#/ 2/-$%$"+# !-/ $"#-!2$,-./ $"+#*.*.$%)/"+#$-!%!2/&!"+#

otros centros de atención social).

 #6).4-/-.!%$"+#.%"&/ /-.!%$"#4K/"#:#!>,/#-.*. #'($#$"&S%#$%#=/"$#)$#

construcción.

 #j/'(.%/,./"+# .%"&/ /-.!%$"#21*. $"+#$'(.0!"#:#*$<L-( !"#)$#("!#

interno.

  Maquinaria e instalaciones móviles en fase de construcción o 

montaje.

 # f.$%$"# 0,!0.!"# >/K!#  /# ,$"0!%"/>. .)/)# )$# &$,-$,!"+# $%# =/"$# )$#

transformación o mezcla.

 #k$<L-( !"#2/&,.-( /)!"#)$#&,/%"0!,&$#&$,,$"&,$#$@&$,.!,#/# /#=/-&!-

ría.

 #E/"-!"#!#$ $2$%&!"#)$#&,/%"0!,&$#2/,L&.2!+#.%- (:$%)!#.%"&/ /-.!-

%$"#4K/"#$%#$ #2/,#\!==#"<!,$W#:#"(#2/'(.%/,./#:#$'(.0!5

  Aeronaves o elementos de transporte aéreo.

 #6@."&$%-./"#".&(/)/"#$%#$).4-.!"#)$#-/,I-&$,#.%)("&,./ #\0,!)(-&!"#

&$,2.%/)!"+#"$2.&$,2.%/)!"#:#$%#-(,"!#)$#$ />!,/-.1%+#2/&$,./"#

0,.2/"+#/(@. ./,$"#:#-!%"(2.> $"#)$#&!)!#&.0!+#(&.  /K$#:#<$,,/2.$%-

&/"+#,$0($"&!"+#$&-5W

 #6@."&$%-./"#".&(/)/"#$%#$).4-.!"#)$#-/,I-&$,#%!#.%)("&,./ +#.%- ("!#

2!>. ./,.!# :# $%"$,$"+# 0,!)(-&!"# &$,2.%/)!"# !# "$2.&$,2.%/)!"+#

consumibles de todo tipo.
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  Mercaderías en régimen de transporte terrestre.

  Mercaderías en régimen de transporte marítimo.

  Mercaderías en régimen de transporte aéreo.

 #f.$%$"#0,!0.$)/)#)$# !"#$20 $/)!"5

 #f.$%$"#/,,$%)/)!"+#$%# $/".%8#!#$%#)$01".&!5

 #f.$%$"# 0,!0.$)/)# )$# &$,-$,!"+# $%# 0,!-$"!# )$# &,/%"=!,2/-.1%# !#

mezcla.

 #X.%$,!+#&L&( !"+#*/ !,$"5

 #A$,,$%!"+#I,>! $"+#0 /%&/"+#/%.2/ $"5

 #;&,!"#/-&.*!"#2/&$,./ $"5##

9$#!>"$,*/#'($+#".%# (8/,#/#)()/+# !"#/-&.*!"#'($#,$"( &/%#2I"#$@0($"&!"#

/ #,.$"8!#,$"( &/%#"$,# !"#/-&.*!"#=L".-!"5#f("-/,#$ #0!,#'(S#)$# /#0,!&$--.1%#

de estos activos resulta sencillo par el estudioso de las ciencias económi-

-/"h#-!2!#0,$2."/#=(%)/2$%&/ +# /#-!%&/>. .)/)#>("-/#>,.%)/,#.%=!,2/-.1%#

adecuada para la toma de decisiones que lleven a obtener resultados 

y además preservar el patrimonio del ente. Esta protección no resulta 

solamente mantener una determinada estructura física en cuanto a canti-

)/)$"#:#&.0!"#)$#>.$%$"#-!2!#2(-</"#*$-$"#"$#"($ $#-!%=(%).,+#".%!#'($#

"$#&,/" /)/#/#&!)!#<$-<!#'($#&$%8/#.%-.)$%-./#4%/%-.$,/#$%# /#$20,$"/#

:#'($#0($)/#0,!*!-/,#".&(/-.!%$"#)$#  .'(.)$C#,.$"8!"/#!+#/#  /,8!#0 /C!+#

".&(/-.!%$"# )$# "! *$%-./# -!20,!2$&.)/5# 6"# )$-.,+# %!# "$# &,/&/# )$# -(.)/,#

$@- (".*/2$%&$# !"#>.$%$"#=L".-!"#$%#"L#\0!,#$K$20 !+#-(.)/,#(%/#-/ )$,/W+#

sino tratar de que la protección sirva para que en el futuro estas medidas 

permitan evitar erogaciones y afectar en más o en menos desde el punto 

)$#*."&/#4%/%-.$,!#/ #$%&$5

a%/#*$C#.)$%&.4-/)!"#'(S#&.0!#)$#>.$%$"#"$#)$>$%#0,!&$8$,#:#'(S#-/("/"#

2!&.*/%#$"&$#$"0$-./ #-(.)/)!+#"$#)$>$%#)$4%.,#-(I $"#"!%# /"#=($%&$"#)$#

riesgos para poder actuar sobre las mismas en una forma adecuada. 

3.2.2. ¿De qué proteger el patrimonio?

Para poder detectar claramente todas las fuentes de riesgos que pueden 

hallarse se hace imprescindible contar con un esquema conceptual que 

0$,2.&/#"(#.)$%&.4-/-.1%#:#"(#&,/&/2.$%&!#/)$-(/)!5#A/ #$"'($2/#0($)$#

,$"(2.,"$#$%# /#Y.8(,/#[h

9.8(.$%)!# /#$"&,(-&(,/#'($#0,$"$%&/#$ #8,I4-!+#"$#)$4%.,I#-/)/#(%!#)$#

los conceptos:

/5# g.$"8!"#U/&,.2!%./ $"h#G!"#,.$"8!"#-/0/-$"#)$#-/("/,#)/O!#=L".-!#/ #

0/&,.2!%.!#)$# /#$20,$"/+#4K!#!#-.,-( /%&$5#6%#$"&$#N &.2!#.%- (.,L/2!"#
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$ #̀ (K!#)$#$=$-&.*!#/=$-&/)!#/# /#,$0/,/-.1%#)$#)/O!"#-/("/)!"#0!,# !"#

agentes agresores.

b. Riesgos Consecuenciales: Riesgos capaces de causar pérdidas pe-

cuniarias o lucro cesante como consecuencia directa de un siniestro 

)$#)/O!"#=L".-!"+#0,!0.!#!#)$#&$,-$,!"+#0!,# .%&$,,(0-.1%#)$#%$8!-.!+#

.%&$,=$,$%-./#$%#$ #2."2!+#!#)$>.)/"#/# !"#8/"&!"#$@&,/!,).%/,.!"#%$-

cesarios para minorarla.

c. Riesgos de Responsabilidad Civil: Riesgos capaces de producir pér-

).)/"#0$-(%./,./"#)$,.*/)/"#)$# /#,$"0!%"/>. .)/)#-.*. #)$# /#$20,$"/+#

:/#"$/#"(>K$&.*/#(#!>K$&.*/+#"!>,$#"("#/-&.*.)/)$"#:#"(#0/&,.2!%.!5

)5# g.$"8!"#Y.%/%-.$,!"h#g.$"8!"#)$#0S,).)/"#0!&$%-./ $"#)$,.*/)/"#)$#

!&,/"#-/("/"+#-!%#$@- (".1%#)$# /"#-!,,$"0!%).$%&$"#/# !"#,.$"8!"#)$#

negocio o especulativos.

$5# g.$"8!"#U$,"!%/ $"h#g.$"8!"#-/0/-$"#)$#-/("/,#)/O!#/# !"#$20 $/)!"#

o a personas vinculadas contractualmente a la empresa.

=5# ;&,!"# g.$"8!"h# U!,# $K$20 !# ,.$"8!"# $"0$-( /&.*!"5#F 8(%!"# /(&!,$"#

.%- (:$%#$%#$"&/#-/&$8!,L/#/ #)$%!2.%/)!#,.$"8!#0/L"+#-!%-$0&(/ .C/)!#

como el riesgo de invertir en un país determinado dada su situación 

"!-./ +#0! L&.-/#:#$-!%12.-/5#X/)!#'($#$"&/#)$4%.-.1%#%!#$"#-!%".)$-

,/)/#*I .)/#)$")$#$ #0(%&!#)$#*."&/#&S-%.-!#$-!%12.-!+#$ #/(&!,#)$#$"&$#

trabajo no considera adecuado considerarla.
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F'(L#"$#</,I#,$=$,$%-./#$@0,$"/2$%&$#/# !"#,.$"8!"#0/&,.2!%./ $"+#)/)!#

'($#"!%# !"#'($#2I"#"$#0($)$%#,$ /-.!%/,#-!%#$ #-!%&,! #.%&$,%!+#".%#)$K/,#

)$#*/ !,/,#  /"#*.%-( /-.!%$"#'($#0($)/%#$@."&.,#$%&,$#S"&$#:#!&,!#&.0!#)$#

,.$"8!"+#-!2!#$ #,.$"8!#4%/%-.$,!#!#0$,"!%/ 5#

Los riesgos patrimoniales van a ser objeto de análisis a efectos de intentar su 

)."2.%(-.1%#/#&,/*S"#)$#%!,2/"#)$#-!%&,! #.%&$,%!#'($#,$`$K/,I%#0,.%-.0.!"#

)$# /#<.8.$%$+#"$8(,.)/)#:#"/ ()#!-(0/-.!%/ 5#6%#$"&$#0(%&!#"$#0,!)(-.,I# /#

primera de las amalgamas que se plantearon al inicio de la investigación: 

establecer relaciones entre estas dos disciplinas. Si se avanza un poco 

2I"# $%# $ # /%I ."."# )$#  !"# ,.$"8!"# 0/&,.2!%./ $"+# "$# $%-($%&,/%# )."&.%&!"#

&.0!"#- /".4-/)!"#$%#=(%-.1%#)$# /#-/("/#'($# !"#!,.8.%/5#U!)$2!"#</> /,#

)$#,.$"8!"#)$# /#%/&(,/ $C/#!#)$#)/O!"#0!&$%-./ $"#)$>.)!"#/# /#/--.1%#)$#

/8$%&$"#%/&(,/ $"+#,.$"8!"#&$-%! 18.-!"#!#)$#)/O!"#0!&$%-./ $"#)$,.*/)!"#

)$# /"#/-&.*.)/)$"#<(2/%/"#$%# /#0,!)(--.1%#)$#>.$%$"#!#"$,*.-.!"+#&/%&!#

)$# /#$20,$"/#-!2!#)$#&$,-$,!"+#,.$"8!"#0! L&.-!"#:#"!-./ $"#!#)$#)/O!"#

0!&$%-./ $"#)$>.)!"#/# /"#/-&.*.)/)$"#<(2/%/"+#0! L&.-/"#!#"!-./ $"+#,.$"8!"#

)$# .%&,(".1%#!#,.$"8!"#/%&."!-./ $"#!#)$#)/O!"#0!&$%-./ $"#)$,.*/)!"#)$#

/-&.*.)/)$"#<(2/%/"#/%&."!-./ $"#:+#0!,#N &.2!+#,.$"8!"#0/,/#&$,-$,!"5#9$#

analizan a continuación cada uno de ellos.

8!<!<!9!"=.*'7&'"-$%).,&0.$3*'>"'4".#*0%.;+$+./0

3.2.2.1.1. Naturaleza

9.8(.$%)!#$ #!,)$%/2.$%&!#$"&/> $-.)!#$%# /#"$--.1%#/%&$,.!,+#</> /,$2!"#

de los riesgos de la naturaleza. Si bien ésta se constituye en un factor de 

0,!)(--.1%#=(%)/2$%&/ #0/,/#$ #)$"/,,!  !#)$# /"#/-&.*.)/)$"#$-!%12.-/"+#

$@."&$%#".&(/-.!%$"#$%#'($#"$#&,/%"=!,2/#$%#(%/#=($%&$#)$#,.$"8!"#2(:#

importante. Dentro de los potenciales elementos de riesgo que pueden 

ocurrir enumeramos:

 # A$,,$2!&!+#2/,$2!&!+#&"(%/2.5

  6,(0-.1%#*! -I%.-/+#-!,,.$%&$#)$# /*/+#$2/%/-.1%#%/&(,/ #)$#8/"#!#*/0!,5

 # 7(,/-I%+#&!,%/)!#!#&.=1%5

La acción de estos agentes resulta incontrolable por la empresa y ninguna 

%!,2/#)$#-!%&,! #.%&$,%!#0!),L/#$*.&/,#(%#&$,,$2!&!+#0!,#$K$20 !5#G/#2.".1%#

aquí de un  adecuado sistema de control interno consiste en reducir al mí-

nimo los efectos adversos que puedan generar esta serie de fenómenos.

3.2.2.1.2. Riesgos tecnológicos 

6%# $"&$# &.0!# )$# ,.$"8!"# :/# -!2.$%C/# /# /0/,$-$,#  /# /--.1%# )$ # <!2>,$+#

dado que estos riesgos son los originados por actividades humanas en la 

producción de bienes y servicios. Entre estos encontramos:
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  Incendio.

 # 6@0 !".1%5

  Derrame de productos químicos.

 # 9! .).4-/-.1%#!#$"0$"/2.$%&!#/--.)$%&/ #)$#0,!)(-&!"#$%#-(,"!5

  Contaminación súbita.

  Error humano de operación y manipulación.

  Error humano de construcción o montaje.

  Error humano de control de operaciones.

 # ;&,!#$,,!,#<(2/%!5

6"&!"# ,.$"8!"# ,$"( &/%# "$,#  !"# 2I"# ("(/ $"+# =,$-($%&$"# :# !%$,!"!"+# :/#

que aunque individualmente no demanden un costo demasiado alto en 

,$ /-.1%#/#!&,!"#,.$"8!"+#$ #<$-<!#)$#,$0$&.,"$#-!%#-.$,&/#0$,.!).-.)/)# !"#

hace importantes. 

3.2.2.1.3. Riesgo político-social

Estos riesgos son los que se producen también por actividades humanas 

0$,!#:/#%!#).,$-&/2$%&$#,$ /-.!%/)/"#-!%# /#/-&.*.)/)#=/>,. +#".%!#'($#"$#

)$>$%#/# /"#/-&.*.)/)$"#<(2/%/"#0! L&.-/"#:#"!-./ $"5#6"#)$-.,+#$ #<!2>,$#

en relación con su comunidad. Suelen ser los menos frecuentes. 

 # b($,,/#-.*. +#.%&$,%/-.!%/ #(#!&,!"#/-&!"#>S .-!"5

 # G$*/%&/2.$%&!#2. .&/,#!#-.*. +#.%"(,,$--.1%+#,$>$ .1%+#,$*! (-.1%5

 # F"!%/)/"#:#!&,!"#/ >!,!&!"#0!0( /,$"+#2!&L%+#<($ 8/# $8/ +#-.$,,$#0/&,!%/ #

 $8/ +#)."&(,>.!#"!-./ #.%&$,%!5

 # X."0!".-.1%#!4-./ +#%/-.!%/ .C/-.1%+#-!%4"-/-.1%+#/-&!#)$# /#/(&!,.)/)5

3.2.2.1.4. Riesgos antisociales

Muchas veces se suelen confundir estos riesgos con los anteriores. Pero 

la distinción es sencilla: los primeros surgirían de actitudes civilizadas y 

"!-./ $"#)$# /#-.()/)/%L/+#$%#-/2>.!# !"#/%&."!-./ $"#)$,.*/%#)$#/-&.*.)/-

des no contempladas dentro del comportamiento racional del ser humano. 

Algunos de ellos pueden ser:

  Terrorismo.

  Sabotaje.

  Huelga ilegal.

 #F-&!#*/%)I .-!+#0.,!2/%L/5
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  Asesinato.

  Atentado.

3.2.2.1.5. Riesgos para terceros

9!%# ,.$"8!"# '($# ".# >.$%# /=$-&/%# /#  /# $20,$"/+# 0($)$%# /=$-&/,# &/2>.S%#

/# &$,-$,!"+#"$/%#S"&!"#-!20$&.)!,$"+#- .$%&$"+#0,!*$$)!,$"+#!,8/%."2!"#

$"&/&/ $"+#$&-5#6%&,$#$"&!"#$%-!%&,/2!"h

 #U,!@.2.)/)# )$# -$%&,!# )$# %$8!-.!# $@0 !&/)!# 0!,# &$,-$,!+# )$#  /# -(/ # "$#

derive la posibilidad de transmisión de los efectos de un siniestro que 

afecte al mismo.

  Siniestro que afecte a bienes arrendados a tercero o cedidos a éste en 

régimen de depósito o leasing.

 #9.%.$"&,!#'($#/=$-&$#/#>.$%$"#$%#)$01".&!#$%#.%"&/ /-.!%$"#)$#&$,-$,!+#$%#

proceso de transformación o mezcla.

6%=,$%&/%)!# /"#=($%&$"#)$#,.$"8!"#-!%# !"#8,(0!"#)$#"(K$&!"#)$# /#$20,$"/+#

se obtiene la siniestralidad potencial de la empresa o grupo de empresas 

a grandes rasgos. Esta siniestralidad determinará el grado de probabilidad 

)$#'($+#2/%&$%.S%)!"$# /"#-!%).-.!%$"#/-&(/ $"#)$#(%#$%&$#$%#0/,&.-( /,+#

ocurra un siniestro que afecte desde el punto de vista patrimonial.  En líneas 

generales se puede elaborar una tabla que podría tomarse como punto de 

partida en el relevamiento de datos necesario para la confección de las 

%!,2/"#)$#-!%&,! #.%&$,%!#0$,&.%$%&$"5#;0!,&(%/2$%&$#"$#</,I#,$=$,$%-./#

a esta tabla.

4. Supuestas respuestas tradicionales del control interno a la higiene, 

seguridad y salud ocupacional

9$#0/,&.,I#)$# /"#,$"0($"&/"#'($+#.%).,$-&/2$%&$#:#".%#-!%".)$,/-.1%#$@0,$"/#

:# .&$,/ +#$ #-!%&,! #.%&$,%!#!&!,8/#/# /#<.8.$%$+#"$8(,.)/)#:#"/ ()#!-(0/-.!%/ +#

:#'($#"$#0($)$%#)$)(-.,#)$ #/%I ."."#)$# /"#)$4%.-.!%$"#:#-!%-$0&!"#$">!-

C/)!"5#6%#$ #/0/,&/)!#/%&$,.!,+#"$#</%#$%(2$,/)!# !"#).=$,$%&$"#,.$"8!"#

'($# K("&.4-/%#$ # &,/&/2.$%&!#0!,#0/,&$#)$ #"."&$2/#)$#-!%&,! # .%&$,%!#)$ #

$%&$#)$#-.$,&/"#2$).)/"#*.%-( /)/"#-!%# /#/-&.*.)/)#)$#<.8.$%$+#"$8(,.)/)#

y salud ocupacional.

4.1. Normas de control interno

E!2!#"$#/)$ /%&1#$%#$ #0I,,/=!#/%&$,.!,+#(%/#*$C#)$4%.)!#$ #2/,-!#-!%-

-$0&(/ # :# $@0 .-/)/"#  /"# K("&.4-/-.!%$"# '($# 0 /%&$/%#  /# %$-$".)/)# )$#  /#

.%&$,*$%-.1%#)$ #"."&$2/#)$#-!%&,! #.%&$,%!#$%#$ #I2>.&!#)$# /#<.8.$%$+#"$-

8(,.)/)#:#"/ ()#!-(0/-.!%/ +#"$#)$>$%#$@0 .-/,# !"#"(0($"&!"#/0!,&$"#'($#

en materia de control interno han contribuido a la protección del patrimonio 

de los entes de los distintos agentes de riesgo ya enumerados. Como se 

Juan Pablo Romano Pastor

págs. 146 - 178



163

</#$@0,$"/)!+#$"&$#&,/>/K!#0,$&$%)$#$=$-&(/,#(%/#-!%&,.>(-.1%#/#(%#-/20!#

/N%#%!#$@0 !&/)!+#2I"#/  I#)$# /"#,$"0($"&/"#&,/).-.!%/ $"#'($#"$#0,$"$%&/%#

en este apartado.

Siguiendo a Rusenas15+#H /#$20,$"/+#$%&$#!#.%"&.&(-.1%+#0/,/#/ -/%C/,#

$ # !8,!#)$#"("#!>K$&.*!"#:#2$&/"+#"$#*$#$%# /#%$-$".)/)#)$#&$%$,#(%#

0/&,.2!%.!+#:#$"&I#!> .8/)/#/#,$/ .C/,#!#/)!0&/,#(%/#"$,.$#)$#2$).)/"#

'($#&.$%)/%#/#"(#-!%"$,*/-.1%#-!%#$ #4%#)$#%!#&$%$,#'($#.%&$,,(20.,#

su gestión o que se genere un debilitamiento de dicho patrimonio y 

cause perjuicio en su normal desenvolvimiento o desarrollo económico 

institucional.”

6"#)$-.,+#$ #-!%-$0&!#=(%)/2$%&/ #$"&I#$%# /#.)$/#)$#0,!&$8$,#$ #0/&,.2!%.!#

-!%&,/#-(/ '(.$,#<$-<!+#$*$%&!#!#-.,-(%"&/%-./#%!#)$"$/)/5#6 #,$"0!%"/> $#

)$# /#0,!&$--.1%#$"# /#).,$--.1%#)$# /#$20,$"/+#:/#'($#$"&/#&/,$/#$"#(%/#)$#

sus funciones principales. En esta tarea el contador público responsable 

del sistema de control interno debe colaborar.

U!,# !#&/%&!+#"$#&,/&/#)$#$"&/> $-$,#(%/#"$,.$#)$#2$).)/"#&$%).$%&$"#/# !-/-

 .C/,#$,,!,$"#%!#.%&$%-.!%/ $"#$#.%&$%-.!%/ $"+#/"L#-!2!#&/2>.S%# !-/ .C/,# /"#

irregularidades cometidas en forma premeditada o intencional en perjuicio 

de los bienes que posee la empresa.

U/,/#0,!&$8$,#$ #0/&,.2!%.!+# /#).,$--.1%#)$# /#$20,$"/#)$>$#/)!0&/,#(%/#

"$,.$#)$#2$).)/"#'($#"!%#/0 .-/)/"#-!%K(%&/2$%&$#0/,/#0,$*$%.,# !#$@0,$-

"/)!#$%#$ #0I,,/=!#0,$-$)$%&$5#6"/#/0 .-/-.1%#-!%K(%&/#".8%.4-/#'($# /"#

2$).)/"#/)!0&/)/"#%!#"!%#$@- (:$%&$"#$%&,$#"L+#".%!#'($+#0!,#$ #-!%&,/,.!+#

.%&$,/-&N/%#$%#$ #2."2!#-!%&$@&!+#:/#'($#$"&I%#$%-/)$%/)/"#:#"(#>($%#

funcionamiento se logra cuando todas dan resultados al unísono.

A continuación se detallarán las medidas destinadas a proteger el patrimonio 

(cabe destacar que esta enumeración es solamente enunciativa):

  Servicio de vigilancia

6 # "$,*.-.!# )$# *.8. /%-./# 0$,".8($+# $%&,$# !&,!"+#  !"# ".8(.$%&$"# !>K$&.*!"+#

tendientes a proteger al patrimonio:

a. Prevenir robos y/o hurtos.

>5# U,$*$%.,+#)/,#/ /,2/#"!>,$+#:3!#-!%&,! /,#.%-$%).!"5

-5# E!%&,! /,# /#$%&,/)/#:#"/ .)/#)$h#0$,"!%/ #.%&$,%!+#*.".&/"#:#&,/%"0!,&$"#

de mercancías.

)5# E!%&,! /,#  /#-/,8/#:#)$"-/,8/#)$#2$,-/)$,L/"+#:#"(#)!-(2$%&/-.1%#

sustentatoria o respaldatoria de la operación.

15 Op. Cit. Pág. 8
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e. Recorrer todos los sectores de la empresa observando el funcionamien-

&!#)$# !"#"$,*.-.!"#.%&$,%!"+#:#'($#$ #0$,"!%/ #"$#$%-($%&,$#/>!-/)!#/#

"("# />!,$"#</>.&(/ $"#!#$"0$-L4-/"5

f. Controlar la hermeticidad de los depósitos. Custodiar el transporte 

.%&$,%!#:#$ #0,!*$%.$%&$#)$ #$@&$,.!,5

g. Proteger y brindar seguridad de las personas de la empresa o las que 

ingresaron como visitas.

  Sistema de protección contra incendios

La red contra incendios tiende a proteger al patrimonio cuando éste es 

amenazado por el fuego; para ello es necesario:

/5# X$&$,2.%/,# /#(>.-/-.1%#8$!8,I4-/#)$#I,$/"#-!%#2/:!,#,.$"8!#)$%&,!#

)$#  /# $20,$"/# :#  /# -/%&.)/)# %$-$"/,./# )$# 2/%8($,/"+# 2/&/=($8!"+#

>/ )$"#)$#/,$%/+#"0,.%? $,"+#$&-5

b. Establecer un sistema de alarma y de sensores que indiquen el aumento 

de la temperatura.

c. Controlar el estado de los equipos mediante el correcto mantenimiento 

preventivo del mismo.

d. Establecer instrucciones escritas sobre las funciones que deben cumplir 

los individuos en caso de incendio y cuáles son sus responsabilidades 

sobre los bienes que se pueden salvar o rescatar en caso de producirse 

este imprevisto.

$5# g$/ .C/,#".2( /-,!"#0/,/#*$,#".#  !#$@0 .-/)!#$%#$ #0(%&!#/%&$,.!,#$"#

cumplido en tiempo y forma preestablecido.

=5# k$,.4-/,#'($#$ #"$8(,!#-!%&,/#.%-$%).!#-(>,/#$ #0/&,.2!%.!#$@0($"&!#/#

riesgo.

  Mantenimiento preventivo

El mantenimiento preventivo tiende a lograr la protección de los bienes 

/=$-&/)!"#/# /#0,!)(--.1%#!#8$%$,/-.1%#)$#.%8,$"!"#'($+#0!,#$ #&,/%"-(,"!#

)$ #&.$20!#!#0!,#$ #("!+#"(=,$%#(%#/8!&/2.$%&!#!#&.$%$%#(%/#*.)/# .2.&/)/5#

U!,# !#&/%&!+#/ #,$/ .C/,#(%#-/2>.!#!#(%/#2$).)/#0,!&$-&!,/+#"$#-!%".8($#'($#

$"$#>.$%#%!#  $8($#/ #4%#)$#"(#*.)/#N&. #:#8$%$,/,L/#)/O!"#2/:!,$"+#-(:/"#

consecuencias pueden ser un gran tiempo de inactividad (lucro cesante) o 

un alto gasto o erogación para recuperarlo para el proceso productivo.

Es conveniente que la empresa cuente con un “programa de mantenimiento 

0,$*$%&.*!J+#:#'($#$ #2."2!#"$#-(20 /5
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En los momentos de escasa actividad o vacaciones es conveniente hacer 

este tipo de controles y asegurarse el buen estado del patrimonio afectado 

a la producción.

  U$2.%.*+4)&5$&63)*+!)$1&;&%$12!)1.8+#+5.5$1

Z.%8N%# .%).*.)(!# )$#  /# !,8/%.C/-.1%# )$>$# ,$/ .C/,+# / # 2."2!# &.$20!+#  /"#

=(%-.!%$"#)$#2/%$K!+#,$8."&,!#:#-("&!)./#)$#>.$%$"+#%.#".'(.$,/#)!"#)$#$  /"5#

E/)/#(%/#)$#$"/"#&/,$/"#)$>$%#"$,#,$/ .C/)/"#0!,#(%/#0$,"!%/#)."&.%&/+#

0/,/#'($#$@."&/#!0!".-.1%#)$#.%&$,$"$"#:+#0!,# !#&/%&!+#(%#-!%&,! #2(&(!5

D%=!,&(%/)/2$%&$# $"&/# 2$).)/# $"# %$(&,/ .C/)/# -(/%)!# $@."&$# -! (".1%#

entre distintos funcionarios responsables de diferentes operaciones en-

trelazadas.

  Política de seguros

Los bienes de una empresa están sujetos a hechos fortuitos e inciertos o 

.20,$*.".> $"#-!2!h#0S,).)/"+#,!>!"+#<(,&!"+#"("&,/--.1%+#)$"&,(--.1%#&!&/ #

!#0/,-./ +#$&-5+#'($#-/("/%#(%#0$,K(.-.!#$-!%12.-!#/# /#-!20/OL/5

U!,# !#&/%&!+#0/,/#0,!&$8$,#(%#>.$%#"$#,$/ .C/#(%#-I -( !#/-&(/,./ #$%&,$#$ #

*/ !,#'($#&.$%$#$ #"$8(,!+#$ #0/&,.2!%.!#'($#"$#'(.$,$#0,!&$8$,#:#$ #,.$"8!#!#

0,!>/>. .)/)#'($#&.$%$#=,$%&$#/#<$-<!"#.%-.$,&!"+#:#"$#$ />!,/#(%#programa 

de seguridad+#:/#'($#$ #-!"&!#)$ #"$8(,!#)$>$#"$,#2$%!,#/ #*/ !,#)$ #>.$%#

que se quiere proteger. Se trata de minimizar el riesgo de perderlo parcial 

!#&!&/ 2$%&$+# !#'($#"$#,$ /-.!%/#-!%#$ #8/"&!#)$#-!%&,/&/,#(%#"$8(,!#0!,#

un período.

  Comprobantes o formularios prenumerados

j$)./%&$# /#0,$%(2$,/-.1%#"$#0!".>. .&/# /#/--.1%#)$#-!%&,! /,#$ #`(K!#)$#

información. La secuencia numérica permite detectar cuando un compro-

>/%&$#=/ &/#:#0$,2.&$+#)$#.%2$)./&!+#,$/ .C/,# /#8$"&.1%#)$#"(#>N"'($)/#:#

 !-/ .C/-.1%5#6"#.20!,&/%&$#'($# /#%(2$,/-.1%#"$/#0,$.20,$"/5#F)$2I"+#

para el retiro o asignación de bienes a los distintos empleados debería 

seguirse este sistema de comprobantes adicionado a una planilla con la 

4,2/#)$ #,$"0!%"/> $#0!,#$ #>.$%5#E!%&.%(/%)!#-!%# !"#-!20,!>/%&$"+#)$>$%#

/-!20/O/,"$#)$# !"#".8(.$%&$"#-!%-$0&!"#!#2$).)/"h

/5# Y!,2( /,.!"# !# -!20,!>/%&$"# /%( /)!"h# U/,/# %!# 0$,)$,# $ # -!%-$0&!#

=(%)/2$%&/ #)$# /#0,$%(2$,/-.1%+#-(/%)!#"$#/%( /+#0!,#$K$20 !+#0!,#

$,,!,#!#$'(.*!-/-.1%#)$ #("(/,.!+#"$#)$>$#$"-,.>.,#$%#$ #=!,2( /,.!# /#

palabra “anulado” u otra similar y distribuir en forma normal sus copias 

para su procesamiento. En el archivo deben quedar unidos todos los 

ejemplares del formulario anulado.
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>5# Y!,2( /,.!"#!#-!20,!>/%&$"#0$,).)!"+#"("&,/L)!"+#$&-5h#F%&$# /#0S,).)/+#

sustracción de formularios o comprobantes que puedan causar perjui-

-.!"#$-!%12.-!"#/# /#$20,$"/+#"$#)$>$#,$/ .C/,# /#)$%(%-./#0! .-./ #!#

K().-./ #:#0(> .-/,#$%# !"#)./,.!"#$ #<$-<!+#0/,/#)$ .2.&/,#,$"0!%"/>. .-

dades por el uso indebido de esos documentos.

-5# Y!,2( /,.!"# !# -!20,!>/%&$"# .%(&. .C/)!"# !# $%# )$"("!h# E(/%)!#  !"#

=!,2( /,.!"#!#-!20,!>/%&$"#"!%#"(0,.2.)!"#!#,$$20 /C/)!"#0!,#!&,!"+#

)$>$#0,/-&.-/,"$#(%#.%*$%&/,.!#)$# !"#2."2!"+#,$/ .C/,#(%#H/-&/J#:#)$"-

&,(., !"+#0/,/#$*.&/,#"(#0!"&$,.!,#(&. .C/-.1%5

)5# D)$%&.4-/-.1%#)$# !"#("(/,.!"#)$# !"#=!,2( /,.!"#!#-!20,!>/%&$"h#9$#

debe conocer quiénes son las personas que pueden utilizar o confeccio-

%/,# !"#)."&.%&!"#=!,2( /,.!"#!#-!20,!>/%&$"#)$#(%/#$20,$"/5#F)$2I"+#

es importante que se tenga registrada la numeración que cada persona 

tiene en su poder y cuál es la cantidad óptima que puede estar en sus 

manos.

$5# Y!,2( /,.!"#$ $-&,1%.-!"h#9$#)$>$#-!%!-$,#-(I $"#"!%# /"#- /*$"#)$#

acceso o password de aquellos que están autorizados a la emisión de 

documentos electrónicos.

  J$K+1(%!&5$&-%0.1&;&%IK+0$)&5$&.3(!%+V.*+!)$1

F"L#-!2!#$@."&$#(%/#$"-/ /#K$,I,'(.-/#!#=(%-.!%/ +#)$>$#$@."&.,#(%#,$8."&,!#

)$#4,2/"#)$#&!)/"# /"#0$,"!%/"#'($#-!%=!,2/%#!#/(&!,.C/%#!0$,/-.!%$"#

,$ $*/%&$"# $%# $ # =(%-.!%/2.$%&!# )$#  /# !,8/%.C/-.1%5# U$,!+# /# "(# *$C+# "$#

debe conocer cuáles son las facultades qué se le está permitido ejecutar 

/#-/)/#(%!#)$# !"#.%&$8,/%&$"#)$ #$%&$+#$"&!#)$>$#$"&/,#$%#(%#2/%(/ #)$#

/(&!,.C/-.!%$"+#/0,!>/)!#0!,# /#).,$--.1%#"(0$,.!,5

A/%&!#$ #,$8."&,!#)$#4,2/"#-!2!#$ #2/%(/ #)$#/(&!,.C/-.!%$"#)$>$%#$"&/,#

permanentemente actualizados. Cuando alguna persona se retira de la 

$20,$"/# "$# )$>$%# </-$,# &!)/"#  /"# -!2(%.-/-.!%$"# .%&$,%/"# :# $@&$,%/"#

que desvinculen la responsabilidad de la empresa.

  Compromisos u obligaciones de la empresa con terceros

E(/%)!# /#$20,$"/#"$#!> .8($#</-./#&$,-$,!"+#:/#"$/#0!,#2$).!#)$#-!%&,/-

&!"+#)!-(2$%&!"#-!2$,-./ $"+#$&-5+#$"&$#/-&!#)$>$#$"&/,#-!%=!,2/)!#-!%# /#

4,2/#)$#2I"#)$#(%!#)$# !"#=(%-.!%/,.!"#,$"0!%"/> $"#)$ #$%&$+# !"#-(I $"#

contarán con los poderes legales que le permitan realizar esa operación. 

6"&!#&/2>.S%#)$>$#48(,/,#$%#$ #2/%(/ #)$#/(&!,.C/-.!%$"5

  Archivos

G!"#/,-<.*!"#-!%&.$%$%#:#-!%"$,*/%# /#<."&!,./#)$# /#!,8/%.C/-.1%+#0!,# !#

&/%&!+#"(#-!%"$,*/-.1%#:#-(.)/)!#$"#2(:#.20!,&/%&$#,$"0$-&!#)$# !"#<$-<!"#
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que puedan comprometer a la organización y los elementos de prueba 

que se encuentren almacenados en ellos. Debe haber responsables de 

 !"#/,-<.*!"#:#2S&!)!"#'($#)$&/  $%#"(#=!,2/#)$#/--$"!+#-12!#"$#0($)$%#

-!%"( &/,#).-<!"#/,-<.*!"+#:#-(/%)!#"$#"/'($#(%#$ $2$%&!#)$ #2."2!+#)$>$#

reemplazarse el original por una fotocopia y debe anotarse quién recibió el 

original y cuándo lo debe devolver.

   !"#$%&&%'(!")*!)+&&!"'

 !"" #$% &" '(&)* &+",&" )-./$0 10%" 2 "%3)&0%1*) "4%"5$% &" '(&)* &"/"6/1 &"
operativas de acceso restringido y el efectivo cumplimiento de normas 

que prohiben la presencia de personas ajenas (cualquiera sea el rango 

jerárquico que posean) a estas zonas de alto riesgo (por el valor que 

*7&0/4) 189":7%" &%;7$ 1"71"- </$"*/10$/2"0 10/"4%"2/"'(&)*/"*/-/"4%"
los registros.

=!" >1'/$- *)?1"*/1@4%1*) 2+"A%"4%=%"2)-)0 $"%2" **%&/" ")1'/$- *)?1"4%"
2 "%-.$%& "*/-/9"./$"%B%-.2/+"= &%&"4%"4 0/&9" $*C)D/&"4%"*2)%10%&"/"
.$/D%%4/$%&9"'?$-72 &"0E*1)* &9".$/.)%4 4")10%2%*07 29"B7)*)/&"/"2%; B/&"
4%".%$&/1 29"$%-71%$ *)/1%&9"%0*!

  Controles de supervisión

F/1&)&0%1"%1"2 ".$%&%1*) 9"%1"71"4%0%$-)1 4/".710/"4%".$/*%4)-)%10/":7%"
$%*/$$%"71 "/.%$ *)?19"4%"71"$%&./1& =2%"*7< "'71*)?1"%&"*/1@$- $"<"D%-

$)@* $":7%"&%"C < 1"*7-.2)4/"0/4/&"2/&"*/10$/2%&".$%&%10%&"%1"%2"&)&0%- "
hasta ese momento. Estos controles pueden formar en la mayoría de casos 

parte de la rutina. Esta supervisión puede ser practicada por personas o 

por sistemas (sensores operativos).

  Claves de acceso a la información

G%=%1"%3)&0)$"*2 D%&"4%" **%&/" "2 ")1'/$- *)?1"*/10%1)4 "%1"2 "= &%"4%"
datos o archivos electrónicos de la empresa. Estas claves deben contener 

ciertos requisitos y no pueden ser usadas por otras personas que no sean 

el propio usuario.

5. Un nuevo enfoque desde el control interno. La evaluación integral 

de riesgos

Para gestionar normas de control interno que tengan en cuenta los princi-

.)/&"4%"2 "C);)%1%9"&%;7$)4 4"<"& 274"/*7. *)/1 2"%&"1%*%& $)/"*/1/*%$"2 "
%3)&0%1*) "4%"2/&"$)%&;/&9"%&"4%*)$9"4%=%1")4%10)@* $&%". $ "./4%$"%2 =/$ $"
un inventario de los mismos y los sujetos a los que afectan dentro de la 

%-.$%& !",&0/"%&"2/":7%"&%"4%1/-)1 9"%1"%2".$%&%10%"0$ = B/9"2 "H,D 27 *)?1"
Integral de Riesgos”. 
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La presente propuesta plantea la posibilidad de que el encargado del sistema 

4%"*/10$/2")10%$1/"4%2"%10%9"%1"*/2 =/$ *)?1"*/1"%2"%1* $; 4/"4%"C);)%1%9"
seguridad y salud ocupacional realice esa evaluación integral y coadyuve 

a la gestión de los mismos.

I $ "71 "%@* 6" )4%10)@* *)?1"4%" 2/&".$)1*).)/&"%&%1*) 2%&"%&"1%*%& $)/"
4%0%$-)1 $" 2 "-5&".%:7%J "./&)=)2)4 4"4%"/*7$$%1*) "4%" 2/&" **)4%10%&"
capaces de interferir en el desarrollo normal de las actividades de la em-

presa y sus resultados.

5.1. El modelo de evaluación de riesgos

,3)&0%1"D $)/&". &/&". $ "2 "")4%10)@* *)?1"&)&0%-50)* "4%"$)%&;/&+

K!"" F7%&0)/1 $)/"4%")4%10)@* *)?1"4%"$)%&;/&!

L!" ,10$%D)&0 ".%$&/1 2"4%2"$%&./1& =2%"4%"2 "%2 =/$ *)?1"4%"2 &"1/$- &"
de control interno (en general contador público o auditor interno) con 

la persona responsable del centro de trabajo.

3. Inspección del riesgo in situ.

Se pasa ahora a analizar cada una de estas etapas:

5.1.1. El cuestionario previo

M/4 ".%$&/1 "$%&./1& =2%"4%"71"*%10$/"4%"0$ = B/"0)%1%"*/1/*)-)%10/9"-5&"
/"-%1/&"4%0 22 4/9"4%"2/&"$)%&;/&" "2/&":7%"%&05"%3.7%&0/"4)*C/"*%10$/!"
I/$"%&0 "$ 6?1"%2"%1* $; 4/"4%"4)&%J $"%2"&)&0%- "4%"*/10$/2")10%$1/"4%=%"
contactar personalmente con esta persona antes de realizar cualquier 

inspección del riesgo in situ. 

I$%D)/" " 2 "%10$%D)&0 "4%=%" $%-)0)$&%"71"*7%&0)/1 $)/" 2/"-5&"%3C 7&0)D/"
posible para recabar los datos necesarios de los posibles riesgos. 

El cuestionario deberá ser enviado a todos los centros de negocios y cen-

tros de trabajo de la empresa. La persona responsable de cada centro de 

trabajo deberá preparar la contestación a la parte del cuestionario que le 

 '%*0%9"4%B 14/" 2"$%&./1& =2%"4%2"*%10$/"4%"1%;/*)/"2 "*/10%&0 *)?1" "2 &"
preguntas sobre la actividad general del centro.

,&0%"*7%&0)/1 $)/"%&05"$%4 *0 4/"%-.2% 14/"0E$-)1/&"4%"- 0)6"&7=B%0)D/9"
*/-/"H;$ D%&N9"H)-./$0 10%&N9"H%&.%*) 2-%10%"%3.7%&0/N9"H& 0)&' *0/$)/N9"%0*!"
Con esto se pretende que la persona responsable del centro de trabajo o de 

negocio recabe de su personal los datos necesarios y transmita al auditor 

)10%$1/"&7"D 2/$ *)?1"&7=B%0)D !",&0 "D 2/$ *)?1"&7=B%0)D "4%"%3./&)*)?1" 2"
riesgo se ampliará adecuadamente en la entrevista posterior con el auditor. 

La valoración objetiva será obtenida posteriormente en la inspección que 
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$% 2)*%"%2"4%. $0 -%10/"4%" 74)0/$( ")10%$1 "/"./$"*/1&720/$%&"%30%$1/&!"O "
P);7$ "Q"%3.$%& "71"-/4%2/"4%"*7%&0)/1 $)/".$%D)/!

INTERROGANTE
Respuesta

SI NO

K!"RI/&%%"%4)@*)/&"/")1&0 2 *)/1%&"@B &S

L!"RT*7. " 2;U1"%4)@*)/" 2:7)2 4/S

Q!"RI/&%%" 2;U1"%4)@*)/" 2:7)2 4/" "0%$*%$/S

V!"RM)%1%"0%$$%1/&"2)=$%&" .0/&". $ "%4)@* $S

W!"RI/&%%" 2;71 "17%D "%4)@* *)?1"/")1&0 2 *)?1"@B S

X!"R,&05"&)07 4/"%1"6/1 "%3.7%&0 " "&%(&-/&";$ D%&S

Y!"R,&05"&)07 4/"%1"6/1 "4%"D)/2%10 &"0/$-%10 &"%2E*0$)* &S

Z!"R,&05"%3.7%&0/" "227D) &"0/$$%1*) 2%&"/"'7%$0%&"D)%10/&S

[!"R,&05"&)07 4/" 2"=/$4%"4%2"- $"/"4%"71"2 ;/9"/"*%$* "4%"71"$(/S

K\!"R,&05"&)07 4/"&/=$%"0%$$%1/")1%&0 =2%"/"%3.7%&0/" " D 2 1*C &S

KK!"R,&05"%3.7%&0/" ";$ 14%&"D $) *)/1%&"&U=)0 &"4%"0%-.%$ 07$ S

KL!"R,&05"&)07 4/"%1"6/1 "4%"*/1])*0)D)4 4"-)2)0 $9"./2(0)* "/"&/*) 2S

KQ!"R,&05"&)07 4/"%1"6/1 "4%" 20 "*$)-)1 2)4 4S

KV!"R^ "&)4/"/=B%0/"4%"& =/0 B%9"C7%2; ")2%; 29"D 14 2)&-/9"%0*!S

KW!"R^ "&)4/"D(*0)- "4%")1@4%2)4 4";$ D%"4%" 2;U1"%-.2% 4/S

KX!"R^ "&7'$)4/"$/=/&")-./$0 10%&"./$"&7"*7 10( "/"'$%*7%1*) S

KY!"R,-.2% "&%$D)*)/&"4%"&%;7$)4 4"%1"%2"0$ 1&./$0%"4%"'/14/&S

KZ!"RF/-.$7%= "'(&)* -%10%"2 &"%3)&0%1*) &" 2"-%1/&" 17 2-%10%S

K[!"R,&05"%3.7%&0/"%&.%*) 2-%10%" 2"%&.)/1 B%")147&0$) 2S

L\!"R_0)2)6 "- :7)1 $) "/"%:7)./"4%" 20 ".$%&)?1S

LK!"R,&05"&7"/.%$ *)?1"%3.7%&0 "%&.%*) 2-%10%" 2"'7%;/S

LL!"R_0)2)6 " 2;71 "-5:7)1 "/"%:7)./")-./$0 10%" 2:7)2 4/S

LQ!"R`2:7)2 "- :7)1 $) "/"%:7)./" "0%$*%$/S

LV!"R_0)2)6 "- :7)1 $) "%3.7%&0 " 2"'7%;/"./$" -=)%10%&")1] - =2%&S

LW!"R,&05"%3.7%&0/" 2"4%$$ -%"4%"- 0%$) 2"'714)4/"/"%&* .%"4%"; &%&9"D ./$%&9"%0*!S

LX!"R,&"%&.%*) 2-%10%"&%1&)=2%" "2 &"D)=$ *)/1%&"7"/14 &"&?1)* &S

LY!"R,&"%&.%*) 2-%10%"&%1&)=2%" 2"&U=)0/"*/$0%"4%"%1%$;( "%2E*0$)* S

LZ!"RI/&%%"- 0%$) 2%&"/".$/47*0/&"&%-)0%$-)1 4/&"%1")1&0 2 *)/1%&"4%"0%$*%$/". $ "-%6*2 S

L[!"RI/&%%".$/47*0/&"0%$-)1 4/&"%1")1&0 2 *)/1%&"4%"0%$*%$/&S

Q\!"RM)%1%"%1"4%.?&)0/"- 0%$) 2%&"4%"0%$*%$/". $ "&7"0$ 1&'/$- *)?1"/"-%6*2 "< "0$ 1&'/$- 4/&S

QK!"R`2- *%1 "- 0%$) 2%&"/".$/47*0/&"0%$-)1 4/&" .)2514/2/&S

QL!"R_0)2)6 "- 0%$) 2%&"4%" 20/"D 2/$")10$(1&%*/"a/$/9"4) - 10%&9"%0*!8S

QQ!"R_0)2)6 "- 0%$) 2%&"$ 4) *0)D/&S

QV!"RI$/47*%"/"70)2)6 "- 0%$) 2%&".%$%*%4%$/&S

QW!"R,&05"&7"/.%$ *)?1"%&.%*) 2-%10%"%3.7%&0 " "%$$/$%&"4%"4)&%J/S

QX!"R,&05"&7"/.%$ *)?1"%&.%*) 2-%10%"%3.7%&0 " "/0$/"%$$/$"C7- 1/S

QY!"R^ <"7&7 2-%10%"%1"* B ";$ 1"* 10)4 4"4%"4)1%$/"%1"%'%*0)D/S

QZ!"R_0)2)6 "/".$/47*%"71)4 4%&"70)2)6 =2%&"%1". $%&"%1".$/./$*)?1" .$%*) =2%S
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INTERROGANTE
Respuesta

SI NO

Q[!"RT.%$ "%1"-5&"4%"71 "2/* 2)4 4S

V\!"RI/&%%"- :7)1 $) "/")1&0 2 *)/1%&"*2 $ -%10%"/=&/2%0 &S

VK!"RI/&%%" 70/-?D)2%&"/"%2%-%10/&"4%"0$ 1&./$0%"0%$$%&0$%"%30%$)/$S

VL!"RI/&%%"%2%-%10/&"4%"0$ 1&./$0%"- $(0)-/"/" E$%/S

VQ!"R_0)2)6 "%2%-%10/&"4%"0$ 1&./$0%"0%$$%&0$%".$/.)%4 4"4%"0%$*%$/S

VV!"R_0)2)6 "&%$D)*)/&"%30%$)/$%&"4%"0$ 1&./$0%"0%$$%&0$%S

VW!"R_0)2)6 "&%$D)*)/&"4%"0$ 1&./$0%"- $(0)-/"/" E$%/S

VX!"R,3./$0 "/")-./$0 "- 0%$) 2%&"/".$/47*0/&"0%$-)1 4/&S

VY!"RF/-.$ "/"D%14%"1/$- 2-%10%"%1"-/4 2)4 4%&"PTbS

VZ!"RF/-.$ "/"D%14%".$/47*0/&".%$%*%4%$/&S

V[!"RM)%1%"D%*)1/&"*/1" 20/"(14)*%"4%"$)%&;/":7%".74)%$ " '%*0 $2%S

W\!"RM)%1%"&)&0%- "4%".$/0%**)?1"*/10$ ")1*%14)/&S

WK!"RM)%1%"&)&0%- "4%".$/0%**)?1"*/10$ "/0$/"$)%&;/";$ D%S

WL!"RM)%1%"$%;)&0$/"4%"&%;7$)4 4"*/1"$%;)&0$/"4%"$/14 &S

WQ!"RM)%1%"$%4 *0 4/"%2".2 1"4%"%-%$;%1*) "%1"* &/"4%"&)1)%&0$/S

WV!"R,'%*0U 9".%$)?4)* -%10%9"&)-72 *$/&"4%"&)1)%&0$/";$ D%S

WW!"Rc 10)%1%"/.%$ 0)D/&"2/&"&)&0%- &"4%".$/0%**)?1"<"$%;)&0$ "- 10%1)-)%10/S

WX!"Rc 10)%1%"1/$- 2-%10%"2)-.) &"<"/$4%1 4 &"2 &")1&0 2 *)/1%&S

WY!"RP =$)* "&/2 -%10%"71"0)./"4%".$/47*0/S

WZ!"R_0)2)6 "- 0%$) 2%&"/"%:7)./"4%" .$/D)&)/1 -)%10/".$/=2%-50)*/S

W[!"RM)%1%"%1"&7".$/*%&/" 2;U1"H*7%22/"4%"=/0%22 N"&);1)@* 0)D/S

X\!"Rd%14%" "*/-.$ 4/$"U1)*/". $0%" .$%*) =2%"4%"&7".$/47**)?1S

XK!"R_0)2)6 "&7=*/10$ 0)&0 &"%1".$/./$*)?1" .$%*) =2%S

XL!"R_0)2)6 "&7=*/10$ 0)&0 &"4%"4)'(*)2"&7&0)07*)?1S

XQ!"RM$ = B "*/-/"&7=*/10$ 0)&0 ". $ "/0$ "%-.$%& S

XV!"R,&"&7"/.%$ *)?1"%&0 *)/1 2S

XW!"R,&"&7"/.%$ *)?1")1)10%$$7-.)4 S

XX!"RA%".7%4%"4%0%1%$"D/2710 $) -%10%"&7"/.%$ *)?1"&)1"4 J/";$ D%S

XY!"R,&"71 "/.%$ *)?1")10%$4%.%14)%10%"*/1"/0$/"*%10$/"4%"1%;/*)/"4%"2 "%-.$%& S

XZ!"RA7%2%"%&0 $"* &)"& 07$ 4 "&7"* $0%$ "4%".%4)4/&S

X[!"RF/10$ 0 "/.%$ *)/1%&"4%"D%10 " "-%4)/"/"2 $;/".2 6/S

Y\!"R,&" 20/"%2";$ 4/"4%"/=&/2%&*%1*) "4%"&7"0%*1/2/;( "/"%:7)./S

YK!"R`4/.0 $( "'7%$0%&"-%4)4 &"4%"%-%$;%1*) ". $ "1/".%$4%$"-%$* 4/"./$"&)1)%&0$/S

YL!"RM)%1%".$%. $ 4/" 2;U1".2 1". $ "%D)0 $"2 ".E$4)4 "4%"-%$* 4/S

YQ!"RT.%$ "71"&%$D)*)/"4%"*/-%4/$". $ "%-.2% 4/&S

YV!"RT.%$ "71"&%$D)*)/"4%" &)&0%1*) "-E4)* ". $ "%-.2% 4/&S

YW!"Rd%14%".$/47*0/&"4%&0)1 4/&" "U20)-/"*/1&7-)4/$S

YX!"Rd%14%"4)$%*0 -%10%"2 "- </$". $0%"4%"&7".$/47**)?1S

YY!"Rd%14%".$/47*0/&"4%&0)1 4/&" "2 ")147&0$) " %$/1570)* S

YZ!"RG "; $ 10( "%&*$)0 "4%"2 "* 2)4 4"4%" 2;71/"4%"&7&".$/47*0/&S

Y[!"R,-)0%"/"4)&0$)=7<%"'/22%0/&"4%".$/. ; 14 "4%"&7&".$/47*0/&S
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INTERROGANTE
Respuesta

SI NO

Z\!"R>-./1%"*257&72 &"4%"%3/1%$ *)?1"4%"$%&./1& =)2)4 4"%1"&7&"*/10$ 0/&S

ZK!"RI/&%%" 70/-?D)2%&"7"/0$/&"D%C(*72/&". $ "7&/"4%"%-.2% 4/&S

ZL!"R`2:7)2 " 70/-?D)2%&"7"/0$/&"D%C(*72/&". $ "7&/"4%"%-.2% 4/&S

ZQ!"RI7%4%"&7"/.%$ *)?1"*/10 -)1 $"%2"-%4)/" -=)%10%S

ZV!"RA%"4%& $$/22 "&7"/.%$ *)?1"%1"71" -=)%10%")1& 27=$%"/"0?3)*/S

ZW!"RF/10$/2 "@$-%-%10%"2/&"-%4)/&"4%".$/0%**)?1"4%2".%$&/1 2S

ZX!"R^ "&7'$)4/" 2;71 "C7%2; 9"2%; 2"/")2%; 29"4%"-%4) 1 "47$ *)?1S

ZY!"R,&"& 0)&' *0/$)/"%2"H*2)- "&/*) 2N")10%$1/S

ZZ!"R,&"& 0)&' *0/$)/"%2"(14)*%"4%" =&%10)&-/"2 =/$ 2"4%"&7"/.%$ *)?1S

Z[!"R,&"& 0)&' *0/$)/"%2"(14)*%"4%" **)4%10%"2 =/$ 2"4%"&7"/.%$ *)?1S

[\!"R,3);%"%3 -%1"-E4)*/". $ "*/10$ 0 $"17%D/&"%-.2% 4/&S

[K!"RF/-.$7%= "2 &"$%'%$%1*) &"4%2" &.)$ 10%" 10%&"4%"%-.2% $2/S

[L!"Rd) B 1"B710 &"D $) &".%$&/1 &"*2 D%"*/1"*)%$0 "'$%*7%1*) S

[Q!"RG)&./1%"%2".%$&/1 2"4%"71"&%$D)*)/"-E4)*/"%30%$)/$".$)D 4/S

[V!"RG)&./1%"%2".%$&/1 2"4%"71"&%;7$/"*/-.2%-%10 $)/"4%"%1'%$-%4 4"/" **)4%10%S

[W!"RG)&./1%"%2".%$&/1 2"4%"71".2 1"4%"B7=)2 *)?1"/")1D 2)4%6".$)D 4/S

[X!"RA%$( "-7<";$ D%"71 ".E$4)4 "4%"K\"-)22/1%&"4%".%&/&"%1"71"&)1)%&0$/S

[Y!"RA%$( "* 0 &0$?@* "71 ".E$4)4 "4%"K\\"-)22/1%&"4%".%&/&"%1"71"&)1)%&0$/S

[Z!"R^ "&7'$)4/" 2;U1"&)1)%&0$/"%&.%*) 2-%10%";$ D%S

[[!"R,&"&7"0%&/$%$( "a* &C"]/e8"71".$/=2%- "&%$)/S

K\\!"R,&.%$ "4)@*720 4%&"*$%4)0)*) &"%1"* &/"4%"&)1)%&0$/";$ D%S

Figura 3 - Cuestionario

Este cuestionario puede ser utilizado con posterioridad a la puesta en fun-

*)/1 -)%10/"4%2"&)&0%- "4%"*/10$/2")10%$1/". $ "2 "%D 27 *)?1"4%2"-)&-/9"
a través de una comprobación empírica de la real aplicación de los pre-

*%.0/&"4%"C);)%1%9"&%;7$)4 4"<"& 274"/*7. *)/1 2" 2" -=)%10%"4%"0$ = B/!"
P/$- $( ". $0%"4%"71"*7%&0)/1 $)/"-5&" = $* 0)D/"4%"0/4 &"2 &"'71*)/1%&"
y actividades de la empresa.

5.1.2 Entrevista personal

Esta entrevista personal es llevada a cabo por el auditor o responsable 

del sistema de control interno con el responsable de cada centro de ope-

raciones de la empresa. En esta entrevista se debe hacer hincapié en los 

%2%-%10/&"4%0%*0 4/&"*/-/"1/"%3)&0%10%&"%1"%2"$%;)&0$/")1)*) 2"$% 2)6 4/"
a través del cuestionario anteriormente analizado. Se discute la falta de 

E&0/&9"2 &"* 7& &":7%"/$);)1 1"0 2"' 22 "<"&%" 1 2)6 "71 "&%$)%"4%"4/*7-%1-

0/&":7%"%2" 74)0/$"&/2)*)0 $5!"F7 2:7)%$"4/*7-%10/"4%"2 "%-.$%& ".7%4%9"
./0%1*) 2-%10%9" <74 $" "2 ")4%10)@* *)?1"4%"2/&"$)%&;/&"4%"2 "-)&- 9"./$"2/"
que la documentación que se cita a continuación lo es a título enunciativo 

y no limitativo:
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 "O "-%-/$) " 17 2"4%2"%B%$*)*)/9" )1'/$-%"4%2"*/1&%B/"4%" 4-)1)&0$ *)?1"
4%2"%10%+"&)$D%"*/-/"'7%10%"4%")1'/$- *)?1"&/=$%"&7*%&/&"&);1)@* 0)D/&"
4%2"%B%$*)*)/"D%1*)4/"<"&/=$%" 2/&".2 1%&"4%"%3. 1&)?1"/"$%'/$- "4%" 2 "
empresa.

  Las actas de reunión de la alta dirección de la empresa: son útiles para 

tener información sobre las decisiones y las tendencias directivas.

  El organigrama general de la empresa: como información básica de la 

estructura empresarial.

 ">1'/$-%&"4%".2 1)@* *)?1"<"*/10$/2"/.%$ 0)D/+".%$-)0%19"%1"%2"*%10$/"4%2"
1%;/*)/9")4%10)@* $"2/&"< "4%@1)4/&"$)%&;/&"*/1&%*7%1*) 2%&!

 "̀ 10%.$/<%*0/"4%"17%D &")1&0 2 *)/1%&9"- :7)1 $) ".%& 4 "<"/=$ &"*)D)-
2%&+". $ ")4%10)@* $"'707$/&"$)%&;/&9":7%".7%4%1"&%$"$%47*)4/&" "71"*/&0/"
mínimo.

 "c 17 2%&" /.%$ 0)D/&9" 4%"- 10%1)-)%10/" <" &%;7$)4 4" 4%" 2/&" 4)&0)10/&"
*%10$/&"4%"1%;/*)/+". $ ")4%10)@* *)?1"4%"$)%&;/&". 0$)-/1) 2%&9"*/1&%-

cuenciales y personales.

  Documentación técnica sobre métodos de embalaje: para el estudio de 

los riesgos de transporte.

 "O/&"'/22%0/&"4%".$/. ; 14 9"-7%&0$ &"4%".$/47*0/&"<"2 &"*/-71)* *)/-

nes públicas de la empresa: son frecuentemente fuentes de riesgos de 

responsabilidad civil.

 ",&0 4/&"*/10 =2%&"4)D%$&/&"<"/0$/&"$%;)&0$/&"*/10 =2%&+". $ "2 ")4%10)@* -

ción de riesgos patrimoniales y consecuenciales.

 "G) ;$ - &"4%".$/*%&/"<"]7B/"4%"- 0%$) 2%&"a/''"2/e"*C $0&8". $ "2 ")4%1-

0)@* *)?1"4%"/.%$ *)/1%&"/"- 0%$) 2%&"4%" 20/" $)%&;/+". $ "%D 27 $" 2/&"
riesgos patrimoniales y consecuenciales.

 "f%;)&0$/&"4%"&)1)%&0$ 2)4 49"$%'%$%10%&" "2 "%-.$%& "<" "/0$ &"%-.$%& &"
del sector o con riesgos similares.

 "G/*7-%10 *)?1"&/=$%"/.%$ *)/1%&"4%"*$E4)0/9" 71:7%"1/"%&0E1"'/$- -

2)6 4 &+" )1'/$- "&/=$%" 2 &" 0%14%1*) &"4%"/.%$ *)?1"<"%3. 1&)?1"4%" 2 "
empresa.

 "O/&" $%;)&0$/&" 4%" 2- *E19" */1/*)-)%10/&"4%"%-= $:7%9"  2= $ 1%&"4%"
0$ 1&./$0%"<"&)-)2 $%&+")4%10)@* *)?1"4%"$)%&;/&"4%"0$ 1&./$0%9"-/D)-)%10/"
de materiales y riesgos consecuenciales.
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5.1.3. Inspección del riesgo In Situ

5.1.3.1. Primer paso: los listados de chequeo

_1 "D%6" 1 2)6 4/&"%&0/&"4/*7-%10/&")4%10)@* 4/&" 10%$)/$-%10%9"&%".$/-

cede a realizar la inspección ocular por parte del encargado del sistema de 

control interno de cada centro de actividades que se haya determinado. A tal 

%'%*0/"&%"70)2)6 1"2/&"22 - 4/&"2)&0 4/&"4%"*C%:7%/"/"*C%*g"2)&0&!"O/&"2)&0 4/&"
4%"*C%:7%/"&/1"2 "C%$$ -)%10 "=5&)* "%1"2 ")4%10)@* *)?1"4%"$)%&;/&"%1"%2"
centro de trabajo. Los listados deben prepararse en el centro de trabajo 

 10%&"4%"2 ")1&.%**)?1"4%"$)%&;/"%1"4)*C/"*%10$/9"< ":7%"4%=%1"&%$D)$"4%"
;7( ". $ "2 ")1&.%**)?1"&)&0%-50)* 9"*/-/"< "&%"4)B/!"G%=%1"*/1'%**)/1 $&%"
4%&4%"D $)/&".710/&"4%"D)&0 9". $ "./4%$"*/1&%;7)$")1'/$- *)?1"*$76 4 "
. $ "&7"D%$)@* *)?19"71 "D%6"*/-.2%-%10 4/&"0$ &"2 ")1&.%**)?1!

O "@;7$ "V"0$ 0 "4%"&)10%0)6 $"2/&".710/&"-5&")-./$0 10%&"4%"71"2)&0 4/"4%"
*C%:7%/9":7%"&%$5"%2".710/"*%10$ 2"4%2"17%D/"%1'/:7%":7%".$/./1%"%2".$%-

&%10%"0$ = B/!",&0%"*C%*g"2)&0".$%&%10 "71 "&%$)%"4%"*/1*%.0/&":7%"4%=%1"
 *2 $ $&%"%1"*7 10/" "&7"&);1)@* 4/!"A%"4%=%"4%0%$-)1 $":7%"%2"-/4%2/"
.$%&%10 4/"*/$$%&./14%" "2 "%D 27 *)?1"4%"2/&"$)%&;/&":7%"C 1"&)4/"4%@-

nidos como patrimoniales y consecuenciales.

  En el apartado “Riesgo” se han listado los agentes causales de los ries-

;/&". 0$)-/1) 2%&"<"4%"2/&"$)%&;/&"*/1&%*7%1*) 2%&9"%1" 2;71/&"* &/&"
en forma abreviada.

 ",1"%2"2)&0 4/"&%".)4%9" 4%-5&9"2 "22 - 4 "H- 0$)6"4%"$)%&;/N9"%&"4%*)$"2 "
posición del riesgo en:

"  !">10%1&)4 4+"&)"&%".$%DE":7%"%2"&)1)%&0$/"$%&720 10%9"%1"* &/"4%"- 0%$) -

2)6 *)?1"4%2"$)%&;/9"0%1; "71 ")10%1&)4 4"2%D%9";$ D%"/"* 0 &0$?@* !

" =!"P$%*7%1*) +"&)"&%".$%DE"*/-/" 20 9"-%4) 9"= B "/"(1@- !",&0 "U20)- "
* 2)@* *)?1"%&". $ "&)1)%&0$/&"*/1"' *0/$"4%"'$%*7%1*) ")1'%$)/$" "\9\K"
-9"%&"4%*)$9"*/1"71".%$(/4/"4%"/*7$$%1*) "&7.%$)/$" "*)%1" J/&!

  En el apartado de “Efectos” encontramos:

 a. Columna “No hay Efecto”: en el caso de que se considere la ocurrencia 

del siniestro como imposible.

 b. Columna “Lucro Cesante”: se incluyen las pérdidas pecuniarias por 

4E@*)0"4%"=%1%@*)/&"<"2 &".E$4)4 &"./$"$)%&;/&"@1 1*)%$/&!

" *!"F/27-1 "Hh &0/&",30$ /$4)1 $)/&N+"&%")1*27)$51"2 &".E$4)4 &".%*71) $) &"
./$"; &0/&"%30$ /$4)1 $)/&".$/.) -%10%"4)*C/&!"

 d. Columna “Responsabilidad Civil”:  se incluyen las pérdidas pecuniarias 

por responsabilidad civil y riesgos personales.  
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Figura 4 - Listado de chequeo
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Riesgos de la naturaleza:

M%$$%-/0/9"- $%-/0/9"0&71 -)

,$7.*)?1"D/2*51)* 9"*/$$)%10%"4%"2 D 

Emanación de gas o vapor

^7$ *519"0/$1 4/9"0)'?1

O27D) "0/$$%1*) 29"1)%D%9";$ 1)6/

Caída del rayo

Electricidad estática

Desbordamiento de ríos o lagos

c $% "D)D 9"%-= 0%&"4%2"- $

Inundación

`2749" D 2 1*C 9"4%&2)6 -)%10/"4%"0)%$$ &

,3. 1&)?1"/"C714)-)%10/"4%2"0%$$%1/

Variación súbita de la temperatura

T2 "4%"* 2/$"/"'$(/

Sequía pertinaz

Erosión continuada por agua o viento

Evaporación 

`-=)%10%"1 07$ 2"*/$$/&)D/"<"/3)4 10%

Desertización

A%2D 0)6 *)?19"D%;%0 *)?1")1*/10$/2 =2%

Caída de aerolito

Amenaza a la navegación marítima

Amenaza a la navegación aérea

Enfermedad endémica del ganado

Plaga agrícola o forestal

`2)- J &9"$/%4/$%&"<"/0$/&"4 J)1/&

c/C/9"C/1;/&

M?3)*/&"1 07$ 2%&

Riesgos recnológicos

Incendio

,3.2/&)?1

Humo
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Una vez que se realiza el relevamiento a través de la matriz de riesgo anterior 

es importante el análisis de la información adquirida a efectos de formar 

una idea primitiva sobre el estado general del centro de trabajo antes de la 

D)&)0 ".%$&/1 29"U20)-/". &/". $ "71 "*/$$%*0 " 4-)1)&0$ *)?1"4%2"*/1B710/"
de riesgos que pueden ocasionar peligros patrimoniales para la empresa.

5.1.3.2. La primera inspección a cada centro de trabajo

O ")1&.%**)?1")1"&)07"&%"4%=%"$% 2)6 $"71 "D%6"%3 -)1 4 "2 "4/*7-%10 *)?1""
y después de la entrevista con el responsable del centro de negocio en el 

que se integra el centro de trabajo que se va a inspeccionar.

La persona a cargo del centro de trabajo ha de ser consultada para la pre-

paración del cuestionario previo y convenir con ella la fecha y hora de la 

)1&.%**)?1"*/1" 10%2 *)?1"&7@*)%10%". $ "1/")10%$'%$)$"%1"2 &"/.%$ *)/1%&"4%2"
centro. Tras la inspección debe mantenerse una reunión con el responsable 

del centro de trabajo para informarle del resultado y posibilitarle la intro-

47**)?1"4%".$%*)&)/1%&" "&%$"%D 27 4/&"%1".$?3)- &"D)&)0 &"4%2"%1* $; 4/"
del sistema de control interno.

O ")1&.%**)?19"*/-/"&%"%171*) "%1"%2".5$$ '/" 10%$)/$9"4%=%"&%$"$% 2)6 4 "
personalmente por la persona encargada del sistema de control interno del 

%10%9"&% "E&0%"%2"*/10 4/$";%1%$ 2"/" 74)0/$")10%$1/9"/"./$"71"*/2 =/$ 4/$"
4%".$)-%$"1)D%29"&)%14/"2/"-5&"%3C 7&0)D "./&)=2%"4%&4%"%2".710/"4%"D)&0 "
 1 2(0)*/"<"*/2/* 14/"* 4 "$)%&;/"%1"&7"- 0$)6"%1"*/1*%.0/"4%"*7 10)@-

* *)?1".$%D) !",1"%2"* &/"4%"*%10$/&"4%"0$ = B/"*/-.2%B/&9"/"./$"$ 6/1%&"
0E*1)* &9"2 ")1&.%**)?1"&%$5"$% 2)6 4 "./$"*/1&720/$%&"%30%$1/&"%&.%*) 2)-
6 4/&9" */-. J 4/&"./$"%2"*/10 4/$";%1%$ 29" 74)0/$")10%$1/"/"%1* $; 4/"
4%".$)-%$"1)D%29" .$/D%*C 14/"2 "/* &)?1". $ "%&0 =2%*%$"$%2 *)?1"*/1"%2"
responsable del centro.

_1 "D%6"%'%*07 4 "2 ")1&.%**)?1"*7 2)0 0)D "4%2"$)%&;/"%9")14)$%*0 -%10%9"4%"
2 &"1/$- &"4%"C);)%1%9"&%;7$)4 4"<"& 274"/*7. *)/1 2"*/$$%&./14)%10%&9"
&%"4%=%"%2 =/$ $"71")1'/$-%":7%"$%]%B%"2/&" &.%*0/&"'714 -%10 2%&":7%"
sobresalen de la visita. Si ha sido realizada por un ayudante de primer 

1)D%29"%2";$ 4/"4%"4%0 22%"<"4%&*$).*)?1"4%"2 &"0 $% &"4%& $$/22 4 &"4%=%$5"
ser mayor que si las efectúa directamente el encargado del control interno 

/"%2" 74)0/$")10%$1/"4%"2 "%-.$%& !",2")1'/$-%"4%=%"&%$"/=B%0)D/9"0%1)%14/"
&?2/"%1"*7%10 "/=&%$D *)/1%&"$% 2%&i"*/1*)&/9"*/1""4%&*$).*)/1%&"=$%D%&i"
.$%*)&/9" */1"4%&*$).*)/1%&"%3 *0 &" <" *2 $ &i" */-.2%0/9" &)1" /-)&)/1%&" <"
responsablemente redactado. El informe de inspección cualitativa es la 

integración de los informes de inspección de cada centro para redactar 

27%;/"%2"4%2"*%10$/"4%"1%;/*)/9"%2"*752"4%=%$( "&%$"$%4 *0 4/"./$"2 " 70/$)-
4 4"-53)- "%1"*/1*%.0/"4%"*/10$/2")10%$1/"4%10$/"4%"2 "/$; 1)6 *)?1!"F/1"
./&0%$)/$)4 4" "E&0%9"4%=%1" 4)*)/1 $&%"(10%;$ -%10%"2/&")1'/$-%&"4%"* 4 "
centro de negocio para obtener el de la empresa.
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()*)+)+),-.!/0!'1%2,34,$14#56#,1342"1&'!36#

Cuando se cuenta con toda la información debidamente elaborada (es 

4%*)$9"0$ 1&'/$- 14/"4 0/&"%1")1'/$- *)?1"U0)289"&%"4%=%". & $" " 1 2)6 $"
* 4 "71/"4%"2/&"$)%&;/&"4%0%*0 4/&"<"&7"&)07 *)?1"$% 2"%1"2 "%-.$%& 9"%1"
'71*)?1"4%"2 "*2 &)@* *)?1"4%"2/&"-)&-/&"%'%*07 4 &"%1"2 "- 0$)6"4%"$)%&;/&!"
"̀. $0)$"4%" 22(9"&%"4%=%$51"0/- $"2 &"4%*)&)/1%&";%$%1*) 2%&":7%"&%"*$% 1"

*/1D%1)%10%&". $"$%47*)$"%2";$ 4/"./0%1*) 2"4%"&)1)%&0$ 2)4 4"%1"%2"%10%9" "
partir del informe general del  sistema  de control interno elaborado por los 

%1* $; 4/&"4%2"-)&-/!"A)"=)%1"2 &"4%*)&)/1%&"%3*%4%1"2/":7%"%&"%2"5-=)0/"
del control interno propiamente dicho para ingresar en el  terreno de la ad-

-)1)&0$ *)?19".7%4%"4%*)$&%":7%"71"$)%&;/"4%"= B ")10%1&)4 4"<"'$%*7%1*) "
1/"4%=%$( 1"&%$" 0/- 4/&" 0 1"%&0$)*0 -%10%". $ "&7"*/10$/29"-%4)*)?19"<"
./&)=2%"%2)-)1 *)?19"./$"*7 10/"%2".%$B7)*)/"%*/1?-)*/":7%".74)%$ 1"* 7-

& $"1/"%3*%4%"%2"*/&0/"4%"./1%$"%1"'71*)/1 -)%10/"0/4 "71 "%&0$7*07$ "4%"
*/10$/2"&/=$%"71"$)%&;/"0 1")1&);1)@* 10%!",1"'71*)?1"4%"%&0/9"2/&". &/&" "
seguir en la evaluación de los riesgos son los siguientes:

a.  Los riesgos de intensidad leve y frecuencia alta (probabilidad baja) 

no van a ser considerados como tales y sus efectos como gastos de 

%3.2/0 *)?19"./$" 2/":7%"&%$51"%3*27)4/&"4%" 2/&" 2)&0 4/&" 2"&%$"*/1&)-
4%$ 4/&"H&)1"%'%*0/N"<9"./$"0 10/9"1/"$%:7%$)$51"./&0%$)/$"D 2/$ *)?1"<"
consideración por parte del sistema de control interno. 

b.  Teniendo en cuenta que un agente causal de riesgo con efecto en 

D $)/&"*%10$/&"4%"0$ = B/".7%4%"0%1%$"%'%*0/&"4%"4)&0)10 "* 2)@* *)?1"
%1"* 4 "*%10$/i"&7./1)%14/":7%"1/"%3)&0 ")10%$4%.%14%1*) "4%"*%10$/&"
 "%&%"%'%*0/9"&%".7%4%1"%3*27)$"4%"720%$)/$"D 2/$ *)?1" "2/&"* 2)@* 4/&"
*/-/"4%"$)%&;/"-5&"= B/9" 71:7%"1/"4%"2/&"2)&0 4/&9". $ "&7"./&)=2%"
tratamiento por reducción.

c.  Se agrupan los agentes causales de riesgo y los grupos de sujeto 

teniendo en cuenta sus posibilidades de transferencia en grupo. Sólo 

habrá que evaluar con precisión lo efectos más graves dentro de cada 

17%D/";$7./9". $ "2/":7%"&%$5"4%" <74 "2 "*7 10)@* *)?1".$%D) "%'%*-

tuada.

5.1.3.4. Las inspecciones de revisión periódica

Las inspecciones de revisión se efectuarán:

 !" ,1"*%10$/&"4%"0$ = B/")147&0$) 2%&9" 17 2-%10%9"&)"&/1"*/-.2%B/&"*/1""
'$%*7%1*) "&%-%&0$ 2"<9"%1"* &/&"%&.%*) 2%&9"0$)-%&0$ 2-%10%!

b. En centros no industriales tendrán revisiones periódicas cada dos o 

0$%&" J/&!
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O/&")1'/$-%&"4%".$)-%$ ")1&.%**)?19"0 2"*/-/"&%"$%4 *0 $/19"&%$51"4%";$ 1"
ayuda en las sucesivas inspecciones. La periodicidad de la inspección de 

*/10$/2")10%$1/"1/"4%=%"&%$"$ 6?1"&7@*)%10%"4%"%3%1*)?1"4%"2 "/=2); *)?1"
de cada responsable del centro de comunicar al encargado del sistema 

de control interno los cambios en las condiciones generales del riesgo tan 

.$/10/"*/-/"&% "./&)=2%!",&0 &"D $) *)/1%&"&);1)@* 0)D &"%1"2/&"$)%&;/&"4%2"
centro de negocio o de trabajo sujeto a normas de control interno pueden 

generalizarse en dos grandes grupos:

a. Variaciones evolutivas: son los cambios debidos a la evolución normal 

4%" 2 " /.%$ *)?1"4%2" *%10$/9"  " 17%D &" 4:7)&)*)/1%&"4%"- :7)1 $) 9"
%:7)./9"%0*!

=!" d $) *)/1%&"4%"%D/27*)?1"$5.)4 "/"$%D/270)D &+"&/19"./$"%B%-.2/+

  Cambio de tecnología que pueda agravar el riesgo por obsoles-

cencia del equipo operativo.

  Pérdida de un proveedor o de un cliente importante o la variación 

=$7&* "4%"2 &"*/14)*)/1%&"4%2"-%$* 4/9":7%".7%4%")10%$'%$)$"%1"2/&"
costos de producción.

  Dependencia energética que pueda revolucionar el equipo produc-

0)D/"<"&7".$/*%&/9"*/1"2 "*/1&);7)%10%")1]7%1*) "&/=$%"2/&"*/&0/&"
de producción.

 ">1] *)?1"%3*%&)D 9"&/=$%"0/4/"&)"%&"&%2%*0)D 9"./$"&7")10%$'%$%1*) "%1"
2 "%&0$7*07$ "4%"*/&0/&9":7%")1]7<%"%1"2 "%D/27*)?1"4%"2/&"$)%&;/&"
consecuenciales.

  Desviación en el comportamiento humano en cuanto a producti-

D)4 49"*2)- "2 =/$ 29" *0)074" 10%"2 &"-%4)4 &"4%"&%;7$)4 49"%0*!9"
que puede variar la evaluación de riesgos en un marco de control 

interno.

Conclusiones

F/-/" &%" .7%4%" .$%*) $9" %2" .$%&%10%" 0$ = B/" )10%10?" =$)14 $" 71" 17%D/"
enfoque a un concepto de control interno integrador9".$/.)/"4%"71 "E./* "
de globalización y de eliminación de barreras entre profesiones. Algún 

2%*0/$"./4$5" 4D%$0)$":7%"2 "*/-.2%B)4 4"4%"2/&"0%- &"0E*1)*/&"4%"C);)%1%9"
seguridad y salud ocupacional requiere la participación de un profesional 

en esta materia en los conceptos esbozados. No se trata de desplazar o 

1/" ".%$&/1 2"* . *)0 4/"*/1"*/1/*)-)%10/&"%&.%*(@*/&"&/=$%"2 "- 0%$) 9"
&)1/"*/1*)%10)6 $"&/=$%"2 "$% 2)4 4":7%"1/&")14)* "*?-/9"%1"%2"- $*/"4%2"
*/10$/2")10%$1/9"2 ". $0)*). *)?1"4%2".$/'%&)/1 2"*/10 =2%"$%&720 ";$ D)0 10%"
y de gran interés por parte de los administradores del ente. 
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No es intención plantear una revolución en la política profesional contable 

`$;%10)1 "1)"O 0)1/ -%$)* 1 9"&)1/"4%"2/;$ $"*/1*)%1*) "&/=$%"2/&"17%D/&"
roles que le tocan vivir al profesional en ciencias económicas. Las nece-

sidades empresariales de hoy no son las mismas de hace unos veinte o 

0$%)10 " J/&!"A%"$%:7)%$%"71".$/'%&)/1 2"*/1"*/1/*)-)%10/&" -.2)/&9"<"*/1"
gran capacidad de trabajo en equipo. Este trabajo intentó acercar el res-

./1& =2%"4%"*/10$/2")10%$1/"4%2"%10%"*/1"%2"%1* $; 4/"4%"C);)%1%9"&%;7$)4 4"
y salud ocupacional.

,2".$/47*0/"@1 2"4%"%&0 " *07 *)?1"*/1B710 "a2 "%D 27 *)?1")10%;$ 2"4%"$)%&-

gos) puede ser utilizada además para generar la revisión de la política de 

 &%;7$ -)%10/"4%"2 "%10)4 49"-7*C &"D%*%&"4%0%*0 14/"./0%1*) 2%&"$)%&;/&"
que no estaban en la consideración de la gerencia. 

P)1 2-%10%9"./4%-/&"%3.$%& $":7%"2 "&/*)%4 4"-/4%$1 "%3);)$5" 2".$/'%-

sional contable constituirse como “unidad generadora de valor agregado” 

en las organizaciones. El desafío es convencerse de que estamos dis-

puestos a adaptarnos al cambio y a convertirnos en agentes facilitadores 

del mismo.  
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