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RESUMO: O artigo analisa a abordagem do projeto politico-pedagdgico (PPP) da mantenedora
de uma rede municipal no que tange a avaliacdo. A andlise constroi-se com base nos conceitos
de regulacéo e de qualidade, a partir de revisdes documental e bibliogréfica. Partindo-se de
compreensdes sobre as caracteristicas e o contexto de elaboracdo do PPP, de uma rede
municipal de educacdo. A andlise articula conceitos e possibilita perceber um
redimensionamento do lugar da avaliacdo externa, garantindo um espaco ampliado do politico
e do pedagogico na atuacdo da gestdo educacional.

PALAVRAS-CHAVE: Avaliacdo externa. Educacdo basica. Projeto politico-pedagdgico.
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RESUMEN: EIl articulo analiza el enfoque del proyecto politico-pedagdgico (PPP) del
mantenedor de una red municipal en lo que se refiere a la evaluacion. El analisis se basa en
los conceptos de regulacion y de calidad ya partir de revisiones documental y bibliogréafica. A
partir de entendimientos sobre las caracteristicas y el contexto de elaboracion del PPP, el
analisis a partir de los conceptos posibilita percibir un redimensionamiento del lugar de la
evaluacion externa, garantizando un espacio ampliado del politico y del pedagdgico en la
actuacion de la gestién educativa.

PALABRAS CLAVE: Evaluacion externa. Educacion basica. Proyecto politico-pedagdgico.
Gestion educativa.

ABSTRACT: The article analyzes the approach of the political-pedagogical project (PPP) of
the maintainer of a municipal network with respect to the evaluation. The analysis is based on
the concepts of regulation and quality and from documentary and bibliographic reviews. Based
on the understanding of the characteristics and context of the PPP, the analysis based on the

! Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS), Porto Alegre — RS — Brasil. Profesora permanente en el
PPG Maestria Profesional en Gestién Educacional. ORCID: <https://orcid.org/0000-0002-1877-8182>. Correo:
anacghisleni@gmail.com

2 Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS), Porto Alegre — RS — Brasil. Profesora permanente en el
PPG Maestria Profesional en Gestién Educacional. ORCID: <https://orcid.org/0000-0001-7045-0259>. Correo:
daiannycosta@hotmail.com

RIAEE - Revista Ibero-Americana de Estudos em Educagdo, Araraquara, v. 14, n. 3, p. 956-972, jul./set., 2019. e-ISSN: 1982-5587.
DOI: 10.21723/riaee.v14i3.11830 956



Ana Cristina GHISLENI e Daianny Madalena COSTA

concepts makes it possible to perceive a re-dimensioning of the place of the external evaluation,
guaranteeing an amplified space of the political and pedagogical in the performance of the
educational management.

KEYWORDS: External evaluation. Basic education. Political-pedagogical project.
Educational management.

Introduccion

La ciudad de Sapucaia do Sul, regién metropolitana de Porto Alegre, capital del estado
de Rio Grande do Sul, en el extremo sur de Brasil, pasd por un reciente e interesante proceso
de reconstruccion del proyecto politico-pedagdgico de la mantenedora. En lo que respecta a la
evaluacidn, tal proceso adquirié matices interesantes que nos disponemos a analizar aqui a la
luz de la primacia del politico y del pedagdgico en detrimento de las directrices puntuales de
las evaluaciones externas. Los conceptos de regulacion (BARROSO, 2004; FREITAS, 2005,
2007; LIMA, 2012) y de calidad (PERRENOUD, 1999; BALL, 2004) auxilian en el andlisis
propuesto, construido metodolégicamente a partir de revisiones documental y bibliogréafica
(COSTA, 2010; GHISLENI, 2015). El proyecto politico-pedagogico aqui enfocado se
caracteriza por su actualidad y caracter participativo (puesto que elaborado con la escucha
amplia de la sociedad y finalizado en el afio 2018) y por su vinculacién a una propuesta politica
con matrices sociales y pedagdgicamente comprometidas con un trabajo méas colectivo entre
los entes de un sistema municipal, en favor de la construccion de una educacion escolar mas
ciudadana. Tales caracteristicas evidencian en su proceso de elaboracion, en las directrices del

documento y en las elecciones consagradas en el formato final.

La reconstruccion del proyecto politico-pedagogico

En el afio 2016, tuvo inicio la investigacion titulada “Articulaciones entre la gestion
educacional, el proyecto politico-pedagogico y el curriculo escolar — reflexiones necesarias”,
junto a la red municipal de educacién de la ciudad de Sapucaia do Sul. Concomitantemente al
proceso que se instituyo con la investigacion, la sed de la Secretaria Municipal de Educacion
paso a realizar un conjunto de encuentros formadores con los equipos gestores de las escuelas
y de sus profesionales/asesores de las unidades escolares acerca de los PPPs. Tal articulacién
culmind, en 2018 — tras la organizacion de los documentos de todas las unidades escolares y

una consulta publica con la participacion de representantes de toda la comunidad sapucaiense
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— en la elaboracion del proyecto politico-pedagdgico de la dicha mantenedora, documento
analizado por este articulo.

En 2017, tras haber ocurrido las formaciones acerca del PPP, que sirvieron como
preambulo para la reconstruccion de los proyectos en la escuela, tuvo inicio la propuesta de
elaboracion de una “Carta de Principios” de/para la red municipal, con el objetivo de contribuir
con la viabilidad de la reorganizacion de sus documentos. El sentido de la creacion de la “Carta”
era lo de ser una produccion colectiva, un “polo aglutinador de intenciones, de interacciones y
de fuerzas que caminan juntas” (MOTTA et al., 2012), para que se volviera reveladora de los
propositos de la red y orientadora en su reconstruccion. La “Carta” tenia por finalidad,
conceptuar, con los equipos gestores, los temas mas relevantes encontrados en los PPPs
existentes en los establecimientos escolares del municipio, que darian guardia a la
reconstruccion de los mismos. Los puntos debatidos y elegidos, en una de las formaciones
realizadas fueron: a) gestion democratica, b) clima escolar, ¢) convivencia, d) proceso
ensefianza-aprendizaje, d) curriculo, e) evaluacion, f) metodologias. Para cada uno de estos
topicos, los equipos gestores buscarian con sus unidades escolares y en los PPPs existentes en
las escuelas, las caracterizaciones existentes, formando un conjunto de comprensiones acerca
de los significados presentes, en una dimension de “calidad negociada” — lo que no echan mano
para lograr los objetivos educacionales propuestos para la reconstruccion de los PPPs (COSTA,;
SZATKOSKI, 2015).

Con respecto a eso, destacamos la comprension y deflagracion de lo que se evidencid

por evaluacion, como un conjunto de acciones que se realizan en tres ambitos:

Institucional — donde se realiza un debate acerca de la institucién, lo que la
escuela esta efectivamente logrando y cuales son los entrabes para superarlos;
evaluacion del proceso ensefianza-aprendizaje que considera importante el
desarrollo del educando, frente a muchos acompariamientos de las etapas de
su desarrollo (registros y anotaciones diarias del profesor, portfolios, pruebas,
trabajos (individuales y en grupo), presentaciones, participaciones en eventos
etc) en funcién de las practicas pedagogicas vivenciadas y autoevaluacion (DE
todo el material, asiduidad; puntualidad en la entrega de trabajos; puntualidad
en la entrada de su periodo escolar; rendimiento escolar, dominio de
contenidos). Ademas de estos el trabajo colectivo y la escucha a los intereses
y consideraciones de todos los involucrados en el proceso (SMED, 2017, p.
01)3

3 Institucional — onde se realiza um debate acerca da instituicdo, o que esta efetivamente sendo conquistado pela
escola e quais sdo os entraves para supera-los; avaliacdo do processo ensino-aprendizagem que considera
importante o desenvolvimento do educando, mediante os varios acompanhamentos das etapas do seu
desenvolvimento (registros e anota¢des diérias do professor, portfélios, provas, trabalhos (individuais e em grupo),
apresentacdes, participacdes em eventos etc) em funcgéo das praticas pedagdgicas vivenciadas e auto avaliacdo (DE
TODOS) - aspectos qualitativos (realizacdo das atividades; organizacdo do material; assiduidade; pontualidade na
entrega de trabalhos; pontualidade na entrada de seu periodo escolar; rendimento escolar, dominio de contetidos).
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A partir de la “Carta”, todas las escuelas han reconstruyendo sus proyectos. Y al final
del afio de 2017, cuando casi todas las unidades educativas ya habian construido sus PPPs, la
mantenedora organiz6 una audiencia publica, con la participacion de diversos segmentos de la
comunidad sapucaiense, acerca de las preguntas ““;Qué educacion queremos para nuestra Red
Municipal de Ensefianza? * (SAPUCAIA DO SUL, 2017). El encuentro realizado en 18 de
noviembre de 2017, “cont6 con la participacion de mas de 300 sapucaienses, entre profesores,
directores, funcionarios de la escuela, padres, estudiantes y comunidad en general”
(SAPUCAIA DO SUL, 2017a). Los presentes, tras conocer los objetivos del encuentro y
algunos datos referentes a la educacion de la ciudad (como, por ejemplo, los indices del IDEB),
compusieron diez grupos, con aproximadamente treinta personas, que libremente se
direccionaron hacia cada uno. En ellos, discutieron y elaboraron un sintesis de las reflexiones
hechas desde tres cuestiones: 1) ¢;Cuéles son las caracteristicas socioculturales de la ciudad? 2)
¢Cudles son las perspectivas de los estudiantes de las escuelas municipales para la vida? 3)
¢ Cudl educacion que nuestros estudiantes necesitan?

En general podemos percibir que los participantes demuestran una preocupacion con los
aspectos para mas alla de la escuela, comprendida bajo una perspectiva mas académica, o sea,
laidea que estaria direccionada, simplemente para la trasmision de los conocimientos atribuidos
a la ciencia. De lo contrario, proponen que la educacion necesaria es la que va mas alla de los
conocimientos académicos. Eso habla con la respuesta dada a la pregunta 1, en que explicitaron
el reconocimiento de ser la ciudad un “dormitorio” 0 sea, un espacio donde las personas no se
sientes participantes, ni pertenecientes a ella. Tienen alla sus casas, pero de forma general, se
divierten, trabajan, se desarrollan afuera de la ciudad donde “duermen”. En razén de eso, la
cuestion 2 caracterizo el estudiante como siendo mas pasivo, sin grandes perspectivas, puesto
qgue esta inserido en un lugar/cotidiano donde la vida ocurre lejos de él, sintiéndose
constantemente desestimulado e invitado a buscar en otros lugares, espacios culturales las
opciones de crecimiento. La tercera cuestion, a su vez, sefiala una educacion promotora del
“protagonismo juvenil”, para la trasformacion del futuro, adjetivada como una educacion

“desafiadora”, que incentive la formacion de estudiantes reflexivos e inseridos en la

Além desses o trabalho coletivo e a escuta aos interesses e consideragGes de todos os envolvidos no processo.
(SMED, 2017, p. 01).
4 Disponible en: http://www.sapucaiadosul.rs.gov.br/prefeitura-realiza-audiencia-publica-sobre-educacao/
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contribucion de una sociedad mas ciudadana®. A partir de estos movimientos, la mantenedora
Se puso a construir su proyecto politico-pedagdgico.

Eso dicho, acerca del cotidiano proponemos la realizacion de un conjunto de reflexiones
que pautan la evaluacion, los procesos evaluativos, la regulacion y la calidad, como promotoras
de politicas educacionales, participativas, en favor de una educacion que se comprometa con

las viabilidades de una sociedad del ejercicio de la ciudadania para todos y todas.

El lugar de la evaluacion en el PPP

El documento originario de este proceso — el PPP de la mantenedora, del cual nos hemos
dedicado a analizar — discurre, en sus 69 paginas, sobre aspectos contextuales del municipio y
de su red de educacion, con 28 escuelas y aproximadamente 16 mil alumnos. Regida por los
principios de la responsabilidad, comprometimiento, protagonismo, perseverancia y ética. La
red municipal tiene en mente “proporcionar una Educacion de calidad que desarrolle el
protagonismo del individuo, por medio de la valoracion de sus potencialidades, para que se
logre enfrentar desafios, utilizando los conocimientos en favor de un sentido de la vida”
(SAPUCAIA DO SUL, 2018). A continuacion, se presentan las politicas educacionales y de
participacion popular, los fundamentos de la construccion del PPP de la mantenedora, la “Carta
de Principios” y la propuesta pedagdgica de la Red. Después, se explicitan los funcionamientos
de cada etapa de ensefianza y los proyectos y programas en que las escuelas y la mantenedora
estan inseridas.

La evaluacién aparece con un item vinculado al propio documento (evaluacion del PPP
de la mantenedora), a las etapas de la ensefianza, a las evaluaciones externas y al desempefio
del municipio frente a estas evaluaciones. Como caracteristicas generales de estos abordajes,
cabe sefialar la dicha preocupacion con la evaluacion en distintas dimensiones (institucional,
ensefianza-aprendizaje y autoevaluacion).

Dentro de la presentacion del curriculo pretendido por la red, la evaluacién resurge,

5 Tomamos el concepto de ciudadania, planteado por Silva y Azevedo (1999, p. 308) citando Severino: “hombre
solo es plenamente ciudadano si comparte efectivamente los patrimonios que constituyen los resultados de su
triplice préactica histdrica, es decir, de las efectivas mediaciones de su existencia. El es efectivamente ciudadano si
puede efectivamente utilizar de los patrimonios materiales necesarios para su existencia fisica, de los patrimonios
simbolicos necesarios para la sustentacion de su existencia subjetiva e de los patrimonios politicos para la
sustentacion de su existencia social [grifos nuestros]. Original: Tomamos o conceito de cidadania, aquele trazido
por Silva e Azevedo (1999, p. 308) citando Severino: “homem s6 ¢é plenamente cidaddo se compartilha
efetivamente dos bens que constituem os resultados de sua triplice pratica histdrica, isto é, das efetivas mediagdes
de sua existéncia. Ele é efetivamente cidaddo se pode efetivamente usufruir dos bens materiais necessarios para a
sua existéncia fisica, dos bens simbdlicos necessarios para a sustentacdo de sua existéncia subjetiva e dos bens
politicos para a sustentagdo de sua existéncia social [grifos nosso].

RIAEE - Revista Ibero-Americana de Estudos em Educagdo, Araraquara, v. 14, n. 3, p. 956-972, jul./set., 2019. e-ISSN: 1982-5587.
DOI: 10.21723/riaee.v14i3.11830 960



Ana Cristina GHISLENI e Daianny Madalena COSTA

comprendida como “un recurso pedagogico que le posibilita al educador identificar las
dificultades del estudiante y repensar su practica”, aliada a un “planeamiento flexible, para que
se pueda atender a las diversidades presentadas en el contexto educacional” (p. 33). Tales
premisas son desdobladas en las especificidades de las evaluaciones externas, presentando la
encuesta escolar, el Sistema de Evaluacion de la Educacion Basica (SAEB) y sus instrumentos
(Prova Brasil, Provinha Brasil y ANA), y el desempefio de la red municipal en las evaluaciones
del Gobierno Federal.

A continuacion, aparece el item evaluacion interna. Se aclara que, desde 2015, se hace
“el acompafiamiento sistematica trimestral, de modo individual, de los aprendizajes de los
estudiantes” (p. 66) en un proceso que involucra escuelas y mantenedora. En estos momentos,
los datos estadisticos son revistos y revisados con los equipos directivos y pedagdgicos, “con
el fin de resignificar la trayectoria de los estudiantes, asi como reflexionar sobre las practicas
pedagogicas de los profesores” (p. 66), enfocando los aspectos de aprendizaje, permanencia en
la escuela, adecuacion edad-afio, encaminamientos a la red de apoyo, metodologias utilizadas,
factores de suceso escolar y replanteamientos necesarios. Importante decir que gran parte de las
formaciones surgen de estas preocupaciones.

Bajo una perspectiva méas ampliada, los indicadores obtenidos también son analizados
en los contextos especificos y generales de las escuelas de la red, reforzando una vision
sistémica en pos de los planeamientos de las acciones pertinentes a la mantenedora. Las
practicas de gestion escolar también se revisan trimestralmente, analizando las dimensiones
pedagdgicas, gestion de equipo y ambiente escolar.

Tal abordaje, por parte del PPP de una mantenedora, se puede percibir como sucinta con
respecto al tema de la evaluacion. Tal brevedad, sin embargo, no se puede percibir como
descaso o como ausencia de calidad. De lo contrario: la preocupacién con la constancia del item
en todas las etapas de ensefianza revela la preocupacién con la orientacion a la construccion
hecha por las escuelas y todas las menciones hechas sobre el tema presentan buena construccion
conceptual y/o teorica.

La posibilidad planteada por este analisis es que justamente el caréacter destinado a la
evaluacion por el PPP es que acaba por configurar una preocupacién menos enfocada en el
desempefio frente a las evaluaciones externas, lo contrario de lo que ha balizado las politicas
educacionales estaduales y municipales en los altimos afios (GHISLENI, 2015; BONAMINO
e SOUSA, 2012; SOUSA e ARCAS, 2010; WERLE, 2012; COSTA, 2010). Este escenario
reconfigura los aspectos de regulacion y de calidad que funcionan como legitimadores de la

necesidad de patrones y de miradas externas.
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Los entendimientos y los conceptos

Maés alla de las importantes distinciones técnicas en lo que respecta a la evaluacion, el
principio conductor de todo el analisis aqui desarrollado esta vinculado a la comprension de la
evaluacion como una construccién politica. Tal acepcion nos vincula a compromisos que
aceptan y utilizan los rigores metodoldgicos imprescindibles para la aplicacion de los
instrumentos afectos a la operacién del sistema, pero los comprende y los utiliza a la luz de la
multiplicidad de factores y de relaciones que son tipicos de la actividad educacional. Sin esta
comprension, se da el paso de delegar a la evaluacion un caracter finalizador totalmente no
adecuado, que la desvincula de las especificidades de los escenarios que se han evaluado.

Dentro de esta misma percepcion, nos cabe explicitar que el caréacter politico aqui
presentado tiene la responsabilidad de trabajar con dimensiones contextuales y relacionales de
manera continua, colectando y analizando exclusivamente los elementos vinculados a
tendencias, comprensiones, elecciones realizadas, trayectorias recurridas, y posicionandose
criticamente frente a ello.

Como nos recuerda Dias Sobrinho:

No podemos olvidarnos que las preguntas o las cuestiones realmente
significativas extienden campos de dudas y significados abiertos que nos
impulsan a trabajar sobre ellos. El caracter operativo de la evaluacion consiste,
por lo tanto, sobre todo en su dimension politica. (DIAS SOBRINHO, 1996,

p. 15)°
Las bases tedricas de sustentacion a los conceptos han sido buscadas en diferentes
autores, justamente por la necesidad de maultiples miradas a posibilitar el avance en el
entendimiento del campo de la evaluacion en larga escala. Para que se pueda comprender la
evaluacion bajo una perspectiva macro analitica, que reconozca las estructuras socio-historicas
y politico-econémicas como condicionantes de las relaciones establecidas en las esferas

institucionales, es que se propone la mediacién de los conceptos de regulacion y calidad.

Regulacion

En el campo educacional, latu sensu, y en el campo de la evaluacion, de forma mas
estricta, se verifica una disputa entre la autonomia y la regulacion. La nocion de autonomia es

interesante de observarse puesto que, mas alla de las directrices generales que se establecen, es

® Ndo podemos nos esquecer que as perguntas ou as questdes realmente significativas estendem campos de dividas
e significados abertos que nos impulsionam a sobre eles trabalhar. O carater operativo da avaliacdo consiste,
portanto, sobretudo em sua dimenséo politica. (DIAS SOBRINHO, 1996, p. 15)
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importante analizar las construcciones especificas que se hacen por los ambientes escolares.

El concepto de autonomia no se puede limitar al voluntarismo que normalmente lo
involucra. Hoy en Brasil, hay legislacion y mecanismos de gestion que circunscriben la
autonomia escolar de forma muy objetiva, determinando la posibilidad de obtencion de
financiamientos, de vinculacién a programas y a modelos de conduccion de la gestion escolar
que estan tanto relacionados al campo del publico como al del privado. Estando vinculados a la
obtencion de mejores resultados, algunos discursos de eficiencia en la gestion también
encuentran guarida en la propia busqueda de la autonomia, basandose en el postulado de que,
para afuera de un modelo publico que se considera problemético, se pueden encontrar
soluciones de eficiencia que se agregan a posturas autbnomas e innovadoras. Dentro de este
escenario, por lo tanto, es importante percibirnos a qué se refiere el concepto de autonomia. En
esta discusion, es siempre relevante ponderar sobre las palabras de Vieira (2007, p. 62), que nos
recuerda que “los niveles de autonomia” de una institucion “respectan a su historia, a su tamafo,
a su cuerpo docente, a la observancia de las directrices establecidas por el sistema de ensefianza,
su desempefio y gestion de recursos”.

La circunscripcion de la autonomia por modelos y directrices de gestion establece uno
de los papeles asumidos por la regulacion. En el caso de la evaluacién en larga escala, eso se
evidencia en el “recurso sistematico a referencias internacionales”, a las ‘liciones que vienen
desde afuera’, [que] tiene como principal funcion suplir, en la argumentacion politica, la
insuficiencia o deficiencia de los ejemplos nacionales (tradiciones, creencias, formas de
organizacion).” (BARROSO, 2004, p. 22).

Barroso reafirma que se asiste “a una suerte de ‘contaminacion’ internacional de
conceptos, politicas y medidas puestas en practica, en diferentes paises, a la escala mundial”
(BARROSO, 2004, p. 22). En este contexto, el autor constata 3 modelos de regulacién: la
regulacién trasnacional, el hibridismo de la regulacion nacional y la fragmentacion de la micro
regulacion local. Ante ello, se establecen el reto: gestionar la multi-regulacion desde
mecanismos de meta-regulacion. Se trata del establecimiento de directrices capaces de romper
la linealidad de mera aplicacion especifica de las muchas ordenaciones existentes para un

determinado sistema.

Esta tendencia para la multi-regulacion produce la diversificacion de los
dispositivos y de los modos de coordinacion y control del sistema educacional.
Es el caso, por ejemplo, del desarrollo de la contra-actualizacion entre los
diferentes niveles de la administracion; de la emergencia de estructuras
intermediarias de regulacion; del refuerzo de la autonomia de las escuelas; de
la generalizacién de los dispositivos de evaluacién; del pasaje de una
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‘regulacion por la oferta’ para una ‘regulacion por la busqueda’, en la gestion
del flujo de los alumnos; del establecimiento de redes de relacién entre las
escuelas y entras estas y otros asociados; etc (BARROSO, 2004, p. 25).”

Acorde con Barroso todavia, la regulacion del sistema educacional pasa a constituirse
como un “sistema de regulaciones”, configurando la meta-regulacion del Estado “que permite
no solo equilibrar la accion de las diversas fuerzas en presencia, sino también seguir a garantizar
la orientacion global y la trasformacion del propio sistema”. (BARROSO, 2004, p. 26). Eso
implica, consecuentemente, en el cambio del papel del Estado, que tiene de echar mano de la
legitimidad Gnica de accion del sistema educacional, y en la apertura de muchas otras
posibilidades de conduccion de este sistema. Esta pluralidad tanto puede abrir espacio para la
participacion mas ampliada de diferentes sectores sociales, cuanto también para el control de
diferentes esferas de gestion del sistema. La opcion por el tltimo modelo tenderia solamente a
ampliar los mecanismos de evaluacion externa, enfatizando la busqueda por resultados
considerados mesurables y pasibles de comparacion.

La regulacion asume, de esta forma, el caracter de establecer directrices minimas de
reglamento y de organizacion de las informaciones advenidas de los instrumentos que son
aplicados. La regulacion, mas alla de mecanismos de control, implica en el establecimiento de
parametros de comparacion y de confrontacion, en pos de mantener la legitimidad de la
aplicacion de los instrumentos en diferentes escenarios y la fiabilidad de los datos advenidos de
esta aplicacion.

La consagraciéon de modelos evaluativos se relaciona a la configuracion mas
contemporanea de Estado. Utilizando de la misma légica de analisis de la formacion del Estado
nacional bajo un prisma que relaciona movimientos politicos a intervenciones de grupos
econdémicos y a determinaciones internacionales, se puede percibir la preocupacion actual con
mediaciones evaluativas como basadas en un modelo de Estado que actla en la medida
determinada por el mercado. Tal percepcion se encaja tanto en una relacion con la ensefianza
privada — a medida que los actuales modelos evaluativos privilegian, en gran parte,
performances de orden clasificatoria y no formativa — cuanto en la relacion con la ensefianza

publica, que acaba por adecuarse a la misma logica clasificatoria y pasa a verificarse acorde

7 Essa tendéncia para a multi-regulacdo produz a diversificagdo dos dispositivos e dos modos de coordenagio de
coordenacéo e controlo do sistema educativo. E o caso, por exemplo, do desenvolvimento da contratualizacdo
entre os diferentes niveis da administracdo; da emergéncia de estruturas intermediarias de regulacdo; do reforgo
da autonomia das escolas; da generalizacdo dos dispositivos de avaliacdo; da passagem de uma ‘regulacdo pela
oferta’ para uma ‘regulagéo pela procura’, na gestdo do fluxo dos alunos; do estabelecimento de redes de relagéo
entre as escolas e entre estas e outros parceiros; etc (BARROSO, 2004, p. 25).
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con los mismo patrones que rigen la logica privada. Es dentro de este escenario que la
evaluacion en larga escala “operdé como componente de la nueva regulacion permitiendo al
Estado atentar mas para algunas cosas y menos para otras y alegar la presencia reguladora de
la Unidn en la educacion basica, con importantes implicaciones para las relaciones federativas.”
(FREITAS, 2007, p. 3. Grifos nuestros).

Barroso (2004) propone una “nueva” regulacion del Estado, desde la articulacion entre
este, los profesores profesionales y los padres de los alumnos. Al fin y al cabo, lo que se ha
observado hasta aqui han sido tres tipos de regulacion, y todas no evidenciaron la calidad de la
educacion.

La regulacion de tipo “burocratica-administrativa”, realizada entre Estado y profesores,
la cual comprende la escuela como un “servicio del Estado”. Centralizada en los técnicos de la
administracion estatal, tiene en el director de escuela su mediador.

La regulacion que se nombra “mercado”, se concretiza en alianza entre Estados y padres
de los alumnos. Tiene como prerrogativa la disminucion del poder de los profesores y su
participacion. Ademas de eso, hay una ganancia de la clase media, pues es quien mas pasa a
escoger “las mejores” escuelas y a fortalecer un comportamiento de “consumidor”, pues las
escuelas son introducidas a la concurrencia entre ellas.

La “regulacion comunitaria”, que rompe con el binomio Estado/Mercado o
Estado/privatizaciones, es la conjuncion entre padres de alumnos y profesores. En esta
regulacion parece mas posibles haber una democratizacion del ambiente escolar, teniendo en
cuenta la participacién en consejos de escuela, proyectos-politico-pedagdgicos o intervencion
social, pero, Barroso (2004) propone el cuidado para que tal unién no excluya alguna minoria
que abarque los tres elementos, con el propésito de garantizar, por medio de la participacion de
los ciudadanos la viabilidad de no haber una centralizacion en el Estado como se caracterizo su
funcién cuando proveedor, ni la regulacion del mercado, la cual fortalecié las privatizaciones y
consolido una légica de desigualdad entre sus usuarios.

En términos de configuracion actual, el modelo economico actia en una mezcla de
regulacién gubernamental con fuerzas de mercado. En el campo educacional, tal mezcla asume
especificidades, puesto que este control necesita de balizadores concretos. De ahi la evaluacion,
como la medicion numérica de la calidad. Esta medicidn genera presiones competitivas en el
mercado educacional, pero no se la puede comprender solo en esta dimension. El control sobre
los resultados escolares no es mera logica burocratica, él engendra nuevas relaciones,

regularidades e incluso acciones que salen del previsto.
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Lima (2012) habla con mucha clareza sobre el redimensionamiento de la accién del
Estado, del sistema econdmico y del sistema educacional, recordando que nuevas proposiciones

no significan el enflaquecimiento de la accion de estas estructuras, sino a su “reconversion”

[...] el sistema econémico y el sistema educativo siguen a revelarse los
principales agentes inductores de la transicion paradigmatica, la cual no ocurre
espontaneamente o al borde de las agendas politicas y objetivos de control,
aunque si este control se presenta, por veces, difuso o remoto. Y eso aunque
aceptando que el Estado-nacidon perdid protagonismo y que nuevas formas de
regulacion y meta-regulacién de tipo trasnacional y supranacional han
emergido. La centralidad del Estado-nacion y de los gobiernos nacionales no
fue, sin embargo, alejada, pero antes reconvertida, permaneciendo aquellos
como relevantes actores en la produccion y reproduccion de politicas
educacionales y de las condiciones para su ejecucion, aun cuando bajo nuevas
influencias politicas y formas de organizacion, en contextos de reforma del
Estado, desde la erosién de sus responsabilidades de provisién de una red
publica de escuelas, estableciendo muchas alianzas con organizaciones de la
sociedad civil, delegando responsabilidades y contra actualizando con el
mercado (LIMA, 2012, p. 34)®

Tensiones causadas por la busqueda de mejoras o de superacion de patrones
considerados insatisfactorios no se pueden comprender solo bajo una sola dptica. Tenemos de
percibir que tanto los movimientos de resistencia cuanto los de cambio no ocurren sin
momentos de regulacion. Como nos recuerda Cassio et al., (2010, p. 334), “la construccion
democrética implica en la coexistencia de regulacion y emancipacion”. Eso significa decir que
las construcciones y sus institucionalizaciones reguladoras son condicion para la creacion de
modelos y crean las posibilidades de acompafiamiento de lo que se esta desarrollando. Mas alla
del hecho de nos posicionarnos contrarios o favorables al que ocurre, es la existencia de
mecanismos reguladores minimos que permite la construccion de este posicionamiento.

Freitas (2005) también contribuyo en la discusion acerca de la regulacion al trabajar con
el concepto de contra regulacion. Fuertemente anclado en una percepcion educacional
direccionada hacia la practica y comprendida como el campo de consolidacion de las politicas
publicas, Freitas (2005) se pauta por la idea de “resistencia propositiva” frente a regulaciones

gue no son fundamentales para la efectuacion de las politicas pablicas — teniendo en cuenta que,

8 [...] o sistema econdmico e o sistema educativo continuam a revelar-se os principais agentes indutores da
transi¢do paradigmatica, a qual ndo ocorre espontaneamente ou a margem de agendas politicas e objetivos de
controle, mesmo se esse controle se apresenta, por vezes, difuso ou remoto. E isso, mesmo aceitando que o Estado-
nacdo perdeu protagonismo e que novas formas de regulacdo e metarregulacdo de tipo transnacional e
supranacional tém emergido. A centralidade do Estado-nagdo e dos governos nacionais ndo foi, contudo, afastada,
mas antes reconvertida, permanecendo aqueles como relevantes atores na producdo e reproducdo de politicas
educacionais e das condi¢cfes para a sua execucdo, mesmo quando sob novas influéncias politicas e formas de
organizacdo, em contextos de reforma do Estado, através da erosdo das suas responsabilidades de provisdo de uma
rede publica de escolas, estabelecendo parcerias varias com organizacdes da sociedade civil, delegando
responsabilidades e contratualizando com o mercado (LIMA, 2012, p. 34).
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para el autor, la regulacion, “en el sentido amplio del término, es vocacion de toda politica
publica” (FREITAS, 2005, p. 913). La legitimidad de la regulacion, por lo tanto, reside en la
lucha por servicios publicos bien prestados, en el cumplimento a derechos histéricamente
conquistados por la poblacion. A la par, es fundamental que no confundamos jamas las
diferencias con desigualdades y los contextos analizados con situaciones que pueden
permanecer precarias. Y que tengamos clareza de que la calidad, en el sector publico, no es
optativa.

Es basada en esta proposicidn que se pretende comprender los resultados. La regulacién
per se, por lo tanto, no es elemento suficiente para que los resultados sefialados por las formulas
de acompariamiento no sean sometidos a cuestionamientos.

La manera como el concepto de regulacion ha sido utilizado largamente vuelve
fundamental toda la reflexion que se hizo sobre esta nocion y la toma de una posicion sobre el
concepto. En este estudio, la nocién de regulacion, siempre es importante sefialar, se vincula a
una logica de demostrar, de forma trasparente y democratica, lo que se ha hecho, teniendo
comprension de los matices y de las especificidades presentes en las construcciones educativas.
Trasformar la evaluacién en un mecanismo Unico de responsabilizacion de la gestion o en
instrumento de un supuesto control social reduce el proceso educativo a una simple trasposicion
de resultados, acabando por trasformar conquistas sociales como la trasparencia en
empobrecidas secuencias de resultados desligados de sus contextos y reales significados.

La creacion de una formula capaz de abarcar las condicionantes existentes en tal
comprension no es algo simples de hacer. Es justamente este nivel de dificultad que acaba
engendrando la utilizacién de soluciones méas simplificadas y/o ya experimentadas como el
recurso posible. EI camino de la ampliacion de la participacion de los segmentos involucrados
en la dinamica educacional, de forma sistematica, organizada y propositiva parece ser el Gnico
camino posible para la creacion de una regulacion con capacidad de articular la responsabilidad
que el poder publico posee con el buen andamiento de las politicas educacionales con el
cumplimento de este papel de modo efectivo. Las premisas de reglamentos y de informaciones
generalizadas deben percibirse como balizadoras y contextualizadoras, y no como definidoras

de conducciones y de resultados.

Calidad

Autores como Miguel Arroyo (2003) llaman la atencion para el hecho del fracaso

escolar ser percibido como resultado de una produccién individual (del alumno) insuficiente, y
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no como producto de la organizacion escolar. Y va mas alla, recordando que “hay entre nosotros
una cultura del fracaso que de ¢l se alimenta y lo reproduce”, sefialando la calidad de la escuela
como condicionada a la cantidad de exigencias que no logran ser contestadas satisfactoriamente
por los alumnos. En esta ldgica, el fracaso de unos acaba por valorar la actuacion de otros en la
escuela, reiterando su fuerte cobranza con respecto al conocimiento sistematizado.

Hay que sefalar también que se necesita una evaluacion que va mas alla del
establecimiento de los limites entre la excelencia y el fracaso. Comprenderlas solamente bajo
la Optica de un instrumento mensurador significa desconsiderar los multiples y preponderantes
factores relacionados a este proceso y no darle sentido futuro, de accion politico-pedagdgica.

Como considera Perrenoud,

[...] la evaluacion regla el trabajo, las actividades, las relaciones de autoridad
y la cooperacién en clase y de cierto modo, las relaciones entre la familiay la
escuela o entre profesionales de la educacion. Una mirada socioldgica intenta
constantemente considerar las l6gicas del sistema que respectan al tratamiento
de las diferencias y de las desigualdades y, mientras tanto, las logicas de los
agentes, que involucran cuestiones mas cotidianas, de coexistencia, de control
de poder.” (PERRENOUD, 1999, p. 11).°

Estudiar el tema de la evaluacién significa repensar las atribuciones historicas y
culturales que han sido incorporadas al papel de la escuela, del profesor y del alumno. En este
contexto, la evaluacion en larga escala va méas alla de factores eminentemente objetivos; implica
ubicarla en cuestiones extremadamente arraigadas, que comprendan la escuela como un lugar
dislocado de otras esferas sociales, atribuyendo valor y peso a lo que es internamente producido
sin juntar a esta ecuacion otros elementos traidos por el sujeto que la produce. Eso también
pone en juego una resignificacion de la organizacion escolar como promotora del suceso o del
fracaso. Y repensar la organizacion escolar significa evaluar internamente estructuras que estan
hace mucho consolidadas y cuyo cambio redundaria en alteraciones que van mas alla de la
discusion prevista en este trabajo.

Si “los tradicionales factores: el contenido transmitido, el trasmisor y los métodos de
trasmision perdieran su status de determinantes unicos y centrales”; y si “nuevas dimensiones
del proceso escolar pasaran a destacarse: la cultura escolar y la organizacion de los sistemas de

ensenanza” (PERRENOUD, 1999, p. 13), el desafio actual seria percibir si y como la evaluacion

°[...] aavaliacdo regula o trabalho, as atividades, as relagdes de autoridade e a cooperacdo em aula e, de uma certa
forma, as relacGes entre a familia e a escola ou entre profissionais da educacdo. Um olhar sociolégico tenta
constantemente considerar as logicas do sistema que dizem respeito ao tratamento das diferencas e das
desigualdades e, a0 mesmo tempo, as ldgicas dos agentes, que envolvem questdes mais cotidianas, de coexisténcia,
de controle, de poder.” (PERRENOUD, 1999, p. 11).
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externa actualmente existente en la educacion basica brasilefia efectivamente ha pautado
alteraciones significativas en la conduccion de los procesos educativos, rompiendo con la ldgica
del simple control de resultados y de la estandarizacion de sistemas de acompafiamiento. O
todavia, si sirve solo para directrices de financiamiento o para inculcar mentalidad competitiva
y servir como propaganda politico-partidaria o personalizada, o para justificar decisiones
mediante la evidencia de una estratificacion educacional.

Evaluar significa destacar los avances y los problemas, estableciendo niveles de calidad
agregados a condiciones reales. El tema de la calidad siempre estuvo presente en las discusiones
educacionales, pero se volvio central, en Brasil, a lo largo de los afios 1990, cuando un cuadro
de resolucion del problema cuantitativo abri6 espacio para el énfasis en la discusién cualitativa.
Histéricamente, la buena educacion advenia del precepto de la exclusividad, lo que nos remete
a la estimulante discusion de que la calidad no puede ser para pocos, y tampoco se puede
diferenciarla por grupos.

Si en el campo del consumo parece legitimo la calidad estar méas fuertemente agregada
a la exclusividad, comprendemos que lo mismo no puede suceder en el campo de la educacion
en una sociedad democratica. EI agotamiento de la prerrogativa de la exclusividad trajo para la
discusion el hecho de que la escuela no podia ser buena solo para pocos, sino tendria que dar
cuenta de ser igualmente buena para un publico mucho méas variado. A partir de eso, se tuvo
que buscar otras posibilidades de encaminamientos.

De inicio, eso pasé por un énfasis en investimentos en los insumos y en la calificacion
docente. Luego tras la l6gica dominante fue la de eficiencia, pregonando la necesidad de hacer
mas por el mismo coste. Mas actualmente, se revivio la ldgica de los investimentos, pero con
el enfoque en los resultados. Es de ahi que vienen los intentos de como medirlos. Es justamente
en este contexto que se vuelve mas importante comprender las alteraciones que la comprension
y la dimension de la actuacion estatal ha sufrido, asi como los mecanismos que han sido
buscados como resolucion a las cuestiones vividas.

En entrevista concedida en 2004, Stephen Ball nos presenta dos ecuaciones que resultan
en diferentes concepciones de calidad. La primera de ellas trabaja con los elementos de
ensefianza eficiente, buen desempefio en las pruebas y consecuentemente ocurrencia del
aprendizaje. La segunda ecuacion, a su vez, tiene el enfoque en los procesos y en las condiciones
generales de ensefianza, resultando en una perspectiva amplia de calidad. Ball manifiesta, en la
misma entrevista, su descontentamiento con la utilizacion de modelos importados de calidad
escolar, puesto que evocan en una vision reducida del proceso y tienen fuertes implicaciones

en el direccionamiento del trabajo docente:
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De un lado, estudiantes con buen desempefio son muy valorados en el mercado
escolar. Por otro lado, estudiantes con dificultades de aprendizaje o
comportamiento, que dificilmente podrian contribuir de manera fécil para el
desempefio de la escuela, tienen bajo valor en el mercado educacional, tanto
en el Reino Unido cuanto en los EUA, en Australia y en Chile, por ejemplo.
En lo que respecta a los profesores, hay un efecto paralelo, puesto que el
trabajo del profesor pasa a ser reorientado por el mercado. Se espera que los
profesores organicen y direccionen en funcidn de los indicadores de resultado,
que puedan mostrar el buen desempefio de su institucion. De este modo, pasan
a juzgarlos en términos de su contribucion en la ampliacion del valor de
mercado de la institucion que pertenecen. Estos juzgamientos, en muchos
casos, han sido extendidos al mercado interno que se desarrolla en las
escuelas, cambiando las formas como los profesores son evaluados y
valorados. De manera creciente, los profesores estan sometidos al monitoreo,
a la vigilancia, al juzgamiento y a las comparaciones realizados por el sistema
de mercado de las escuelas. Hay poca oportunidad y espacio en tales sistemas
para que ellos perciban o debatan sobre sus valores, que se quedan al borde
del mercado escolar, en el cual tiene importancia solo lo que funciona para la
institucion. Cualquier cosa ademas de eso es solo retorica. (BALL, 2004, p.
14)10

Para Ball, el enfoque en los resultados genera la dicha “cultura de la performatividad”,
con un “efecto insidioso en la naturaleza del trabajo profesional” (BALL, 2004, p. 15), a medida
en que “actua en retroaccion sobre la practica para reorientarla en direccion hacia determinados
resultados y valores” (Ibidem, p 15). Tal accion engendra en enyesamiento y el utilitarismo
curricular, ademas de la reduccion de toda la accion educativa y escolar a practicas y directrices

direccionadas a los buenos desempefios en evaluaciones puntuales.

Consideraciones finales

Lo que se necesita reforzar es que las evaluaciones se constituyen en instrumentos
capaces de fornecer informaciones técnicamente precisas que nos orienten en razon de la mejor

atencion de las dificultades que se presentan y de la constante mejora de lo que ya se muestra

10 De um lado, estudantes com bom desempenho s&o muito valorizados no mercado escolar. Por outro, estudantes
com dificuldades de aprendizagem ou comportamento, que dificilmente poderiam contribuir de maneira facil para
o desempenho da escola, tém baixo valor no mercado educacional, tanto no Reino Unido quanto nos EUA, na
Australia e no Chile, por exemplo. No que se refere aos professores, ha um efeito paralelo, uma vez que o trabalho
do professor passa a ser reorientado pelo mercado. E esperado que os professores organizem e dirijam em funcio
dos indicadores de resultado, que possam mostrar o0 bom desempenho da sua instituicdo. Dessa forma, passam a
ser julgados em termos de sua contribuicdo na ampliacdo do valor de mercado da instituicdo a que pertencem.
Esses julgamentos, em muitos casos, tém sido estendidos ao mercado interno que se desenvolve nas escolas,
mudando as formas como os professores sdo avaliados e valorizados. De maneira crescente, os professores estdo
submetidos ao monitoramento, a vigilancia, ao julgamento e as comparacdes realizados pelo sistema de mercado
das escolas. H& pouca oportunidade e espaco em tais sistemas para eles perceberem ou debaterem sobre seus
valores, que ficam a margem no sistema do mercado escolar, no qual tem importancia apenas o que funciona para
a instituicdo. Qualquer coisa a mais é apenas retorica. (BALL, 2004, p. 14)
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posible. Si comprendemos la educacion como un fenébmeno social, igualmente tenemos que
comprender la evaluacion también como una construccion integrante de este fendmeno. Se
refuerza: integrante del proceso educativo, no sustituyéndolo o sobrepujando. Como recuerda
Dias Sobrinho (1996), “cualquier vinculacion de calidad a productos o servicios aislados e
independientes de sus procesos de produccion, o aun, a funciones restrictivas, como la
utilitarista, puede ser una grave tergiversacion.”

La idea de construccion de indicadores educacionales no esta separada de la propuesta
de haber referencias que puedan contribuir para un planeamiento eficiente en el sentido de
ayudar a resolver los problemas que estan directa o indirectamente relacionados a la educacion
de forma maés asertiva. Como propone Keinert (2009), los indicadores son “bases cuantitativas
para lograr conclusiones cualitativas” (p. 09). Servirian, en primer momento, Unica y
exclusivamente para el planeamiento técnico, siendo utilizados por especialistas para interpretar
los efectos de una determinada politica (KEINERT, 2009).

Demo (1987) expresa los términos “calidad formal” y “calidad politica” (p.112),
distinguiendo que “la primera se refiere a instrumentos y a métodos y la segunda a finalidades
y a contenidos” (p. 112).

Los conceptos hasta aqui referidos se relacionan fuertemente con el contexto en que se
insiere el tema de la evaluacién. La utilizacion de cada uno de estos conceptos como
herramienta para la elucidacion de los significados presentes en los discursos mas corrientes
sobre la evaluacion puede auxiliar en el rompimiento de la designacion frente a un modelo que
contiene “un discurso de énfasis en la calidad [...], politicas de descentralizacion [...],
evaluacion de producto, resultados y un discurso de atencion a la presién social [...]” (WERLE,
2010, p. 34)

Cury (2002), al analizar la estructura de la educacion basica en Brasil en el periodo
posterior a la Constitucion de 1988 y a la LDB, garantiza centralidad y otra discusion relevante
en lo que respecta al formato que la evaluacion ha asumido mas contemporaneamente. Al
debruzarse sobre algunos de los presupuestos legales de la educacion brasilefia y acercarlos del
funcionamiento exigido por la légica de la evaluacion, surge la inquietud sobre cémo vincular
la premisa del régimen colaborativo a la cobranza por respuestas que se deben dar por las

organizaciones locales de ensefianza cuanto al trabajo que se ha desarrollado.

El problema es la cooperacidn reciproca entre los sistemas, legalmente exigida
para efecto de llevar adelante el eje de la evaluacidn, ha sido efectuada tanto
en el montaje del proceso evaluativo cuanto en su metodologia. De lo
contrario, se da el paso de tomar los programas de evaluacion nuevos
paradigmas curriculares (del tipo curriculo minimo), inviabilizando la
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flexibilidad que la desburocratizacion legal permitié frente a la autonomia de
los establecimientos escolares y refrenando la creatividad estimulada por la
ley. En este caso, la cooperacidn exigida en ley puede transformarse en formas
sofisticadas de politicas centralizadoras. (CURY, 2002, p. 195-196)

Lo que se pretende, al final de este articulo, es demostrar de qué forma las acepciones
acerca de la evaluacion pasan por diferentes interpretaciones y/o reconfiguraciones hasta llegar
a una configuracion politica que evidencia seguimiento a los patrones establecidos, resistencias,
cambios y alternativas. Se trata de verificar como las construcciones politicas mas 0 menos
viables se efecttian en las préacticas escolares y docentes cotidianas. Lo que interesa observar es
el hecho de una construccion politico-pedagdgica de extrema actualidad y vinculada a
principios participativos y de autonomia establece principios evaluativos vinculados a los
encaminamientos de la propia red de ensefianza, sin vincularlos de modo directo a los resultados
obtenidos en las evaluaciones externas.

Tal situacién puede revelar un reposicionamiento frente a la evaluacién externa en larga
escala, en favor de opciones que suponen regulaciones mas auténomas y legitimas y
concepciones de calidad basadas en los contextos donde el trabajo pedagdgico se desarrolla. Al
final de este analisis, se comprende que tales encaminamientos se revisten de legitimidad y
pueden, en sus procesos de elaboracién y de efectuacidn, inaugurar una retomada de procesos
mas politicos que sean conductores y posibilitadores de un trabajo pedagégico calificado y
coherente.
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