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Проценко В. М. Стратегічно-контролінгові вектори інтенсифікації управління економічною поведінкою 
промислових підприємств залізничного транспорту в умовах неоіндустріальної модернізації

Метою статті є формування стратегічно-контролінгових векторів інтенсифікації управління економічною поведінкою промислових підпри-
ємств залізничного транспорту в умовах неоіндустріальної модернізації. Розкрито, що основним інструментом досягнення даних векторів є 
стратегія, вибір якої здійснюється в процесі стратегічно-конролінгового позиціонування й аналізу внутрішнього та зовнішнього середовища 
підприємств, що включає, з одного боку, оцінку рівня економічної поведінки підприємства, його ресурсних можливостей, а, з іншого – оцінку пере-
шкод, що формуються на ринку. Запропонована в даній статті спроба досягнення цільових стратегічно-контролінгових векторів інтенсифіка-
ції управління економічною поведінкою промислових підприємств залізничного транспорту в умовах неоіндустріальної модернізації виражена в 
методологічних рамках атрибутивного концепту загального змісту його властивостей, а саме: зв’язок з економічної поведінкою, прагнення до 
раціоналізму в інтенсифікації управління і результатах практичних дій відповідно до інтерпретації ринкових відносин з урахуванням вимог нео-
індустріальної модернізації, що є основою для ефективного розвитку підприємств у невизначених ринкових умовах.
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Проценко В. Н. Стратегически-контроллинговые векторы интенсификации управления экономическим поведением промышленных  
предприятий железнодорожного транспорта в условиях неоиндустриальной модернизации

Целью статьи является формирование стратегически-контроллинговых векторов интенсификации управления экономическим поведением 
промышленных предприятий железнодорожного транспорта в условиях неоиндустриальной модернизации. Раскрыто, что основным инстру-
ментом достижения данных векторов является стратегия, выбор которой осуществляется в процессе стратегически-контроллингового по-
зиционирования и анализа внутренней и внешней среды предприятий, включая, с одной стороны, оценку уровня экономической поведения пред-
приятия, его ресурсных возможностей, а, с другой – оценку препятствий, которые формируются на рынке. Предложенная в данной статье 
попытка достижения целевых стратегически контроллинговых векторов интенсификации управления экономическим поведением промышлен-
ных предприятий железнодорожного транспорта в условиях неоиндустриальной модернизации выражена в методологических рамках атрибу-
тивного концепта общего содержания его свойств, а именно: связь с экономической поведением, стремление к рационализму в интенсификации 
управления и результатах практических действий согласно интерпретации рыночных отношений с учетом требований неоиндустриальной 
модернизации, что является основой для эффективного развития предприятий в неопределенных рыночных условиях.
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Protsenko V. M. The Strategic Controlling Vectors of Intensification of Management of Economic Behavior of the Railway Industry Enterprises in the 
Conditions of Neo-Industrial Modernization

The article is aimed at forming the strategic controlling vectors of intensification of management of economic behavior of the railway industry enterprises in the 
conditions of neo-industrial modernization. It is disclosed that the main instrument for achieving these vectors is a strategy, the choice of which is carried out in 
the process of strategic controlling positioning and analysis of the internal and external environment of enterprises, including, on the one hand, an evaluation 
of the level of economic behavior of enterprise, its resource opportunities, and, on the other hand, an evaluation of the obstacles that are formed in the market. 
The proposed in this article attempt to achieve the targeted strategic controlling vectors of intensification of management of economic behavior of the railway 
industry enterprises in the context of neo-industrial modernization is expressed within the methodological framework of the attributive concept of the general 
content of its properties, namely: the link to economic behavior, the desire for rationalism in the intensification of management and the results of practical ac-
tions according to the interpretation of market relations in accordance with the requirements of neo-industrial modernization, which is the basis for the efficient 
development of enterprises in the uncertain market conditions.



444

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	М
ЕН

ЕД
Ж

М
ЕН

Т 
І М

АР
КЕ

ТИ
Н

Г

БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2020
www.business-inform.net

Keywords: industrial enterprises of railway transport, intensification of economic behavior management, strategic controlling vectors, forecasting, neo-indus-
trial modernization.
Fig.: 4. Tabl.: 1. Bibl.: 15.
Protsenko Valentyna M. – PhD (Economics), Associate Professor, Professor of the Department of Tourism, Documentary and Intercultural Communications, 
Open International University of Human Development «Ukraine» (1-H Khoryva Str., Kyiv, 04071, Ukraine)
E-mail: protsenko_dinz@ukr.net
ORCID: http://orcid.org/0000-0003-4299-1298

У розвитку будь-якої країни промисловість ві-
діграє найважливішу роль у соціально-еко-
номічному розвитку суспільства. Сучасна 

глобалізація ринків зумовлена невизначеністю, що 
обумовлено постійною зміною вимог зовнішнього та 
внутрішнього середовища щодо зростання рівня кон-
куренції, зменшення життєвих циклів продукції та 
послуг, підвищення вимог споживачів, що негативно 
впливає на розвиток промислових підприємств за-
лізничного транспорту. 

Для виходу з кризових станів необхідно фор-
мування стратегічно-контролінгових векторів ін-
тенсифікації управління економічною поведінкою 
промислових підприємств залізничного транспорту 
з урахуванням вимог неоіндустріальної модернізації, 
що враховує, з одного боку, оцінку рівня економічної 
поведінки підприємства, його ресурсних можливос-
тей і, з іншого боку, – оцінку перешкод, що форму-
ються на ринку.

Спроба досягнення цільових стратегічно-кон т - 
ролінгових векторів інтенсифікації управління еко-
номічною поведінкою промислових підприємств 
залізничного транспорту в умовах неоіндустріаль-
ної модернізації виражена в методологічних рамках 
атрибутивного концепту загального змісту його влас-
тивостей, а саме: зв’язок з економічної поведінкою, 
прагнення до раціоналізму в інтенсифікації управ-
ління та результатів практичних дій відповідно до ін-
терпретації ринкових відносин з урахуванням вимог 
неоіндустріальної модернізації, що є основою для 
ефективного розвитку підприємств у невизначених 
ринкових умовах. 

Актуальними проблемами формування страте-
гічно-контролінгових векторів інтенсифікації управ-
ління економічною поведінкою промислових підпри-
ємств залізничного транспорту в умовах неоіндустрі-
альної модернізації займалися вітчизняні та зарубіж-
ні науковці, а саме: О. Ареф’єва та Н. Васюткіна [1],  
В. Дикань [2], І. Зайцева [3], О. Зіць [4], О. Зоріна [5], 
Ю. Кулаєв [6], М. Портер [7], В. Прохорова та В. Чобі-
ток [8; 9], А. Томпсон і А. Стрикленд [10], Р. Фатхут-
динов [11], Н. Хрущ [12], З. Шершньова [13] та інші.

Проте вирішення актуальних проблем форму-
вання стратегічно-контролінгових векторів інтенси-
фікації управління економічною поведінкою промис-
лових підприємств залізничного транспорту в умовах 
неоіндустріальної модернізації є досить актуальним і 
вимагає подальшого дослідження.

Метою статті є формування стратегічно-конт-
ролінгових векторів інтенсифікації управління еко-
номічною поведінкою промислових підприємств за-
лізничного транспорту в умовах неоіндустріальної 
модернізації.

У сучасних економічних умовах одна із основних 
проблем функціонування промислових підприємств 
залізничного транспорту пов’язана з невизначеністю 
в процесі функціонування, що обумовлено постійною 
зміною вимог зовнішнього середовища. Підвищення 
рівня непередбачуваності вимагає від промислових 
підприємств залізничного транспорту використання 
адаптивних методів реагування, які допоможуть за-
безпечити інтенсифікацію управління економічною 
поведінкою в умовах неоіндустріальної модернізації 
за рахунок підвищення ефективності їх діяльності, 
стійкості, рівня конкурентоспроможності тощо.

Ефективними інструментами уникнення негатив-
ного впливу невизначеності зовнішнього серед-
овища на промислових підприємств залізнич-

ного транспорту є ефективна система стратегічного 
планування та комплекс інструментів конт ролінгу. 
У зв’язку з впливом світової фінансово-економічної 
кризи перед промисловими підприємствами залізнич-
ного транспорту виникають проблема стратегічного 
напрямку, а саме: забезпечення умов для ефективної 
діяльності; формування та реалізація конкурентних 
стратегій розвитку в турбулентних умовах господарю-
вання; удосконалення та адаптація моделей інтенсифі-
кації управління економічної поведінкою та інше.

Для ефективного впровадження процесу ін-
тенсифікації управління економічною поведінкою 
промислових підприємств залізничного транспорту 
в умовах неоіндустріальної модернізації перешко-
джає недостатній рівень використання теоретико-
методологічних основ стратегічного менеджменту 
та контролінгу. Аналіз різних теорій свідчить про те, 
що процес інтенсифікації управління економічною 
поведінкою промислових підприємств залізничного 
транспорту в умовах неоіндустріальної модернізації 
вимагає узагальнення та систематизації накопиче-
ного в цьому напрямку досвіду, широкого погляду 
на проблему синтезу наукового знання, відмови від 
вузького розгляду складних явищ і процесів та пере-
ходу до інноваційно-креативного вирішення цих про-
блем з використанням стратегічно-контролінгових 
векторів розвитку.
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Одним зі шляхів інтенсифікації управління 
економічною поведінкою промислових під-
приємств залізничного транспорту є розу-

міння того, що об’єктом стратегічного планування є 
не саме підприємство, а процес його розвитку, тобто 
формування динамічної концепції стратегій з вико-
ристанням контролінгових механізмів для отриман-
ня додаткових імпульсів їх розвитку.

Постійні зміни вимог в умовах неоіндустрі-
альної модернізації свідчать про те, що відсутнє 
ефективне методичне забезпечення процесів інтен-
сифікації управління економічною поведінкою про-
мислових підприємств залізничного транспорту, що 
пов’язано з вибором стратегічних напрямків розви-
тку, інноваційно-креативних моделей управління, що 
мають відповідати меті їх стратегічного розвитку, ви-
явлення якісних і кількісних умов щодо горизонталь-
ної та вертикальної інтеграції підприємств з викорис-
танням контролінгу. 

За допомогою методу експоненціального згла-
джування (рис. 1), який використовується для вирі-
шення завдання прогнозування часових рядів, розра-
ховано прогноз інтегрального показника економічної 
поведінки промислових підприємств залізничного 
транспорту на період 2014–2022 рр.

Для врахування впливу економічної поведінки 
використано модель Хольта (лінійний тренд) [15].

Результати прогнозування інтегрального по-
казника економічної поведінки промислових під-
приємств залізничного транспорту на період 2014– 
2022 рр. за допомогою експоненціального згладжу-
вання наведено в табл. 1 і на рис. 2.

Результати прогнозування інтегрального по-
казника економічної поведінки промислових підпри-
ємств залізничного транспорту на період 2014–2022 
рр. свідчать про те, що більшість розглянутих під-
приємств мають негативну тенденцію, що викликано 
впливом внутрішніх і зовнішніх факторів, для більш 
детального виокремлення проблем необхідно вико-
ристовувати інструменти контролінгу.

Актуальність використання інструментів контр-
олінгу полягає в підвищенні ефективності стратегіч-
ного функціонування промислових підприємств за-
лізничного транспорту, за рахунок підвищення рівня 
інтенсифікації управління економічною поведінкою. 
При використанні інструментів контролінгу ефектив-
ність діяльності підвищується за рахунок удоскона-
лення рівня системи планування і контролю (рис. 3). 

Таким чином, можна зробити висновок, що так-
тичний і стратегічний контролінг є складовою час-
тиною реалізації стратегії інтенсифікації управління 
економічною поведінкою промислових підприємств 
залізничного транспорту в умовах неоіндустріальної 
модернізації (рис. 4).

Стратегія інтенсифікації управління економіч-
ною поведінкою промислових підприємств залізнич-
ного транспорту в умовах неоіндустріальної модерні-

зації формується з обов’язковим визначенням впливу 
внутрішнього та зовнішнього середовища, а також 
визначенням місії (базова цінність економічної по-
ведінки; елементи економічного інтересу; інструмен-
тальні засоби вирішення економічних завдань; ком-
поненти оптимального рішення та дії; елементів по-
ведінкової дії, яка максимізує свою цільову функцію, 
факторів багатовимірної раціональної дії).

Обов’язкове врахування стратегічно-контр-
олінгових векторів інтенсифікації управління еко-
номічною поведінкою промислових підприємств за-
лізничного транспорту в умовах неоіндустріальної 
модернізації, а саме:
 форсування особистих ресурсів, якщо для 

цього є потенціал, можливості та позитивна 
мотивація;

 створення нестандартних комбінацій і ситуа-
цій, що не враховуються суб’єктом, що воло-
діє тимчасовою перевагою;

 отримання нового шансу за рахунок доступу 
до рідкісного ресурсу, використання якого мі-
німізує переваги інших;

 залучення на свою сторону партнерів, заці-
кавлених в об’єднанні (інтеграції) власних ре-
сурсів (кластерні об’єднання).

Необхідність урахування особливостей еконо-
мічної поведінки залежно від способів отри-
мання вигоди як стратегічно направлених 

орієнтирів, з використанням моделей (суверенно-роз-
подільчої, комісійної, функціональної, редістрибутив-
ної), що є елементами процесу розробки та реалізації 
інтенсифікації управління економічною поведінкою 
промислових підприємств залізничного транспорту з 
урахуванням умов неоіндустріальної модернізації.

Отже, основним інструментом досягнення ці-
льових стратегічно-контролінгових векторів інтен-
сифікації управління економічною поведінкою про-
мислових підприємств залізничного транспорту в 
умовах неоіндустріальної модернізації є стратегія, 
вибір якої здійснюється в процесі стратегічно-конро-
лінгового позиціонування й аналізу внутрішнього та 
зовнішнього середовища підприємств, що включає, з 
одного боку, оцінку рівня економічної поведінки під-
приємства, його ресурсних можливостей, а з іншого 
боку, – оцінку перешкод, що формуються на ринку. 

Запропонована в даній статті спроба досягнен-
ня цільових стратегічно-контролінгових векторів 
інтенсифікації управління економічною поведінкою 
промислових підприємств залізничного транспорту 
в умовах неоіндустріальної модернізації виражена в 
методологічних рамках атрибутивного концепту за-
гального змісту його властивостей, а саме: зв’язок з 
економічної поведінкою, прагненням до раціоналізму 
в інтенсифікації управління та результатів практич-
них дій відповідно до інтерпретації ринкових відно-
син з урахуванням вимог неоіндустріальної модер-
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Виявлення й аналіз тенденції часового ряду часто проводиться за допомогою його вирівнювання,

або згладжування. Експоненціальне згладжування – один із найпростіших і розповсюдженіших
прийомів вирівнювання ряду. Експоненціальне згладжування можна представити як фільтр,

на вхід якого послідовно надходять члени вихідного ряду, а на виході формуються поточні значення
експоненціальної середньої

Експоненціальне згладжування при прогнозуванні рівня впливу економічної
поведінки промислових підприємств залізничного транспорту

                    – часовий ряд{ }ТХХХ ,...,1=

Експоненціальне згладжування ряду здійснюється за рекурентною формулою:

Чим менше α, тим більшою мірою фільтруються, гасяться коливання вихідного ряду та шуму 
1t )1(S −−+= tt Sx αα

Якщо послідовно викоистовувати це рекурентне це співвідношення, то еспонентну середню St 
можна виразити через значення часового ряду X: 

∑
−

=
−−− −−==−+−+=

1

0
021 )1()1(...))1()(1(

t

i

t
it

i
tttt SxSxxS ααααααα

Якщо до моменту початку згладжування існують більш ранні дані, то як початкове значення S0
можна використовувати арифметичну середню всіх наявних даних або якоїсь їх частини

 
Формування підґрунтя до розробки стратегії інтенсифікації управління економічною поведінкою

промислових підприємств залізничного транспорту в умовах неоіндустріальної модернізації

Рис. 1. Методика проведення експоненціального згладжування при прогнозуванні рівня впливу економічної 
поведінки промислових підприємств залізничного транспорту

нізації, що є основою для ефективного розвитку під-
приємств у невизначених ринкових умовах. 

Релятивним концептом, обраним у досліджен-
ні, виступає цілісний підхід до інтерпретації 
економічної поведінки як відносини цілого і 

частин на основі прогнозування за допомогою екс-
поненціального згладжування та лінійного тренду. 
Це забезпечує структурно-функціональну гетеро-
генную цілісність процесу інтенсифікації управління 
економічною поведінкою промислових підприємств 
залізничного транспорту в умовах неоіндустріальної 
модернізації, їх внутрішню єдність і протилежність за 
типами відносин у всіх сферах взаємодії.                    
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Тактичний контролінг

спрямований на надання допомоги
керівникам у досягненні результатів

короткострокових цілей 

Контролінг –
вирішує виробничо-економічні та кадрові питання, з огляду на багатоплановість

і широкий спектр проблематики інтенсифікації управління економічною поведінкою
промислових підприємств залізничного транспорту

Види контролінгу,
що необхідно використовувати для вирішення проблематики інтенсифікації управління

економічною поведінкою промислових підприємств залізничного транспорту

Стратегічний контролінг

спрямований на виконання
довгострокових програм

і стратегій

Мета – формування чіткої системи
планування, яка дозволить надійно

управляти підприємством,
що приведе до збільшення прибутку

Мета – не допустити кризового
стану на підприємстві та відстежити

поточний процес виконання
запланованих заходів

Рис. 3. Роль контролінгу в підвищенні ефективності стратегічного функціонування промислових підприємств 
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підприємств залізничного транспорту в умовах неоіндустріальної модернізації

базова цінність
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інструментальні
засоби вирішення

економічних 
завдань

компоненти
оптимального 
рішення та дії 

фактор
багатовимірної
раціональної дії

елемент поведінкової дії,
яка максимізує свою

цільову функцію
 

форсування особистих
ресурсів, якщо для
цього є потенціал,

можливості та
позитивна мотивація

створення нестандартних
комбінацій і ситуацій, що

не враховуються суб’єктом,
який володіє тимчасовою 

перевагою 

отримання нового шансу
за рахунок доступу

до рідкісного ресурсу,
використання якого мінімізує

переваги інших

залучення на свою
сторону партнерів,

зацікавлених в об’єднанні
(інтеграції) власних

ресурсів

реалізується в умовах найму робочої сили та визначається величиною заробітної
плати на промислових підприємствах залізничного транспорту

характерний для факторів виробництва, виробничого капіталу, який під їх контролем
запускається в обіг з метою продукування благ з різними споживчими властивосями

та їх збуту на ринку для отримання прибутку

економічна рента – регулярно одержуваний дохід з капіталу, майна або землі
за право доступу до них і їх використання іншими особами  

дохід від діяльності інвестора, що йде на ризик з метою впровадження нових ідей,
технологій, продукції, нових нестандартних рішень  

Використання моделей при формуванні стратегії інтенсифікації управління економічною поведінкою промислових
підприємств залізничного транспорту в умовах неоіндустріальної модернізації

властивий повний (тотальний) контроль над активами підприємства з боку провідних «інсай-
дерів» і адміністраторів, а також тих, хто, володіючи контрольним пакетом, спрямовує їх діяльність 

 
у рамках інвесторської культури прокламується необхідність свідомого ризику рядових акціонерів,

які виступають т. зв. «терплячими інвесторами», що беруть участь у розвитку підприємства,
у т. ч. «часткою своїх акцій» 

характерна для підприємств, де рядовим «внутрішнім» акціонерам надано гарантоване
право брати участь у вирішенні не тільки оперативних питань виробництва

характеризує економічну поведінку суб’єктів, які мають абсолютне або переважне право
отримання вигоди від використання тих чи інших економічних ресурсів, якими вони володіють

реалізується різними суб’єктами економічної поведінки, які за дорученням власників
забезпечують правовий, економічний та організаційний контроль за діями осіб, що мають

доступ до об’єкта чужої власності

властива суб’єктам, що використовують на договірній чи іншій основі вигоду з корисних
властивостей економічних ресурсів, що знаходяться у власності інших осіб

забезпечує різні методи перерозподілу економічних інтересів від одних користувачів до інших
(економічний обмін у різних його формах). Залежно від способів передачі прав власності

та закріплення їх за різними суб’єктами виділяються еквівалентні та нееквівалентні, симетричні
та асиметричні, платні та безоплатні, транзитні, фіскально-дистрибутивні та кримінально-

дистрибутивні та інші моделі поведінки

Визначення місії та формування цілей інтенсифікації управління економічною поведінкою промислових
підприємств залізничного транспорту в умовах неоіндустріальної модернізації

Розробка стратегічної програми щодо інтенсифікації управління економічною поведінкою промислових
підприємств залізничного транспорту в умовах неоіндустріальної модернізації
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підприємств залізничного транспорту в умовах неоіндустріальної модернізації
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є наслідком подальшого зростання прав і ролі дрібних власників акцій та їх можливостей
контролювати компетентність тих, хто діє за їх дорученням

Рис. 4. Стратегія інтенсифікації управління економічною поведінкою промислових підприємств залізничного 
транспорту в умовах неоіндустріальної модернізації
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ВПЛИВ РИЗИКІВ НА ПРОЦЕС ІНТЕЛЕКТУАЛІЗАЦІЇ УПРАВЛІННЯ ХОЛІСТИЧНИМ РОЗВИТКОМ 
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Чобіток В. І. Вплив ризиків на процес інтелектуалізації управління холістичним розвитком промислових 
підприємств залізничного транспортного машинобудування

Метою статті є формування системи оцінки та нейтралізації ризиків та аналіз їхнього впливу на процес інтелектуалізації управління холіс-
тичним розвитком промислових підприємств залізничного транспортного машинобудування. Результати дослідження свідчать про те, що 
масштабність економічної кризи негативно впливає на діяльність промислових підприємств залізничного транспортного машинобудування, 
знижує їх ефективність виробництва та підвищує рівень впливу ризиків різної етимології походження під впливом внутрішніх і зовнішніх факто-
рів. Використання традиційних методів та інструментів для уникнення та нейтралізації ризиків у нових економічних умовах не надають бажа-
них результатів. Аналіз та оцінка ступеня впливу ризику змушують промислові підприємства залізничного транспортного машинобудування 
впроваджувати положення сучасної ризикології, які потребують активної позиції, спрямованої на комплексне обмеження ризику в їх діяльності. 
Оцінити оптимальний рівень ризику та розробити ефективну модель управління можна завдяки формуванню інтелектуально-інноваційних те-
оретичних і практичних питань щодо управління ризиками. Запропонований науково-практичний підхід до локалізації та нейтралізації ризиків у 
процесі інтелектуалізації управління холістичним розвитком промислових підприємств залізничного транспортного машинобудування включає 
в себе визначення причин виникнення ризиків та їх видів – з метою постійного моніторингу, оцінювання, аналізу та формування ефективних 
управлінських рішень щодо їх максимальної нейтралізації. Ризики можуть бути як потенційними джерелами додаткового прибутку, так і нести 
в собі втрати для промислових підприємств залізничного транспортного машинобудування.
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Чобиток В. И. Влияние рисков на процесс интеллектуализации управления холистическим развитием промышленных предприятий  
железнодорожного транспортного машиностроения

Целью статьи является формирование системы оценки и нейтрализации рисков и анализ их влияния на процесс интеллектуализации управле-
ния холистическим развитием промышленных предприятий железнодорожного транспортного машиностроения. Результаты исследования 
свидетельствуют о том, что масштабность экономического кризиса негативно влияет на деятельность промышленных предприятий желез-
нодорожного транспортного машиностроения, снижает их эффективность производства и повышает уровень влияния рисков различной эти-
мологии происхождения под влиянием внутренних и внешних факторов. Использование традиционных методов и инструментов для избежания 
и нейтрализации рисков в новых экономических условиях не предоставляют желаемых результатов. Анализ и оценка степени влияния риска 
заставляют промышленные предприятия железнодорожного транспортного машиностроения внедрять положения современной рискологии, 
которые нуждаются в активной позиции, направленной на комплексное ограничение риска в их деятельности. Оценить оптимальный уровень 
риска и разработать эффективную модель управления можно благодаря формированию интеллектуально-инновационных теоретических и 
практических вопросов управления рисками. Предложенный научно-практический подход к снижению и нейтрализации рисков в процессе ин-
теллектуализации управления холистическим развитием промышленных предприятий железнодорожного транспортного машиностроения 
включает в себя определение причин возникновения рисков и их видов – с целью постоянного мониторинга, оценки, анализа и формирования эф-
фективных управленческих решений по их максимальной нейтрализации. Риски могут быть как потенциальными источниками дополнительной 
прибыли, так и нести в себе потери для промышленных предприятий железнодорожного транспортного машиностроения.
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