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Rezumat

Dezbaterile stiintifice despre competitivitatea internationala sunt amplificate pe fondul globalizarii
economiei, care determina ample modificari in rolul statelor, dar si in modelele de business. De asemenea,
artificiale (A1) si al aparitiei unor noi modele de afaceri. Sunt tehnologiile legate de inteligenta artificiala de
naturd a determina transformari structurale majore in economia mondiald? Au statele capacitatea de a
gestiona riscurile legate de aceste tehnologii disruptive? Lucrarea de fatd aduce cdteva clarificari
suplimentare pentru aflarea rdspunsurilor la aceste intrebari. Fiind vorba de tehnologii cu caracter
disruptiv, aflate inca in faza timpurie de maturitate in majoritatea tarilor lumii, ramdn foarte multe aspecte
de cercetat si intrebari fara raspuns. Dupd cum arata analizele preliminare, SUA si Germania par a fi mai
bine pozitionate pentru a conduce in cursa globald de valorificare a tehnologiilor Al, fiind urmate
indeaproape de China.
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Abstract

The academic debate related to international competitiveness is amplified due to economic
globalization, which has the ability to impact the role of states, but also businesses. The theories and
determinants of competitiveness are reviewed too, as a result of the technological revolution, the artificial
intelligence (Al) and the emergence of new business models. Are these disruptive technologies, like Al, able
to induce a large-scale transformation of the world economy? Do the states have the capacity to manage the
risks related to these technologies? These are some of the questions to which the present paper is trying to
bring some more clarifications. Yet, speaking of such disruptive technologies in their early stages, there are
many aspects still open for further inquiries in order to find the proper answers. As preliminary research
shows off, the USA and Germany seem to be better positioned as leaders in the global race to foster Al
technologies, closely followed by China.
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1. Introducere

Cercetarile privind competitivitatea economica au devenit din ce in ce mai intense in ultima
perioada. Competitivitatea economica este un concept destul de vag definit, care poate avea multe
sensuri. Pe de o parte, date fiind interdependentele actuale din economie, multitudinea de factori
care pot influenta o economie, o industrie sau o fabricd, acest concept de competitivitate capata
treptat noi atribute, Indepartandu-se usor de teoriile neoclasice privind avantajul comparativ si cel
competitiv. Pe de altd parte, dacd ne raportdim la aria de acoperire, la nivelul micro, referitor la
competitivitatea pe piatd a unei companii, regional, competitivitatea unui lant de valoare, definitia
statelor, in aceasta dinamica formidabila a globalizarii si digitalizarii.

La baza, competitivitatea economicd este un concept derivat din teoriile neoclasice care

privesc comertul international, teoria avantajului comparativ, relativ sau absolut, si teoria privind
inzestrarea cu factori de productie. Dupa Ricardo (1817), ceea ce conteaza pentru o organizatie nu
este capacitatea absoluta de productie, ci capacitatea de productie a unui bun in raport cu altul.
Conform acestei asertiuni, logica din spatele specializérii internationale a muncii nu std in
avantajele absolute, ci in avantajele relative, insemnand un cost de oportunitate mai mic (Voinescu
& Moisoiu, 2015). Tarile se vor specializa astfel in productii de bunuri care implica si costuri mai
reduse de oportunitate fatd de competitorii sau partenerii lor comerciali.
(1996) sustine cd, competitivitatea internationala a tarilor nu are sens, pentru ca toate tarile detin
avantaje comparative, statele nu pot da faliment, competitivitatea economicd a unor companii
nationale poate afecta competitivitatea altor companii nationale, in timp ce nu tarile sunt cele aflate
in competitie pe piatd, ci companiile. )

La nivel microeconomic, Michael E. Porter a dezvoltat conceptul de avantaj competitiv,
elaborand un concept bazat pe factori de competitivitate, el identificAnd o serie de 12 factori de
Dupa Porter si Millar (1985), dimensiunile care definesc scopul concurentei pe piatd sunt:
segmentul, integrarea pe verticald, geografia si industria. In opinia lui Porter (2008),
competitivitatea se poate defini in sens larg, ca insemnind explorarea lanturilor de valoare ale
companiilor din diferite segmente de piatd, zone geografice sau industrii. In acest sens, pe diferite
piete sau in diferite regiuni, avantajul competitiv poate fi strategia de coordonare a vanzarilor in
baza experientei acumulate pe diferite piete si integrarea pe verticald. In sens restrans, avantajul
competitiv se bazeazd pe ajustarea preturilor pe un lant de valoare pentru o grupd specifica de
clienti, deci diferenta de cost. Pentru a obtine un avantaj competitiv, o organizatie trebuie sa
realizeze activitdtile economice la un cost mai redus sau intr-un mod in care se diferentiazad fatd de
concurenta.

Literatura stiintificd identificd doua seturi de conditii de competitivitate internationala:
conditiile macroeconomice si strategiile microeconomice. Conditiile macroeconomice genereaza
oportunitati de afaceri la nivel national, regional sau de poli de competitivitate (,,cluster”).
Conditiile macroeconomice includ institutiile, piata muncii si calitatea resursei umane, politicile
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economice, politicile monetare si fiscale, politicile de dezvoltare, piata financiard si accesul la
capital, politica de inovare, infrastructura si factorii geografici. Conditiile macroeconomice
determind nivelul de inzestrare cu factori de productie, conditiile cererii, structura polilor de
competitivitate i a concurentei. Strategiile microeconomice includ nivelul de sofisticare a afacerii,
interactiunea cu alte companii si inovarea. Strategiile microeconomice determina pozitia companiei
in cadrul pietei si al clusterului, precum si pozitia fata de concurentd (Chen, 2017).

Dezbaterile stiintifice despre competitivitatea internationalda sunt amplificate pe fondul
globalizarii economiei, care determina ample modificédri in rolul statelor, dar si in modelele de

tehnologice, al dezvoltérii roboticii, al inteligentei artificiale si al emergentei noilor modele de
afaceri (Chen, 2017).

Pornind de la factorii de competitivitate descrisi de Porter (1990), Forumul Economic
Mondial (WEF) de la Davos a extrapolat conceptul de competitivitate internationala si a elaborat un
guvernelor si factorilor de decizie o imagine de ansamblu privind pozitionarea economiilor intr-un
clasament global, cat si stadiul de dezvoltare a economiilor, atat pe fiecare factor de competitivitate
in parte, cat si per ansamblu.

Forumul Economic Mondial a identificat 12 factori de competitivitate, grupati in trei mari
categorii, care redau stadiul de dezvoltare, respectiv: institutii, infrastructura, adoptarea TIC,
stabilitatea macroeconomica, sanatate, competente, piata de bunuri, piata fortei de munca, sistem
financiar, marimea pietei, dinamica mediului de afaceri si capacitatea de inovare. Un numar de 98
de indicatori statistici au fost identificati pentru a reflecta punctajul pentru cei 12 factori. Prin
globale.

Odata cu progresul tehnologic si inglobarea revolutiei digitale, WEF a urmadrit ca indicele sa
reflecte cat mai bine semnificatia factorilor care definesc cea de-a Patra Revolutie Industriala.
Conform raportului din 2018 (World Economic Forum, 2018), calitatile pe care trebuie sa le aiba o
economie competitiva in noua epoca digitala sunt: capitalul uman, inovarea, rezilienta si agilitatea.
Aceste atribute se regasesc in concepte noi precum cultura antreprenoriald, capacitatea companiilor
de a adopta si integra idei disruptive, colaborarea intre multi actori, gandirea criticd, meritocratia
sau increderea sociala.

Dar, care sunt acele dezvoltari tehnologice care au amplitudinea de a putea determina
transformari majore ale competitivitatii internationale, la nivel micro sau macro? Dupa Schwab
(2015), ar fi vorba despre ,,o0 serie de noi tehnologii care dau un impuls in lumea fizicd, in cea
digitala si cea biologica, avand impact in toate domeniile, in economii si in industrii”. Aceste
tehnologii noi, cu un astfel de impact, sunt tehnologiile inovatoare in diverse domenii, incluzand
inteligenta artificiala (Al), internetul lucrurilor, big data, robotica, vehiculele autonome,
imprimantele 3D, nanotehnologiile, biotehnologiile si stiinta materialelor.

Productia industriald se gdseste astdzi Intr-un moment de inflexiune. Pe langa cererile
clientilor, care sunt tot mai diversificate si personalizate, mai actioneaza un alt factor relevant, si
anume necesitatea adaptarii la noile conditii de eficientd a resurselor. Producétorii nu vor mai putea

activa cu aceeasi intensitate a resurselor ca pand in prezent (World Economic Forum, Accenture,
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2019). Schimbarile climatice vor determina principalii actori, state, organizatii statale si mediul de
business sd adopte masuri de crestere a eficientei utilizarii resurselor. Ca atare, industriile care in
prezent realizeaza circa 40% din PIB mondial vor trebui sd se adapteze noilor conditii de resurse
limitate, costuri sociale de mediu, dar sd raméana in continuare competitive si sustenabile. Prin
integrarea conditiilor de sustenabilitate in reproiectarea, producerea si desfacerea produselor, pe
directia celei de-a Patra Revolutii Industriale, industriile prelucratoare pot descoperi noi
oportunitati, noi factori de crestere, pot creste profitabilitatea si castiga Increderea actionarilor.

A Patra Revolutie Industriala inseamna un nou avantaj competitiv al statelor in raport cu
celelalte, care, impreund cu factorii de competitivitate la nivel macro, vor determina o crestere a
bunastarea unei natiuni. Din punct de vedere economic, discutia despre competitivitate se muta de
la eficienta in raport de costuri, la cea legata de productivitate. Astfel, statele sau firmele care se
bazeazd pe costul redus al fortei de muncad vor fi mai putin competitive, automatizarea extrema
avand capacitatea de a depasi costul redus al fortei de munca. In mod similar, economiile care sunt
afectate de costul ridicat al muncii vor putea deveni competitive prin automatizare (Chen, 2017).

2. Implementarea inteligentei artificiale (AI), ca avantaj competitiv

In aceastd sectiune este prezentati o analiza privind stadiul implementirii tehnologiilor de
inteligenta artificiala (AI) din trei perspective: la nivelul companiilor, la nivelul sectoarelor
economice si la nivelul principalelor puteri economice. Cele trei zone sunt, evident, interdependente
st incluzive.

Analizele recente au aratat ca gradul de constientizare a importantei inteligentei artificiale,
unul dintre procesele majore ale celei de-a Patra Revolutii Industriale, inclusiv ca factor de
competitivitate, este In continud crestere in randul companiilor. Succesul implementarii noilor
tehnologii depinde in primul rand de corecta lor operationalizare (Deloitte, 2019). Organizatiile care
au succes in implementarea Al si-au dezvoltat propriile strategii, au urmarit studii de caz, au
construit o baza de date pe care au experimentat ulterior. Nivelul de maturitate a tehnologiilor de
inteligenta artificiald difera mult de la o tard la alta, dar nu inseamna ca se poate delimita deja o
retetd de succes. Unele organizatii sau state au o abordare agresiva de investitii si dezvoltare, altele
sunt mai prudente. In opinia expertilor, avantajul competitiv al Al nu este unul cu suma zero, nu
exista pierzatori In cursa aceasta. Tocmai prin impactul tehnologiei asupra dezvoltarii economice si
naturii muncii, multe industrii vor cdpata noi forme de competitivitate. Din perspectiva unei
organizatii, principalul scop al activitdtilor primare si suport pe lantul de valoare este acela de a
genera avantaj competitiv prin furnizarea valorii maxime cerute de clienti la cel mai mic cost
posibil. Al oferd sustinere companiilor in a-si creste avantajul competitiv.

Ancheta realizatd de Deloitte (2019) in randul a 1.900 de respondenti din sectorul IT si
liniile executive de business din companii din 7 tari avansate in domeniu, respectiv, Australia,
China, Canada, Germania, Franta, SUA si Marea Britanie, a ardtat ca peste 60% dintre acestia
considerd tehnologiile Al ca fiind foarte importante sau critice pentru performanta in afaceri astazi,
iar 4 din 10 considera ca acestea vor fi critice in cel mult doi ani (Tabelul 1). Acesti utilizatori de Al
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declara ca au adoptat in companii tehnologii precum invatarea automatizata (,,machine learning”),
invatare avansata (,,deep learning”), procesarea limbilor naturale si viziune computerizata.

Tabelul 1: Investitiile in Al si randamentele investitiei, conform anchetei in intreprinderi
(% respondenti)

Investitii realizate in Al in anul  Investitii suplimentare

curent preconizate anul urmator

5mil $ Peste 20% Peste 40%

Randamentul investitiei in AI

500 mii —5 mil $ 10% - 20% Peste 30%

Sub 500 mii $ 1% - 9% 20%

Vor stagnha Sub 10%

Nota: Totalul procentelor nu este 100%, pentru cé nu au fost incluse in tabel optiunile NS/NR/NA.
Sursa: Adaptare dupa Deloitte (2019).

La nivelul sectoarelor economice, o analiza de studii de caz realizata pe un numar de 323 de
proiecte de inteligenta artificiala a relevat cateva caracteristici ale acestor tehnologii si tendintele
care se manifestd (Wodecki, 2019). Astfel, din totalul de proiecte, o vastd majoritate ofera solutii in
doar 4 domenii de activitate: industrie avansatd tehnologic, in special IT si comunicatii, comert,
inclusiv comert electronic, sector financiar si sandtate. Acestea sunt industriile care absorb cel mai
rapid tehnologiile Al. Un al doilea grup de domenii de activitate cu impact Al, nu la fel de
numeroase ca primul, dar foarte populare, este compus din mass-media, divertisment, marketing,
industria energetici, transport si logisticd si administratie publica. In cele din urma, grupul de
sectoare cu cele mai putine proiecte Al cuprinde agricultura, apdrarea, educatia si turismul.

La nivelul statelor, multe guverne au elaborat deja cadre de politici de stimulare a
dezvoltarii inteligentei artificiale. Astfel, administratia SUA a emis ordine executive pentru
leadership in materie de Al; China are o strategie cuprinzatoare, ,,Made in China 2025, in cadrul
careia a elaborat un plan de dezvoltare pentru inteligenta artificiala de viitoare generatie, si un plan
de actiune Internet Plus; Germania a initiat programul ,,Al Made in Germany”; iar Canada a lansat
Strategia pan-canadiana pentru Al. Aceste strategii si planuri se concentreaza pe talent si educatie,
investitii guvernamentale, cercetare si parteneriate. Este evaluat modul cum institutiile pot asigura
securitatea, confidentialitatea, transparenta, responsabilitatea si controlul sistemelor Al, fara a afecta
inovarea si beneficiile economice potentiale.

Investitiile cele mai mari in Al, att in start-up-uri, cat si in companii mari, au loc in SUA si
China, in timp ce diverse tiri din Uniunea Europeand incearca sd tind pasul. Jumadtate dintre cei
intervievati Tn cadrul anchetei Deloitte (2019) considera ca investitiile propriilor companii vor
creste cu peste 10% anual (Tabelul 2).
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Tabelul 2: Analiza comparativa a perceptiilor privind maturitatea, urgenta si provocarile Al
in diferite tari

(% respondenti) Total China Franta Germania Marea  SUA
oresp ’ Britanie
Maturitate Inovatori Al avansati 21 11 16 22 15 24
Strategie cuprinzatoare la nivel 35 46 28 26 M 37
de companie
Considera ca Al este foarte sau
critic important pentru 54 49 46
performanta companiei
Urgenta Obtin  avantaje  competitive 37 55 27 47 44 37
gen’ puternice cu Al
Cor}s1dera ca Al va transforma 56 55 55
business-ul in 3 ani
Majore sau extreme despre 43 35 46
riscurile Al
. . Vulnerabilitatile cibernetice
Provociri sunt Tn top 3 riscuri ) i
Lipsa de competente ca risc
moderat sau extrem

Sursa: Adaptare dupa Deloitte (2019).

Conform unui raport McKinsey, investitiile totale la nivel mondial in Al s-au ridicat in anul
2016 la 20-30 miliarde USD, fiind dominate de marile companii din tehnologie; 90% din investitii
reprezintd dezvoltarea de sisteme, iar 10% achizitia de companii (Bughin, 2017). Cele mai mari
companii care investesc in Al sunt cele din domeniul IT (Google, Baidu, IBM, Facebook, Amazon,
Apple si Salesforce), industria auto (BMW, Tesla, Toyota) si industria prelucratoare, in special
energeticd (ABB, Bosch, General Electric, Siemens). Fondurile de investitii au efectuat investitii
Tnsemnate, dar mai mici ca volum decat marile companii din industriile prelucratoare (6-9 miliarde
USD) (Wodecki, 2019). Tehnologiile care au atras cel mai mare volum de investitii au fost cele de
invatare automatizata (,,machine learning”), iar cele mai populare aplicatii de nisa au fost viziunea
computerizata, procesarea limbajului natural, transportul autonom, robotica si consultantul virtual.
Interesant este motivul care determind achizitiile de companii Al, si anume achizitionarea
expertilor. Cererea anuala de specialisti Al este estimata la 10 mii de persoane, valoarea unui singur
expert fiind apreciatd intre 5 si 10 milioane USD. Astfel, concurenta pentru ,,castigarea” expertilor
fiind acerbd, marile companii prefera sa cumpere start-up-uri cu totul, pretul lor fiind evaluat in
functie de numarul de experti Al angajati in firma.

O altd analizd interesantd releva perceptia companiilor asupra riscurilor si provocarilor
legate de Al. Astfel, 43% dintre respondenti se arata foarte ingrijorati de riscurile aferente Al cei
mai multi din Australia si Franta, pe cand companiile din China si Germania nu considerd ca
riscurile respective ar fi att de semnificative. Tot cei din China si Germania se dovedesc a fi mai
bine pregatiti decat celelalte state in domeniu, increderea in nivelul lor de pregétire fiind mai mare.
Dintre riscurile cele mai pregnante, 4 din 10 respondenti considera riscurile de securitate cibernetica
ca fiind printre primele trei riscuri, cei din China fiind cei mai preocupati de acest risc (vezi Tabelul
2).

In privinta maturitatii tehnologiilor Al, nicio tard nu se afli deocamdati intr-un stadiu
avansat, nivelul fiind unul de initiatori. Intre inovatori, cei mai multi care se considera a fi la un

nivel avansat de integrare Al la nivel de companii sunt din Germania si SUA (22% si, respectiv,
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24%). In China, Marea Britanie si SUA s-au elaborat si implementat cele mai multe strategii de
integrare a tehnologiilor Al la nivelul companiilor, dar procentul acestora este sub 50% (46% in
China, 41% in Marea Britanie si 37% in SUA).

Dupa firmele chineze (55%), cele germane 1si propun sa devind lideri in domeniile lor si sa
valorifice la maxim avantajul competitiv oferit de Al, 47% declarand deschis acest obiectiv.
Acestea sunt urmate de cele britanice (44%) si de cele americane (37%). Interesant este cd doar
37% dintre firmele americane 1si propun sa conduca pe pietele lor, valorificand Al pe cand 35% isi
propun sa fie doar urmadritori si sa reziste pe piata.

------ .

3. Analiza competitivitatii internationale a statelor, in baza pregaitirii pentru

]

adoptarea tehnologiilor Al

.......

in clasamentul anual al competitivitatii globale (GCI).

In clasamentul din 2019, SUA au cazut pe pozitia secundd, dupa Singapore, cu un scor de
83,7 puncte, mai putin cu 2 fatd de 2018. Hong Kong-China a urcat pe locul 3 (83,1), Olanda a
devansat Elvetia si Japonia, acestea fiind urmate de Germania, cea care pierde 4 pozitii si 1 punct in
evaluare, din cauza problemelor structurale cu care se confruntd economia germana si, implicit, cea
europeand. Clasamentul primelor 10 tari este completat de Suedia, Marea Britanie si Danemarca,
aceleasi ca si in anul anterior. Din grupul celor mai mari economii ale lumii, G20, doar 4 se
Germania si Marea Britanie.

Asa cum prezinta clasamentul, tarile nordice, Suedia, Finlanda si Danemarca, sunt printre
cele mai avansate tehnologic, inovatoare si dinamice din lume, furnizdnd cele mai bune conditii de
trai si protectie sociald. Pe de altd parte, desi admit faptul ca unele state, precum Coreea de Sud,
Japonia si Franta, sunt avansate tehnologic, avand si o capacitate mare de inovare, expertii WEF
constatd ca aceste tdri au nevoie de imbunatatirea capitalului uman si o functionare mai bund a
pietei muncii pentru a putea performa in noua revolutie industriala.

In grupul tarilor emergente de asemenea nu sunt progrese semnificative. China si-a mentinut
pozitia 28, desi punctajul s-a Tmbunatétit cu 1,3 puncte, acumuland 73,9 puncte. Rusia (+1,1), locul
43, stagneaza, Turcia stagneaza pe pozitia 61, in spatele tuturor tarilor UE, din al carei grup Grecia
se situeazd mai rau, cazand pe pozitia 59. India (61,4) se afla pe locul 68, pierzand 10 pozitii, iar
Brazilia castiga o pozitie si un punct la evaluare (60,9), ocupand abia locul 71. Romania se afla pe
pozitia 51 in clasament, in urcare cu o pozitie fatd de anul anterior si un punctaj de 64,4. Romania
se gaseste cel mai bine pozitionata la pilonii adoptare TIC (locul 32, din 144), marimea pietei (41),
institutii (52), infrastructura (55), capacitate de inovare (55). Cei mai putin performanti factori de
competitivitate sunt sistemul financiar (locul 86), sanatatea (83), competentele (72) si dinamismul
in afaceri (pozitia 72).

Tn Tabelul 3 este prezentatd o sinteza a punctajelor si pozitiilor in clasamentul GCI pentru
principalele puteri statale ale lumii, precum si ale Romaniei, pe total si pe cateva componente

......
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tehnologice, respectiv abilitatea de a adapta cadrul legislativ, mediul de afaceri, in a adopta
tehnologiile digitale si noile modele de business, pe primele pozitii se situeaza SUA, Germania,
Japonia si Marea Britanie. Cu alte cuvinte, desi tehnologiile au avansat intr-un ritm accelerat,
guvernele nu au agilitatea de a urma indeaproape progresul tehnologic. De aceea, apar discrepante,
blocaje impuse companiilor din zona tehnologiei de catre guvernele nationale.

Tabelul 3: Performanta GCI a marilor puteri economice si a Roméaniei in 2019

SUA Marea Germania | Franta Japonia | China Rusia | Roménia
Britanie
Pozitia in GCI 2 9 7 15 6 28 43 51
Evolutia pozitiei fata
5 H b - - - + - - - +

de 2018 1 1 4 2 1 1
Punctaj total 83,7 81,2 81,8 78,8 82,3 73,9 66,7 64,4
Pozitia la
guvernanta 1 15 9 42 34 24 51 NA
tehnologica
POZ_ltla la capacitatea 2 8 1 9 7 24 53 55
de inovare
Punctaj capacitatea

- 84,1 78,2 86,8 77,2 78,3 64,8 52,9 42,3
de inovare

Sursa: World Economic Forum (2019).

In continuare, ne propunem sa realizdm o analizd pe principalele tari, inclusiv a Romaniei,
in privinta pregatirii adoptarii tehnologiilor de inteligentd artificiala.

3.1SUA

SUA au dominat timp de multi ani domeniul de cercetare Al, atat public, cat si privat.
Numarul de firme noi in domeniul Al a ajuns in 2018 la 700, de 14 ori mai multe decat in anul 2000
(Wodecki, 2019). In 2012, fondurile de investitii au finantat initiative Al in valoare de 282 milioane
USD. Investitia privatd a urcat in 2017 la 5 miliarde USD, pentru ca in anul urmator sa atinga 8
miliarde USD, de 6 ori mai mult decéat in 2000. Prin aceste investitii uriase, companiile americane
au devenit utilizatori sofisticati de Al, devansand toate celelalte tari ca procentaj de companii care
utilizeaza Al — peste 30% (Deloitte, 2019). De asemenea, companiile americane sunt si cele mai
avansate dintre inovatori, avand o maturitate tehnologica in plus fata de restul tarilor. Sofisticarea
tehnologica si de afaceri determina insa si riscuri suplimentare. Companiile americane privesc cu
cea mai mare ingrijorare securitatea cibernetica, fiind cele mai expuse la aceste atacuri. Riscurile
sunt cele mai mari in privinta furtului de date institutionale, utilizatorii fiind ingrijorati si in privinta
influentarii modelelor Al prin introducerea de date false sau schimbarea algoritmilor. SUA se
confruntd cu un deficit de competente in domeniu, baza de personal fiind mai degraba fixa. De
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aceea, a devenit 0 preocupare tot mai mare a companiilor sa pregateasca personalul prin cursuri
interne, problema pregatirii devenind holistica, deci nu doar a pregatirii de specialisti, ci a tuturor
angajatilor, pentru a utiliza solutii Al

SUA sunt avantajate de structura pietei interne, dezvoltarea infrastructurii energetice,
orientarea antreprenoriald, finantarea companiilor de catre banci, stocul de competente si abilitatea
de a dezvolta si atrage competente pentru viitor, precum si capacitatea de inovare. Dezvoltarea
pietei de capital si orientarea spre business reprezinta principalele atuuri ale SUA intr-o competitie
globald in domeniu. SUA au inregistrat un recul in ultimul an, pus pe seama incertitudinii
persistente n mediul de afaceri.

Dincolo de problemele lor interne, SUA se vor mentine ca principal competitor la nivel
mondial si vor incerca sa domine piete si regiuni inclusiv prin a Patra Revolutie Industriald, avand
cea mai dinamicd economie de piatd, a doua ca marime din lume, ca dimensiune a pietei si ca
marime a sistemului financiar.

3.2 China

China este principalul competitor al SUA 1in cursa pentru valorificarea avantajului
competitiv adus de noile tehnologii. China isi propune sa devind cel mai mare inovator din lume in
privinta Al. De aceea, abordarea sa strategica este una avansatd, cuprinzatoare si etapizata in timp.
Planul national de dezvoltare se angajeazda sa faca investitii de zeci de miliarde de dolari in
cercetare-dezvoltare de Al. La acestea se adauga si initiativele oraselor, care sunt substantiale, pana
in prezent fiind planificate Beijing si Tianjin cu fonduri de 2,1 miliarde USD si, respectiv, 16
miliarde USD.

China a devansat SUA la finantarea Al de catre sectorul privat in 2017 (Deloitte, 2019).
Firmele chineze nou lansate au beneficiat de 48% din finantarea privata globala pentru Al. Dupa
SUA, China are al doilea cel mai mare numar de companii angajate in Al si are totodata si cea mai
valoroasa companie din lume, SenseTime Group Ltd. Dintre tarile analizate insa, China are cel mai
mic procentaj de companii (11%) cu o pregatire avansata in Al. Motivul principal rezida in nivelul
de maturitate tehnologica scazut, dar el pare a fi compensat de un nivel de incredere mai ridicat in
perspectiva performantelor companiilor, perceptia asupra avantajului competitiv, companiile
chineze fiind angajate sd domine pietele prin aceste tehnologii.

Prin planul de actiune ,,Internet Plus”, guvernul chinez urmareste integrarea internetului cu
industriile traditionale, Tn scopul stimularii cresterii economice. Planul are o abordare integrata a
mai multor tehnologii ale viitorului, printre care internetul mobil, big data, cloud computing,
inteligenta artificiald si internetul lucrurilor, impreund cu industriile prelucrdtoare, pentru a incuraja
dezvoltarea comertului electronic, a retelelor industriale, a serviciilor bancare pe internet si pentru a
sprijini cresterea accesului companiilor chineze pe piata internationald. Internet Plus este o
componentd a initiativei ,,Made in China 2025 care vizeaza realizarea saltului economic si
industrial. China inregistreaza un numar de peste 850 de milioane de utilizatori de internet in
prezent, conform datelor oficiale chineze, cu o ratd de penetrare a internetului de 61,2%, mult sub
nivelul din Uniunea Europeand, de 86%. Domeniile care primesc sustinere publica prin ,,Internet

Plus” includ: e-guvernare, e-sdnatate, e-finante, internet plus industrie avansatd si internet plus
28



Revista de Economie Mondiala Vol.11aNr.2m2019

agricultura. In Error! Reference source not found. sunt prezentate citeva studii de caz privind
dezvoltarile recente de proiecte de Al in China in domeniul e-sanatatii.

Caseta 1: Doctorul Inteligenta Artificiala (AI) céstiga teren in provincia Guangdong

in provincia Guangdong, o zona foarte populata din sudul Chinei, a fost lansat un proiect de asistenta
medicald realizatd prin inteligenta artificiala. Serviciile de asistenta se vor efectua printr-o aplicatie mobila,
care va consta in furnizarea de seturi de consultatii medicale de catre medicii locali, precum si telemedicina.
Proiectul este implementat intr-un numar de 2.277 de sate sdrace din regiune, beneficiari fiind locuitorii
acestora, in contextul lipsei acute de medici si personal medical. Asistentul Al vine in sprijinul medicilor, prin
imbunatatirea expertizei medicale si raspunde cererii de servicii locale. Utilizatorii aplicatiei pot primi sugestii
privind retete medicale din medicina traditionala chineza, tinand cont si de faptul ca aceasta este preferatd de
catre locuitorii regiunii.

Tntr-o prima etapa, medicii din regiune au beneficiat de cursuri de pregatire pentru utilizarea aplicatiei
,,Centrul de date al doctorului de sat”, care cuprinde si sectiunea speciald ,,Asistentul Al al doctorului”.
Sectiunea incorporeazd un numar de 100 de milioane de fise medicale si retete si poate oferi retete pentru un
numar de 300 de boli comune (Xinhuanet, 2019).

Primul ,,spital AI” din China a fost inaugurat tot in provincia Guangdong. Pacientii pot accesa servicii
medicale din aplicatia mobila fara a fi prezenti fizic intr-un spital. Spitalul Al acoperd 10 departamente
spitalicesti majore, inclusiv triaj, platd, diagnoza imagistica si logisticd. Pacientii nu au nevoie de carte de
identitate sau bani numerar. In urma prezentarii simptomelor in aplicatia WeChat, pacientii primesc un
diagnostic in 3 minute. Dupa aceea, se programeaza la doctor, pot plati consultatia in avans si se prezinta la
cabinet, fara a mai sta la coadd. Doctorul confirma diagnosticul, dupa vizualizarea rezultatului din aplicatie,
imprima reteta, iar eventualele plati suplimentare se efectueaza tot prin WeChat sau Alipay. Spitalul Al a fost
realizat prin introducerea a 11,8 milioane de fise medicale, din perioada 2005-2017. S-a intocmit astfel o harta
de cunoastere pentru diagnosticarea bolilor. in urma testarilor si modelarilor, un numir de peste 200 de boli
au fost diagnosticate cu o precizie de peste 90%. Spitalul Al poate asista medicii Tn interpretarea radiografiilor
sau tomografiilor. Masina de Invatare automata poate identifica noduli cancerigeni cu dimensiunea mai mica
de 10 mm. Un robot, denumit XiaoY1i, dezvoltat de Universitatea Tsinghua si de iFlytek, poate asista medicii
chirurgi in sala de operatie, el obtindnd permisul de practici medicald in China, cu un scor cu 90 peste cel
solicitat pentru certificare (Cifnews, 2018).

O alta dezvoltare recentd care a atras atentia o reprezintd implementarea de camere Al pentru
detectarea preventiva a orbirii. Compania IT Baidu, in colaborare cu Universitatea Sun Yat-sen, au
implementat noua tehnologie n spitalul judetean din Dequing, Guangdong. Instrumentul poate diagnostica
trei tipuri de boli ale peretelui ocular care provoaca orbirea, boli foarte frecvente in tarile in dezvoltare: diabet
retinopatic, glaucom si degenerare maculara. in urma scanirii retinei, aparatul poate furniza un raport de
diagnostic in 10 secunde, fara a fi necesard prezenta unui oftalmolog. Precizia diagnosticarii si senzitivitatea
aparatului este de 94%, ceea ce, in opinia specialistilor, poate substitui un medic experimentat dintr-un spital
de tip tertiar (judetean). Introducerea tehnologiei este justificata tot de lipsa de personal medical specializat.

Sursa: Elaborat de autor in baza informatiilor preluate din Xinhuanet (2019) si Cifnews (2018)

3.3 Germania

Germania se detaseaza fata de celelalte tari sub aspectul ritmului de pregatire a personalului
in Al. Germania realizeaza cele mai multe cursuri de pregatire pentru angajati in vederea utilizarii
Al si realizeaza cele mai multe cursuri de formare pentru specialistii IT ca sd dezvolte aplicatii Al
Germania este urmatd indeaproape de China, SUA si Franta, la acest capitol. Potrivit estimarilor
guvernamentale, Al va adiuga la productia industriali germani inci 32 de miliarde de euro. Intre
tarile analizate, cu exceptia Romaniei si a Rusiei, in mod surprinzator, Germania are puncte slabe la
adoptarea TIC si finantarea companiilor. Cultura antreprenoriald nu este una atat de avansatd ca in

SUA, dar trebuie mentionat ca toate celelalte state se afla in urma SUA la acest factor de
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competitivitate. Abordarea strategica germana este holistici, nu doar pentru cresterea

......

munca. Problemele de natura etica sunt considerate cele mai relevante de catre germani, mai mult
decat in cazul celorlalte tari, printre riscurile semnalate fiind posibilitatea manipularii informatiei si
crearea de piste false in strategiile de business si in societate. De asemenea, o preocupare
semnificativa o reprezinta posibila pierdere de locuri de munca, fiind sub acest aspect la egalitate cu
Franta pe primul loc intre tarile analizate. Germania are cel mai mic procentaj de companii care
declard ci ar fi dispuse si inlocuiascid munca oamenilor cu solutii AL In ciuda restrictiilor etice,
germanii sunt foarte optimisti in privinta performantei in domeniu, si la fel ca firmele chineze, isi
propun sa domine pietele lor si sa valorifice avantajul competitiv.

3.4 Japonia

Japonia, desi este 0 mare putere economica aflata intr-un con de umbra in ultimii ani, din
cauza problemelor structurale, se pozitioneaza pe mai departe ca un competitor relevant in cursa
pentru a Patra Revolutie Industriala. Industria foarte solida, orientarea spre inovare si automatizare
sunt principalele atuuri ale Japoniei fata de rivalii economici vechi si noi. Comparativ, nu se poate
spune ca Japonia are puncte slabe sau riscuri majore, un oarecare decalaj fiind semnalat la cultura
antreprenoriala, in nota culturii asiatice. Japonia exceleazd la infrastructura, stabilitate
macroeconomica, adoptarea TIC, capacitate de inovare, sdnatate si acces la finantare. Aceasta tard a
dat lideri globali in domeniul robotizarii, printre care Denso, Kawasaki, Mitsubishi Electric,
Yamaha si Fanuc.

In plus, Japonia pare si depaseascd o anumiti bariera culturali legati de inalta tehnologie,
aceasta fiind mult mai usor de acceptat si asimilat de catre poporul japonez, chiar si de catre
generatia a treia, un avantaj important fata de alte popoare ale lumii. Japonezii sunt mai reticenti In
a primi imigranti, dar mai deschisi fatd de robotizare si digitalizare. Anime-ul, cultura benzilor
desenate si a eroilor virtuali, este un fenomen care s-a implantat puternic ih mentalul colectiv
japonez. Primele animatii de acest gen, desenate, au apdrut la inceputul secolului XX, dar au avut
reverberatii puternice in spiritualitatea poporului japonez. In timp, s-a creat o adevirati industrie
pentru acest gen cultural. Pe fondul unei lipse din ce in ce mai acute de personal calificat, robotii si
Cu atat mai mult robotii inteligenti vor constitui o alternativa viabild pentru ocuparea fortei de
munca. Japonia a pierdut, in ultimii 25 de ani, 10 milioane de persoane active, din cauza ratei foarte
scazute a natalitatii, si va mai pierde incd 20 de milioane in urmatoarele decade. Sectoare intregi de
activitate duc lipsa de personal calificat, in special in industria prelucratoare, constructii, sandtate si
curierat (South China Morning Post, 2017).

Ca atare, avand motivarea depasirii impasului structural in care se gaseste si avansul
tehnologic de care dispune, Japonia se anuntd un lider regional in automatizare, robotizare,
inteligenta artificiala, fapt deloc neglijabil, dat fiind potentialul extraordinar al regiunii Asia-Pacific,
regiune care va domina economia mondiald in acest secol, atdt ca volum, cat si ca ritmuri de
crestere si dezvoltare.
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3.5 Marea Britanie

Marea Britanie se anuntd de asemenea un jucdtor interesant in sectorul Al. Sprijinul
guvernamental pentru domeniu este unul foarte consistent, fiind alocate deja 1 miliard de lire
sterline. La acestea, se adauga apetitul sectorului privat, numarul insemnat de firme noi lansate si
parteneriatele sporite dintre industrie si mediul academic. Nivelul de constientizare a importantei Al
este foarte ridicat, britanicii fiind dornici sa investeasca pe mai departe in acest domeniu. Perceptia
insa asupra riscurilor este una foarte ridicata. Pentru a putea deveni un avantaj competitiv, firmele si
guvernul britanic ar trebui sa gaseascd solutii rapide pentru a raspunde provocarilor identificate de
companii.

Capitolele la care Marea Britanie se situeaza deasupra altor mari puteri sunt orientarea spre
viitor, al doilea scor, dupa Germania, dar Tnaintea SUA, Japonia sau China, competentele fortei de
munca, al treilea scor, foarte apropiat, dupd SUA si Germania, finantarea companiilor de catre
banci, tot al treilea scor, dupa SUA si Japonia.

Marea Britanie se anuntd, asadar, a fi un competitor al Germaniei In Europa, pentru
leadership regional, indiferent de evolutia pe mai departe a Brexit.

3.6 Franta

Franta a dezvoltat, la randul ei, o strategie nationald pentru Al, denumitd ,,Al pentru
umanitate”, care a si primit o finantare consistentd de 1,5 miliarde de euro. Planul se concentreaza
pe atragerea talentelor si a resurselor, pe ecosisteme de date deschise, institute de cercetare si solutii
pentru problemele etice specifice sectoarelor economiei franceze. In privinta maturitatii
tehnologice, peste 50% dintre companiile franceze sunt incipiente, cel mai mare procentaj dintre
toate tarile analizate. O proportie de 45% dintre ele urmaresc sa realizeze proiecte mici in domeniul
Al. Se poate spune, asadar, ca abordarea Frantei este una prudentd. Proiectele mari, cu impact de
transformare, nu constituie o prioritate pentru companiile franceze, care nu isi propun sa devina
lideri de piatd, ci doar sa tind pasul in acest domeniu. Lipsa de personal calificat este de asemenea o
mare problema pentru companiile franceze, Franta fiind a doua dintre tarile care au semnalat acest
aspect ca un risc major. Firmele se confrunta cel mai des cu probleme tehnice in integrarea
solutiilor AL

Franta este in primele 10 din lume la capacitatea de inovare, dar nu poate valorifica la fel de
bine ca Germania acest potential. Franta are unele decalaje fatd de marile puteri globale la cultura
antreprenoriald si se confruntd din ce In ce mai mult cu un deficit de fortd de munca calificata.
Scorul obtinut la nivelul de competente este unul mediu, fiind necesare multe imbunatatiri. Pentru
Franta, punctajele sunt medii la variabilele de transformare a celei de-a Patra Revolutii Industriale si
nu se anuntd a fi un competitor major pe piata globala, dar va juca un rol important in Europa, ca
urmaritor al Germaniei.
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3.7 Rusia

Din perspectiva factorilor de competitivitate, Rusia nu se gaseste intr-o pozitie foarte
Avantajele competitive ale Rusiei in procesul de transformare determinat de a Patra Revolutie
Industriala sunt infrastructura energeticd, foarte bine dezvoltatd, si accesul la energie electrica
distribuita echilibrat teritorial, precum si nivelul de adoptare a TIC. Rusia a reusit sd implementeze
intr-un timp relativ scurt tehnologiile digitale, starea infrastructurii digitale fiind una excelenta, iar
gradul de penetrare a tehnologiei destul de ridicat. Cadrul macroeconomic s-a imbunatatit
considerabil.

Rusia se confrunta cu un deficit insemnat de fortd de munca inalt calificata, dar Incepe sa
compenseze printr-o investitie tot mai mare in cercetare-dezvoltare, imbunatatind infrastructura de
cercetare.

Una dintre problemele principale ale Rusiei, caracteristica, de altfel, tarilor din Europa de
Est, o constituie sistemul financiar. Tn Rusia, rata creditelor neperformante a ajuns la un nivel
ingrijorator, de 10% din totalul creditelor acordate, fiind printre cele mai rau performante din lume.
La cum se prezintd starea actuald a economiei si calitatea variabilelor de transformare, in special
capacitatea de inovare, Rusia nu poate avea pretentia de a deveni competitor relevant pe pietele
regionale sau globale in domeniul Al, ci doar incearca sd tind pasul cu procesele de transformare.

3.8 Romania

Desi este un stat membru al Uniunii Europene, Roménia este una dintre tarile care incearca
sa vind din urma, in special in privinta factorilor de inovare. Stadiul de competitivitate al Romaniei
este inca cel bazat pe eficienta in raport de costuri. Pentru a putea face saltul spre economia
inovatoare, Romania ar trebui sa dezvolte infrastructura de cercetare, sa creasca investitia in inovare
si cercetare-dezvoltare, sa diversifice mediul de afaceri, sa imbunatateasca sistemul financiar si
capitalizarea economiei. Romania are decalaje fatd de tdrile dezvoltate in privinta finantdrii
companiilor de catre banci, capitol la care std cel mai rau dintre toti factorii de competitivitate,
urmat de cultura antreprenoriala precara.

Desi competentele fortei de muncd reprezentau un avantaj insemnat in cazul Romaéniei,
migratia tot mai accentuata a populatiei active calificate catre tarile Europei Occidentale va cauza
tot mai mult un deficit de fortd de munca inalt calificatd si pierderea avantajului de cost redus cu
aceasta.

Ca si Rusia, avantajele competitive ale Roméaniei pentru Al si a Patra Revolutie Industriala
tin de infrastructura energetica, foarte bine dezvoltatd si accesul la energie electrica distribuita
echilibrat teritorial, precum si nivelul de adoptare a TIC, infrastructura de internet, internet mobil si
rata de penetrarea internetului.
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4. Concluzii

.......

adoptarii tehnologiilor de inteligentd artificiala (AI). O prima sectiune examineaza stadiul
implementdrii tehnologiilor Al pe trei niveluri: la nivelul companiilor, al sectoarelor economice si al
principalelor puteri economice. Au fost prezentate rezultatele unor anchete in intreprinderi si la
nivel de sectoare, in diferite state, tocmai pentru a surprinde gradul de constientizare, inclinatia sau
reticentele cu privire la adoptarea pe scard largd a acestor tehnologii si principalele sectoare de
activitate In care s-au dezvoltat proiecte de acest tip. Tn cea de-a doua sectiune este prezentati
analiza competitivitatii internationale Tn baza instrumentelor de evaluare existente la nivel global,
cu exemplificarea stadiului de pregatire in adoptarea tehnologiilor celei de-a Patra Revolutii
Industriale si 1n particular a Al, in principalele tari, printre care SUA, China, Germania, Japonia,
Marea Britanie si Franta. Pentru relevanta regionala si nationald, am prezentat si stadiul Rusiei si al
Romaniei.

Dupa cum aratd analiza noastrd, SUA si Germania sunt mai bine pozitionate pentru a
conduce in cursa globald de valorificare a tehnologiilor Al, fiind urmate indeaproape de China si
Japonia. Nivelul de competitivitate, chiar si pentru statele cele mai avansate, este inca unul moderat.
Atitudinea companiilor si a statelor variaza de la prudenta, cazul Frantei, moderatie, in cazul SUA,
pana la ofensivd, in cazul Chinei. Principala cauzad a reticentelor o constituie lipsa maturitatii
tehnologice. Inovarea in domeniul Al este inca la inceput de drum. Companiile nu sunt excesiv de
active, tatonand inca oportunitdtile si analizand riscurile, dar gradul de constientizare a relevantei
Al este tot mai ridicat. Cu toate acestea, cu cat avanseazd pe directia implementarii Al, companiile
constati ci trebuie si se confrunte cu noi riscuri si vulnerabilititi. In special companiile americane
declara tot mai multe atacuri cibernetice, riscand pierderi sau furturi de baze de date majore sau
modificari ale algoritmilor. Reprezentantii companiilor evidentiazd o realitate Ingrijordtoare,
atrdgand atentia asupra existentei a numeroase riscuri la care nu au deocamdata capacitate de
raspuns. Riscurile cel mai frecvent relevate de anchetd sunt cele legate de securitatea datelor si a
retelelor, deficitul de competente si de personal calificat, ca si problemele etice legate de impactul
Al.
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