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Universite Ogrencilerinin Psikolojik Yardim Alma
Tutumlarinin Bazi Demografik Degiskenler, Oz Denetim ve
Benlik Saygisi ile lliskisi

The Relationship between University Students’ Attitudes Toward Seeking
Psychological Help and Some Demographic Variables, Self-Control and
Self Esteem

Hatice ODACI, Ozge KINIK

0z

Bu aragtirmada iiniversite 6grencilerinin psikolojik yardim alma tutumlarinin bazi demografik degiskenlere (cinsiyet, daha énce
profesyonel psikolojik yardim alip almama, egitim goriilen fakiilte) gére incelenmesi ve ayrica iiniversite §grencilerinin psikolojik yardim
alma tutumlari ile 6z denetimleri ve benlik saygilar: arasindaki iliskinin belirlenmesi amaglanmustir. Iligkisel desene dayali olarak tasarlanan
bu aragtirmanin ¢alisma grubunu 2016-2017 bahar déneminde Karadeniz Teknik Universitesi'nin cesitli fakiiltelerinde (Egitim Fakiiltesi,
Mimarlik Fakiiltesi, Eczacihk Fakiiltesi, Mithendislik Fakiiltesi, Fen Fakiiltesi, Iletisim Fakiiltesi) egitim goren 376 (%67) kadin ve 190
(%33) erkek olmak iizere 576 iiniversite dgrencisi olusturmustur. Aragtirma grubunda yer alan 6grencilerin yaslar1 18 ile 39 arasinda
degismekte olup yas ortalamasi 20.70'dir (SS= 2.16). Arastirmada veri toplama araci olarak; aragtirmacilar tarafindan hazirlanan Kisisel
Bilgi Formu, Psikolojik Yardim Almaya Iliskin Tutum Olgegi Kisa Formu (Tiirkiim, 2004), Oz- Denetim Olgegi (Duyan, Giilden ve
Gelbal, 2012) ve Dogan (2011) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan Iki Boyutlu Benlik Saygis1 Olcegi (Kendini Sevme ve Oz-Yeterlik Olcegi)
kullanilmistir. Yapilan istatistiki analizler; tiniversite 6grencilerinin psikolojik yardim almaya y6nelik tutum puanlarinin cinsiyete, daha
once profesyonel psikolojik yardim alip almama, egitim gériilen fakiilte degiskenlerine bagh olarak istatistiksel agidan anlaml farklilik
gosterdigi bulgulanmustir. Ayrica iiniversite 6grencilerinin psikolojik yardim almaya yonelik tutumlari ile 6z denetimleri ve benlik saygilar:
arasinda pozitif yonde anlamh iligkiler oldugu tespit edilmigtir. Bu bulgular is13inda psikolojik yardim almaya yonelik tutumun, bireylerin
iyi olma durumlarina dogrudan ya da dolayli etki etmesi miimkiin olan ve birgok faktérden etkilenebilen 6nemli bir degisken oldugu
soylenebilir.

Anahtar Sézciikler: Psikolojik yardim almaya iliskin tutum, Oz-denetim, Benlik saygis.

ABSTRACT

In this research, the attitudes of university students toward receiving psychological services were investigated according to a variety of
demographic variables (sex, previously receiving psychological service, faculty attended) and the aim was to determine the correlation
between university students attitudes toward receiving psychological services and their self-control and self-esteem. Designed with
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correlational pattern, the study group for this research comprised a total of 576 university students, 376 females (67%) and 190 males

(33%), attending a variety of faculties (Faculty of Education, Faculty of Architecture, Faculty of Pharmacy, Faculty of Engineering, Faculty

of Science, Faculty of Communication) at Karadeniz Technical University in the 2016-2017 spring semester. The ages of students included

in the study group varied from 18 to 39 with a mean age of 20.70 (SD=2.16). Data was collected using the Personal Information Form
prepared by the researchers, the Attitudes to Seeking Psychological Aid Scale Short Form (Tiirkiim, 2004), Self-Control Scale (Duyan,
Giilden and Gelbal, 2012) and Two-Dimensional Self-Esteem Scale (Self-love and Self-efficacy scale) which was adapted to Turkish
by Dogan (2011). It was found that the attitude scores of the students regarding receiving psychological services significantly differed

according to sex, previously receiving professional psychological services, and the faculty attended. Additionally, the attitudes of university

students about receiving psychological services had significant positive correlations with self-control and self-esteem. In light of these

findings, it can be said that attitudes toward receiving psychological services are directly or indirectly affected by the well-being status of

the individual and that it is an important variable affected by many factors.

Keywords: Attitude toward seeking psychological help, Self-control, Self-esteem

GiRiS

Ruh sagligiylailgili sorunlar, diinya genelinde bireylerin “saglikli
olma” hallerini olumsuz yonde etkileyen 6nemli faktorlerden
biridir. Diinya Saghk Orgiti [“World Health Organization
(WHO)”] tarafindan hazirlanan ‘Ruhsal Bozukluklar Eylem Pla-
ninda’ saghgin fiziksel, zihinsel ve sosyal agidan tam bir iyilik
hali oldugunun alti gizilerek, bireylerin psikolojik bir bozukluga
sahip olma ile tedavi olma oranlari arasinda 6nemli fark oldugu
ifade edilmistir. S6zUi gegen bu eylem plani dusik ve orta gelirli
Ulkelerde ruhsal bozukluklari olan bireylerin tedavi olmama
oranlarinin %76 ile %85 arasinda degistigini, ylksek gelir diize-
yine sahip llkelerde ise bu oranin %35 ile %50 arasinda oldugu
ortaya konmustur (WHO, 2013). Tirkiye’de ise Ruh Sagligi Pro-
fili Calismasi’nda nifusun %18’inin yasam boyu bir psikolojik
hastalik gecirdigi, cocuk ve ergenlerde klinik diizeyde sorunlu
davranis oraninin %11 oldugu bulunmustur. Bu haliyle ruhsal
hastaliklar, ulusal diizeyde hastalik dagilimlari siralamasinda
kardiyovaskuler hastaliklardan sonra %19 ile ikinci sirada yer
almaktadir (T. C. Saglik Bakanhgi, 2011). Ulusal ve uluslararasi
diizeyde bireylerin ruh sagligi ile ilgili ortaya konulan bu genel
tablo, bireylerin yasadiklari problemler karsisinda sergiledikleri
psikolojik yardim alma davranislarini islevsel hale getirmenin
gerekliligini akla getirmektedir. Ayrica s6zl edilen bu gerekli-
ligin, bireylerin psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarini
ve bu tutumlarini etkileyen psikolojik ve cevresel faktérlerin
anlasilmasini amaglayan galismalari 6nemli hale getirdigi soy-
lenebilir.

Bu arastirma Universite 6grencilerinin psikolojik yardim almaya
yonelik tutumlarini ele almaktadir. Universite dénemi, bireyle-
rin cogunlukla ailelerinden farkli sehirlerde yasadiklari, meslek
edinme, romantik iliskiler kurma gibi farkl gelisimsel gorevle-
rin Gstesinden gelinmeye calisildigi zorlu bir siirectir. Bu dislin-
ceyi destekleyecek sekilde 18-24 yas araliginda bulunan geng
nifusta ruhsal hastaliga sahip olma oraninin en yiksek oldugu
bulgulanmistir (Alonso et al., 2004). Ortaya konulan bu bilgiler
1Isiginda, Universite Ogrencilerinin psikolojik yardim almaya
yonelik tutumlarini ele alan bu galismanin arastirma kapsamina
aldig1 6rneklem niteligiyle de 6nemli oldugu diisinilmektedir.

Universite égrencileri en cok duygusal, akademik, ekonomik
alanlarda problem yasamakta ve karsilastiklari bu problemler
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karsisinda en ¢ok arkadas ve ailelerinden yardim almaktadirlar
(Erkan et al., 2004). Bireylerin psikolojik yardim almaya yonelik
tutumlarina etki eden birgok faktér bulunmaktadir. Universite
ogrencilerinin psikolojik yardim almaya iliskin tutumlarinin,
sosyal damgalanma ve 6z damgalama, psikolojik yardim alma-
ya yonelik isteklilik, kendini saklama, duygularini ifade etme,
cinsiyet rolleri, ruhsal hastaliklara yonelik gorusler gibi farkh
degiskenlerden etkilendigi arastirmalarla ortaya konulmustur
(Kalkan & Odaci, 2005; Leong & Zachar, 1999; Serim & Cihan-
gir-Cankaya, 2015; Vogel, Wade & Hackler, 2007).

Bireylerin psikolojik yardim alma tutumlarinin, onlarin g¢evre-
lerine uyumlariyla ve kendilerini degistirebilme kapasiteleriyle
ilgili bir kavram oldugundan hareketle Universite 6grencilerinin
psikolojik yardim alma tutumlarini etkileyebilecegi distinilen
bir diger psikolojik faktoriin 6z-denetim kavrami oldugu soyle-
nebilir. Oz-denetim, bireylerin kendisi ve diinya arasinda daha
iyi uyuma sahip olmak amaciyla kendini degistirme ve uyarlama
becerisi olarak degerlendirilmektedir (Duyan, Gllden & Gelbal,
2012). Bireylerin 6z-denetim kapasiteleri, kisinin icinden gelen
dirtlleri bastirma ya da degistirme becerisinin yani sira isten-
meyen davranigsal egilimleri sergilemekten kaginmalarini da
icermektedir (Tangney, Baumeister & Boone, 2004). Bireylerin
denetim odagini (i¢csel ve dissal denetim odagi) cesitli degis-
kenlerle (damgalanma, yasam doyumu, kisilerarasi iliskilerde
basari, psikopatolojiye sahip olma) inceleyen calismalara rast-
lanilmakla beraber (Kavas, Topkaya & Gengoglu, 2014; Tangney,
Baumeister & Boone, 2004); bireylerin psikolojik yardim alma-
ya yonelik tutumunu 6z denetim olgusuyla ele alan herhangi
bir calismaya rastlaniimamistir.

Yardim alma davranisi, cogu zaman yardim alan kisilere olumlu
destekleyici bir eylem gibi gelse de, yardim almak bireyde basa-
risizlik, bagimhlik gibi olumsuz duygulara da neden olabilmek-
tedir (Fisher, Nadler ve Witcher-Alagna, 1982). Bu baglamda bu
calismada universite 6grencilerinin psikolojik yardim almaya
yonelik tutumlariyla ele alinan bir diger kavram benlik saygisi
olmustur. Bireylerin psikolojik yardim arama davranislarini
benlik saygisi degiskeniyle birlikte ele alan galismalar ilgili lite-
ratiirde olmakla beraber sinirli sayidadir (Cakar & ikiz, 2016;
Gursoy & Gizir, 2018; Shalaby, Sabra & Mohamed, 2014). Bu
durum psikolojik yardim arama davranisi ile benlik saygisi kav-
ramlarinin arastirildigi calismalari gerekli hale getirmektedir.
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Bireylerin Universite egitimleri esnasinda gosterdigi perfor-
mans sadece onlarin kisisel yasamlari icin degil Glkelerin bilim-
sel ve teknolojik gelismislikleri icinde 6nem teskil etmektedir.
Bu nedenle, Universite 6grencilerinin sorunlarla bas edeme-
dikleri anlarda psikolojik yardim almalarinin énemli olacagi
distnulmektedir. Bu durum da, Universite 0Ogrencilerinin
psikolojik yardim alma tutumlarini etkileyen faktorlerin anlasil-
masina katki saglayan arastirmalari gerekli hale getirmektedir.
Bu calismanin, lniversite 6grencilerinin psikolojik yardim alma
tutumlari hakkinda bilgi vermesi dolayisiyla, lniversitelerde
gorev yapan ruh saghgi calisanlarina da katki saglamasi bekle-
nilmektedir. S6zU gegen bu ¢alismada lniversite 6grencilerinin
psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarinin gesitli demog-
rafik ve psikolojik degiskenlerle ele alinmasi sebebiyle ilgili
literatUre zenginlik katacagi dustnilmektedir. Psikolojik yardim
alma tutumu, 6z-denetim ve benlik saygisi gibi degiskenlerin
beraber arastirma kapsamina alindigi bir ¢alismaya rastlanil-
mamistir. Dolayisiyla bu ¢alismanin ilgili literatlrdeki boslugun
doldurulmasina katki saglayacagi Gmit edilmektedir. Bu c¢alis-
mada amag Universite 6grencilerinin psikolojik yardim almaya
yonelik tutumlarinin bazi demografik degiskenlere gore (cinsi-
yet, daha 6nce profesyonel psikolojik yardim alinip alinmamasi
ve O0grenim goriilen fakilte) incelenmesi ve psikolojik yardim
arama davranisi ile 6z denetim ve benlik saygisi arasinda bir
iliski olup olmadiginin belirlenmesidir.

YONTEM
Aragtirma Deseni

Bu arastirmada Universite 6grencilerinin psikolojik yardim
arama tutumlarini etkileyen bazi faktorler ve 6grencilerin
profesyonel psikolojik yardim arama tutumlari ile 6z denetim
ve benlik saygilari aralarindaki iliski incelenmektedir. Calisma
nicel arastirma yaklagimlarindan iligskisel desene dayal olarak
tasarlanmstir. iliskisel desen ile, iki veya daha fazla degiskenin
kendi aralarindaki iliskiler belirlenebilmektedir (McMillan &
Schumacher, 2006; Cohen, Manion & Morrison, 2007).

Katihmcilar

Bu arastirmanin katilimcilari Karadeniz Teknik Universitesi’'nin
farkl fakiltelerinde 6grenim goren 376 (%67) kadin ve 190
(%33) erkek olmak iizere 576 Universite dgrencisidir. Ornek-
lem teknigi olarak basit tesadifi 6rnekleme yontemi (“simple
random sampling”) kullanilmistir. Basit tesadiifi 6rneklemede,
incelenen evrenin her bir Uyesinin esit sansi vardir ve bir tye-
nin secilme olasihgl, diger Gyelerinin segiminden etkilenmez
(Cohen., Manion & Morrison, 2007). Arastirma grubunda yer
alan 6grencilerin yaslari 18 ile 39 arasinda degismekte olup yas
ortalamasi 20.70’dir (Ss= 2.16).

Veri Toplama Araglari

Demografik Bilgi Formu (DBF): Hazirlanan formda yas, cinsiyet,
daha once profesyonel psikolojik yardim alip almama durumu
ve egitim goriilen fakulte gibi katiimcilari tanitacak sorulara
yer verilmistir.

Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutum Olgedi Kisa Formu
(PYTO-R): Psikolojik yardim almaya iliskin tutumlari élgmeyi

amaglayan bu 6lgme araci, Tirkiim (2004) tarafindan gelisti-
rilmis olan Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutum Olgegi’nin
revizyondan gecirilmis halidir. ilk halinin tasidigi psikometrik
ozellikler, dlgegin gegerli ve givenilir bir arag oldugunu goster-
mektedir. Olgegin revizyon calismasinda 481 (iniversite gren-
cisinden toplanan verilere uygulanan faktor analizi sonuclari,
toplam varyansin % 52.6’sini agiklayan 18 maddenin iki faktor-
de toplandigini géstermistir. ilk faktér psikolojik yardim almaya
iliskin olumlu gorusleri iceren 12 maddeden olusup ig tutarlilik
katsayisi .92, madde-toplam korelasyonlari ortalamasi .67’dir.
ikinci faktor ise psikolojik yardim almaya iliskin olumsuz gériis-
leri igermektedir ve igtutarlilik katsayisi .77 ve madde toplam
korelasyonlari ortalamasi .54’diir. Olgegin biitiinii icin hesapla-
nan i¢ tutarhihk katsayisi .90 olarak tespit edilmistir. Bu calisma
igin, PYTO’niin Croanbach alfa degeri yeniden hesaplanmis ve
Olgegin butlnd icin i¢ tutarlilik katsayisi .90, psikolojik yardim
almaya yonelik olumlu gorusleri igeren ilk faktor igin .91, olum-
suz gorisleri iceren ikinci faktor icinse i¢ tutarhk katsayisi .78
olarak bulgulanmistir.

Oz Denetim Olcegi (ODO): Rosenbaum (1980) tarafindan gelis-
tirilmis olan Oz Denetim Olgegi Duyan, Giilden ve Gelbal (2012)
tarafindan Tiirkge’ye uyarlanmistir. insanlarin 6z-denetim dav-
ranislarina iliskin repertuarini ve bu repertuari glinliik yasamda
sorunlarlakarsilasildigizaman kullanma egilimini t¢ farkl boyut-
ta belirlemeye yonelik 6lcekte, toplam 36 madde bulunmakta-
dir. Maddelerde belirtilen ifadeye, bireylerden “Bana tamamen
uyuyor + 3”, ile “Bana tamamen uymuyor - 3” arasindaki
derecelerde goriis bildirmeleri istenmektedir. Olcekten alinan
yuksek puanlar 6z-denetim diizeyinin yiksek; disiik puanlarin
ise 6z-denetim diizeyinin dusik oldugu anlamina gelmektedir.
Guvenirlik calismalari kapsaminda, 6lcekten alinan puanlarin
tutarlihk derecesi ve 6lgegin homojenligini belirlemek amaciyla
iki yonteme basvurulmustur. Bunlardan birincisi test-tekrar
test yontemidir. Test tekrar test yontemi esnasinda, 95 6gren-
ciye Oz-Denetim Olcegi iki hafta arayla iki kez uygulaniimis ve
ogrencilerin olcekten aldiklari puanlar arasindaki korelasyon
Yasantisal Oz-Denetim boyutu i¢in 0.816 (p=0.000); Yenileyici
Oz-Denetim boyutu igin 0.733 (p=000), Onarici Oz-Denetim
boyutu icin 0.717 (p=000) ve Oz-Denetim Olcegi'nin tamami
icin 0.809 (p=000) olarak bulunmustur. Givenirlik galismalari
kapsaminda, 6lcek maddelerinin i¢ tutarlihgini veren Cronbach
Alpha Katsayisi hesaplanmigtir. Maddelerin ig tutarlilik katsayisi
Yasantisal Oz-Denetim boyutu igin .83; Yenileyici Oz-Denetim
boyutu icin 0.75 ve Onarici Oz-Denetim boyutu icin .72 ve
Olcegin tamami igin 0.80 olarak belirlenmistir (Duyan, Gulden
& Gelbal, 2012). Bu galisma kapsaminda 6lgegin tamamina ilis-
kin Croanbach alfa degeri .81 olarak bulunmustur. Bu ¢alisma
kapsaminda olgegin tamamina iliskin Croanbach alfa degeri
.81 olarak bulunmusken, yenileyici 6z-denetim boyutu icin .81,
Onarici Oz- Denetim boyutu icin .74 ve yasantisal 6z- denetim
boyutu igin .63 olarak bulgulanmistir.

iki Boyutlu Benlik Saygisi Olgegi (Kendini Sevme ve Oz-Yeterlik
Olcegi-kSOO0): Tafarodi ve Swann (2001) tarafindan gelistirilmis
dz-bildirim tarzi, 16 maddelik bir 8lgektir. Olgek benlik saygisini
“kendini sevme” ve “6z-yeterlik” olarak adlandirilan iki boyutta
dlgmektedir. KSOO’ niin Tirkce uyarlamasi Dogan (2011) tara-
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findan yapilmistir. Buna gore “kendini sevme” ve “Ozyeterlik”
alt boyutlari igin i¢ tutarlik katsayisi sirasiyla .83 ve .74 olarak
bulunmustur. Olgegin iki faktorli yapisi dogrulayici faktér anali-
ziile incelenmis ve uyum iyiligi indeksleri AGFI=0.91, GFI=0.94,
CFI=0.97, NFI= 0.95 ve RMSEA= 0.49 olarak bulunmustur. Olciit
bagintili gecerlik kapsaminda “kendini sevme” ve “6z-yeterlik”
ile Rosenberg Benlik Saygisi Olgegi arasinda sirasiyla .75
(p<.001. .69 (p<.001) korelasyon elde edilmistir. Bu ¢alismada
“kendini sevme” ve “6z-yeterlik”alt boyutlarina iliskin Cronbach
alfa ic tutarlik katsayisi sirasiyla .80 ve .70 olarak bulunmustur
(Dogan, 2011). Bu arastirmada ise olgcegin tamamina iliskin
Cronbach alfa degeri .86 olarak tespit edilmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Veriler toplanmaya baslamadan &nce, Karadeniz Teknik Uni-
versitesi rektorliglinden dlgeklerin uygulanabilmesi igin gerekli
yasal izin alinmistir. Ogrencilerin &lgekleri gdniilli olarak dol-
durduklarina dair onaylari yazili olarak istenmistir. Uygulamalar
sinif ortaminda kuglk gruplar halinde ve gerekli agiklamalar
dogrultusunda arastirmacilar tarafindan yapilmistir. Verilerin
analizi i¢in SPSS 22.0 istatistik programi kullanilarak tanimlayici
ve cikarimli istatistik tekniklerinden yararlaniimistir. Degisken-
ler arasindaki iliskiler Pearson momentler garpimi korelasyon
katsayisiyla, farkhliklar ise bagimsiz gruplar igin t-testi ve tek
yonlu varyans analizi ile gergeklestirilmistir.

BULGULAR

Demografik Degiskenler Agisindan Psikolojik Yardim Almaya
Yonelik Tutumlar

Universite dgrencilerinin psikolojik yardim almaya iliskin tutum-
larinin bazi demografik degiskenlere bagl olarak degisiklik
gosterip gostermedigi arastirma kapsaminda degerlendirilmis-
tir. Universite &grencilerinin psikolojik yardim almaya yénelik
tutum puanlarinin; cinsiyet, daha once psikolojik yardim alip
almama durumlarina bagli olarak farklilik gésterip gostermedi-
gine iliskin bulgular Tablo 1’de sunulmustur.

Yapilan bagimsiz grup t-testi sonucuna gore, Universite 6gren-
cilerinin psikolojik yardim alma tutumlari cinsiyet degiskenine
bagh olarak farklihk gostermektedir (t(574)=6.17,p<.05). Kadin-
larin psikolojik yardim almaya iliskin tutum puanlari ortalama-

lari ( X =70.75) erkeklerin puan ortalamalarindan ( X =64.57)
anlamli diizeyde daha yuksektir. Ayrica lniversite 6grencilerin
psikolojik yardim almaya iliskin tutumlarinin, daha 6nce profes-
yonel psikolojik yardim alip almamalarina bagli olarak degistigi
bulgusuna ulasiimistir (t(574)=2.82, p<.05). Daha 6nce psikolo-
jik yardim alan bireylerin psikolojik yardim almaya iliskin tutum
puanlarinin ( X =71.76) psikolojik yardim almayan bireylerin
puanlarindan ( X =68.12) daha yiiksek oldugu bulgulanmistir.

Ogrencilerin psikolojik yardim almaya yénelik tutumlarinin egi-
tim gorilen fakilte degiskenine gore farklilasip farklilasmadigi
ise tek yonli varyans analizi (ANOVA) ile degerlendirilmistir ve
elde edilen bulgular Tablo 2’de verilmistir.

Yapilan ANOVA analizi sonucunda, Universite 0Ogrencileri-
nin egitim gordukleri fakilteye bagl olarak psikolojik yar-
dim alma tutumlarinin farkhihk gosterdigi tespit edilmistir
(F(5.569)=10.60, p<.05). Belirlenen bu farkliigin kaynagini
belirlemek icin post hoc tekniginden yararlanilmistir. “Post
hoc” teknigi uygulanmadan énce varyans homojenligi test edil-
mistir. Buna gore, gruplar arasi varyanslarin homojen dagilim
gostermedigi belirlenmistir. Farkin kaynagini belirlemek ama-
ciyla “Dunnett C post hoc” teknigi uygulanmistir. Elde edilen
bulgular ile, egitim fakultesi 6grencilerinin psikolojik yardim
almaya yonelik tutum puanlarinin ( X =72.93), mimarlk ( X
=67.23), eczacilik ( X =65.28), iletisim ( X =67.33) ve miihen-
dislik ( X =63.13) fakultelerinde 6grenim goren ogrencilerin
puanlarindan daha yiiksek oldugu bulgulanmistr.

Psikolojik Yardim Alma Tutumu ile 6z Denetim ve Benlik
Saygisi Arasindaki iliskiler

Universite dgrencilerinin psikolojik yardim almaya yénelik
tutum puanlari ile 6z denetim ve benlik saygi puanlari arasinda
anlaml bir iliski olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan
Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Teknigi sonucunda
elde edilen bulgular Tablo 3’de yer almaktadir.

Arastirma bulgulari Gniversite 6grencilerinin psikolojik yardim
almaya iliskin tutumlari ile 6z-denetimleri (r=.20, p<.01 )ve
benlik saygilari (r=.16, p<.01) arasinda pozitif yonde anlamh
iliski oldugunu gostermistir.

Tablo 1: Psikolojik Yardim Almaya Yonelik Tutum Puanlarinin Cinsiyet, Profesyonel Psikolojik Yardim Alma Degiskenine Gore Farklilklar

Kiz 386

o 70.75 11.15

Cinsiyet 6.17 .00
Erkek 190 64.57 11.55

Daha Once Psikolojik Yardim Alip Almig 96 71.76 12.00 2,82 .005

Almama Almamis 478 68,12 11,49 2,73

Tablo 2: Universite Ogrencilerinin Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutumlarinin Egitim Gérilen Fakiilteye Gére ANOVA Sonuglari

Grup igi 6663.490 5 1332.698 10.6 .00
Fakiilte Gruplar arasi 71228.158 569 125.181 0
Toplam 77891.648 574
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Tablo 3: Universite Ogrencilerinin Psikolojik Yardim Alma Tutumu
ile Oz-Denetim ve Benlik Saygisi Arasindaki iliskiler

Degiskenter | 12| 3 |

(1) PYAT 1.00

(2) 6D .203%* 1.00

(3)BS .168** 1.00
Ort. 68.71 21.91 56.13
Ss 11.64 24.00 9.04

PYAT: Psikolojik Yardim Alma Tutumu, OD: Oz-Denetim, BS: Benlik Saygisi.
p**<.01.

TARTISMA

Arastirmada oncelikle Universite 6grencilerinin psikolojik yar-
dim alma tutumlarinin bazi demografik degiskenlere bagl ola-
rak farklilik gésterip gostermedigi incelenmistir. Kadin 6grenci-
lerin psikolojik yardim almaya ydnelik tutum puanlarinin erkek
ogrencilerin puan ortalamalarindan yiksek oldugu sonucuna
ulasilmistir. Arastirmadan elde edilen bu sonug literatiirde yer
alan bazi calismalarin bulgulariyla benzerlik géstermektedir.
Kalkan ve Odaci (2005) calismalarinda, erkeklerin duygusal
ylzlesmeler ve kendilerini agma hususlarindaki yasadiklari zor-
luklar nedeniyle kadinlara gore psikolojik yardim almaya yone-
lik daha olumsuz tutuma sahip olduklarini ifade etmislerdir.
Leong ve Zachar (1991) ise Universite 6grencilerinin psikolojik
rahatsizliklara iliskin gorusleri ve profesyonel yardim almaya
yonelik tutumlari arasindaki iligskiyi arastirdiklari ¢alismalarin-
da, cinsiyetin psikolojik yardim alma tutumu igin yordayici bir
degisken oldugunu ve kadinlarin yardim arama tutumlarinin ve
psikolojik rahatsizliklara iliskin gorislerinin erkeklere gore daha
olumlu oldugunu bulgulamiglardir. Yine literatiirde yer alan bir
diger calismada erkeklerin psikolojik yardim arama konusunda
kadinlara gére daha olumsuz bir tutuma sahip olduklari bildiril-
mektedir (Yousaf, Popat & Hunter, 2015).

Gerek litereatlir bilgileri gerekse bu calismadan elde edilen
bulgular Tirkiye’de cinsiyetlere atfedilen toplumsal rollerle
aciklanabilir. Erkek olmaya“ glcli olmanin”, kadin olmaya
ise” duygusal ve narin olmanin” atfedildigi toplumsal cinsiyet
rollerinin bireylerin psikolojik yardim alma tutumlarini da
etkileyebilecegi distiniilmektedir. Erkeklerin gogu zaman giicli
olmalari, duygularini daha az yansitmalarina yonelik toplumsal
yonlendirmelerle blylyen erkek Universite 6grencileri, yasa-
diklari sorunlar karsisinda psikolojik yardim almayi zayiflik ve
olumsuz bir durum olarak degerlendirebilirler. Erkek Universite
ogrencilerinin s6zl gecen bu duruma bagh olarak, psikolojik
yardim almaya yonelik daha olumsuz bir tutum gelistirmis
olduklari distnilmektedir. Ayrica daha ©nce profesyonel
psikolojik yardim alan 6grencilerin psikolojik yardim almaya
iliskin tutumlarinin, almayan 0Ogrencilere gore daha olumlu
oldugu ortaya konmustur. Ozdemir (2012) tarafindan yapilan
calismada da, daha 6nce profesyonel psikolojik yardim alip
almama durumlarina bagh olarak tGniversite 6grencilerinin psi-
kolojik yardim almaya ydnelik tutumlarinin farkhhk gosterdigi,
daha once psikolojik yardim alan bireylerin psikolojik yardim
alma tutum puanlarinin daha yiksek oldugu tespit edilmistir.

Bu sonug, psikolojik yardim alma deneyimi yasayan bireylerin,
psikolojik yardim alma sireci hakkinda daha ¢ok bilgi sahibi
olmalariyla agiklanabilir.

Arastirmada, egitim gorilen fakiltenin psikolojik yardim
alma tutumlari Gzerindeki etkisinin tespiti kapsaminda, Egi-
tim Fakdiltesi 6grencilerinin psikolojik yardim almaya yonelik
tutumlarinin Mimarlik, Eczacilik, iletisim ve Mithendislik Fakiil-
tesi 6grencilerinden daha olumlu oldugu bulgulanmistir. Cebi
(2009) tarafindan yapilan arastirma da bu arastirma sonucunu
destekler sekilde Universite 6grencilerinin egitim gordikleri
fakulteye bagli olarak psikolojik yardim alma tutumlarinin fark-
lilik gosterdigi agiklanmistir. Arastirmada elde edilen bu sonug,
Egitim Fakultesi 6grencilerinin 6gretim programlarinda insan
psikolojisi ile ilgili derslerin daha ¢ok olmasiyla iliskilendirilebi-
lir.

Arastirmanin bulgulari, Gniversite 6grencilerinin psikolojik yar-
dim almaya iliskin tutumlari ile 6z denetimleri arasinda pozitif
yonde anlamli iliski oldugunu géstermistir. Ancak literatiirde-
bireylerin psikolojik yardim almaya yoénelik tutumlar ile 6z
denetimleri arasindaki iliskiyi ele alan herhangi bir calismaya
rastlanilmamistir. Bu baglamda 6z denetimleri yliksek bireyle-
rin cevreleriyle daha iyi uyum saglayabilmek icin kendini degis-
tirme ve istenmeyen davranislari sergileme noktasinda kendini
engelleme egilimine daha fazla sahip olduklari bilgisi g6z 6niin-
de tutuldugunda, bu bireylerin yasanilan psikolojik problemler
karsisinda psikolojik yardim almaya iliskin tutumlarinin olumlu
yonde olmasi beklenen bir sonug olarak degerlendirilebilir.

Arastirmada ele alinan bir baska degisken olan benlik saygisi
ile psikolojik yardim arama tutumunu ele alan g¢alismalar sinirh
sayidadir. Mevcut calismalar, benlik saygisi ile psikolojik yardim
alma tutumu arasindaki iliskiye yonelik farkli sonuglar ortaya
koymaktadir. Ornegin, Shalaby ve ark. (2014) yiiksek benlik
saygisinin psikolojik yardim alma tutumunu pozitif yonde etki-
ledigini belirtirken; Giirsoy ve Gizir (2018), Cakar ve ikiz (2016)
tarafindan yapilan arastirmalarda ise benlik saygisi ile psikolojik
yardim arama tutumu arasinda bir iliskiye rastlaniimamistir.
Bireylerin benlik saygilari arttikca, kendilerini zayif ve gicla
yonleriyle kabul dizeylerinin artmasi olasidir. Bu durumda,
benlik saygilari yiksek bireylerin psikolojik bir yardim alma
ihtiyaci hissettiklerinde profesyonel yardim almayi benlik
algilarini zedeleyici bir unsur olarak gérmeyecekleri dustnil-
mektedir. Bu durumun bir sonucu olarak benlik saygisi yliksek
bireyler psikolojik yardim almaya daha olumlu bir tutuma sahip
olabilmektedirler. Bunun aksine diisuk benlik saygisina sahip
bireylerin, zayif yonlerini kabul etmede, kendi duygu distnce-
lerini bagka bir insana agmada istekli olmayacaklari g6z 6niinde
tutuldugunda bu bireylerin psikolojik yardim almaya y&nelik
tutumlarinin disiik olmasi beklenilen bir durum olarak deger-
lendirilebilir.

SONUC ve ONERILER

Bu arastirmada Universite Ogrencilerinin psikolojik yardim
arama tutumlarinin cinsiyet, daha dnce profesyonel psikolojik
yardim alip almama, egitim gorilen fakilte degiskenlerine
bagh olarak farklihk gosterdigi, ayrica Universite 6grencilerinin
psikolojik yardim alma tutumlari ile 6zdenetimleri ve benlik
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saygilari arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu sonug-
larina ulasiimistir. Elde edilen bu bulgulardan yola gikilarak
ozellikle ruh saghg alaninda calisan profesyoneller 6grencileri
profesyonel yardim alma konusunda cesaretlendirirken kendi
icsel glclerinden yararlanmalari icin onlari tesvik etmeleri
gerektigi disinilmektedir. Yine uzmanlarin bireylerin kendile-
rini degerlendirme noktasinda gercekgi bir algi olusturmalarina
katki saglamalarinin psikolojik yardim alma davranisini destek-
leyecegi ongorilmektedir. Bu galismada bireylerin psikolojik
yardim almaya yonelik tutumlarinin bazi demografik degis-
kenlere gore incelenmis olmasi, bireylerin bu davraniglarina
neden olan psikolojk ve sosyal faktorlerin anlasilmasina katki
saglamistir. Bu arastirmanin 6rneklem grubu sadece Karadeniz
Teknik Universitesi'nde egitimine devam eden &grencilerle
sinirhdir. Farkli Gniversitelerde ve fakiltelerde egitim goéren
bireylerin psikolojik yardim alma tutumlarini arastiran calis-
malarin psikolojik yardim alma tutumuna yonelik literatdr icin
onemli olacag disinulmektedir. Ayrica bu arastirma, cinsiyet
daha 6nce psikolojik yardim alip almama, egitim gorlen fakal-
te gibi demografik degiskenlerle ve 6zdenetim, benlik saygisi
psikolojik degiskenleriyle ele alinmistir. Bundan sonra Univer-
site 6grencilerinin psikolojik yardim alma tutumunu ele alan
¢alismalar, algilanan sosyo-ekonomik durum, anne-baba egi-
tim durumu, hissedilen damgalanma, bilissel ¢arpitmalar gibi
demografik ve psikolojik degiskenleri icerecek sekilde olabilir.
Ayrica farkli yas gruplarindaki bireylerin psikolojik yardim alma
tutumlarini arastiran, karsilastirmali calismalarin ilgili literature
katki saglayacagi dislinilmektedir.

Bunlara ek olarak, Universitelerde gorev yapan ruh saghgi
¢alisanlari Gniversite 6grencilerini psikolojik yardim almaktan
alikoyan faktorlerin tespitine yonelik arastirmalar yapabilirler.
Ayrica Universitelerde gorev yapan bu bireylerin, Universite
ogrencilerini psikolojik yardim almaya tegvik edici bilgilendi-
rici calismalar yapmalari onerilebilir. Yine 6zellikle ekonomik
durumu iyi olmayan 6grencilerin uzun sureli devam eden
psikoterapi ve psikolojik tedavi maliyetlerinin devlet tarafindan
karsilanmasi, saglik politikalarini belirleyen yetkililer icin 6neri
olarak sunulmaktadir.
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