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Ozet

Bu ¢alismanin amacy; ticari belgelerin muhasebe egitimindeki yerini
belirlemektir. Bu amagla ilk olarak Tiirkiye'deki devlet ve vakif
iiniversitelerinde muhasebe egitimi veren lisans ve o6n lisans
programlarinda ticari belgelere iliskin bir dersin yer alip almadig:
konusunda envanter c¢alismasi yapilmistir. Daha sonra kolayda
ornekleme yontemi ile secilen 15 liniversitede 6grenim goren 393
lisans ve 6n lisans 6grencisi arastirmaya dahil edilmistir. Orneklemi
olusturan iiniversitelerde en az genel muhasebe veya finansal
muhasebe, donem sonu muhasebe islemleri, envanter-bilanco gibi
temel diizey muhasebe dersini almis ve bu dersten basarili olmus
6grencilere ticari belgeleri taniyip tanimadiklarini ve ticari belgelere
dayali muhasebe kayitlarin1 yapip yapamadiklarini 6l¢meye yonelik
bir érnek uygulama yapilmistir. Inceleme sonuglarina gére analiz
kapsamindaki iiniversitelerde egitim alan 6grencilerin bu belgeler
hakkinda bilgi sahibi olduklar1 ve 6zelliklerini bilmelerine ragmen s6z
konusu belge ve beyannameleri diizenleme ve yevmiye kayitlarim
yapma noktasinda sikint1 yasadiklari tespit edilmistir.
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Abstract

The objective of this study is to determine the place of commercial
documents in accounting education. For this purpose, at first an
inventory study was conducted whether there is a lecture about
commercial documents within associate’s degree and undergraduate
degree programs in state and foundation universities offering
accounting education in Turkey. Afterwards, 393 associate’s degree
and undergraduate students, who were chosen with convenience
sampling method and who are studying in 15 universities were
included in the study. An application was used on the students in
universities constituting the sample, who at least took and succeeded
in fundamental level accounting courses such as general accounting of
financial accounting, end of period accounting transactions, inventory
balance sheet to measure whether they recognize commercial
documents or not and whether they are able to make accounting
records based on the commercial documents. In accordance with the
results of the research, although the students studying in the
universities within the scope of the analysis have knowledge about
these documents and know their features, it is determined that they
experience difficulties in preparing aforementioned documents and
statements and making coverage entries.
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1. Giris

Muhasebe, bir firmanin ekonomik faaliyetlerini analiz eden, kaydeden ve 6zetleyerek ilgili
kullanicilara sunan bir bilgi sistemi olarak ifade edilmektedir (Yiik¢d, 2014: 19).
Muhasebe sisteminin liretmis oldugu finansal bilgiler, bilgi kullanicilarina belge- defter-
tablo siireci sonucunda sunulmaktadir. Bu siire¢ yukarida da ifade edildigi gibi 6ncelikle
mali nitelikli islemlerin belgelendirilmesiyle baslamakta ardindan defterlere kaydinin
yapilmasi, son olarak da defterlerdeki kayitlardan raporlar ¢ikarilarak tablo haline
getirilmesi seklinde islemektedir.

Muhasebenin temel kavramlarindan birisi olan tarafsizlik ve belgelendirme kavrami;
“muhasebe kayitlarinin gercek durumunu yansitan ve usuliine uygun olarak diizenlenmis
objektif belgelere dayandirilmasi ve muhasebe kayitlarinda esas alinacak yontemlerin
secilmesinde tarafsiz ve On yargisiz davranilmasi geregini ifade eder” seklinde
aciklanmistir. Teknolojik degisim ve gelisim ticari faaliyetlerde de siiphesiz kanuna aykiri
islemlerin artisina sebebiyet vermekte ve bu durum hukuka aykir1 eylemlerin tespiti
noktasinda sikintilar olusturmaktadir (BairdandZelin, 2008:2). Dolayisiyla belgesiz bir
islemin muhasebeye yansitilmas1 miimkiin degildir.

Ticari belgelerin muhasebe sistematigi icerisindeki 6nemine paralel olarak ilgili literatiir
incelendiginde bu belgelerin tiirleri, 6zellikleri vb. gibi bilgilere yonelik calismalara
rastlamak miimkiindiir. Ancak ticari belgelerin muhasebe egitimindeki yeri ve ticari belge
O0gretiminin etkinliginin sitnanmasina iliskin degerlendirmelerin yapildig1 ¢alismalarin
eksikligi literatiirde bir bosluk olarak goriilmektedir. Bu durumdan hareketle ¢calismanin
amaci, ticari belgelerin muhasebe egitimindeki yeri ile ilgili lisans ve on lisan
ogrencilerinin algilarini tespit etmeye yoneliktir.

Calismanin amacina zemin olusturmasi agisindan, 6ncelikle ticari belgeler hakkinda bilgi
verilmistir. Daha sonra Tirkiye'deki tliniversitelerde lisans ve on lisans diizeyinde
muhasebe egitimi verilen programlarda ticari belgeleri konu alan bir dersin olup olmadigi
konusunda envanter ¢alismasi yapilmistir. Calismanin son béltimiinde ise ticari belgelerin
muhasebe egitimindeki 06gretimine iliskin bir uygulama yapilarak sonuglar

degerlendirilmistir.
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2. Belge Kavram, Tiirleri ve Tiirkiye’deki On Lisans ve Lisans Programlarinda
Ticari Belgelerin Ogretim Durumu

2.1. Belge Kavrami ve Tiirleri

Isletmeler faaliyet alanlar1 ve yapilarina gore degismekle birlikte, genel olarak normal
yasam seyirleri icerisinde hemen hemen biitiin isletmeler ticari mal alis satisi, yatirim
islemleri, tahsilatlar, senet alma veya verme gibi bir takim islemler gergeklestirmekte ve
bu tiir islemlerin de muhasebelestirilmesi 6nem arz etmektedir. Muhasebelestirme
acisindan, isletme faaliyetleri sirasinda gergeklesen s6z konusu islemlere iliskin hesap
kayitlar i¢in her bir faaliyetin yer aldig1 yazili bir nesneye ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu
sebeple her bir ticari faaliyetin nitelik ve nicelik agisindan saptanarak kanitlanmasini
saglayan yazili nesneler belge olarak tanimlanmakla birlikte (Ertas, 2007: 21) belgeler,
muhasebede ve ticari hayatta kolaylik ve belli bir diizenin saglanmasi icin
kullanilmaktadir.

Muhasebenin temel kavramlarindan biri olan “Tarafsizlik ve Belgelendirme” kavramina
gore muhasebe tarafindan olusturulan belgelerin muhasebe kayitlarinda bir problem
cikarmamasi adina gercek ve dogru bilgileri icermesi gerekmektedir (Stirmen, 2012: 31).
Muhasebede kullanilan belgeler Vergi Usul Kanunu ve Tirk Ticaret Kanunu’'na gore ikiye
ayrilmaktadir. Vergi Usul Kanunu’na gore belgeler; fatura, sevk irsaliyesi, irsaliyeli fatura,
perakende satis fisi, 6deme kaydedici cihaz, gider pusulasi, miistahsil makbuzu, serbest
meslek makbuzu, licret bordrosu, adisyon, yolcu listeleri, glinliik miisteri listeleri ve diger
belgelerdir. Vergi Usul Kanunu’'nda yer alan ticari belgelere iliskin aciklamalar Tablo 1'de
sunulmaktadir.

Tablo1.Vergi Usul Kanunu’na Gére Ticari Belgelere iliskin Agiklamalar

Ticari Belge ismi | Aciklama

Fatura Satilan emtia veya yapilan is karsiliginda miisterinin bor¢landig:
meblagl gostermek lizere emtiay1 satan veya isi yapan tiiccar
tarafindan miisteriye verilen ticari vesikadir.

Sevk Irsaliyesi Malin aliciya teslim edilmek tlizere satici tarafindan tasindigl
veya tasittirildiglr hallerde saticinin, teslim edilen malin ahci
tarafindan tasinmasi veya tasittirilmasi halinde alicinin tasinan
veya tasittirilan mallar igin diizenlenmesi ve tasitta

bulundurulmalidir.
Irsaliyeli Fatura Fatura ve Sevk irsaliyesinin tek bir belgede diizenlenmis halidir.
Perakende Satis | Makineli kasalarin kayit rulolar1 ve biletlerde, isletme veya
Figsi miikellefin adi, diizenlenme tarihi ve alinan paranin miktari

gosterildigi fislerdir.
Odeme Kaydedici | Satis1 yapilan mallar1 aynen veya islendikten sonra satisini
Cihaz Fisi yapanlar disindaki kimselere satan veya ayni kimselere hizmet
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Ticari Belge ismi

Aciklama

veren birinci ve ikinci sinif tiiccarlara (perakende teslimde
bulunan veya hizmet ifa eden) Vergi Usul Kanununa gore fatura
vermek zorunda olmadiklari mal satislari veya hizmet ifalarinin
belgelendirilmesinde kullanilmaktadir

Adisyon

Sunulan hizmetin ve emtianin cins ve miktarini gostermek
amaciyla diizenlenmektedir

Gider Pusulasi

Isin mahiyeti, emtianin cins ve nev'i ile miktar ve bedelini ve is
licretini ve isi yaptiran ile yapanin veya emtiay: satin alan ile
satanin adlariyla soyadlarini (Tiizel kisilerde unvanlarini) ve
adreslerini ve tarihi ihtiva eden ve iki niisha olarak tanzim
edilerek bir niishas1 isi yapana veya mali satana verilen
makbuzdur

Miistahsil Makbuzu

Birinci ve ikinci sinif tiiccarlar ile kazanci basit usulde tespit
edilenler ve defter tutmak mecburiyetinde olan ¢iftciler gercek
usulde vergiye tabi olmayan ciftcilerden satin aldiklar1 mallarin
bedelini 6dedikleri sirada iki niisha makbuz tanzim etmeye ve
bunlardan birini imzalayarak satici ciftciye vermeye ve digerini
ona imzalatmayla mecburi olduklar1 makbuzdur.

Serbest Meslek

Makbuzu

Serbest meslek erbabi, mesleki faaliyetlerine iliskin her tiirli
tahsilati i¢in iki nlisha serbest meslek makbuzu tanzim ederek
bir niishasini misteriye verdigi, miisterinin de bu makbuzu
isteme ve alma mecburiyetinde oldugu makbuzdur.

Ucret Bordrosu

Isverenlerin her ay 6dedikleri iicretler icin tutmakla yiikiimlii
oldugu belgedir.

Déviz Alim Satim

Yetkili miiesseselerin doviz alis ve satislarinda diizenlemek ve

Belgesi kullanmak zorunda olduklari belgedir.
Yolcu Tasima | Sehirler arasinda yapilan yolcu tasimalarinda, yolcu tasima
Biletleri bileti kesmeye mecbur olan miikellefler, (T.C. Devlet

Demiryollar1 hari¢) tasitlarin her seferi i¢cin miiteselsil seri ve
sira numarali ve oturma yerlerini planh sekilde gosteren iki
niisha yolcu listesi diizenlemekte ve bu listenin bir niishasini
sefer sonuna kadar tasitta ve diger niishasin isyerinde
bulundurmaktadir.

Kaynak: Vergi Usul Kanunu ve Genel Tebligleri

Vergi Usul Kanunu'na gore ilciincii sahislarla olan islemlere iliskin kayitlarin

belgelendirilmesi zorunluluk tasimaktadir (VUK Md. 227). Yukarida da ifade edildigi gibi

Vergi Usul Kanunu’na gore belgeler; fatura ve sevk irsaliyesi, fatura yerine gecen belgeler,

serbest meslek makbuzlar, ticret bordrolar1 ve diger belgeler olarak ifade edilmekte ve

s0z konusu belgelere Tablo 1’de ayrintili olarak yer verilmektedir. Fatura, isletmelerin

faaliyetler sonuclariyla ilgili olan ve kazancin vergilendirilmesinde ve olumsuz bir

durumda delil olarak kullanilabilen énemli bir belgedir (Ozgiir, 2006: 74). Eger

isletmelerin faaliyetleri faturalarla belgelenememis ise malin satisina iliskin islemler

kayit altina alinamayacak ve s6z konusu ticari faaliyet vergi dairesinin bilgisi disinda
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kalacaktir (Sevig, 1991: 3). Belirli bir ticari faaliyete iliskin diizenlenecek faturada;
diizenlenme tarihi, seri ve sira numarasi, diizenleyenin adji, varsa ticaret unvani, is adresi,
baglh oldugu vergi dairesi ve hesap numarasi, miisterinin adi, ticaret unvani, adresi, varsa
vergi dairesi ve hesap numarasi, malin veya isin nevi, miktari, fiyat1 ve tutari, satilan
mallarin teslim tarihi ve irsaliye numarasinin yer almasi zorunludur (VUK Md. 230).
Isletmelerde ticari faaliyetlere iliskin olarak faturanin yaygin kullaniminin yani sira
isletmelerde fatura yerine gecen belgeler de diizenlenmektedir. Birinci ve ikinci siif
tacirler ile defter tutmak zorunda olan ciftciler fatura diizenlemek zorunda olmadiklar:
faaliyetleri icin perakende satis fisi diizenlemek zorundadir (VUK Md. 233). Isin 6nemini,
malin cins, miktar ve degerini, Ucreti ile isi yaptiran ve yapanin ad ve soyadlarini, iletisim
bilgilerini igeren iki niisha seklinde diizenlenen gider pusulasi; vergi hukuku acisindan
delil olarak kabul edilmektedir (Biyan, 2012: 45).

Turk Ticari Kanunu’'na gore belgeler ise; bono, polige, cek, hisse senedi ve tahvildir. Bu
belgelere iliskin genel bilgiler Tablo 2’de sunulmaktadir.

Tablo2. Tiirk Ticaret Kanunu'na Gére Ticari Belgelere iliskin Agiklamalar

Ticari Ac¢iklama

Belgeler

Bono Bir faaliyet sonucunda borg¢lu tarafindan belli bir paranin alacakliya
belli bir siire sonra 6denecegini bildiren ticari belgedir.

Police Belirli bir kisi emrine, diger bir kisiye verilen 6deme yetkisini kapsayan
bir senettir.

Cek Bir bankaya hitaben yazilmis ve TTK’da belirtilen hiikiimlere gore

diizenlenmis, 6deme emri niteliginde olan kiymetli bir evraktir.

Hisse Senedi | Ortaklarin sermaye paylarin1 belgelendirmek amaciyla verdikleri
kiymetli evraktir.

Tahvil Isletmelerin fon ihtiyaglarim karsilamak amaciyla ¢ikardiklarn
bor¢clanma senedidir.

Kaynak: Tirk Ticaret Kanunu Mevzuati

Ekonomik ve ticari hayatta ¢cok 6nemli bir yere sahip olan ¢ek, isletmelere pek ¢ok yarar
saglamakta ve siklikla kullanilmaktadir. Ozellikle gelismis tilkelerde ticari faaliyetlerin
onemli bir kisminda ¢ek kullanilmaktadir (Ozkan ve Giiner, 2012: 2). Kullanilan ¢eklerde
bulunmasi zorunlu sartlar ise ¢ek kelimesi, kayitsiz ve sartsiz belirli bir bedelin 6denmesi
icin havale, 6deyecek kisinin, muhatabin, ticaret unvani, 6deme yeri, diizenlenme tarihi
ve yeri ve diizenleyenin imzasidir (TTK Md. 780). Tahvil, bir sahis ya da isletmenin baska
bir sahis ya da isletmeye vermis oldugu kredi olarak tanimlanmaktadir (Brown, 2006:1).
Sahibine alacak hakki veren bonolarda, senet metninde “bono” veya “emre yazili senet”

kelimesi, kayitsiz ve sartsiz belirli bir bedel 6deme vaadi, 6deme yeri, kime veya kimin
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emrine ddenecek ise onun adi, diizenlenme tarihi, yeri ve diizenleyenin imzasi yer almak
zorundadir (TTK Md. 776). Kanunen emre yazili kiymetli bir evrak olan policede; polige
hamilinin, senedin diizenlenmesine sebep olan alacag iktisap edip etmeyecegini ve
policenin kaybolmasi veya ¢alinmasi halinde alinacak tedbirleri senedin diizenlendigi
yerdeki hukuk belirlemektedir (TTK Md. 774-775). Ticari belgeler icerisinde énemli bir
yeri olan hisse senedi, isletmelerin varlik iizerindeki miilkiyet hakkini temsil etmektedir
(Dagh, 2009:5).

Ekonomik ve ticari hayatta sahip oldugu 6nemden hareketle yukarida detayh bir sekilde
belirtilen ticari belgelere ilave olarak emtia senetleri, KDV beyannamesi, gecici vergi
beyannamesi, gelir vergisi beyannamesi, kurumlar vergisi beyannamesi ve muhtasar
beyanname de ¢alismada yer alan ve 68retimi degerlendirmeye alinan diger belgelerdir.
2.2. Tiirkiye’deki On Lisans ve Lisans Programlarinda Muhasebe Egitimi ve Ticari
Belgelerin Ogretim Durumu

Kiiresellesmeyle birlikte bilgi ve teknolojik degisimler beraberinde muhasebe bilgi
sisteminin 6nemini de arttirmaktadir (Bodner ve Hopwood, 2013: 2). Yasanan gelismeler
sonucu muhasebe sisteminin 6neminde meydana gelen artis; muhasebenin iktisat,
isletme, maliye, hukuk gibi bilgileri de biinyesinde barindirmasini gerekli kilmaktadir. Bu
sebeple muhasebe egitimi alan 0Ogrencilerin ihtiyac duyulan bilgileri kullanma
becerilerine paralel olarak muhasebe egitim programlarinda bir takim degisimlerin
yapilmasi gereklidir (Deppe vd. 1991: 260).

Muhasebe egitiminde yer alan kurallar ve tekniklerde meydana gelen artis 6grencilerin
ogrenmekten ziyade ezberlemelerine neden olacagl diisiincesiyle Muhasebe Egitimi
Degisim Komisyonu kurularak muhasebe ders programlari tzerinde birtakim
degisiklikler yapilmistir (AECC, 1999: 3). S6z konusu degisikliklerde, o6grenciler i¢in
muhasebe disinda, sanat, matematik, edebiyat gibi alanlarda da egitim verilmektedir.
Ayrica muhasebe egitiminde yaratici diisiinebilme, mantiksal anlam kurabilme ve sosyal
sorumluluklara yonelim gibi konular da bu degisim kapsaminda diistintilmektedir.
Ulkemizde muhasebe egitimi sadece iiniversitelerde degil ayn1 zamanda orta 6gretim
kurumlarinda da verilmektedir. Ancak bu ¢alismada sadece yiiksekogretim kurumlar:
dikkate alinmistir. Tiirkiye’deki devlet ve vakif iiniversiteleri iizerine yapilan tarama
sonucuna gore toplamda 152 iiniversitenin (www.yok.gov.tr) ders miifredati incelenerek,
lisans programlarinda “isletme”, 6n lisans programlarinda ise “muhasebe ve vergi

uygulamalar1” boliimleri dikkate alinmistir.
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Incelenmis olan iiniversitelerin 99’u devlet 53’ii vakif iiniversitesidir. Buna gére ticari
belgelerin muhasebe egitimindeki yerinin incelendigi ¢alismanin uygulama kisminin
biiyiik cogunlugu devlet tiniversitelerinden (%65) olusmaktadir. Ticari belgelerin lisans
ve On lisans programlarindaki 6gretiminin Universitelerdeki durumuna bakildiginda
Tiirkiye’deki devlet (lniversitelerinin lisans programlarinda “ticari belge ve
dokiimantasyon” adi1 altinda bir dersin miifredatta yer almadig tespit edilmistir. Benzer
sekilde vakif tniversiteleri incelendiginde ise durumun pek farkli olmadig
goriilmektedir. Vakif tiniversiteleri icerisinde sadece bir liniversitede (Selahattin Eyyubi
Universitesi) ticari belge 6gretimini konu alan bir dersin oldugu tespit edilmistir.

On lisans programlarinda ticari belge ve dokiimantasyon dersine iliskin degerlendirme
sonuclarina bakildiginda ise; Turkiye’deki birkac¢ 6n lisans programlarinda muhasebe ve
vergi uygulamalari boliimiiniin ders miifredatinda ticari belge ve dokiimantasyon dersi
(Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Cukurova Universitesi, Kirklareli Universitesi,
Osmaniye Korkut Ata Universitesi, Selcuk Universitesi, Stileyman Demirel Universitesi,
Trakya Universitesi) yer almaktadir.

3. Arastirmanin Amaci, Metodolojisi ve Bulgulari

3.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci; Tirkiye’de on lisans ve lisans dilizeyinde verilen muhasebe
egitiminde ticari belge 6gretimini belirlemektir.

3.2. Arastirmanin Metodolojisi

3.2.1. Ornekleme Siireci

Arastirmanin kapsamini 6n lisans ve lisans diizeyinde muhasebe egitimi veren ve kolayda
ornekleme yontemi ile secilen 15 universitede ogrenim goren 393 06grenci
olusturmaktadir. Orneklem Kkiitlesinin belirlenmesinde kolayda érnekleme yéntemi
kullanilmistir. Arastirmaya dahil edilen liniversitelere iliskin nicel bilgilere Tablo 3’te yer
verilmistir.

Tablo 3. Arastirma Kapsamindaki Universiteler ve Ogrenci Sayilar

Universiteler Lisans OnLisans | Toplam
Adnan Menderes Universitesi 19 - 19
Cankaya Universitesi 10 - 10
Canakkale On Sekiz Mart Universitesi - 32 32
Cankin Karatekin Universitesi 20 20 40
Eskisehir Osmangazi Universitesi 20 20
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Universiteler Lisans OnLisans | Toplam
Gaziantep Universitesi 20 - 20
Gaziosmanpasa Universitesi 10 - 10
Giimiishane Universitesi 20 20 40
Karadeniz Teknik Universitesi 10 - 10
Kirklareli Universitesi 28 - 28
Necmettin Erbakan Universitesi 10 - 10
Osmaniye Korkut Ata Universitesi 11 - 11
Pamukkale Universitesi - 24 24
Sakarya Universitesi 22 28 50
Yalova Universitesi 19 50 69
Toplam 219 174 393
Yiizde (%) % 55,7 % 44,3 % 100

Lisans diizeyinde muhasebe derslerinin en yogun yer verildigi boélimlerden birisi
“isletme” iken On lisans diizeyinde ise “muhasebe ve vergi uygulamalar1” béliimiidiir. Bu
nedenle arastirmaya sadece lisans diizeyinde isletme boliimii, 6n lisans dlizeyinde ise
muhasebe ve vergi uygulamalar1 boliimii dahil edilmistir. Ayrica arastirmaya dahil olacak
Ogrencinin temel diizeyde muhasebe derslerini almis olmasi ve bu derslerden basarili
olmasi sart1 temel alinmistir. Dolayisiyla muhasebe ve vergi béliiminiin 2. sinif, isletme
boliimiiniin ise 2, 3 ve 4. siniflar1 arastirmaya dahil edilmistir.

3.2.2. Veri Toplama Yontem ve Araci

Arastirmanin amaci dogrultusunda ve arastirmaya katilacak olan 6grencilerin anlayacagi
seviyede, icinde ticari belgeler ile ilgili bir 6rnek uygulamanin da yer aldig1 bir anket
formu hazirlanmistir. Anket formu belirlenen {iniversitelerde lisans ve ©n lisans
diizeyinde 6grenim goren Ogrencilere yiiz yiize goriisme yontemiyle yapilmistir. Anket
formu ii¢ kistmdan olusmaktadir. Anket formunun ilk kismindaki sorular 6grencilerin
demografik 6zelliklerini belirlemeye yoneliktir. Ikinci kisimda ise mevzuatta yer alan ve
muhasebe biirolarinda yaygin olarak kullanilan 23 belge ve beyannamenin; ne icin
kullanildigl, ne 6zellik tasidig, liniversitelerde anlatilma durumu, 6grenciler tarafindan
soz konusu belgelerin diizenlenebilme ve muhasebe kayitlarinin yapilabilirligine iliskin
sorulardan olusmaktadir. Anket formunun son kisminda ise muhasebe biirolarinda en ¢ok

kullanilan 7 belgenin, (Alis- satis faturasi, gider pusulasi, serbest meslek makbuzu, tediye
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makbuzu, tahsilat makbuzu ve Z raporu) yevmiye kayitlarinin yapilabilirligini sinamak
amaciyla bir 6rnek uygulamaya yer verilmistir. Tlirkiye genelinde 15 farkli iiniversitede
0grenim goren 393 68renciye uygulanan anket formlar1 Excel’e girisi yapilarak elde edilen
veriler lizerinden frekans analizi yapilmistir.

3.2.3. Arastirmanin Bulgular

Arastirmaya katilan lisans ve 6n lisans 6grencilerinin demografik 6zellikleri itibariyle
dagilimi Tablo 4’te sunulmaktadir.

Tablo 4. Arastirmaya Katilan Lisans ve On Lisans Ogrencilerinin Demografik Ozellikleri

Itibariyle Dagilimi

Say1 Yiizde (%)
Cinsiyet
Kiz 247 62.8
Erkek 146 37.2
Toplam 393 100
Egitim Durumu
Lisans 219 55.7
On Lisans 174 44.3
Toplam 393 100

Arastirmaya katilan lisans ve 6n lisans 6grencilerinin cinsiyetlerine gore dagilimlarina
bakildiginda, %62,8'i (247 kisi) kiz, %37,2’si ise (146 kisi) erkektir. Egitim durumlar
incelendiginde, %55,7’si (219 kisi) lisans, %44,3’'4 ise (174 kisi) on lisans egitimi
almaktadir.

Tablo 5. Arastirmaya Katilan Lisans ve On Lisans Ogrencilerinin Muhasebe Egitimi Veren

Liseden Mezuniyet Durumu

Lisans | OnLisans | Toplam | Yiizde
Muhasebe egitimi veren liseden mezun
9 65 74 18,8
olanlar
Muhasebe egitimi veren liseden mezun
210 109 319 81,2
olmayanlar
Toplam 219 174 393 100,0
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Lisans ve 6n lisans programlarinda, Ticaret Meslek Liseleri veya dengi liselerde muhasebe
egitimi alarak gelen o6grenciler 6grenim gorebilmektedir. Lise diizeyinde muhasebe
egitimi veren okullarin miifredatinda Ticari Belgeler isminde bir ders yer almakta olup
belge ve beyannameler bir yil boyunca ayrintili olarak islenmektedir. Dolayisiyla, lisede
muhasebe egitimi almis bir 6grencinin ticari belgeler konusunda daha basarili olacag:
muhtemeldir. Arastirmaya katilanlarin lisede muhasebe egitimi alma durumu Tablo 5'te
verilmistir. Tablo 5 incelendiginde arastirmaya katilanlarin yaklasik olarak beste biri
lisede muhasebe egitimi almis ve lisede muhasebe egitimi alanlarin ¢ok biiyiik bir
cogunlugu ise on lisans programlarinda 6grenim gormektedir.

Tablo 6. Arastirmaya Katilan Lisans ve On Lisans Ogrencilerin Muhasebe Egitiminde

Ticari Belgelerin Yer Almasi1 Durumu

On
Lisans Toplam | Yizde
Lisans
Evet 98 100 198 50,4
Hayir 121 74 195 49,6
Toplam 219 174 393 100,0

Tablo 6’daki veriler degerlendirildiginde lisans ve 6n lisans 6g8rencilerinin yaklasik olarak
yarisinin ticari belgeler isminde bir ders veya icinde belge ve beyannamelerin anlatildigi
bir dersi aldig1 goriilmektedir. Ancak arastirmaya baslanmadan o6nce Tiirkiye'deki
Universitelerin isletme bolimi lisans ve muhasebe ve vergi bolimi 6n lisans
programlarinin ders planlari incelenerek bir envanter olusturulmustur. S6z konusu
envantere gore higbir isletme boliimiiniin ders planinda ticari belgeler isminde bir derse
rastlanmamistir. Ancak Tablo 6’ya gore 98 lisans 6grencisinin s6z konusu soruya “evet”
cevabi verdigi gorilmektedir. Bu soruya “evet” cevabi veren 6grencilerin, ticari belgeler
isminde bir dersi almis olmaktan ziyade icerisinde belge ve beyannamelere yer verilen
baska bir muhasebe dersi aldig1 dustinilmektedir. Calismanin ilerleyen béliimlerinde
lisans 68rencilerinin ticari belgelere iliskin bilgilerini 6l¢en uygulama sonuglarina gore de
bu bilgilerin yiizeysel oldugu ve belgelere dayali yevmiye kayitlarin1 yapma noktasinda

basar1 oranin ¢ok diisiik olmasi bu diisiinceyi destekler niteliktedir.
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Tablo 7. Arastirmaya Katilan Lisans ve On Lisans Ogrencilerinin Ticari Belge ve

Beyanname Bilgilerine Yonelik Durumlari

Bu belgenin
o Bu belgeyi Bu belgeye
ne icin
okuldaki bakarak
kullanildigini Bu belgeyi
muhasebe muhasebe
ve diizenleyebilirim
derslerinde kaydini
ozelliklerini
gordiik yapabilirim
biliyorum

Evet | Hayir | Evet | Hayir | Evet Hayir | Evet | Hayir
Fatura 97,1 29 884 | 11,6 64,6 35,4 61,2 | 388
Sevk Irsaliyesi 77,1 229 | 76,7 | 23,3 45,8 54,2 382 | 61,8
Irsaliyeli Fatura 72,3 27,7 | 75,8 | 24,2 43,1 56,9 389 | 61,1
Perakende Satis | 73,7 26,3 63,8 36,2 39,2 60,8 34,2 | 65,8

Fisi
Odeme Kaydedici | 45,2 548 | 44,9 | 55,1 29,0 71,0 26,7 | 73,3
Cihaz Fisi

Adisyon 80,3 19,7 | 59,0 | 41,0 49,1 50,9 35,0 | 65,0
Gider Pusulasi 75,0 25,0 76,0 | 24,0 42,1 57,9 379 | 621
Miistahsil 60,3 39,7 | 64,6 | 354 33,2 66,8 30,4 | 69,6
Makbuzu

Serbest Meslek | 61,6 38,4 67,1 32,8 38,9 61,1 31,6 | 68,4
Makbuzu

Ucret Bordrosu 75,2 24,8 67,1 | 32,8 37,3 62,7 33,2 | 66,8
Déviz Alm Satim | 50,3 49,7 51,5 | 48,5 26,2 73,8 27,0 | 73,0

Belgeleri

Bono 82,5 17,5 | 81,0 | 19,0 42,2 57,8 39,0 | 61,0
Polige 83,8 16,2 82,0 | 18,0 40,3 59,7 38,3 | 61,7
Cek 95,3 4,7 90,0 | 10,0 58,2 41,8 53,5 | 46,5
Hisse Senedi 91,9 8,1 87,1 | 12,9 49,6 50,4 49,6 | 50,4
Tahvil 83,9 16,1 80,3 | 19,7 37,3 62,7 388 | 61,2

Yolcu Tasima | 75,9 24,1 59,2 40,8 36,6 63,4 299 | 70,1
Biletleri
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Bu belgenin
o Bu belgeyi Bu belgeye
ne icin
okuldaki bakarak
kullanildigini Bu belgeyi
muhasebe muhasebe
ve diizenleyebilirim
derslerinde kaydini
ozelliklerini
gordiik yapabilirim
biliyorum

Evet | Hayir | Evet | Hayir | Evet Hayir | Evet | Hayir
Emtia Senetleri 38,5 61,5 47,2 | 52,8 17,1 82,9 18,6 | 81,4
KDV 72,6 27,4 69,5 | 30,5 41,6 58,4 40,0 | 60,0

Beyannamesi

Gegici Vergi | 57,7 42,3 59,4 | 40,6 30,6 69,4 29,0 | 71,0

Beyannamesi

Gelir Vergisi | 64,4 35,6 63,6 | 36,4 34,7 65,3 31,9 | 681

Beyannamesi

Kurumlar Vergisi | 63,8 36,2 63,1 | 36,9 31,0 69,0 29,4 | 70,6

Beyannamesi
Muhtasar 54,6 45,4 55,6 | 44,4 28,5 71,5 27,8 | 72,2
Beyanname
Ortalama 71,0 | 29,0 | 684 | 31,6 39,0 61,0 35,7 | 64,3

Tablo 7’ye gore; lisans ve on lisans 6g8rencilerinin 23 belge ve beyannameye iliskin bilgi
diizeyleri 4 kriter acisindan degerlendirilmistir.

Ogrencilerin belge ve beyannameler ile ilgili olarak ortalama % 71 oraninda bilgi sahibi
oldugu ve ozelliklerini bildigi gorilmektedir. Ogrencilerin % 68,4’ti belge ve
beyannameleri muhasebe derslerinde gordiigiini belirtirken % 39’u s6z konusu belge ve
beyannameleri diizenleyemeyecegini ifade etmistir. Ayrica % 35,7’si de belge ve
beyannamelere bakarak yevmiye kaydini yapamayacagini belirtmistir. Bu verilerden
hareketle 6grencilerin belge ve beyannameler ile ilgili ylizeysel olarak bilgi sahibi oldugu,

belge ve beyannamelerin uygulamalarinda sorun yasadiklari sdylenebilir.
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Tablo 8. Arastirmaya Katilan Lisans ve On Lisans Ogrencilerinin Ticari Belge ve

Beyannamelere iliskin Bir Dersin Miifredata Dahil Edilmesine iliskin Diisiinceleri

Say1 Yiizde
Evet 370 94,1
Hayir 11 2,8
Cevapsiz 12 3,1
Toplam 393 100,0

Tablo 8'de ifade edildigi gibi arastirmaya katilan 6grencilerin % 94,1 (370 kisi) gibi biiyiik
bir kismi, okulda ticari belgeler ve beyannameleri konu alan bir dersin olmasinin faydah
olacagini diistinmektedir. Tablo 7’deki verilerden hareketle arastirmaya katilan lisans ve
on lisans 6grencilerinin ticari belge ve beyannameleri yeterince bilmemeleri ve uygulama
noktasinda sikinti yasamalari bu sonucu destekler niteliktedir.

Tablo 9. Arastirmaya Katilan Lisans ve On Lisans Ogrencilerinin Ticari Belgelere iliskin

Ornek Uygulamalardaki Basar1 Durumu

Dogru Yanlis Cevaplayan veya Cevap

Cevaplayan Veremeyen

Say1 Yiizde Say1 Yiizde
Alis faturasi uygulamasi 171 43,5 222 56,5
Satis faturasi uygulamasi 164 41,7 229 58,3
Gider pusulasi uygulamasi 86 21,9 307 78,1
Serbest meslek makbuzu 47 12,0 346 88,0
uygulamasi
Tediye makbuzu uygulamasi 94 23,9 299 76,1
Tahsilat makbuzu 79 20,1 314 79,9
uygulamasi
Z raporu uygulamasi 97 24,7 296 75,3
Ortalama 26,83 73,17

Arastirmada, muhasebe biirolarinda genel olarak en ¢ok kullanilan 7 belgeye iliskin
yevmiye kayitlarinin yapilabilirliginin sinanmasi amaciyla bir 6érnek uygulamaya yer
verilmistir. Ornegin; alis faturasi verilerek, katihmcilara belgenin yanina yevmiye kaydini

yapmasi istenmistir. S6z konusu 6rnek uygulamanin sonuglari Tablo 9’da raporlanmistir.
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Tablo 9’a gore; dogru cevaplama orani en yiiksek olan belgeler; % 43,5 (171 kisi) ile alis
faturasi ve % 41,7 (164 Kkisi) ile satis faturasi olmustur. Toplam 7 belgeyi 6grencilerin %
26,83’1 dogru cevaplamistir. S6z konusu oran degerlendirilecek olursa arastirmaya
katilan lisans ve on lisans ogrencileri, ticari belgelere iliskin yevmiye kayitlarini
yapabilme noktasinda sikinti yagamaktadir.

Tablo 10.Arastirmaya Katilan Lisans ve On Lisans Ogrencilerinin Demografik

Ozellikleriyle Ornek Uygulamay1 Dogru Cevaplama [liskisi

Lisans On Lisans Kiz Erkek
Say1 Yiizde | Say1 Yiizde Say1 Yiizde Say1 Yiizde
Ticari Belgeler

Alis Faturasi Uyg. 71 41,5 100 58,5 103 60,2 68 39,8
Satis Faturasi Uyg. 67 40,9 97 59,1 94 57,3 70 42,7
Gider Pusulas1 Uyg. 19 22,1 67 77,9 56 65,1 30 34,9
Serbest Meslek 8 17,0 39 83,0 27 57,4 20 42,6
Makbuzu Uyg.

Tediye Makbuzu 23 24,5 71 75,5 59 62,8 35 37,2
Uyg.

Tahsilat Makbuzu 15 20,0 64 80,0 47 59,5 32 40,5
Uyg.

Z raporu Uyg. 33 340 | 64 66,0 56 57,7 41 42,3
Ortalama 28,6 71,4 60,0 40,0

Arastirmaya katilan lisans ve 6n lisans 6grencilerinin demografik 6zellikleriyle 6rnek
uygulamay1 dogru cevaplama iliskisi degerlendirildiginde; 6rnek uygulamayir dogru
cevaplayanlarin % 71,4'(i 6n lisans, % 28,6's1 ise lisans égrencilerinden olusmaktadir. On
lisans 6grencilerinin daha basarili olmalari; lisede muhasebe egitimi alarak 6n lisans
egitimine baslayan 6grenci sayisinin fazla olmasiyla ve genel olarak 6n lisans ders
planlarinda ticari belgeler isminde bir dersin yer almasiyla iliskilendirilebilmektedir.
Ornek uygulamay1 dogru cevaplayanlar ile cinsiyet arasindaki iliskiye bakildiginda ise
arastirmaya katilan 6grencilerde cinsiyet acgisindan kayda deger bir farklilasmanin
meydana gelmedigi, 6rnek uygulamay1 dogru cevaplayanlar ile cinsiyet arasinda pozitif

bir iliskinin olmadigi sonucu ¢ikarilabilmektedir.
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Tablo 11.Arastirmaya Katilan Lisans ve On Lisans Ogrencilerinin Lisede Muhasebe

Egitimi Alma Durumu ile Ornek Uygulamay:1 Dogru Cevaplama iliskisi

Lisede Muhasebe Lisede Muhasebe
Egitimi Alanlar Egitimi Almayanlar
(74 Kisi) (319 Kisi)
Dogru Basari Dogru Basar1
Cevaplayan | Yiizdesi | Cevaplayan | Yiizdesi
Alis faturasi uygulamasi 48 64,9 123 38,6
Satis faturasi uygulamasi 47 63,5 117 36,7
Gider pusulasi uygulamasi 21 28,4 65 20,4
Serbest meslek makbuzu uygulamasi 15 20,3 32 10,0
Tediye makbuzu uygulamasi 32 43,2 72 22,6
Tahsilat makbuzu uygulamasi 31 41,9 48 15,0
Z raporu uygulamasi 28 37,8 69 21,6
Ortalama 42,9 23,6

Arastirmaya katilan lisans ve on lisans o6grencilerinin lisede muhasebe egitimi alma
durumu ile 6rnek uygulamayr dogru cevaplama iliskisi degerlendirildiginde, lisede
muhasebe egitimi alanlarin 6rnek uygulamaya iliskin ortalama basari diizeyi % 42,9 iken,
lisede muhasebe dersi almayanlarin basari diizeyi ortalama % 23,6’dir. Lisede muhasebe
egitimi alanlarin 6rnek uygulamada daha basarili olmasi, lise 6grenimlerinde ticari
belgeler isminde bir ders almalariyla iliskilendirilebilir.

4. Sonug ve Oneriler

Isletmelerin  faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan mali nitelikteki islemlerinin
belgelendirilerek ticari defterlere kaydinin yapilmasi gerekmektedir. Mali nitelikli
olaylarin saptanarak kayit altina alinmasi igcin muhasebe belgelerine ihtiyag
duyulmaktadir. Olusturulan bu belgelerin gilivenilir ve gercegi yansitabilmesi igin
isletmeler faaliyet sonuglarini belgelere dayandirirken belirli bir sistem icerisinde
hareket etmelidir.

Ticari belgelerin yukarida bahsedilen 6neminden hareketle bu ¢alismada muhasebe
egitiminde ticari belgelerin 6nemine iliskin bir analiz gergeklestirilmistir. Calismanin ilk
boéliimiinde ticari belgelerin 6nemi ve tiirleri hakkinda bilgi verilmistir. Arastirmanin
ikinci asamasinda ise Turkiye’deki lisans ve 6n lisans programlarinda ticari belgelerin

varligina iliskin bir envanter c¢alismasi yapilmistir. Yapilan arastirma sonuglarina gore
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Tiirkiye’deki devlet ve vakif tiniversitelerinin biiylik cogunlugunda ticari belgelerin ders
olarak miifredatta yer aldig1 bir programa rastlanmamistir.

Arastirmanin son béliimiinde ise kolayda érnekleme yontemiyle secilen Tiirkiye’deki 15
Uiniversitede 6grenim goren 393 Ogrenciye ticari belgelerin muhasebe egitimindeki
yerine iliskin bir uygulama yapilmistir. Analiz sonuclarina gore 6grencilerin biyiik
cogunlugunun ticari belge ve beyannameler hakkinda bilgi sahibi oldugu ve 6zelliklerini
bildigi tespit edilmistir. Ogrencilerin biiyiik cogunlugu séz konusu belgeleri muhasebe
derslerinde gorduigiinii belirtirken bu belgelerin diizenlenmesi ve belgelere dayanarak
yevmiye kayitlarinin yapilmasi agisindan ciddi sikintilarin yasandigi arastirmada ortaya
cikmistir. Ayrica ticari belgelere iliskin uygulama sonuclarina bakildiginda ise, dogru
yapan 6grencilerin biiyiik ¢cogunlugunun (% 42,9) orta 6grenim doneminde muhasebe
egitimi alan 6grenciler oldugu ve uygulamada en fazla alis-satis fatura érneklerinin dogru
cevaplanabildigi calisma sonuclarina gore ifade edilebilmektedir.

Turkiye’deki muhasebe egitimine yonelik genel bir degerlendirme yapildiginda
fakiiltelerde; finansal muhasebe, muhasebe ve denetim standartlari, maliyet ve yonetim
muhasebesi vs. 0n lisans programlarinda ise genel olarak genel muhasebe, maliyet ve
yonetim muhasebesi, sirketler muhasebesi ve onceki bélimde ifade edildigi gibi bazi
Universiteler de muhasebede ticari belgeler derslerinin yer aldig1 gériilmektedir. Ancak
muhasebe derslerinin toplami isletme boliimiindeki derslerin %14’tint olusturdugu i¢in
(Zaif ve Ayanoglu, 2007: 135) ticari belge 6gretimi 6grenciler adina yetersiz kalmaktadir.
Muhasebe derslerinde ticari belgelere detayl bir sekilde deginilemedigi icin 6grenciler is
yasaminda siklikla karsilasacaklar ticari belge ve dokiimanlar hakkinda yeterli bilgiye
sahip olamamaktadir. Ogrencilerin bu belgeler hakkinda daha fazla bilgiye sahip
olabilmeleri icin ticari belgelerin muhasebe derslerinin kisith bir kisminda
anlatilmasindan ziyade lisans ve 0On lisans programlarinda “ticari belge ve
dokiimantasyon” adi altinda ayr1 bir derse yer verilmesi gerekmektedir.

Sonug olarak bu ¢alisma Tiirkiye’deki lisans ve 6n lisans programlarinda ticari belge ve
dokiimantasyonlarin muhasebe egitimi iizerindeki etkisini belirlemeye yoneliktir.
Bununla birlikte gelecek calismalarda lisansiistii muhasebe egitiminde ticari belge
ogretimine yonelik calismalar yapilabilir. Ayrica muhasebe mesleginde ticari belgelerin
onemine yonelik meslek mensuplarini dikkate alan calismalarin yapilabilmesi de 6neri

niteligi tasimaktadir.
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