
Cи с т е м а п і д т р и м к и  р о б о т и  ав т о т р ан с п о р т н о г о  
п і д п р и є м с т в а 

Студ. А. І л ь н и ц ь к и й ,  к .т.н ., до ц . Я . К о в і в ч а к  
Lviv Polytechnic National University, 22/806 Bandera St., Lviv-1 3 , 7 9 01 3 , Uk raine 

 
A b s t r a c t . The program i s d esi gn ed  f or mot or t ran s-

port  en t erpri se au t omat i on . I t  i n c l u d es t he au t omat i on  of  
ac c ou n t i n g an d  t ax  ac t i v i t i es,  an d  ac c ou n t i n g man age-
men t . 

 
K e y  w o r d s :  au t omat i on ,  mot or t ran sport  en t erpri se,  

rai l road  l et t er. 
 
У  ри нк ов и х ум ов ах функ ц іонув ання ек оном ік и  

У к раїни  з нач но під в и щ и л ась рол ь транспорту як  г ал у-
з і ек оном ік и ,  у з в ’ яз к у з  ти м ,  щ о у  пром и сл ов ості та 
сіл ьськ ом у г оспод арств і к ожне в и роб ни ч е під при є м -
ств о пов ' яз ане л и ш е з  пев ни м  к ол ом  суб ' є к тів  ри нк о-
в ої ек оном ік и ,  як і є  постач ал ьни к ам и  си ров и ни  та па-
л и в а аб о спожи в ач ам и  г отов ої прод ук ц ії. А в том об іл ь-
ни й  транспорт є  од ніє ю  із  ск л ад ов и х транспортної 
си стем и  У к раїни . В и к оную ч и  м ай же 8 0 %  об ’ є м у в ан-
тажни х перев ез ень ек оном ік и  к раїни  і б іл ьш е ніж 9 0 %  
пасажи рськ и х перев ез ень,  ав том об іл ьни й  транспорт є  
б ез посеред нім  уч асни к ом  в и роб ни ч ог о проц есу в сіх 
інш и х в и д ів  транспорту ( з ал із ни ч ног о,  м орськ ог о,  
річ к ов ог о,  пов ітряног о) ,  том у щ о д остав л яє  в антажі та 
пасажи рів  д о пунк тів  в ід прав л ення ( з ал із ни ч ни м  стан-
ц іям ,  м орськ и м  та річ к ов и м  портам ,  аеропортам )  і в и -
в оз и ть в антажі та пасажи рів  з  пунк тів  при з нач ення. 
С ам е том у,  ав том об іл ьни й  транспорт є  м атеріал ьною  
б аз ою  д л я роз под іл у суспіл ьног о прод ук ту та з аб ез пе-
ч ення під при є м ств  з асоб ам и  в и роб ни ц тв а. 

У спіш не функ ц іонув ання ав тотранспортни х під -
при є м ств  є  од ни м  з  най в ажл и в іш и х фак торів  ефек ти в -
ног о роз в и тк у ек оном ік и  д ержав и ,  як е в  з нач ній  м ірі 
з ал ежи ть в ід  способ ів  управ л іння в к аз ани м и  під при -
є м ств ам и . 

За харак тером  перев ез ень ав тотранспортні під -
при є м ств а б ув аю ть в антажні,  пасажи рськ і і з м іш ані. 
За нал ежністю  і при з нач енням  - з аг ал ьног о к ори сту-
в ання,  щ о в и к оную ть перев ез ення д л я під при є м ств  і 
орг аніз ац ій  усіх г ал уз ей   і в ід ом ч і,  щ о в и к оную ть пе-
рев ез ення тіл ьк и  д л я орг аніз ац ій ,  д о ск л ад у як и х в они  
в ход ять. 

О снов ни м  з ав д анням  орг аніз ац ії і пл анув ання в и -
роб ни ц тв а в  к ожном у ав тотранспортном у під при є м -
ств і є  рац іонал ьне поє д нання  і в и к ори стання в сіх ре-
сурсів  з  м етою  опти м із ац ії транспортни х функ ц ій  під  
ч ас перев ез ення в антажів  та к ращ ог о об сл уг ов ув ання 
насел ення при  пасажи рськ и х перев ез еннях г ром ад сь-
к и м  транспортом . 

Д о най в ажл и в іш и х з ав д ань роб оти  ав тотранспор-
тног о під при є м ств а м ожна в ід нести : 

– орг аніз ац ію  і з д ій снення перев ез ень в ід пов ід но 
д о роз роб л еног о пл ану;  

– техніч не об сл уг ов ув ання та рем онт рухом ог о 
ск л ад у;  

– пл анув ання та об л ік  в и роб ни ч о-фінансов ої д і-
ял ьності. 

 Д л я під в и щ ення ефек ти в ності і ек оном іч ної рен-
таб ел ьності під при є м ств у,  як е в ол од іє  в л асни м  ав то-
парк ом ,  необ хід но з д ій сни ти  ав том ати з ац ію  транс-
порти рни х посл уг  з а ум ов и  наяв ності наступни х фак -
торів : 

– інформ ац ія про перев ез ення роз різ нена і з нахо-
д и ться в  ок рем и х фай л ах,  л и стк ах,  журнал ах; 

– існує  з ал ежність в и к онання з ав д ань в ід  ок рем и х 
спів роб ітни к ів ,  л и ш е пев ні особ и  в ол од ію ть інформ а-
ц іє ю ,  необ хід ною  д л я к в ал іфік ов аног о в и к онання з ав -
д ань; 

– спів роб ітни к и  не м аю ть д оступу д о б іжуч и х 
роз рахунк ів ,  з ам ов л ень і том у в ід б ув ає ться постій не 
д уб л ю в ання од ни х і ти х сам и х д ій ; 

– к ерів ни к  під при є м ств а і ок рем и х й ог о під роз д і-
л ів  не м оже св оє ч асно в ід сл ід к ов ув ати  операти в ну і 
анал іти ч ну інформ ац ію . 

К ом пл ек сна ав том ати з ац ія ав тотранспортног о 
під при є м ств а в пров ад жує ться ш л яхом  в станов л ення 
необ хід ног о прог рам ног о з аб ез печ ення і перед б ач ає  
ав том ати з ац ію  б ухг ал терськ ої та под атк ов ої д іял ьнос-
ті,  а так ож управ л іння перев ез енням и . 

А в том ати з ац ія усуне не л и ш е наяв ні проб л ем и ,  а 
так ож: 

– в ід б уд еться ск ороч ення в и трат,  оск іл ьк и  ав то-
м ати з ац ія д опом оже в и яв и ти  нед ол ік и  у в ед енні об л і-
к у пал и в а,  з апч асти н,  м атеріал ів ,  рем онтів  тощ о; 

– в ся інформ ац ія про д іял ьність під при є м ств а л о-
к ал із ує ться в  од ном у м ісц і і м оже б ути  в и к ори стана 
д л я при й няття б уд ь-як и х операти в ни х і стратег іч ни х 
ріш ень; 

– м ожл и в ість ав том ати ч ног о пров ед ення необ хід -
ни х роз рахунк ів ; 

– в ід б уд еться в поряд к ув ання інформ ац ій ни х по-
ток ів  під при є м ств а; 

– з м енш и ться ри з и к  в и ни к нення пом и л ок ,  щ о 
при в ед е д о ек оном ії к ош тів  в насл ід ок  уни к нення 
ш трафів  і санк ц ій  под атк ов и х орг анів ; 

– об л ік  стане б іл ьш  ек оном ни м ,  з ' яв и ться м ожл и -
в ість опти м із ув ати  опод атк ув ання б ез  д од атк ов и х ри -
з и к ів ; 

– ав том ати з ац ія об л ік у під в и щ и ть й ог о операти в -
ність. 

– з б іл ьш и ться ш в и д к ість об м іну інформ ац іє ю  м іж 
управ л інськ и м и  орг анам и  і об ’ є к там и  управ л іння; 

– з м енш и ться в и трата ч асу на під г отов к у з в ітної 
інформ ац ії; 

– з нач но в д оск онал и ться сам  проц ес орг аніз ац ії 
об л ік у [ 1,  6 2 ] . 

Д л я ав том ати з ац ії ав тотранспортни х під при є м ств  
на прак ти ц і в и к ори стов ую ть три  к л аси  си стем : F M S -,  
TM S -си стем и ,  си стем и  G P S -м онітори нг у. 

F M S -си стем а ( F l eet  M an agemen t  S y st em)  – си сте-
м а управ л іння ав тог оспод арств ом ,  основ ни м и  з ав д ан-
ням и  як ої є  в ід об раження м арш рутів  у б аз і д ани х,  роз -
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рахунок витрат палива, облік роботи автомобілів, 
склад ський  облік та облік ре монтів, облік прац і та 
з арплати вод ії в, планування  те хніч ного обслуговуван-
ня , облік витрат д ля  кож ного автомобіля  окре мо.  

T M S -систе ма ( T r a n s p o r t a t i o n  M a n a g e m e n t  s y s t e m ) – 
систе ма управління  автотранспортом, щ о оптиміз ує  
роботу при ве ликій  кількості з амовле нь, з д ій сню є  ав-
томатиз ац ію  транспортної  логістики, планування  оп-
тимальних марш рутів, роз рахунок вартості пе ре ве -
з е нь. 

С исте ма G P S -моніторингу – програмне  з абе з пе -
ч е ння , я ке  компанія  отримує  при купівлі G P S -облад -
нання . Т аке  програмне  з абе з пе ч е ння  д ає  з могу від сте -
ж увати місц е з наход ж е ння  автомобілів, наповне ння  та 
витрати паливо-мастильних мате ріалів, роботу д вигу-
на тощ о, з але ж но від  кількості встановле них д авач ів 
[2]. 

Н а ринку програмних прод уктів присутній  ш иро-
кий  спе ктр програм з  автоматиз ац ії  обліку транспор-
тних марш рутів, най пош ире ніш ими з  я ких і най більш  
ад аптованими д о украї нської  систе ми ве д е ння  обліку 
є  паке ти 1С :  " П ід приє мство"  та " П арус – П ід приє м-
ство" . П рове д е ний  порівня льний  аналіз  д оступних 
програмних прод уктів показ ав, щ о мож ливості ц их 
програм є  д осить ве ликими, вони вклю ч аю ть автома-
тиз ац ію  оф ормле ння  ш ля хового листа, ве д е ння  ж ур-
налу д орож ніх листів. П роте  д ані програмні прод укти 
маю ть високу вартість і потре бую ть прид бання  нової  
ліц е нз ії  кож ного міся ц я .  Якщ о ве ликі автотранспорт-
ні під приє мства мож уть д оз волити собі прид бання  
вказ аних програмних з асобів, то д ля  малих автотранс-
портних під приє мств впровад ж е ння  ц их прод уктів є  
практич но не мож ливим.  

Н а практиц і існує  пробле ма пов’ я з ана з  вибором 
програмного з абе з пе ч е ння , я ке  б над авало мож ливість 
автоматиз ац ії    виконання  головних з авд ань автотра-
нспортного під приє мства, най більш  повно роз кривало 
інф ормац ію , сф ормовану з а д аними обліку, охоплю ва-
ло роботу д испе тч е ра і було б д оступне  д ля  під при-
є мств з  малим бю д ж е том. 

В аж ливою  пробле мою , на я ку було з оріє нтовано 
увагу при прое ктуванні комп’ ю те рної  програми, є  
мож ливість автоматич ної  ад аптац ії   з мін у з аконод ав-
стві під  ч ас е ксплуатац ії  систе ми. Н е з важ аю ч и на те , 
щ о облік най більш  ре гламе нтована управлінська під -
ф ункц ія , й ого не  мож на роз гля д ати я к з аве рш е ний  
ж орстокий  ме ханіз м, суть я кого з вод иться  д о не з мін-
них алгоритмів і програм. Н атомість він є  д инаміч ною  
систе мою , щ о постій но вд осконалю є ться  і мод е рні-
з ує ться . Якщ о під  ч ас прое ктування  систе ми не  враху-
вати ц ього аспе кту, то е ксплуатац ія  комп’ ю те рної  
систе ми автотранспортного під приє мства мож е  з нач -
но усклад нитись, а інод і стати з овсім не мож ливою  [1, 
6 0 ]. 

З апропонована автоматиз ована систе ма під трим-
ки роботи автотранспортного під приє мства д ає  з могу 
виріш ити наступні виробнич і з авд ання :  

– скласти граф ік роботи транспорту, сф ормувати 
ш ля хові листи, з д ій снити опрац ю вання  отриманої  ін-
ф ормац ії  на основі д орож ніх листів ( ч ас з наход ж е ння  
автотранспорту на марш руті, пробіг і т. д .) ; 

– з д ій снити облік палива в баках у кож ній  од ини-
ц і те хніки, сф ормувати з віти і від омості з  витрат па-
ливно-мастильних мате ріалів ( П М М ) ; 

– д опомогти з  обліком роботи транспорту, прове -
д е ння м планових те хніч них огля д ів та капітальних ре -
монтів; 

 

  
Р и с .  1 .  С п р о щ е н а  м о д е л ь  с и с т е м и  

 
– п о к р а щ и т и  облік роботи вод ії в і робітників ре -

монтних служ б, автоматиз увати ве д е ння  табе лів облі-
ку робоч ого ч асу; 

– с ф ормувати з віти роботи автотранспорту з а пе в-
ний  пе ріод ;  

– з д ій снити облік пробігу автотранспорту та з но-
су ш ин. 

 

  
Р и с .  2.  К о н ц е п т у а л ь н а  м о д е л ь  с и с т е м и  

 
С прощ е ну мод е ль під тримки роботи автотранс-

портного під приє мства мож на від образ ити з а д опомо-
гою  схе ми, з ображ е ної  на рис 1. 

Н а рис. 2 приве д е но конц е птуальну мод е ль систе -
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ми підтримки роботи автотранспортного підприє м-
ства 

П рограмний засіб підтримки роботи автотранс-
портного підприє мства признач е ний дл я  пе вної кате -
горії користувач ів, основними з я ких є ,  адміністра-
тор, ке рівник, диспе тч е р і ме ханік. Д л я  роботи із за-
пропонованим програмним продуктом не обхідно, щ об 
адміністратор систе ми ре гл аме нтував доступ користу-
вач ів до не обхідних ф ункц ій систе ми.  

Д испе тч е р отримає  мож л ивість виконувати нас-
тупні ф ункц ії: мож л ивість створю вати, ре дагувати, 
видал я ти ш л я хові л исти, ф ормувати звіти обл іку ро-
боти я к окре мого транспортного засобу так і зве де ну 
відомість по всіх транспортних засобах. З а допомо-
гою  бл оку навігац ії (рис. 3 .) він змож е  здійсню вати 
доступ до пе ре гл я ду основної (ная вність транспорт-
них засобів, прац івників, спе ц обл аднання , ш л я хових 
л истів) та довідкової (марки пал ьного, посади, вал ю -
та, ре ж ими роботи водія , се рії ш л я хових л истів) ін-
ф ормац ії. 

К е рівник  підприє мства буде  мати змогу ф орму-
вати звіти обл іку: роботи транспортних засобів; робіт-
ників; використання  пал ьного; зносу ш ин і т. д. Т акож  
він отримає  мож л ивість пе ре гл я ду та ре дагування  
всіє ї ная вної інф ормац ії.  

Д л я  ме ханіка автотранспортного підприє мства 
спроститься  організац ія  обл іку транспортних засобів, 
а також  компл е ктую ч их, таких я к акумул я тори, ш ини 
і т. д.  П ідвищ иться  е ф е ктивність обл іку та прове де н-
ня   те хогл я дів.  

Н а адміністратора систе ми покл аде но всі ф ункц ії, 
пов’ я зані з забе зпе ч е ння м нормал ьної і е ф е ктивної 
роботи програмного продукту під ч ас виробнич ої ді-
я л ьності. 

З  ме тою  оптимізац ії роботи автотранспортного 
підприє мства бул о обрано кл іє нт-се рве рну архіте кту-
ру ме ре ж е вого доступу дл я  ре ал ізац ії програмного 
продукту.  

О скіл ьки програмні засоби, я кі розробл е ні за до-
помогою  мови програмування  С+ +  характе ризую ться  
високою  ш видкодіє ю  і надійністю , дл я  ре ал ізац ії сис-
те ми бул о обрано вказану мову та кроспл атф ормне  се -
ре довищ е  розробки Qt  C r e a t o r , бібл іоте ки Qt 5 і базу 
даних M y SQL. В е л икою  пе ре вагою  такого підходу є  
те , щ о з застосування м ц іє ї мови мож на створю вати 
програми дл я  різних пл атф орм та систе м, щ о є  акту–
ал ьним у випадку наш ої постановки задач і. Т акож  
додатковою  пе ре вагою  вибраної мови є  підтримка 
різноманітних те хнол огій програмування  (дире ктив-
ного, об’ є ктно-оріє нтованого програмування , ме та-
програмування ). 

Д о основних не дол іків ме тоду ре ал ізац ії програм-
ного засобу мож на відне сти те , щ о мова програмуван-
ня  С+ +  не пристосована дл я  створе ння  D e s k t o p -апл іка-
ц ій. Саме  з ц іє ї прич ини бул о здійсне но розробку ін-
те рф е йсів за допомогою  бібл іоте к Qt 5.  

Д л я  збе рігання  інф ормац ії про водіїв, ме ханіків, 
транспортні засоби, товарно-мате ріал ьні ц інності в 
систе мі використано базу даних M y SQL. 

Розробл е на кл іє нтська ч астина програмного про-
дукту, завдя ки е ргономіч ному і ф ункц іонал ьному ін-

те рф е йсу, суттє во знизить трудомісткість виконання  
ф ункц ії диспе тч е ра та підвищ ить е ф е ктивність його 
роботи. 

І нте рф е йс програмного продукту пе ре дбач ає  вико-
ристання  тіл ьки української мови, зруч ний в користу-
ванні та  інтуїтивно зрозуміл ий дл я  всіх кл асів корис-
тувач ів. У  л івій ч астині гол овної ф орми інте рф е йсу 
розміщ е ний бл ок навігац ії по ф ункц іонал ьних моду-
л я х програми. Ц е  дає  змогу зруч но і ш видко відобра-
зити на е крані монітору не обхідну інф ормац ію  під ч ас 
виконання  основних ф ункц ій користувач ами.  

 

  
Р и с .  3.  І н т е р ф е й с  пр о г р а м и  

 
З астосування  автоматизованого обл іку в авто-

транспортному підприє мстві дасть змогу найкращ им 
ч ином організувати виконання  управл інських ф унк-
ц ій. П орівню ю ч и нормативні показники з ф актич ни-
ми даними мож на вч асно вия вити пе ре витрати та усу-
нути їх прич ини, щ о допомож е  зе кономити ная вні ре -
сурси. Т акож  до пе ре ваг використання  систе ми авто-
матизованого обл іку мож на відне сти оптимізац ію  кі-
л ькості прац івників підприє мства [3].  

Т аким ч ином практич не  застосування  розробл е -
ного програмного продукту та прискорить проц е с об-
робки даних, надасть опе ративну інф ормац ію  дл я  
прийня ття  ріш е нь і в знач ній мірі підвищ ить е ф е ктив-
ність виконання  виробнич их завдань  прац івниками 
автотранспортного підприє мства. Розробл е ну систе му 
підтримки роботи автотранспортного підприє мства 
найбіл ьш  доц іл ьно використовувати на мал их підпри-
є мствах, з не ве л иким бю дж е том з ме тою  виріш е ння  
л окал ьних пробл е м. 
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