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ÏÑÈÕÎËÎÃÎ-ÏÅÄÀÃÎÃ²×ÍÀ ÒÅÕÍÎËÎÃ²ß ÏÎÇÈÒÈÂÍÈÕ
ÅÌÎÖ²É ÒÀ ÊÎÌÓÍ²ÊÀÒÈÂÍÈÕ ÂÇÀªÌÈÍ

Ó ÎÑÂ²ÒÍÜÎÌÓ ÏÐÎÖÅÑ²

Þð³é Ðåâà
(Êðèâèé Ð³ã, Óêðà¿íà)

Ó ñòàòò³ ðîçêðèòà ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íà òåõíîëîã³ÿ ñòâîðåííÿ
ïîçèòèâíî¿ åìîö³éíî¿ ñôåðè êîìóí³êàòèâíèõ âçàºìèí ó íàâ÷àëüíî-âèõîâíîìó
ïðîöåñ³ ÿê ðåãóëÿòîð ñòàâëåííÿ äî çîâí³øíüîãî ñâ³òó øêîëÿðà.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: åìîö³¿, êîìóí³êàòèâí³ âçàºìèíè, íàâ÷àëüíî-âèõîâíèé ïðîöåñ.

Â ñòàòüå ðàñêðûòà ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêàÿ òåõíîëîãèÿ ñîçäàíèÿ
ïîëîæèòåëüíîé ýìîöèîíàëüíîé ñôåðû êîììóíèêàòèâíûõ âçàèìîîòíîøåíèé â
ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíîì ïðîöåññå êàê ðåãóëÿòîð îòíîøåíèÿ ê âíåøíåìó ìèðó
øêîëüíèêà.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ýìîöèè, êîììóíèêàòèâíûå âçàèìîîòíîøåíèÿ, ó÷åáíî-
âîñïèòàòåëüíûé ïðîöåññ.

The article deals with the phychological and pedagogical technology of
formation of positive emotional sphere of communicative interrelations in teaching
and educational process as a regulator of attitude to the pupil’s outer world.

Key words: emotions, communicative mutual relations, educational-educator
process.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñòâîðåííÿ ïîçèòèâíîãî ì³êðîêë³ìàòó òà
êîìóí³êàòèâíèõ âçàºìèí ó íàâ÷àëüíî-âèõîâíîìó ïðîöåñ³ º çàïîðóêîþ éîãî
åôåêòèâíîãî ïðîâåäåííÿ. Ùîá óíèêíóòè íåãàòèâíèõ ñèòóàö³é, òðåáà çíàòè
îñíîâí³ çàêîíè, ÿêèìè ìîæíà ïîÿñíèòè ïîâåä³íêó ó÷í³â òà ñòðàòåã³þ é òàêòèêó
âëàñíî¿ ïîâåä³íêè, ÿêà á çàïîá³ãàëà ïîÿâ³ ñèòóàö³é, ðåçóëüòàòîì ÿêèõ áóëè á
àãðåñ³ÿ òà íåâäîâîëåííÿ ó÷í³â.

Ìåòà ñòàòò³: ðîçêðèòè ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íó òåõíîëîã³þ ñòâîðåííÿ
ïîçèòèâíî¿ ñôåðè êîìóí³êàòèâíèõ âçàºìèí ó íàâ÷àëüíî-âèõîâíîìó ïðîöåñ³.

Ç îãëÿäó íà öå ïåäàãîãó ïîòð³áíî çíàéòè òåõíîëîã³÷íèé ïðîöåñ ïîáóäîâè
ïîçèòèâíèõ åìîö³é ñôåðè êîìóí³êàòèâíèõ âçàºìèí ó íàâ÷àëüíî-âèõîâíîìó
ïðîöåñ³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Åìîö³ÿ – öå òå, ùî ïåðåæèâàºòüñÿ ÿê ïî÷óòòÿ,
ÿêå ìîòèâóº, îðãàí³çîâóº ³ íàïðàâëÿº ñïðèéíÿòòÿ òà ä³þ [2, ñ.27]. Àñïåêò äàíîãî
âèçíà÷åííÿ íàäçâè÷àéíî âàæëèâèé äëÿ ðîçóì³ííÿ ïðèðîäè åìîö³é. Åìîö³ÿ
ìîòèâóº. Âîíà ìîá³ë³çóº åíåðã³þ, ³ öÿ åíåðã³ÿ â äåÿêèõ âèïàäêàõ â³ä÷óâàºòüñÿ
ñóá’ºêòîì ÿê òåíäåíö³ÿ äî çä³éñíåííÿ ä³é. Åìîö³ÿ êåðóº ìèñëåííºâîþ òà
ô³çè÷íîþ àêòèâí³ñòþ ³íäèâ³äà, íàïðàâëÿº ¿¿ â ïåâíå ðóñëî. Åìîö³ÿ ðåãóëþº
àáî, òî÷í³øå ñêàçàòè, ô³ëüòðóº íàøå ñïðèéíÿòòÿ. Ùàñòÿ çàñòàâëÿº ëþäèíó
ñïðèéìàòè ñâ³ò ÷åðåç ïðèçìó ðàäîñò³: çâîðóøóâàòèñÿ ñàìèì ïîâñÿêäåííèì ðå÷àì
ïîä³áíî çàïàõó ïîëüîâî¿ êâ³òêè é øèðÿííÿ ïòàõà íà çàõîä³ ñîíöÿ, ³ éòè â æèòòÿ
ëåãêîþ, ïðóæíîþ õîäîþ.
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Åìîö³éíà ñôåðà º ðåãóëÿòîðîì ñòàâëåííÿ ëþäèíè äî çîâí³øíüîãî ñâ³òó òà

³íøèõ ëþäåé. Âîíà âèêîíóº çàõèñíó ôóíêö³þ, ñèãíàë³çóº ³íøèì ïðî ñòàí
ëþäèíè. Çàâäàííÿ ëþäèíè – çâ³ëüíèòèñÿ â³ä íåãàòèâíèõ åìîö³é òà îäåðæóâàòè
ïîçèòèâí³. Öå ïðàãíåííÿ çàêëàäåíî â ëþäèíè ÿê ðåãóëÿòîð ¿¿ âèæèâàííÿ â
îòî÷óþ÷îìó ñåðåäîâèù³.

Ó ïîâñÿêäåííîìó æèòò³ äâà òåðì³íè “åìîö³ÿ” ³ “ïî÷óòòÿ” ò³ñíî ïîâ’ÿçàí³
ì³æ ñîáîþ. Åìîö³ÿ âèçíà÷àºòüñÿ ÿê áåçïîñåðåäíº ïåðåæèâàííÿ, ïî÷óòòÿ – ÿê
óæå óñòàëåíèé ïðîÿâ ïñèõ³êè. Åìîö³ÿ ãîñòðî ïðîò³êàº âíóòð³øíüî ³ ÿñêðàâî
ïðîÿâëÿºòüñÿ çîâí³, ÿê ïðàâèëî, çâ’ÿçàíà ç áåçïîñåðåäí³ìè âðàæåííÿìè.

Ä³àïàçîí ð³çíîìàí³òíèõ åìîö³é, çà äîïîìîãîþ ÿêèõ ïðîÿâëÿþòüñÿ ïî÷óòòÿ,
ìîæå áóòè âåëèêèì – óñå çàëåæèòü â³ä çì³ñòó ñàìîãî ïî÷óòòÿ, éîãî ñèëè,
ñòàëîñò³, éîãî çíà÷èìîñò³ äëÿ ëþäèíè. Ïî÷óòòÿ íåðîçðèâíî ïîâ’ÿçàí³ ç
îñîáëèâîñòÿìè îñîáèñòîñò³ ëþäèíè, ¿õ çì³ñò âèçíà÷àºòüñÿ ñîö³àëüíèìè
êîìóí³êàö³ÿìè òà ñîö³àëüíî-åìîö³éíèìè óìîâàìè, â ÿêèõ âîíà æèâå [2; 9].

Âèä³ëÿþòü ìîðàëüí³, åñòåòè÷í³ òà ³íòåëåêòóàëüí³ ïî÷óòòÿ. Â ìîðàëüíèõ
ïî÷óòòÿõ âèðàæàºòüñÿ ñòàâëåííÿ ëþäèíè äî ïîâåä³íêè îòî÷óþ÷èõ ëþäåé, äî
êîëåêòèâó, äî ñâî¿õ ãðîìàäñüêèõ îáîâ’ÿçê³â. Âèõîäÿ÷è ç âëàñòèâèõ ¿é ìîðàëüíèõ
ïðèíöèï³â, ëþäèíà îö³íþº ñâîþ ïîâåä³íêó, â÷èíêè àáî ìîðàëüí³ ÿêîñò³ ³íøèõ
ëþäåé, ïåðåæèâàº ò³ ÷è ³íø³ åìîö³¿. Ïîçèòèâíà îö³íêà îòî÷óþ÷èìè âèêëèêàº â
ëþäèíè ïî÷óòòÿ çàäîâîëåííÿ ñâî¿ìè â÷èíêàìè, íåãàòèâíà – äîêîðè ñîâ³ñò³, ìóêè
ñóìë³ííÿ. Ìîðàëüí³ ïî÷óòòÿ – öå ïî÷óòòÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà äîðó÷åíó ñïðàâó,
ïî÷óòòÿ ïàòð³îòèçìó, äðóæáè, êîëåêòèâ³çìó, ïî÷óòòÿ ÷åñò³, ã³äíîñò³. Ñòàâëåííÿ
ëþäèíè äî ³íøèõ ëþäåé, äî êîëåêòèâó, â ÿêîìó âîíà ïðàöþº, âèÿâëÿºòüñÿ â
ïî÷óòòÿõ òîâàðèñüêîñò³, îáîâ’ÿçêó, âçàºìîäîïîìîãè, â³äïîâ³äàëüíîñò³, ñèìïàò³¿,
äðóæáè, ïðèõèëüíîñò³, ñï³â÷óòòÿ, ñï³âïåðåæèâàííÿ. Ñâîº ñòàâëåííÿ äî ñàìî¿
ñåáå, äî ñâî¿õ â÷èíê³â, ïîâåä³íêè ëþäèíà âèðàæàº â ïî÷óòòÿõ ñîâ³ñò³, ñîðîìó,
÷åñò³, ã³äíîñò³. Âñ³ íàçâàí³ ïî÷óòòÿ âèêëèêàþòü åìîö³éíèé â³äãóê â îñîáèñòîñò³
ëþäèíè òà º íàä³éíîþ îñíîâîþ ñòâîðåííÿ ïðèºìíèõ êîìóí³êàòèâíèõ âçàºìèí
ó êîëåêòèâ³.

Íàéâàæëèâ³øèì çàñîáîì âèõîâàííÿ ñïðèéíÿòëèâîñò³, ÿêà â³ä³ãðàº âèíÿòêîâó
ðîëü ó ñòàâëåíí³ âñ³õ ëþäñüêèõ ÿêîñòåé, º ºäí³ñòü ñëîâà â÷èòåëÿ é ä³ÿëüíîñò³
ó÷íÿ. Åìîö³éíà ÷óòëèâ³ñòü äî ñâ³òîãëÿäíèõ ³ñòèí, ³äåé, ïðèíöèï³â,
çàêîíîì³ðíîñòåé, – öå òîé âîãíèê, â³ä ÿêîãî ñïàëàõóº ïîðîõ ïåðåêîíàíîñò³,
ïðèíöèïîâîñò³, â³ðíîñò³ ëþäèíè ñâî¿ì ïåðåêîíàííÿì [7, ñ.517].

Âàæëèâó ðîëü ó âèõîâàíí³ þíîãî ñåðöÿ äî íàâêîëèøíüîãî ñâ³òó â³ä³ãðàº
åìîö³îíàëüíà ïàì’ÿòü. Òîìó ïåäàãîãó ñë³ä çáàãà÷óâàòè åìîö³éíèé ñâ³ò äèòèíè
ùå â øê³ëüí³ ðîêè ÿñêðàâèìè âðàæåííÿìè, ïåðåæèâàííÿìè, ùîá åìîö³éíå
ñòàâëåííÿ äî íàâêîëèøíüîãî ñâ³òó áóëî íå ñêîðîìèíó÷èì, à â³äêëàäàëî ñâ³é
â³äáèòîê ó äóø³, ïðîáóäæóâàëî ÷èñò³ äóìêè é ñïîíóêàííÿ. Åìîö³éíå ï³çíàííÿ
íå âèìàãàº â³ä ó÷í³â ÿêèõîñü ñïåö³àëüíèõ çàñîá³â âèðàæåííÿ ïî÷óòò³â. Âîíî
ìàº â³äáèâàòèñÿ â ïàì’ÿò³ òà ãëèáèí³ äóø³ – â öüîìó ³ ïîëÿãàº éîãî ñèëà.

×³ëüíå ì³ñöå â³äâîäèòüñÿ â îñîáèñòîñò³ äèòèíè ³íòåëåêòóàëüíèì ïî÷óòòÿì.
Äî ³íòåëåêòóàëüíèõ ïî÷óòò³â íàëåæàòü ïåðåæèâàííÿ, ÿê³ âèíèêàþòü ³
ïðîÿâëÿþòüñÿ â ðîçóìîâ³é, ï³çíàâàëüí³é ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè. Öå ëþáîâ äî çíàíü,
ïî÷óòòÿ íîâîãî, ïî÷óòòÿ çäèâóâàííÿ, ñóìí³âó, âïåâíåíîñò³ é íåâïåâíåíîñò³, óñï³õó
é íåâäà÷³ ³ ò. ä. Äæåðåëîì öèõ ïî÷óòò³â º íàâ÷àëüíà ä³ÿëüí³ñòü, ñàìîñò³éíà
ðîáîòà íàä êíèãîþ, äîñë³äíèöüêà ðîáîòà òîùî.

Â åìîö³éíîìó ñòàí³ ïîøóê³â ³ çíàõ³äîê õîâàºòüñÿ ³ òå, ùî ìè íàçèâàºìî

³íòåðåñîì äî íàâ÷àííÿ. Íàâ÷àííÿ ñòàº ö³êàâèì íàñàìïåðåä òîä³, êîëî äèòèíà
âèðàæàº ñåáå â ³íòåëåêòóàëüí³é ïðàö³, áà÷èòü íàñë³äîê ñâîº¿ òâîð÷îñò³, ñâî¿õ
çóñèëü [6, c.474].

Âàæëèâèì â³äò³íêîì åìîö³éíîãî ñòàíó ïîøóê³â º çäèâóâàííÿ, ïîäèâ ïåðåä
³ñòèíîþ, ïåðåä ñèëîþ ëþäñüêîãî ðîçóìó, ïåðåä âëàñíîþ äóìêîþ. Çäèâóâàííÿ –
öå íàä³éíà ñòåæêà ìèñëåííÿ. Çäèâóâàííÿ â äèòèíè âèíèêàº òîä³, êîëè âîíà
áà÷èòü, ÿê ç íåâ³äîìîãî, ç ÷èñëåííèõ çàëåæíîñòåé ì³æ ðå÷àìè é ÿâèùàìè
â³äêðèâàºòüñÿ ùîñü íîâå, ³ â íàðîäæåíí³ öüîãî íîâîãî ó÷åíü áà÷èòü ðåçóëüòàòè
âëàñíèõ çóñèëü, íàïîëåãëèâîñò³. Òàì, äå ä³òè ïåðåæèâàþòü ïîäèâ ïåðåä ³ñòèíîþ
â ïðîöåñ³ ñâîãî ïîâñÿêäåííîãî íàâ÷àííÿ, ïàíóº ³íòåëåêòóàëüíèé ñòàí
äîïèòëèâîñò³, áàæàííÿ çíàòè ³ ï³çíàâàòè, ùî íàðîäæóº ìèñëåííÿ.

Çì³ñò, õàðàêòåð, ñïðÿìîâàí³ñòü ìèñëåííÿ ó÷íÿ ãëèáîêî ïîçíà÷àþòüñÿ íà
éîãî åìîö³éíîìó ñòàí³, ïîðîäæóþ÷è íå ò³ëüêè ³íòåëåêòóàëüíå ïî÷óòòÿ, à é
íàêëàäàþ÷è â³äáèòîê íà âñå éîãî æèòòÿ. Ñïðàâæíÿ ìàéñòåðí³ñòü ó÷èòåëÿ
ðîçêðèâàºòüñÿ â òîìó, ùî ï³ä éîãî êåð³âíèöòâîì ó ïðîöåñ³ íàâ÷àííÿ äèòèíà
âèðàæàº ñåáå. Âèçíà÷àëüíèì â åìîö³éíîìó ñòàí³ º ñòàâëåííÿ äî ñàìîãî ñåáå,
áà÷åííÿ ñåáå â ñêëàäíîìó, áàãàòîãðàííîìó íàâêîëèøíüîìó ñâ³ò³. Âèðàæåííÿ
ñåáå – äóæå ñêëàäíà é íåëåãêà ñôåðà âèõîâàííÿ é ñàìîâèõîâàííÿ. Íàâ÷àííÿ,
çäîáóâàííÿ çíàíü – öå áàãàòîãðàííà ðîçóìîâà, ãðîìàäñüêî-êîðèñíà ä³ÿëüí³ñòü.
Ñë³ä ïðàãíóòè, ùîá âîíà äåñÿòêàìè, ñîòíÿìè íèòîê áóëà çâ’ÿçàíà ç ñêëàäíèì
òà ð³çíîìàí³òíèì ³íòåëåêòóàëüíèì æèòòÿì øêîëÿðà ³ éîãî òðóäîâèì òà
ãðîìàäñüêèì ñàìîñòâåðäæåííÿì, ïîçèòèâíèìè êîìóí³êàòèâíèìè âçàºìèíàìè
ñåðåä ÷ëåí³â ó÷í³âñüêîãî êîëåêòèâó.

Â³äáèòòÿ çíàíü ó åìîö³ÿõ – âàæëèâà óìîâà ïåðåõîäó çíàíü ó ïåðåêîíàííÿ,
óìîâà ñòàíîâëåííÿ ïåðåêîíàíîñò³ é ñâ³òîãëÿäó. Åìîö³éíèé ñòàí ìàº âåëè÷åçíó
çâîðîòíó ñèëó âïëèâó íà ðîçóì, íà âñå ³íòåëåêòóàëüíå æèòòÿ ó÷íÿ. Â øê³ëüí³
ðîêè ðîçóì îñîáëèâî ÷óòëèâèé äî åìîö³éíîãî ñòàíó. Ïðàêòèêà ïåðåêîíóº â
òîìó, ùî æèòòºðàä³ñíå ñâ³òîñïðèéìàííÿ, ïî÷óòòÿ âëàäè íàä ÿâèùàìè, ³ñòèíàìè,
âïåâíåí³ñòü ó ñâî¿õ ñèëàõ ïðîáóäæóº íîâ³ äæåðåëà ïàì’ÿò³, äóìêè, êì³òëèâîñò³
[5, ñ.176].

Ó íàâ÷àëüíî-âèõîâíîìó ïðîöåñ³ ÷³ëüíå ì³ñöå ìàº â³äâîäèòèñü ñòâîðåííþ
åìîö³éíèõ ñèòóàö³é. ¯õ ñóòü, ÿê çàñîáó âèõîâàííÿ, ïîëÿãàº â òîìó, ùî ó÷åíü
ñåðöåì â³ä÷óâàº íàéá³ëüø³ ïîðóõè ñåðöÿ ³íøî¿ ëþäèíè é â³äïîâ³äàº íà íèõ
âëàñíèìè äóøåâíèìè ïîðóõàìè. Ðîçãëÿíåìî íàéâàæëèâ³ø³ åìîö³éí³ ñèòóàö³¿,
çîêðåìà:

 1. Â³ä òîãî, ÿê ó÷èòåëü çóì³º íàâ÷èòè ñâî¿õ âèõîâàíö³â â³ä÷óâàòè ñåðöåì
âíóòð³øí³é ñâ³ò ³íøî¿ ëþäèíè, çàëåæèòü äóõîâíà êðàñà ëþäèíè, ÿêó ìè ìàºìî
ñòâîðþâàòè â ïîâíîìó ðîçóì³íí³ öüîãî ïîíÿòòÿ. Ìèñòåöòâî îáëàãîðîäæóâàòè
ó÷íÿ âèùèìè ïî÷óòòÿìè é ïåðåæèâàííÿìè – º ìèñòåöòâîì ñï³âïåðåæèâàííÿ.
Òðåáà äîìàãàòèñÿ, ùîá óæå â øê³ëüí³ ðîêè ó÷åíü çðîçóì³â ³ â³ä÷óâàâ ñåðöåì
íàéòîíø³ äóøåâí³ ïîðóõè ³íøî¿ îñîáèñòîñò³.

 2. Âò³ëåííÿ äîáðèõ ïî÷óòò³â. Êîæåí ó÷åíü ïðîòÿãîì òðèâàëîãî ÷àñó ìàº
âêëàäàòè ñâî¿ äîáð³ ïî÷óòòÿ â íàâ÷àëüíó ðîáîòó, îëþäíþâàòè ¿¿ áëàãîðîäíèìè
ñïîíóêàííÿìè. Çàâåðøåííÿ ïðàö³ ìàº âåñòè äî ñèòóàö³¿, ùî çàãîñòðþº òîíê³ñòü
â³ä÷óâàííÿ äóõîâíîãî ñâ³òó ³íøî¿ îñîáèñòîñò³.

 3. Ó æèòò³ äèòèíè áóâàº ÷èìàëî òèõ íåâëîâèìèõ åìîö³éíèõ ñèòóàö³é, êîëè
ÿâèùà íàâêîëèøíüîãî ñâ³òó ìîæóòü âðàçèòè äóøó, à ìîæóòü ³ çàëèøèòèñÿ çîâñ³ì
íåïîì³÷åíèìè, – âñå çàëåæèòü â³ä òîãî, ÿêèìè î÷èìà äèòèíà áà÷èòü ñâ³ò. Íàâ÷èòè
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ïåðåæèâàòè ðàäîù³ é òðèâîãè áà÷åííÿ – öå íàéòîíøå, ùî º â åìîö³éíîìó,
åñòåòè÷íîìó é ìîðàëüíîìó âèõîâàíí³.

 4. Áëàãîðîäñòâî åìîö³éíîãî ïîðèâó. Òðåáà íå ò³ëüêè ïîãëÿíóòè íà ñâ³ò
äèòÿ÷èõ ³íòåðåñ³â, à é ãëèáîêî ïðîíèêíóòè â äóìêó ó÷íÿ, ïåðåæèòè éîãî ïî÷óòòÿ,
ñõâèëþâàòèñÿ éîãî òðèâîãàìè. Ñï³âïåðåæèâàííÿ â î÷àõ âèõîâàíöÿ º åìîö³éíîþ
ñåðöåâèíîþ ìîðàëüíîãî îáëè÷÷ÿ â÷èòåëÿ.

Ïîòð³áíî âèõîâóâàòè â ó÷íÿ åñòåòè÷í³ ïî÷óòòÿ. Âîíè âèíèêàþòü ó ëþäèíè
â ïðîöåñ³ ñïðèéìàííÿ ïðåêðàñíîãî. Ïðåêðàñíå – º æèòòÿ, çàçíà÷èâ
Ì.Ã.×åðíèøåâñüêèé. Éîìó æ íàëåæèòü ³ õàðàêòåðèñòèêà îñîáëèâîñòåé
åñòåòè÷íèõ ïåðåæèâàíü. Ì.Ã.×åðíèøåâñüêèé ïèñàâ, ùî öå ñâ³òëà ðàä³ñòü, ñõîæà
íà òó , ÿêîþ ñïîâíþº íàñ ïðèñóòí³ñòü ìèëî¿ äëÿ íàñ ³ñòîòè. Ìè áåçêîðèñíî
ëþáèìî ïðåêðàñíå, ðàä³ºìî éîìó, ÿê ðàä³ºìî ìèë³é íàì ëþäèí³ ³, îòæå, â
ïðåêðàñíîìó º ùîñü ìèëå, äîðîãå íàøîìó ñåðöþ [8, c.8–9].

Ïðåêðàñíå îòî÷óº íàñ âñþäè: öå é ïðèðîäà, é ìèñòåöòâî, é ëþäè.
Ñïðèéìàííÿ êðàñè ïðèðîäè âèêëèêàº â íàñ ðàä³ñíå ïî÷óòòÿ. Íàì õî÷åòüñÿ ³
õî÷åòüñÿ ìèëóâàòèñÿ êâ³òó÷èì âåñíÿíèì ñàäîì, êèëèìîì ðîìåíó íà ëóç³, ìè
äóæå äîâãî ìîæåìî äèâèòèñÿ íà ïðèá³é ìîðñüêèõ õâèëü, íà ÿñêðàâî – ÷åðâîíèé
çàõ³ä ñîíöÿ. Ìè ùîîñåí³ éäåìî â ë³ñ ³ êîæíîãî ðàçó çàõîïëþºìîñÿ éîãî
áàãðÿíèìè, æîâòèìè ³ ùå ïîäåêóäè çåëåíèìè áàðâàìè. Ïðèðîäà çàâæäè çà÷àðîâóº
íàñ. Öå æ ñòîñóºòüñÿ ³ òâîð³â ìèñòåöòâà, ùî â³äîáðàæàþòü íàøå æèòòÿ ó âñ³é
éîãî êðàñ³, âèêëèêàþòü ó íàñ åñòåòè÷í³ ïåðåæèâàííÿ [4, ñ.76].

Áà÷åííÿ òà ïåðåæèâàííÿ êðàñè íàâêîëèøíüîãî ñâ³òó – îäíå ç íàéãîëîâí³øèõ
äæåðåë ðîçóì³ííÿ é ïåðåæèâàííÿ ðàäîñò³ é áóòòÿ, êðàñè æèòòÿ. Íàì òðåáà â÷èòè
äèòèíó äîðîæèòè æèòòÿì – äîðîæèòè ëþäèíîþ, áåðåãòè ëþäèíó, îáåð³ãàòè
æèòòÿ, ñòâîðþâàòè ïîçèòèâí³ ñòîñóíêè ì³æ îñîáèñòîñòÿìè.

Íåîáõ³äí³ñòü òîíêîãî, ðîçóìíîãî, åìîö³éíîãî âèõîâàííÿ ó÷í³â âèçíà÷àºòüñÿ
ðîëëþ çíàíü â ¿õíüîìó äóõîâíîìó æèòò³ òà êîìóí³êàòèâíèìè âçàºìèíàìè. Âàæêà
³ íàïðóæåíà ïðàöÿ - º íàâ÷àííÿ. Öÿ ïðàöÿ ñòàº áàæàíîþ òà çáàãà÷óº äóõîâíèé
ñâ³ò ëèøå òîä³, êîëè îäíî÷àñíî ç ï³çíàííÿì, ç îâîëîä³ííÿì çíàííÿìè ó÷åíü
îâîëîä³âàº é âèñîêîþ åìîö³éíîþ êóëüòóðîþ. Áåç íàä³éíî¿ åìîö³éíî¿ îñíîâè
íåìîæëèâå íå ò³ëüêè óñï³øíå, à é âçàãàë³ íîðìàëüíå íàâ÷àííÿ. Åìîö³éíà
êóëüòóðà ðîçóìîâî¿ ïðàö³, ïðîöåñó îâîëîä³ííÿ çíàííÿìè – âàæëèâà ñòîðîíà
³íòåëåêòóàëüíîãî áàãàòñòâà øê³ëüíîãî æèòòÿ âçàãàë³ òà ïîçèòèâíî¿
êîìóí³êàòèâíî¿ åíåðãåòèêè [1, ñ.452].

Åìîö³éíå é åñòåòè÷íå âèõîâàííÿ ïî÷èíàºòüñÿ ç ðîçâèòêó êóëüòóðè â³ä÷óòò³â
³ ñïðèéìàíü. Òîíê³ñòü ïî÷óòò³â, ïåðåæèâàíü, åìîö³éíî – åñòåòè÷íîãî ñòàâëåííÿ
äî íàâêîëèøíüîãî ñâ³òó é äî ñàìîãî ñåáå çàëåæèòü â³ä êóëüòóðè â³ä÷óòò³â ³
ñïðèéìàíü. ×èì òîíø³ â³ä÷óòòÿ é ñïðèéìàííÿ, ÷èì á³ëüøå áà÷èòü ³ ÷óº ëþäèíà
â íàâêîëèøíüîìó ñâ³ò³ â³äò³íê³â, òîí³â ³ íàï³âòîí³â, òèì ãëèáøå âèðàæàºòüñÿ
îñîáèñòà åìîö³éíà îö³íêà ôàêò³â, ïðåäìåò³â, ÿâèù, ïîä³é, òèì øèðøèé
åìîö³éíèé ä³àïàçîí, ÿêèé õàðàêòåðèçóº êóëüòóðó äèòèíè.

Íå ìîæíà áóòè ïåäàãîãîì, – íå îâîëîä³âøè òîíêèì åìîö³éíî-åñòåòè÷íèì
áà÷åííÿì ñâ³òó. Ïåäàãîã ñòàº íàñòàâíèêîì ó÷íÿ îñò³ëüêè, îñê³ëüêè â³í òîíêî é
÷óòëèâî ï³çíàº ñâ³ò ðîçóìîì ³ ñåðöåì. Ðîçâèâàþ÷è é ïîãëèáëþþ÷è òå, ÷îãî
âèìàãàº ïðèðîäà äèòèíè, âèõîâàòåëü ïîâèíåí ðàçîì ç òèì ðîçâèâàòè â íüîãî
çäàòí³ñòü áà÷èòè ðîçóìîì ³ ñåðöåì ðå÷³ òà ÿâèùà áóêâàëüíî çà äâà êðîêè â³ä
ñåáå [7, c.520].

Íàâ÷àëüíî-âèõîâíèé ïðîöåñ íå çàëèøàº áàéäóæèì ó åìîö³éíîìó ïëàí³ í³

â÷èòåë³â, í³ ó÷í³â. Îáèäâ³ ñòîðîíè â³ä÷óâàþòü ò³ ÷è ³íø³ åìîö³¿. Ï³ä åìîö³ÿìè
ðîçóì³þòü ïåðåæèâàííÿ â³äíîñèí, ùî âèíèêëè íà ïåâíèé ìîìåíò. Åìîö³¿
çàçâè÷àé ìàþòü ³íòó¿òèâíèé õàðàêòåð ³ âèðàæàþòü îö³íþâàííÿ îñîáèñò³ñòþ
ïåâíî¿ ñèòóàö³¿, ïîâ’ÿçàíî¿ ç çàäîâîëåííÿì ïîòðåá ëþäèíè íà öåé ìîìåíò. Âîíè
ïðîÿâëÿþòüñÿ â ð³çíîìàí³òíèõ åìîö³éíèõ ñòàíàõ. Åìîö³éí³ ñòàíè, ÿê³ âèíèêàþòü
ó ïðîöåñ³ ä³ÿëüíîñò³, ìîæóòü ï³äâèùóâàòè àáî çíèæóâàòè æèòòºä³ÿëüí³ñòü
ëþäèíè.

Äëÿ òîãî, ùîá ñòâîðèòè åìîö³éíó àòìîñôåðó ñï³âðîá³òíèöòâà íà óðîö³, ÿêà
º çàïîðóêîþ ïîçèòèâíèõ âçàºìîâ³äíîñèí ì³æ ó÷èòåëåì ³ ó÷íÿìè, ìîæíà
ñêîðèñòàòèñÿ òàêèìè ïðèéîìàìè (äîñë³äíî-åêñïåðèìåíòàëüíà ðîáîòà
ïðîâîäèëàñÿ â ÇÎÑØ ¹37, ÇÎÑØ ¹48, ÇÎÑØ ¹78 ì. Êðèâîãî Ðîãó,
Äí³ïðîïåòðîâñüêî¿ îáëàñò³) :

 1. Ó ðîáîò³ ç êëàñîì: “Ìè – ñèëà”, “Òâîºþ ìîâîþ”, “Ðîçêðèþ òàºìíèöþ”,
“Çàðàæåííÿ”, “Ö³íóâàííÿ”.

 2. Ó ðîáîò³ ç îêðåìèìè ó÷íÿìè: “Äçåðêàëà”, “Ïîâåðíåííÿ çì³ñòó”, “Óãó”,
“Äîâ³ðà”, “Íàêîïè÷åííÿ çãîä”, “Ïîøóê çàãàëüíèõ íåéòðàëüíèõ ³íòåðåñ³â”, “
Ïðèéíÿòòÿ ñòèëþ òà ³íòîíàö³¿, ÿê³ ïðîïîíóº ó÷åíü äëÿ ñï³ëêóâàííÿ”,
“²íäèâ³äóàëüíèé ï³äõ³ä”.

 3. Äî ïðèéîì³â, ùî äîçâîëÿþòü çàïîá³ãòè êîíôë³êòí³é ñèòóàö³¿, ìîæíà
â³äíåñòè: “Çàòðèìàé ðåàêö³þ!”, “Ïåðåâåäè ðåàêö³þ!”, “Áóäü ðàö³îíàë³çàòîðîì!”,
“Áóäü ïàðàäîêñàëüíèì!”.

Êîíñòðóêòèâí³é âçàºìîä³¿ â÷èòåëÿ ç ó÷íÿìè ñïðèÿº äîòðèìàííÿ òàêèõ
ïðàâèë:

- àêöåíòóâàííÿ óâàãè íà â÷èíêàõ ó÷íÿ, à íå íà éîãî îñîáèñòîñò³;
- óì³ííÿ ïðèáîðêàòè âëàñí³ íåãàòèâí³ åìîö³¿;
- óì³ííÿ óòðèìàòèñÿ â³ä çàãîñòðåííÿ íåãàòèâíèõ ñèòóàö³é, óíèêàòè òàêèõ

ïîìèëîê ï³ä ÷àñ ðåàãóâàííÿ íà íåàäåêâàòíó ïîâåä³íêó ó÷í³â, ÿê ï³äâèùåííÿ
ãîëîñó, âèêîðèñòàííÿ òàêèõ ïîç ³ æåñò³â, ÿê³ ïðèãí³÷óþòü ó÷í³â (ðîçìîâà “êð³çü
çóáè”, àêòèâíà æåñòèêóëÿö³ÿ òà ³í.), âèêîðèñòàííÿ ïðèíèçëèâèõ âèðàç³â, ä³¿ ç
ÿâíèìè îçíàêàìè ñèëè, âèêîðèñòàííÿ ô³çè÷íî¿ ñèëè, ÷èòàííÿ “ìîðàë³”,
óòÿãóâàííÿ ó êîíôë³êò ³íøèõ ëþäåé (çàâó÷à, äèðåêòîðà), çàñòîñóâàííÿ
ïðèìóñîâèõ ä³é, íàãîëîøåííÿ íà ñâî¿é ïðàâîò³, ïîð³âíÿííÿ îäíîãî ó÷íÿ ç
³íøèìè, âèìàãàííÿ òà òèñê íà ó÷íÿ, “ïåðåäðàæíþâàííÿ” ó÷í³â òîùî;

- îáãîâîðþâàòè ïðè÷èíè ³ íàñë³äêè íåãàòèâíî¿ ïîâåä³íêè ó÷í³â íå â³äðàçó
ï³ñëÿ ïîðóøåííÿ, à ÷åðåç äåÿêèé ÷àñ.

Ïåäàãîã³÷íà ä³ÿëüí³ñòü ó÷èòåëÿ ³ íàâ÷àëüíà øêîëÿð³â õàðàêòåðèçóþòüñÿ
âèñîêèìè åìîö³éíèìè ïåðåâàíòàæåííÿìè, ðåãóëÿðíîþ ïåðåâòîìîþ, ñòðåñîâèìè
ñèòóàö³ÿìè, ÿê³ ïåð³îäè÷íî âèíèêàþòü.

Ãîëîâíèì ôàêòîðîì , ÿêèé âèêëèêàº íåðâîâî – ïñèõ³÷í³ ïåðåâàíòàæåííÿ,
ïåðåâòîìó, º òàê çâàíèé ³íôîðìàö³éíèé ñòðåñ – íåîáõ³äí³ñòü ïåðåðîáêè âåëèêî¿
ê³ëüêîñò³ ³íôîðìàö³¿ ó êîðîòêèé òåðì³í. Íàâ÷àëüí³ ñòðåñ – ôàêòîðè ïîðîäæóþòü
íåãàòèâí³ åìîö³éí³ ðåàêö³¿, ÿê³ ìîæóòü äåçîðãàí³çóâàòè íàâ÷àëüíó ä³ÿëüí³ñòü,
îñîáëèâî ó ïåð³îä ï³äâèùåíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ¿¿ ðåçóëüòàòè (òåìàòè÷íà
ðîáîòà, åêçàìåíè). Ñåðåä íèõ ìîæíà âèä³ëèòè íèçüêó óñï³øí³ñòü, êîíôë³êòè ç
ó÷èòåëÿìè, íåðîçóì³ííÿ àáî íåäîñòàòíº çíàííÿ ïðåäìåòà ³ ò. ä.

Äåÿê³ ó÷í³, â³äïîâ³äàþ÷è á³ëÿ äîøêè, â³ä÷óâàþòü õâèëþâàííÿ. Òàêîæ ³ ïåäàãîã
ìîæå éîãî â³ä÷óâàòè ó ïåâí³ ìîìåíòè (ïðèñóòí³ñòü ñòîðîííüîãî íà óðîö³, ñêëàäíà
òåìà íîâîãî ìàòåð³àëó ³ ò. ä.). Ó ñòàí³ õâèëþâàííÿ îäí³ ñìèêàþòü ó ðóêàõ ÿêèé-
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íåáóäü ïðåäìåò, ³íø³ – ïîòåðïàþòü ê³í÷èê íîñà, òðåò³ – íàêðó÷óþòü âîëîññÿ íà
ïàëüö³. Ñïîñòåð³ãàþòüñÿ çì³íè ì³ì³êè: ç’ÿâëÿþòüñÿ íåõàðàêòåðí³ ó çâè÷àéíîìó
ñòàí³ ãðèìàñè, àáî æ ì’ÿçè îáëè÷÷ÿ âòðà÷àþòü ðóõëèâ³ñòü, ç’ÿâëÿºòüñÿ ìàñêà
ñêóòîñò³. Ï³äñèëþºòüñÿ õàîòè÷í³ñòü ðóõ³â ðóê. Äåÿê³ â³ä÷óâàþòü “çàäåðåâ’ÿí³ë³ñòü”
ó âñüîìó ò³ë³, âòðà÷àþòü ïðèðîäí³ñòü ïàíòîì³ì³êè, áîë³ñíî ïåðåæèâàþòü, êóäè
ïîä³òè ðóêè, ïåð³îäè÷íî çàñòèãàþòü ó âèãàäëèâèõ ïîçàõ. Çì³íþºòüñÿ ³ ñòðóêòóðà
ìîâëåííÿ, åìîö³éíå íàïðóæåííÿ âèðàæàºòüñÿ ó âèãëÿä³ òàêèõ ìîâíèõ
õàðàêòåðèñòèê: çì³íþºòüñÿ ñåðåäíÿ äîâæèíà â³äð³çê³â ìîâëåííÿ, ùî âèìîâëÿþòüñÿ
áåç ïàóç; çá³ëüøóºòüñÿ òåìï ðåãóëÿö³¿ ³ éîãî êîëèâàííÿ; çðîñòàº ëàòåíòíèé ïåð³îä
ìîâíèõ ðåàêö³é; âèçíà÷àºòüñÿ çàòðèìêà ìîâëåííÿ, íåð³øó÷³ñòü ó âèñëîâëþâàííÿõ;
çðîñòàº òðèâàë³ñòü ³íòåðâàë³â ì³æ ï³äâèùåííÿìè ÷àñòîòè îñíîâíîãî òîíó;
çíèæóºòüñÿ ñëîâíèêîâà ðîçìà¿ò³ñòü ìîâëåííÿ; ð³çêî çì³íþºòüñÿ ê³ëüê³ñòü æåñò³â,
ùî ñóïðîâîäæóþòü ìîâí³ âèñëîâëþâàííÿ; çðîñòàº ê³ëüê³ñòü íåçàâåðøåíèõ ôðàç;
ç’ÿâëÿþòüñÿ ïîìèëêè, çàñòåðåæåííÿ.

Îñê³ëüêè â÷èòåëü çàçâè÷àé ñóäèòü ïðî çíàííÿ çà ìîâëåííÿì ó÷í³â, òî
ï³äñóìêîâà îö³íêà çà â³äïîâ³äü íàé÷àñò³øå â³äîáðàæàº íå ðåàëüí³ çíàííÿ ó÷íÿ,
à ñòóï³íü éîãî õâèëþâàííÿ. Òîìó çàâäàííÿ â÷èòåëÿ, çàö³êàâëåíîìó â
îá’ºêòèâíîìó ï³äõîä³, - äîïîìîãòè øêîëÿðàì, ñòâîðèâøè ïîçèòèâíó àòìîñôåðó
äëÿ çàñâîºííÿ çíàíü.

Íàçâåìî äåÿê³ ³ç ïðèéîì³â, ÿê³ äîïîìîæóòü ó÷èòåëåâ³ ó ôîðìóâàíí³ ñòàíó
ñïîêîþ òà ñòâîðèòè ïîçèòèâí³ óìîâè äëÿ äîáðèõ êîìóí³êàòèâíèõ ñòîñóíê³â ñåðåä
ó÷àñíèê³â íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó.

1. “Ïåðå³íòåðïðåòàö³ÿ” ñèìïòîì³â òðèâîãè. Íàâ³þâàííÿ ñàìîìó ñîá³, ùî
îçíàêè òðèâîãè – öå ãîòîâí³ñòü äî àêòèâíî¿ ä³¿, ¿õ â³ä÷óâàº á³ëüø³ñòü ëþäåé,
âîíè äîïîìàãàþòü êðàùå âèêîíàòè ÿêóñü ä³ÿëüí³ñòü.

2. “Íàñòðîþâàííÿ” íà ïåâíèé åìîö³éíèé ñòàí. Ïðîïîíóºòüñÿ ïîäóìêè
ïîâ’ÿçàòè òðèâîæíèé åìîö³éíèé ñòàí ç ÿêèìèñü îáðàçàìè (ìåëîä³ºþ, êîëüîðîì,
ïåéçàæåì ³ ò. ä.); ñïîê³éíèé ðîçñëàáëåíèé ñòàí ç äðóãèìè, à âïåâíåíèé
ïåðåìîæíèé – ³ç òðåò³ìè. Ïðè ñèëüíîìó õâèëþâàíí³ ñïî÷àòêó çãàäàòè ïåðøå
íàñòðîþâàííÿ, ïîò³ì – äðóãå ³, íàðåøò³, ïåðåéòè äî òðåòüîãî, ïîâòîðèâøè éîãî
ê³ëüêà ðàç³â.

3. “Âèêîíàííÿ ðîë³”. Ó ñêëàäí³é ñèòóàö³¿ êîðèñíî ÿñêðàâî óÿâèòè ñîá³
îáðàç äëÿ íàñë³äóâàííÿ (íàïðèêëàä, óëþáëåíîãî ãåðîÿ), çâèêíóòè äî ðîë³ ³ ä³ÿòè
ÿê áè â³ä éîãî ³ìåí³.

4. “Äèõàííÿ”. Ðîáîòà íàä ñïîñîáàìè íîðìàë³çàö³¿ äèõàííÿ äëÿ çíÿòòÿ
íàïðóæåííÿ.

5. “Ðîçñëàáëåííÿ”. Àêòèâ³çàö³ÿ ïðèéîì³â ðåëàêñàö³¿.
6. “Óÿâíå òðåíóâàííÿ” – òðèâîæíà ñèòóàö³ÿ ïðåäñòàâëÿºòüñÿ çàçäàëåã³äü

ó âñ³õ ïîäðîáèöÿõ, ðåòåëüíî ïðîäóìóºòüñÿ ¿¿ ðîçâèòîê.
7. “Ðåïåòèö³ÿ” - ïðîãðàâàííÿ ñèòóàö³¿, ÿêà âèêëèêàº òðèâîãó.
8. “Ìîäåëþâàííÿ” â³äðåôëåêñîâàíî¿ òðèâîãè. Ó ñèòóàö³ÿõ ãîñòðî¿ òðèâîãè

â³äðåôëåêñîâàíó ñèòóàö³þ ìîäåëþþòü â óÿâ³ ó íàïðÿìêó í³âåëþâàííÿ ¿¿ ãîñòðîòè.
9. “Äîâåäåííÿ äî àáñóðäó” – ìîäåëþâàííÿ àáî ïðîãðàâàííÿ òðèâîæíèõ

ñèòóàö³é, äîâåäåííÿ ¿õ äî àáñóðäó, ñì³õó.
10. “Ïåðåôîðìóëþâàííÿ çàâäàííÿ”. Çîñåðåäæåííÿ íà ìåò³ àêòóàëüíîãî

ìîìåíòó, à íå íà îö³íö³ ñâî¿õ äîñÿãíåíü àáî òîãî, ÿêèé ìàºø âèãëÿä.
11. “Çåëåíèé âèíîãðàä” – ïîøóê ñïîñîá³â çíèæóâàòè çíà÷èì³ñòü ñèòóàö³¿,

âì³òè ã³äíî ïðèéìàòè ïîðàçêó, âì³òè ïðîãðàâàòè.

Âèñíîâêè. Óçàãàëüíþþ÷è âèùåñêàçàíå, ñë³ä â³äì³òèòè, ùî íåîáõ³äíî
ðîçâèâàòè åìîö³éíó ñôåðó ó÷í³â, ÿêà ñïðèÿº êðàùîìó çàñâîºííþ çíàíü, ðåãóëþº
ñòàâëåííÿ äî çîâí³øíüîãî ñâ³òó âèõîâàíö³â. Ïîçèòèâí³ åìîö³¿ ïîòð³áíî
ðîçâèâàòè. Íåãàòèâíèìè åìîö³ÿìè íåîáõ³äíî íàâ÷èòè ä³òåé óïðàâëÿòè. Ïðîòå
ïîâíîãî óñóíåííÿ íåãàòèâíèõ åìîö³é íå ìîæå ³ íå ïîâèííî áóòè. Âîíè ñëóãóþòü
ðåãóëÿòîðîì ëþäñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ðîçâèâàþ÷è ïîçèòèâí³ åìîö³¿, ïîòð³áíî öå
ðîáèòè òàê, ùîá âîíè íå äîì³íóâàëè íàä ³íòåëåêòóàëüíîþ ñôåðîþ â ñèòóàö³ÿõ,
êîëè åìîö³éíà ä³ÿëüí³ñòü îá’ºêòèâíî º ðåãóëÿòîðîì ëþäñüêî¿ ïîâåä³íêè,
êîìóí³êàòèâíèõ âçàºìèí. Ðîëü ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ
çàêëþ÷àºòüñÿ ó âèçíà÷åíí³ îïòèìàëüíèõ ä³àïàçîí³â ðîçâèòêó åìîö³é, ó
ä³àãíîñòèö³ ¿õ â ó÷í³â, ó íàâ÷àíí³ óïðàâëÿòè ñâî¿ìè åìîö³ÿìè, ùî ñòâîðèòü
ïîçèòèâí³ óìîâè äëÿ äîáðèõ ñòîñóíê³â.
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