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OZET

Calismamizda Isci Saglig ve Giivenligi ile Toplam Kalite Yonetiminin insaat sektorii iizerinde etkileri, Istanbul ili
santiyelerinde yapilan 25 adet firma anketi sonuglar ile degerlendirilmistir. isci Saghgi ve Giivenligi programinin
saglikli yiiriiyebilmesi; egitimin artmasi ve calisanlarm aktif rol almasiyla dnemini arttiracaktir. Ulkemizde 1SG
sisteminin yeterince uygulanmamasindan &tiirli, i kazalar1 ve s6z konusu kazalar sonucu meydana gelen 6liim ve
yaralanmalar oldukca fazladir. Yapilan analizler sonucunda firmalar, saglik ve giivenlik sorumluluklarini yerine
getirebilmeleri igin etkili bir ydnetim sistemine ihtiyag duymaktadir. Bu sistem OHSAS 18001 Is Saghigi ve
Giivenligi Yonetim Sistemi olarak belirlenmis ve insaat sektdriiniin olmazsa olmazlarindan oldugu kanisina
varilmstir.

Anahtar Kelimeler: 1SG, TKY, OHSAS 18001

Data analysis of occupational health and safety management and total quality
management systems

ABSTRACT

In our study, Total Quality Management, Occupational Health and Safety on the effects of the construction industry,
building sites of Istanbul evaluated with the results of the survey of 25 firms. For Occupational Health and Safety
program, walked healthy, active employees in her role increased and will increase the importance of education. Due
to non-implementation of the OHS system in our country enough, work-related accidents and deaths and injuries
resulting from these accidents is very high. Firms as a result of the analysis, an effective health and safety
management system needs to be able to fulfill their responsibilities. This system is designated as OHSAS 18001
Occupational Health and Safety Management System and the construction industry can be regarded as the
imperatives.
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1.GIiRiS

Santiyelerde ¢alismalarin aksamadan devam edebilmesi,
tehlikelerin armndirilmast ve sagligi olumsuz yonde
etkileyen nedenlerden korunmak amaciyla Isci Saglig
ve Is¢i Giivenligi ve bu sistemin ydnetim siireci Toplam
Kalite Yonetimi gelistirilmistir. ISG nin genel amaci
kazalarin 6nlenmesinin yani sira olugabilecek kaza ve
meslek hastalit sonucu maddi manevi zarar goren
is¢inin tazminati ile de ilgilenir. Bunu SGK (Sosyal
Giivenlik Kurumu) yiiklenmektedir.

Gilinlimiizde santiyelerde yiiksek oranda yaralanma ve
6limle sonuc¢lanan is kazalari olmaktadir. Bu SGK’y1
dogal olarak iilke ekonomisini olumsuz etkileyecektir.
Is Saghgi ve Is Giivenligi; isciyi, isci yakinlarimi ve
igvereni dogabilecek kazalardan, OHSAS 18001 kalite
yonetim sisteminin gelismesiyle giivence altina almistir.

Isci Saghig1 ve Giivenligi Yonetimi’nin sitemli islemesi,

cevresel ve diger faktorlerin  kontrol altinda
tutulmasinda biiyiikk 6nem arz etmektedir. Bazi
durumlarda g¢evresel nedenlerin kontrolli, ydnetimin

kazalar1 6nlemeye olan istegini i gérenlere kanitlamasi
acisindan ¢ok yararhidir. Cilinkii bir isletmede kaza
onlemeye yonelik yapilacak calismalar, iist yonetimin
tutumu ile alakalidir. Isci Sagligi ve Giivenligi sistemi
Toplam Kalite Yonetimi sistemi ile iliskilidir. Toplam
kalite yonetimi, iiretim verimliligini arttirmak amacryla
kullanilan yaklagimdir. Belirtildigi gibi toplam kalite
yonetimi  verimliligi, memnuniyeti arttirmak i¢in
yapilmis bir teknik olmakla beraber Isci Saghgi ve Is
Giivenligi yonetimi amaciyla da uygulanmaktadir.
Toplam kalite yOnetimi yontemi 1is saghgt ve
giivenligine hem destek hem dayanak hem de ikisini bir
arada sunarak kalitenin artmasini amaglamaktadir.

2. ISCI SAGLIGI ve iS GUVENLIGI iLE iLGILi
TEMEL KAVRAMLAR

2.1. Isci Sagh@ ve is Giivenligi

Is saghg1 ve giivenligi; isin yapilmasi sirasinda
igsyerindeki fiziki ¢evre sartlart sebebiyle ig¢ilerin maruz
kaldiklar1 saglik sorunlar1 ve mesleki risklerin ortadan
kaldirilmasi veya azaltilmasi ile ilgilenen bilim dalidir.

2.2. is Kazas1

Is kazalar1 icin zamam tahmin edilemeyen durumlarda,
onlemlerin alinmamasi sonucunda gerek maddi gerekse
manevi hasarlar olusturabilen kazalarm tiimiidiir
diyebiliriz. Bedensel ve manevi hasar olusturan
durumlarda zarar1 kargilamak {izere kusurlu taraflardan
tazmini konusu ilerleyen bagliklarda detayl bir sekilde
incelenip analiz edilmistir.
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2.3. is Kazalarinin Temel Nedenleri

Bir kaza bes adet temel nedenin arka arkaya dizilmesi
sonucu meydana gelir. Bunlardan biri olmadik¢a bir
sonraki meydana gelmez ve dizi tamamlanmadikga kaza
ve yaralanma olmaz. Bu bes faktore "kaza zinciri" denir

[3].

1. Insanm doga ya da sosyal yapi igindeki
zayifligi

Kisisel oziirler

Giivensiz hareketler ve sartlar

Kaza olay1

Yaralanma [1]

bl

Ilk ii¢ faktoriin arka arkaya dizilmesi de kazanin olmasi
igin yeterli olmaz. Onceden planlanmayan ve
bilinmeyen, zarar vermesi muhtemel bir olaymn da
meydana gelmesi gereklidir. Su halde yaralanma ya da
zararin meydana gelmesi, yani kazanin biitiin unsurlari
ile gergeklesmesi i¢in "bir kaza olay1" da mevcut
olmalidur.

2.4. is Kazalarimn Onlenmesi

Kaza onleme calismalar1 tanim olarak is giicli
performansinin, alet, cihaz, makine performansinin ve
fiziki ¢evrenin kontrol altinda tutulabilmesi anlamina
gelmektedir. Kontrol soézciigiiniin - kullanilmasindaki
amag; Onun, dnleme ve giivenli olmayan kosullarin ve
olaylarin diizeltilmesi olgularinin her ikisini de igeriyor
olmasidir. Kaza Onleme, her ingaat firmast ve
endiistriyel kurulus i¢in yasamsal bir dneme sahiptir.
Kazalarla yeterince ilgilenilmemesi halinde yaralanma,
6lim ve maddi kayiplara yol acacagindan isletmeyi
olumsuz yonde etkileyecektir. Ayrica kaza Onleme
calismalari; Uretim ya da hizmetin siirekliligi, {iretimin
artirtlmasi, verimliligin 1iyilestirilmesi ve isgi-isveren
arasmndaki iliskilerin Iyilestirilmesi konularinda olumlu
ve yararli sonuglart beraberinde getirmektedir [4].

is kazalarim 6nleme teknikleri:

1. Emniyetsiz Durumlar1 Ortadan Kaldirma :
2. Emniyetsiz Davranislar1 Onlemek :
3. Calismada lyi Yéntemlerin Uygulanmasi :
4. Kisisel Koruyucular Kullanma [5].

Kazalar1 énlemek icin Is¢i Sagligi ve Giivenligi sistemi
gevresel ve diger faktorlerin  kontrol altinda
tutulmasinda biiyiik 6nem teskil etmektedir. Bazi
durumlarda g¢evresel nedenlerin kontroli, ydnetimin
kazalar1 6nlemeye olan istegini is gorenlere kanitlamasi
acisindan ¢ok yararhidir. Cilinkii bir isletmede kaza
onlemeye yonelik yapilacak ¢aligmalar, iist yonetimin
tutumu ile alakalidir.
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2.5. is Giivenligi

Is giivenligi, is yerlerinde is kazalar1 ve meslek
hastaliklarinin dnlenmesi, ¢alisma ortam ve sartlariin
sagliga uygun hale getirilmesi, insan kaynaklarinin
degerlendirilmesi, gelistirilmesi ve giivensiz
hareketlerin 6nlenmesi amaciyla bir plan dahilinde yap1
siirekli ¢aligmalarin metodik ve siirekli c¢aligmalarin
timudiir.

3. OHSAS 18001 ISG YONETIM SISTEMIi VE
TOPLAM KALITE KALITE YONETIM SISTEMi

3.1. OHSAS 18001

OHSAS 18001, BSI (British Standards Institute)
tarafindan yaymlanmis olan "Is Saghgi ve Giivenligi"
standardidir. OHSAS 18001; ISO 9000 ve ISO 14000
gibi diger uluslararasi standartlardan farkli olarak bazi
ulusal  standart  kuruluslart  ve  belgelendirme
kuruluslarinin birlikte ¢aligmastyla gergeklestirilmistir
ve bir ISO standardi degildir. OHSAS 18001, bir is¢i
saghig1t ve ig gilivenligi yoOnetim sisteminin igerisinde

bulunmasi gereken kritik yonetim elemanlarin
tanimlayan ve Avrupa’da Nisan 1999’dan beri
kullanilan  bir spesifikasyondur. OHSAS 18001

kuruluglarin diriin ve hizmetlerinin giivenliginden cok
calisanin saglhigma ve isin giivenligine yonelik bir
standarttir.

OHSAS 18001 ve TS 18001 is glivenligi denetim serisi
standartlari, organizasyonun is¢i sagligi ve is glivenligi
risklerini kontrol etmesi ve performansini gelistirmesini
saglamak icin; is¢i saghigi ve is gilivenligi yonetim
sistemi sartlarint verir. Bu standartlar is giivenligi
performans kriterleri veya bir yOnetim sisteminin
tasarlanmasi i¢in gerekli ayrintili maddeleri kapsamaz

[6].
3.1.1. OHSAS 18000'in yararlari

OHSAS18001 is Saghg ve Giivenligi Yonetim
Sistemi'nin sagladig1 yararlar sunlardir:

1. Calisanlar1 igyerinin olumsuz etkilerinden ve
kazalardan koruyarak, rahat ve giivenli bir
ortamda ¢aligmalarini saglamak,

2. Calisan motivasyonu ve ¢alisan katilimini
arttirmak,

3. Is kazalart ve meslek hastaliklar1 sebebiyle
olusabilecek is ve is giicii kayiplarin1 en aza
indirgeyerek, is veriminde artigin saglanmasi ve
maliyetlerin diisiiriilmesi, Calisma ortamlarinda
alman tedbirlerle, isletmeyi tehlikeye
sokabilecek yangin, patlama, makine arizalar
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vb. durumlarin ortadan kaldirilmasi neticesinde
isletme giivenliginin saglanmasi,

4. Ulusal ve uluslararasi yasa ve standartlara uyum
saglamak,

5. Is performansini arttirmak [2].

3.2. Toplam Kalite Yonetimi

Toplam kalite yonetimi verimliligi, memnuniyeti
arttirmak i¢in yapilmis bir teknik olmakla beraber ig¢i
sagligt ve is givenligi yOnetimi amaciyla
uygulanmaktadir. Toplam kalite yonetimi yOntemi is
saglig1 ve glivenligine hem destek hem dayanak hem de
ikisini bir arada sunarak kalitenin  artmasini
amaclamaktadir.

Is giivenligi kimilerine gore isverenin tek basina
saglamak zorunda oldugu giivenli bir ¢alisma ortamu,
kimilerine gore ise uyulmadig: takdirde igvereni sadece
maddi zarara ugratacak bir yasaklar zinciri olarak
goriilmiistiir. Bu nedenlerdir ki is giivenligi uzunca bir
sire yalnizca devletin yasal diizenlemeleri kadar
geligebilmigstir. Oysaki c¢agdas isletmelerde “Toplam
Kalite Yonetimi’’ ilkelerine entegre olmus Is giivenligi
kavrami kalite ve Verimlilik ilkeleri ile birlikte
isletmeyi  basariya gotiiren {iglii sac  ayagim
olusturmustur. Boylece miisterinin, is gdrenin ve
toplumun beklentilerini hep bir arada karsilamay1
hedefleyen Toplam Kalite felsefesinin en O6nemli
unsurlarindan birisi haline gelen is giivenligi; lgme ve
stirekli iyilestirme yaklagimlart sonucu, kayda deger
ilerlemeler gostermistir.

TKY’de verimlilik kavrami genelde elde edilen iiretim
ile bu iretimi saglayan iretim faktorleri arasindaki
oransal iliskidir seklinde tanimlanmaktadirlar. Bu tanim
olayin sadece ekonomik boyutunu dikkate almaktadir.
Konuya Toplam Kalite yoOnetimi esprisi icinde
bakilacak olursa verimlilik, bir diisiince bigimi bir hayat
tarzi ve bir tutum olarak diigiiniilmelidir. Buna uygun
bir ortami yaratan isletmeler sonucta insan faktoriiniin
ise devamini arttiracak, is kazalar1 en aza inecek ve
insanin daha verimli ¢aligmasi saglanacaktir. Sonugta
uluslararas1 rekabette soz sahibi olma sansi artacak,
maliyetlerin  diisiiriilmesiyle kar maksimizasyonu
saglanarak tretimin kisa siirede ve kaliteli olmasi
gerceklesecektir.

Toplam kalite yonetimi cergevesinde kalite yOnetimi
fonksiyonunun genis bir yelpazeye dagildigi herhangi
bir smir ve kisitlamaya ugramadigi tespit edilmistir.
Kalite yonetim amact miisteri odakli olup sikint1 halinde
miidahale etme, sorunlar1 ¢6zme ve memnuniyet amaci
giitmektedir.
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4. iISTANBUL iLi SANTIYELERINDE iSCi
SAGLIGI VE GUVENLIGI ILE TOPLAM
KALITE YONETIMi SISTEMi ANKET
CALISMASI SONUCLARI

4.1. Arastirmanin amaci

Tiirkiye santiyelerinde Is¢i Sagligi ve Giivenligi ile ilgili
kapsamli ¢aligmada, toplam 81 soru iizerinden anket
yapilmustir. Istanbul ili pilot bélge secilerek; tamami
uygulama ortaminda gdzlemlenmesi amaciyla toplam
25 santiyede teknik personellerle birebir yapilmistir. Bu
calismada; Is sagligi ve Giivenligi ile ilgili plan ve
programlarin ne sekilde uygulandigi, kazalarin
Onlenmesinde bu sistemlerin  O6nemi, kural ve
prosediirlerden ¢aliganlarin ne derece haberdar oldugu
aragtirillmistir. S6z konusu santiyeler 2008 den itibaren
baglamis ve bazilari halen devam etmektedir.

4.2. Arastirma Sonuclari

S6z konusu santiyelerde Projenin Teknik acidan tiirii
agirlikli olarak Tek bina olarak hizmet sunmaktadir. Bu
santiyelerin % 40’1 Tek bina, % 32’si Toplu konut, %
16’s1 Karayolu, %4’ti Kanalizasyon ve % 8’1 Diger
projeler oldugu belirlenmistir. Projenin idari acidan
Tiirli % 48’i Yap-Sat, % 40’1 Taahhiit, % 12’si Oz
Yatirim olarak belirlenmistir.

Yapilan c¢aligmada santiyelerde kalite standartlar
cercevesinde Istanbul’daki biiyiik olgekli firmalarm
hemen hemen hepsinde yeterlilikler mevcuttur. Bu
santiyelerin % 68’lik boliimiinde ISO 9001-ISO 14001-
ISO 18001, % 24’likk bolimiinde ISO 9001 ve % 8’lik
bdliimiinde ise hem ISO 9001 hem de ISO 14001 kalite
belgeleri bulunmaktadir (Sekil 4.1).

Firma Dagilim Oranlari R
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300
200 1 g
100 + L —— ,
DI,D 'I"l' T T T T T T |f
150 83 150 180 Hepsi
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Sekil 4.1. Ankete Katilan 25 Sirketin Sahip oldugu ISO Belgeleri
Yiizdeleri
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25 firmanm 8’inde ISG kurulu ayda bir, 5’ inde haftada
bir, 4 tinde iki haftada bir ve diger bir 4’linde seyrek
toplanmaktadir.

Isci Saghgi ve Is Giivenligi ile ilgili egitim ve
seminerlere gonderilen teknik elemanlarm % 20’si
santiyelerinde diger ¢alisanlarma 15 giinde bir egitim
programi uygulamaktadir. Bu egitim programlar1 soz
konusu santiyelerin % 32’sinde iki ayda bir, % 32’sinde
ise seyrek uygulamaktadir. Istenilen ve olmas1 gereken
sonu¢ sirketlerin en az ayda bir ¢alisanlarma egitim
verilmesini saglamasi ve gerekli goriildiigii zamanlarda
egitimlerin siklagtirllmasidir.

Bu caligmamalara caliganlarin ilgisi % 52°lik bir oranla
orta seviye olarak goriilmektedir. Diger calisanlarin
ilgileri % 24’1 1yi seviyede kalan % 48’1 ise ilgisiz veya
az ilgili olarak goriilmektedir.

Anket yapilan 25 sirketten 15’inde kaza olusturabilecek
tehlikeli durumlarin raporlanmasi ig¢in bir sistemi
oldugu goriilmektedir.

Santiye i¢i denetimlerin Onemsenmedigi yapilan
anketten anlagilmistir. 25 sirkettin denetim sikligt;
9’unda seyrek, 6’sinda iki haftada bir, 5’inde haftada bir
ve diger 5’inde de ayda bir yapilmaktadir (Sekil 4.2).
Halbuki denetimlerin sikligi gozlemlenen calisanlarin
performansinda artis saglayacaktir bu da isin kalitesinde
dogru orantili olarak yiikselmeye akabinde ekonomik
olarak da yarar saglayacaktir.

Firma dagilim oranlan
(8]
o
o
2

T T N T T
Seyrek Avyda bir iki haftada Haftada bir
ir

Sekil 4.2. Santiye I¢i Yapilan Denetim Siklig1

Calisanlara tehlikeli durum ve davranmiglar karsisinda
genel olarak uyar1 cezasi verilmektedir bu firmalari %
76’11k kismin1 kapsamaktadir.

Santiyelerin % 32’si ISG kural ve sartlarma orta
seviyede uymaktadir.

Santiyelerin % 48’i Calisma ve Sosyal Giivenlik
bakanligmin Is Teftis Kurulu tarafindan denetlenmistir.
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Bu santiyelerin % 32’si rutin tarama sonucu
denetlenmistir, % 16’s1 kaza sonucu denetlenmistir, %
52’si ise hi¢ denetlenmedigini belirtmektedir.

Santiyelerin ¢ogunlugu kendi iISG kurul yonetimleri
tarafindan denetlenmektedir. Devlet tarafindan yapilan
denetimler tam randimanli degildir. Gegmis yilara gore
artan denetimler ve bu denetimlerin getirdigi
sorumluluklar firmalar1 ISG konusunda Kaliteli ve daha
dikkatli olmaya yoneltmektedir.

Santiyeler; ISG kurallarina uymanin temel nedenlerine
% 16 acelecilik, %52 egitimsizlik, % 8 maliyet, % 20
hepsi olarak cevaplandirmislardir (Sekil 4.3).

Firma Dagilim Oranlari

I T T 1
Egitimsizlik Malivet Acelecilik Hepsi

Kurallara Uymama Nedeni
Sekil 4.3. ISG Kurallarina Uymama Nedeni

Yapilan anket sonuglarma gore Istanbul ilindeki biiyiik,
orta ve kiigiik 6lcekli insaat firmalarinmn %8'i ISG
yonetim sistemini hukuki nedenlerden, %68' etik ve
ahlaki nedenlerden, %?24'i ise diger nedenlerden dolay1
uygulamaktadir (Sekil 4.4).

Firma dagilim oranlan

5
24,0%

T T T
Etik ve ahlaki Hukuki neden Diger

neden

Uygulanma Nedeni

Sekil 4.4. Firma Yetkililerine Gére ISG Yonetimi Sistemi Uygulanma
Nedeni
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5.SONUCLAR VE ONERILER

Tarihten bu yana is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 hep
giindem konusu olmustur. Is kazalari ve meslek
hastaliklar1 nedeniyle her giin binlerce insanin yagsamini
yitirdigi, binlercesinin de sakatlandig1 gercegi ile karsi
karstya kalinmaktadir. Bilimsel ve teknolojik gelismeler
de is¢i saghgr ve gilivenliginin saglanmasi igin tek
basina yeterli olmamaktadir. I yasamina kolaylik ve hiz
katan bilimsel gelismeler, daha oliimciil kazalar1 da
beraberinde getirmektedir. Cilinkii kapitalist sistemin is
kosullarinda bilim ve teknolojiye sermayeyi elinde
bulunduran isverenler lehine kullanilmakta, is¢i saglig
ve giivenligi goz ard1 edilmektedir.

Santiyelerde en iist tabakada ki yoneticilerden en alt
tabakadaki calisan iscilere kadar tiim calisanlarin Isci
Saglig1 ve Giivenligi bilincinde olmasi gerekmektedir.
Aralarindaki  koordinasyon sayesinde santiye ici
denetimler aktif olacaktir bu ise kaza siklik oranimi
minimize edecektir. Bu baglamda koordinasyon I1SG
yonetim  sisteminin  kendiliginden  yiiriimesini
saglayacaktir. Amag¢ kontrol mekanizmasmin gantiyede
olas1 kaza risklerini 6nceden tespit etmek ve bunlarin
O6nlenmesi adina caligmalar yapmaktir. Bdylelikle
santiyelerdeki bilinen gilivensiz ¢alisma kosullarinin da
Oniine gegilmis olacaktir. Yapilan caligmalarda da
goriildigi gibi is kazalarmin % 52°si egitimsizlik
sonucunda olugsmaktadir (bkz. Sekil 4.3). Egitimsizlik
ise teknolojinin varligiyla ¢dzlimlenmeye
calistlmaktadir. Bununla birlikte isciler egitim
sikintisini az da olsa tizerlerinden atmuistir.

Insaat sektoriinde galisanlara egitim veren ve vermeyen
firmalarda; ¢alisanlarin memnuniyeti agisindan bir fark
cikmamistir fakat egitime katilimmnin saglanmasi
acisindan bir fark ¢ikmugtir.

Calisma yapilan santiyelerin genelinde ISG ile ilgili
birim ve bu birimlerin gdorev ve sorumluluklarinin
belirtildigi dokiimanlar bulunmaktadir. Resmi olarak
calisanlar ile yapilan ig sdzlesmelerinin g¢ogunda
sorumluluklarimin agiklandig1 bilinmektedir.

Incelenen santiyelerin geneline bakildiginda, iSG ile
ilgili bir plan ve programin hazirlanmis oldugu
saptanmistir. Ancak bazilarinda uygulamaya yonelik
eksiklikler goriilmektedir. Sorumluluklarini yerine
getirmeyip kurallara uymayanlara verilen cezalarin da
yetersiz oldugu gorillmiistiir.

Saglik personeli bulundurmasi zorunlu santiyelerin
timiinde saglik personeli bulunmakta ve haftada 1 veya
2 giin ¢aligmaktadirlar. Bu ¢aligsmalarin yeterli olmadigi
yapilan goriigmelerde saptanmustir.
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Santiyelerde uyar1 levhalarinin yeterince bulundugu,
fakat teknik personelin de uyarmasina ragmen
calisanlarin aksi davranislar sergiledigi saptanmustir.

Teknolojinin gelisimiyle  beraber  miisterilerin
beklentilerinde de artislar goriilmektedir. Beklentileri
kargilamak, isteklere cevap vermek, gecmisten
giinlimiize kadar siire gelen rekabet ortaminda daha iyi
bir yer edinmek icin, Toplam Kalite Yonetim ve Isci
Saglig1 ve Giivenligi kavramindan uzak kalmak bir yana
dursun bir¢ok sektdr bu yonetim sistemlerini yaygin
olarak kullanmaktadir. Insaat sektoriinde de artan
rekabet, miisteri memnuniyetini bununla beraber
kaliteyi 6n kosul olarak ortaya ¢ikarmistir. Dolayist ile
kaliteye ulasabilmek i¢in izlenecek yolun iyi bir sekilde
tanimlanmasi gerekir.

TKY sistemi, firmalarin iretim siirecinin kalitesini
arttirmaya yoneliktir. Uretim siireci kalitesinin {iriin
kalitesini etkileyecegi asikardir. Yasam alanlari insa
edilirken elde edilen kalite seviyesi, tasarim asamasinda
ingaat asamasinda ve yapim siireclerindeki kalite ile
iliskilidir. ISG sistemi, meydana gelebilecek kazalarmn
nedenlerini bu nedenlerin dogrultusunda alinabilecek
Onlemleri, is¢iden teknik personele kadar tiim ¢aliganin
koordineli ¢alismasi gerektigini santiyelerde kaza siklik
oranlarinin diisiiriilmesini amaclar.

TKY ve ISG sisteminin bir insaat firmasina
uygulanabilmesi  i¢in  konuyla ilgili  uzaman
danigmanlarin olmasi gereklidir. Bu sistemden yeterince
verim alabilmek i¢in firmada g¢alisan tiim personelin
uzman kisi ile beraber ¢alismalara katilmasi gereklidir.
Kalite artisinin proje maliyetini, is kazalarint ve
bunlardan dogabilecek meslek hastaliklarini asagiya
cektigi ortadadir.

Baz1  bilgiler ve kurallar hemen davraniga
aktarilamazlar. Bu davranislarin aligkanlik haline
gelmesi igin egitim gereklidir. Ornegin tehlikeye karst
kisisel koruyucu kullanilmasit gerekiyorsa, Kkisisel
koruyucunun kullanilmasi uzun bir egitim gerektirir. Bu
yapilmazsa tehlikeyle temas olacak ve kaza vuku
bulacaktir.

Calisanlarin ~ Dbilgilendirilmesi  ve  egitilmesinin
arkasindan diizenli saha denetim programlanmasi
gerekir. Bu denetimlere boyunca giivenli davraniglar ve
giivenli kosullar sorgulanacaktir. Bir yerde kaza
olmussa ve daha Once yapilan denetimlerde kazaya
sebepleri tespit edilememisse saha denetimleri etkinligi
sorgulanir. Denetim programinin gelistirilmesi veya
daha onceden bilinmeyen tehlikeli kosullarin mevcut
denetim kontrol listesine eklenmesi gerekebilir.
Denetimlerin ayrica daha sik yiiriitilmesi gerekebilir
ve/veya bozukluklarin yok edilmesi veya dogru kontrol
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edilmesini saglayacak bir islemin zamaninda yapilmasi
gerekir [7].

Tiirk Insaat sektériinde sonuglardan da ¢ikarildig: iizere
eksikliklerin giderilebilmesi i¢in ISG Yénetim sistemini
en iyi bir sekilde uygulayarak, asil 6genin miisteri
oldugunu iyice kavrayip, calisanlarin da birer miisteri
oldugunu kabul ederek, miisteri tatminini en st
diizeyde tutan kiiltiir degisimi saglanmalidir. Calisanlar
Is yerinde olabilecek kazalardan otiirii kaygi duyup
korku igerisinde olmamalidirlar.

Tiirkiye’de Isci Saglhigi ve Giivenligi hukuki boyutu
diizenlemelerinin hukuki bosluklardan dolay1 yeterli
olmadig1 ayni zamanda is kazalarinin egitimsizlik
sonucu ortaya ¢ikan gilivensiz davraniglardan ve
hatalardan kaynaklandigi sdylenebilir (bkz. Sekil 4.3).
Sadece kanun ¢ikarmakla konu ¢odziimlenemez. Kanun
maddelerinin hayata gecirilmesi, denetim fonksiyonu ile
ilgilidir. Denetimi de sadece ceza kesmek olarak
algilamamali, egitim, uyar1 ve bilin¢glendirmeye caba
sarf edilmeli, toplumda is saglig1 ve is emniyeti kiiltiirii
gelistirilmelidir.

Toplumda Is Saghigi ve Is Giivenligi kiiltiiriiniin
gelistirilmesi de sadece devletten beklenilmemeli, basin
medya konuya daha duyarli olmali, 6zellikle sendikalar
liyelerine bu konuda yeterli egitimi vermelidirler, is
kolu sendikalari, toplu is sozlesmelerinde bu konuya
dikkat etmelidirler. Onlem almak daha az masrafli ve de
sonuglari itibar1 ile daha insancildir.

Gorildigi tizere hukuki diizenlemeler tek basina yeterli
olmayip, bunlarin Is¢i Saglig1 ve Giivenligi ve Toplam
Kalite Yonetimi sistemi ile bir arada ve uyum igerisinde
olmasi da saglanmalidir. Oyle ki bu mekanizmalarin
beraber g¢alismasiyla arzu edilen is emniyeti kiiltiri
yerine oturacaktir. Tiirkiye’ de bulunan santiyelerin Isci
Sagligi ve Giivenligi hususunu, tam anlamiyla idrak
edebilmeleri ve uygulamaya dokebilmeleri igin;
calisanlarin kalifiye olmasi gerekmektedir. Bu ise ingaat
sektdriine yeni bir boyut kazandirilip, ¢alisanlarin belirli
egitimlerden gecip yeterliligi almasindan sonra
alanlarinda ¢alismalarina miisaade edilmesi ile miimkiin
olacaktir. Sonu¢ olarak, insaat iskolu, is giivenligi
acisindan biitiin diinyada yiiksek riskli bir sektordiir,
iilkemizin risk seviyesi geligmis iilkelere gore ¢ok daha
yiiksektir. Bu nedenle, risk seviyesinin kabul edilebilir
seviyelere c¢ekilerek, ingaat is kolundaki rekabet
giiclimiiziin arttirabilmesi i¢in, yasal diizenleme ve
bilinglendirme baglaminda gerekli ¢alismalar yapilarak
bunlarin zaman kaybetmeden hayata gecirilmesi katki
saglayacaktir.
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