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Ozet

Bu galismada, “Genel isletme” dersine ait konu anlatiminda yardimci materyal olarak kullaniimak (izere kavram
haritasi hazirlanmig ve kullaniimigtir. Kavram haritasinin égrenciler Uzerindeki etkileri, 6grencilere uygulanan bir
anketin sonuglar degerlendirilerek tespit edilmistir. Arastirmanin drneklemini, Mehmet Akif Ersoy Universitesi,
Muhasebe ve Finansal Yonetim Bélimi’nde okuyan 33 dgrenci olusturmaktadir. Arastirmada elde edilen veriler
SPSS 15 programi kullanilarak ¢dézimlenmis ve veriler cinsiyete gore anlamli bir farklilk olup olmadigi
belirlenmistir.Aragtirma sonucunda elde edilen bulgular ise su sekilde &zetlenebilir: Ogrencilerin 6gretim
materyaline iligkin gorUslerinde en fazla katildiklari madde, “Gdrsellik agisindan zenginlik saglamistir’, en az
katildiklari madde ise “Yazili sinavlarda kavram haritas| doldurma tarzinda sorular sorulmasina sicak bakiyorum”
seklindedir. Ayrica kiz 6grencilerin erkek &grencilere goére kavram haritalarina iliskin daha olumlu géris

bildirdikleri géralmustur.

Anahtar Kelimeler: Bilgisayar destekli egitim, Bilgisayar destekli kavram haritasi

Abstract

In this study, Concept Map has been prepared and used as auxiliary material to lecture General Business course.
The effects of the Concept Map on students have been determined by applying a survey and evaluating the
results of it. The research sample was constituted by 33 students studying in Accounting and Financial
Management Department of MAKU. Data obtained from this research has been analyzed by using SPSS 15
program and it has been determined whether there is a significant difference according to gender. The findings
obtained from the results of this research can be summarized as follows: The item “it provides visual richness” is
the most chosen by the participant students and the item “fill in the concept-map-type questions would be
welcomed in written exams” is the least chosen by them. In addition, it is found that the female students have

reported more positive opinions than the male students about the concept map.
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Giris
Egitim ve 6gretim alaninda yapilan akademik arastirmalar geleneksel egitim ve 6gretim anlayisinin
olumsuz yonlerini agikga ortaya koymaktadir. Agikgdz (2002) Rousseau, Pestalozzi ve Dewey gibi

yazarlar geleneksel 6grenme ve 06gretme anlayisini elestirerek, geleneksel egitim anlayisinin

ogrencilerin dogal 6grenme yetilerini gerilettigini vurgulamislardir.

Ogrencilerin ilkdgretimden beri aligilagelmis olarak aldiklar egitim égretim anlayislarini degistirmek
icin caba sarf etmek ve farkli egitim 6gretim yontemlerini daha ¢ok kullanir hale gelinmelidir. Bu
dogrultuda égrencilere kavram haritasi teknigi ile Genel isletme dersinin bir konusu alinarak ders
anlatimi gergeklestiriimistir. Kavram haritasi, kavramlarin ve bu kavramlar arasindaki iligkilerin
grafiksel olarak gosterilmesinin bir yoludur (McGowen ve Tall, 1999, s.718). Kavram haritalar yaratici
ogrenme ile siki baglantilar icermektedir. Sahip oldugumuz bilgilere baglanti kurmakla kalmaz, bu
kavramlar arasinda fark edemedigimiz iligkileri de ortaya koyar. Cogu 6gretmen ve 6grenci, 6nceden
fark etmedigi baglantilari bu yolla kurduklarini ifade etmiglerdir. Bu bakimdan kavram haritasi yaratici
bir aktivite olup yaraticiigin sénmesini engellemektedir (Novak ve Gowin, 1994). Kavram haritalari,
bilgilerin diizenlenmesi ve sunumunda veya problemin sunumunda, egitimde program gelistirmede ve

Olgme degerlendirmede kullanilabilir.

McGowen ve Tall (1999)'a goére bilgisayar teknolojisi, bireyin olusturacagi bilgileri belleginde hem
grafiksel, hem de sembolik temsil bigimleri dahilinde depolanmasina olanak saglar. Boylece
o6grenmeyi daha anlamli yaparak bilgi depolamasini daha uzun vadeli kilabilir. Kalem-kagitla yapilan
kavram haritalarinin igerdigi zorluklar, 6grencilerin kavram haritalarini daha kolay yapilandirabilmeleri
icin arastirmacilarin bilgisayar destekli kavram haritalari yapmalari saglanmigtir. Bircok deneysel
¢alismada gelistiriimis bilgisayar destekli kavram haritalarinin gegerliligi kanittanmistir (Chang vd,
2001). Kavram haritalarinin kagit tstiinde olusturulmasi ¢ok sik kullanilan yéntemlerden biridir. Ancak
glnimuizde bilgisayarlarin sekil iceren objeleri daha estetiksel, zengin ve kolay hazirlamaya imkéan
verdikleri dusUnuldigunde klasik kavram haritasi olugturmaktansa bilgisayar ortaminda olugsturmanin
daha cazip oldugu dusunulebilir. Bu ¢calisma ile genel isletme dersi igin kagit Uzerinde degil, bilgisayar
destekli olarak kavram haritalan olusturulmustur. Ek’te, kullanilan kavram haritalarindan bir tanesi

gOrulmektedir.

Uguz (2008), “islemciler modiiliiniin web tabanli uzaktan egitim ile kavram haritasi teknigi destegiyle
Ogretilmesine drnek bir uygulama” adli calismasinda, meslek liselerinin bilisim teknolojileri alanlarinda
okutulan islemciler modull igin; icinde c¢esitli animasyonlar, konu anlatimlari ve kavram haritalari
bulunan bir &gretim materyali gelistiip bu materyali islemciler modilini anlatirken uygulamistir.
Dersler sonunda 6grencilere uyguladidi anket sonucunda kavram haritalari ile ilgili olarak, bilgisayar
destekli kavram haritalarinin islemciler modulinin islenigini zevkli hale getirdigi ve yazili sinavlarinda

kavram haritasi doldurulmasi tarzinda sorular sorulmasina sicak bakildigi gibi sonuglara da ulagmistir.
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Kapucu (2008); “Bilgisayar destekli kavram haritasi kullaniminin, &grencilerin biligsel senaryo
olusturma becerileri, erisi, 6grenmelerinin kaliciligi ve derse yonelik tutumlar Uzerindeki etkileri” adl
calismasinda, ilkogretim 6. sinif sosyal bilgiler dersinde bilgisayar destekli kavram haritasi
kullaniminin, 6grencilerin bilissel senaryo olusturma becerileri, erigi puanlari, grenmelerinin kaliciligi

ve derse yonelik tutumlari Gzerinde olumlu etkilerinin bulundugu gérmustar.

Aykanat, Dogru ve Kalender’in (2005) ¢caligsmalarinda; ilkégretim 6. sinif grencilerini deney ve kontrol
gurubu olarak ayirip 6grencilerinin 6n test, son test ve kalicilik testi puanlari arasinda anlamli bir fark
olmadigi ancak, deney grubundaki 6grencilerin bilgisayar destekli kavram haritasi ile yapilan tekrar

sayisinin artmasiyla hata oranlarinin diizenli bir sekilde azaldigi belirlenmigtir.

Anderson-Inman & Ditson’in (1998) arastirmalarinda; bilgisayar destekli kavram haritalari, anlamh bir
0grenme araci olarak tanimlanmistir. Bu c¢alismada bilgisayar destekli kavram haritalarinin,
dgrencilerin okuma ve yazmalarinda gdrsellikleriyle dgrencilerin egitimine olumlu katkida bulundugu

gOrulmastar.

Canas, Ford, Novak & Hayes (2001) yaptiklari galismada farkh okullardaki 6grencilerin internet
ortaminda bir araya gelerek ortak gordukleri dersler igin gergeklestirdikleri kavram haritalarini beraber
inceleyerek eksikliklerini gidermigler ve sonugta bilgisayar destekli kavram haritalarinin, internet
Uzerinden, anlamh 6grenmeyi saglayacak sekilde, bir kubasik 6grenme materyali olarak kullanildigi ve

basariya ulastigi gértlmastur.

Yontem

Ders anlatiminda kullanilacak kavram haritalarinin hazirlanmasi igin klasik kavram haritasi hazirlama
sekli olan k&gt Ustlne cizim yerine bilgiyi ilk bakista 6drencilere ileten, verileri gérintlleyen, resim ve
grafiklerle zenginlegtirilebilen, kolay kavram haritasi ¢izimi i¢in tasarlanmis olan programlardan
(Microsoft Visio, SmartDraw, Inspiration) Inspiration programi tercih edilmigtir. Daha sonra kavram

haritalari dersin uzmani bir ekip tarafindan incelenerek gerekli son diizenlemeler yapilmistir.

Arastirmanin evrenini 2009-2010 egitim 6gretim yilinda Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Zeliha
Tolunay Uygulamali Teknoloji ve isletmecilik Yiiksekokulu, Muhasebe ve Finansal Yo&netim
Bolimuinde okuyan ve Genel isletme dersini alan 6grenciler olusturmustur. Evrenin tamami 6rneklem

olarak alinmistir.

Ogrenciler kavram haritalarini, dersin giris asamasinda bir énceki dersin konularini tekrar etmek
amaciyla da kullanmiglardir. Bu anlatimlar neticesinde kavram haritalari hakkinda &grencilerin
goruslerini almak Uzere 27 sorudan olusan bir anket ¢alismasi uygulanmistir. Arastirmaya katilan
dgrencilerin gorugleri, Likert Tipi besli derecelendirme dlgegiyle alinmistir. Likert tipi dlgcekte glvenirlik

diizeyini saptamak igin i¢ tutarigin bir 8lgiiti olan Cronbach Alfa katsayisi kullaniimistir (Ozdamar,
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2004). Yapilan analiz neticesinde 06lgegin 0,93 guvenilirlik katsayisi ile yUksek derecede glvenilir

oldugu belirlenmistir.

Veri toplama araci olarak kullanilan 6lgede, érneklem tarafindan verilen yanitlar SPSS 15 istatistik
paket programi ile analiz edilmistir. Verilerin ¢ézimlenmesinde frekans (f) ve ytzde (%) degerleri
hesaplanmistir. Her bir gériis maddesinin 6grencilerin cinsiyetine gore farklilagsmalarini belirlemek igin

“lligkisiz 6rneklemler t-testi” yapiimistir.

Bulgular
Ogrencilerin Kisisel Ozellikleri

Tablo 1. Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gére Dagilimlari.

No Cinsiyet f %
1 Kiz 15 40,5
2 Erkek 22 59,5

Toplam 37 100

Tablo 1.’de goéruldigu gibi, 6grencilerin % 40,5'i kiz, % 59,5'i erkek 6drencilerdir. Bu bulgulara gore,

ogrencilerin gogunlugunu erkek 6grenciler olusturmaktadir.

Tablo 2. Ogrencilerin Kavram Haritalarina lliskin Gériislerinin Yiizde Dagilimlari

(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum; 3: Kararsizim; 4: Katiliyorum; 5: Tamamen Katiliyorum)

N . %
No Ogrencilerin Kavram Haritalarina lliskin Gortslerini Olusturan Maddeler

1 2 3 4 5

1 Kavram haritalari konular ve alt konular arasinda baglantilari kurmama 27 54 216 541 162
yardimci oldu

2 Kavramlar birlikte ve organize olarak gérmemi saglamistir - 2,7 16,2 595 21,6

3 Bilgilerin organize edilerek sunulmasini saglamigtir - 2,7 189 62,2 16,2

4 Kavram haritalar karmasgik konulari daha iyi 6grenmeme yardimci 27 216 243 297 216
olmustur

5 Konuyu bitiind ile gérmemi saglamistir - 8,1 10,8 51,4 29,7

6 Bilgileri daha kolay gézden gecirmemi saglamistir - 54 10,8 459 378

7  Konuyu kavrama duzeyimi arttirmigtir 2,7 10,8 27,0 48,6 10,8

8 Derse ilgimi ve konsantrasyonumu arttirmigtir - 189 351 405 54
Kavram haritalari dersi zevkli hale getirmis ve dersten sikilmamami

9 2,7 189 378 27,0 135
saglamigtir

10 Grubumla yaptigim kavram haritasi grup arkadaglarimla sosyal iliskimi 10,8 16,2 135 37,8 21,6
gelistirmistir

11 Kavramlari 6grenmemi kolaylastirmigtir - 8,1 81 70,3 135
Kavram haritalar kullanarak konu tekrarlarini daha kisa strede

12 2,7 54 135 514 27,0
gerceklestirebiliyorum

13 Konuyu 6zetlememi kolaylastirmigtir - 5,4 2,7 649 27,0

14 Gorsellik agisindan zenginlik saglamistir - - 16,2 37,8 459
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15
16

17

18
19

20

21

22
23
24

25
26
27

Kavram haritalarinin kolay ve anlasilir oldugunu diigtiniiyorum 2,7 27 324 459 16,2
Ogrenme eksikliklerimi tamamlamigtir - 189 378 324 108
Kavram haritalarinda kullanilan sekil veya grafikler soyut kavramlari daha - 81 270 432 216
anlasilir hale getirerek 6grenmemi kolaylastirmigtir

Ogrenme zamanimi kisaltmistir - 8,1 189 514 216
Etkili ve kalici 6grenmemi saglamistir - 8,1 189 595 135
Diger derslerde de kavram haritalarinin kullaniimasinin derslerdeki 135 81 29,7 351 135
basarimi arttiracagina inaniyorum

Yazil sinavlarda kavram haritasi doldurma tarzinda sorular sorulmasina 135 243 351 189 8.1
sicak bakiyorum

Kitaplarda da kavram haritalari kullanilmalidir 2,7 18,9 16,2 459 16,2
Egitimde kullanilabilecek en etkili yéntemdir 54 135 486 27,0 54
Olcme ve degerlendirmede kullanilabilecek en etkili yéntemdir - 216 459 243 8,1
Kavram haritalari ile 6grenme, ezbere dayali 6gretimi ortadan - 81 216 486 216
kaldirmaktadir

Kavram haritalarinin sinavlara galisirken faydali olacagina inaniyorum 27 54 189 486 243
Artik ben de derslerime galisirken kendi kavram haritalarimi 81 54 378 324 1672

olusturacagim

Tablo 2’de belirtilen 6grencilerin goruslerine gore;
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Kavram haritalarinin konular ve alt konular arasinda baglantilari kurmaya yardimci oldugu,

Kavram haritalarinin kavramlari birlikte ve organize olarak gérmeyi sagladigi,

Kavram haritalarinin, bilgilerin organize edilerek sunulmasini sagladigi,

Kavram haritalari, karmasik konulari daha iyi 6grenmeye yardimci oldugu,

Kavram haritalarinin, konuyu butind ile gérmeyi sagladigi,

Kavram haritalarinin, bilgileri daha kolay gézden gecirmeyi sagladigi,
Kavram haritalarinin, konuyu kavrama dizeyini arttirdigi,

Kavram haritalarinin, derse ilgi ve konsantrasyonu arttirdigi,

Grup arkadaslariyla sosyal iligkiyi gelistirdigi,

Kavram haritalarinin, kavramlari 6grenmeyi kolaylastirdigi,

Kavram haritalarinin, konu tekrarlarini daha kisa surede gerceklestirmeye yardimci oldugu,

Kavram haritalarinin, konuyu 6zetlemeyi kolaylastirdigi,
Kavram haritalarinin, gérsellik agisindan zenginlik sagladigi,

Kavram haritalarinin kolay ve anlasilir oldugu,

Kavram haritalarinda kullanilan sekil veya grafikler, soyut kavramlarin daha anlasilir hale

getirerek 6grenmeyi kolaylastirdigi,

Kavram haritalarinin, 8grenme zamanini kisalttigi,

Diger derslerde de kavram haritalarinin kullaniimasinin derslerdeki basariy! arttiracadina

inanildigi,

Kitaplarda kavram haritasi kullaniimali,

Kavram haritalari ile 6grenme, ezbere dayali 6gretimi ortadan kaldirdigi,

Kavram haritalarinin sinavlara galigirken faydali olacagina inanildigi sonuglarina ulasiimigtir.
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Tablo.3. Ogrencilerin Maddelere Katiima Diizeyleri

Maddeler X Katiima

Duzeyleri
Kavram haritalari konular ve alt konular arasinda baglantilari kurmama yardimci oldu 3,7568  Katiliyorum
Kavramlari birlikte ve organize olarak gérmemi saglamistir 4,0000 Katiliyorum
Bilgilerin organize edilerek sunulmasini saglamigtir 3,9189  Katiliyorum
Kavram haritalari karmagsik konulari daha iyi 6grenmeme yardimci olmustur 3,4595  Katiliyorum
Konuyu butund ile gérmemi saglamigtir 4,0270 Katiliyorum
Bilgileri daha kolay g6zden gecirmemi saglamigtir 4,1622  Katiliyorum
Konuyu kavrama diizeyimi arttirmigtir 3,5405 Katiliyorum
Derse ilgimi ve konsantrasyonumu arttirmigtir 3,3243  Kararsizim
Kavram haritalari dersi zevkli hale getirmis ve dersten sikilmamami saglamistir 3,2973  Kararsizim
Grubumla yaptigim kavram haritasi grup arkadaslarimla sosyal iliskimi gelistirmistir 3,4324  Katiliyorum
Kavramlari 6grenmemi kolaylastirmistir 3,8919 Katiliyorum
Kavram haritalari kullanarak konu tekrarlarini daha kisa siirede gergeklestirebiliyorum 3,9459  Katiliyorum
Konuyu 6zetlememi kolaylastirmigtir 4,1351  Katiliyorum
Gorsellik agisindan zenginlik saglamistir 4,2973 Tamamen
Katiliyorum
Kavram haritalarinin kolay ve anlasilir oldugunu diistiniyorum 3,7027  Katiliyorum
Ogrenme eksikliklerimi tamamlamistir 3,3514  Kararsizim

Kavram haritalarinda kullanilan sekil veya grafikler soyut kavramlari daha anlasilir hale
. . . 3,7838  Katiliyorum
getirerek 6grenmemi kolaylastirmigtir

Ogrenme zamanimi kisaltmistir 3,8649  Katiliyorum
Etkili ve kalici 6grenmemi saglamigtir 3,7838  Katiliyorum
Diger derslerde de kavram haritalarinin kullaniimasinin derslerdeki basarimi

3,2703  Kararsizim
arttiracagina inantyorum

Yazili sinavlarda kavram haritasi doldurma tarzinda sorular sorulmasina sicak
2,8378 Kararsizim

bakiyorum

Kitaplarda da kavram haritalar kullaniimahdir 3,5405 Katiliyorum
Egitimde kullanilabilecek en etkili ydntemdir 3,1351  Kararsizim
Olgme ve degerlendirmede kullanilabilecek en etkili ydntemdir 3,1892  Kararsizim
Kavram haritalari ile 6grenme, ezbere dayali 6gretimi ortadan kaldirmaktadir 3,8378  Katiliyorum
Kavram haritalarinin sinavlara galigirken faydali olacagina inaniyorum 3,8649  Katiliyorum
Artik ben de derslerime calisirken kendi kavram haritalarimi olusturacagim 3,4324  Katiliyorum

Tablo 3’de verilen bulgular incelendiginde arastirmaya katilan égrencilerin kavram haritalarina iliskin
goruslerindeki 19 maddeye “katiliyorum” derecesinde katildiklari, 7 maddede “kararsiz’ olduklari, 1

maddeye ise “tamamen katiliyorum” derecesinde katildiklari gériimektedir.
Arastirmaya katillan o6grencilerin en fazla katildiklari 3 madde, “Gorsellik agisindan zenginlik

saglamistir’, “Bilgileri daha kolay gbzden gecirmemi saglamistir” ve “Konuyu &zetlememi

kolaylastirmistir” seklindedir. Arastirmaya katilan 6grencilerin en az katildiklari 3 madde ise, “Yazih
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sinavlarda kavram haritasi doldurma tarzinda sorular sorulmasina sicak bakiyorum”, “Egitimde
kullanilabilecek en etkili yontemdir” ve “Olgme ve degerlendirmede kullanilabilecek en etkili ydontemdir”

seklindedir.

Tablo.4. Ogrencilerin Cinsiyete Gére Kavram Haritalarina lliskin Gértiglerinin T-Testi Sonuglari

Cinsiyet N X S sd t p
Kiz 15 105,6 11,63
35 2,31 0,02
Erkek 22 94,14 16,59

Ogrencilerin égretim materyaline iliskin géruslerinin toplam puanlari ile cinsiyetlerine gére t-testi
sonuglari Tablo 4'de verilmistir. Ogretim materyaline iligkin gérislerinin toplam puanlari ile cinsiyetleri

arasinda anlamh bir fark bulunmaktadir. [t (35) = 2,31 p < 0,05]. Arastirmaya katilan kiz 6drencilerin

toplam puan ortalamalari X = 105,6 iken erkek égrencilerin toplam puan ortalamalari X = 94,14’dur.
Cizelge degerleri varyanslarin esitligi varsayimina gore alinmistir.
Bu bulgu ile kiz édrencilerin erkek 6grencilere gbére kavram haritalarina iliskin daha olumlu goérus

bildirdikleri goérulmastuar.

Sonug

Bulgulara gore, 06grencilerin bilgisayar destekli kavram haritalarina iliskin géruglerinde en fazla
katildiklari madde, “Goérsellik acgisindan zenginlik saglamistir”, en az katildiklari madde ise “Yazil
sinavlarda kavram haritasi doldurma tarzinda sorular sorulmasina sicak bakiyorum” seklindedir.
Ayrica; kavramlari birlikte ve organize olarak gérme, bilgileri daha kolay gbézden gegirme, konuyu
kolay ozetleyebilme gibi sonuglardaki olumlu dislince dikkat c¢ekmektedir. Cinsiyete goére kiz
dgrencilerin erkek o©gdrencilere goére kavram haritalarina iliskin daha olumlu goris bildirdikleri
gOrulmastar.

Bu arastirmada hazirlanan kavram haritalari sadece ders anlatimi ve konu tekrarinda kullaniimigtir.
Diger dersler igin egitimciler kavram haritalarini bunlara ek olarak derse girislerde ve degerlendirme
asamalarinda kullanabilirler. Kitaplarin igerisinde Unite sonlarinda konuyu o6zetleyen kavram
haritalarina ayrica kavram haritalarinin bazi yerleri bos birakilarak bunlarin 6grenciler tarafindan

doldurulmasi saglanabilecek sorulara yer verilebilir.
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Ek: Genel isletme dersi icin hazirlanan kavram haritalarindan bir 6rnek

1. Lipdta Dayali Ut
2. Degisken Gzt
3. Beceriye Dayali Tt

1. Liyskt artisi
2. Terfiye ait artic
3. el gyalons
4. Otomnatik Derleme

1. Orgit Killtiri 1. Teknoloji

2. Orgitt Stratejisi 2. Rekabet

3. Orgitt Vapisi 3. Hissedarlar

4. Galisanlar 4, Cografik Kosullar

51t Yenetir Tutwau 5. Ekonorak Kosullar
6. Sosyal Degerler
7. Yasal Diizenlereler
8. Musteriler
9. Tophua
10 Isgitci arzi
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YONETIMI
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