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1. Rozumienie legitymizacji policji

Najbardziej ogoélne ujecie legitymizacji instytucji spolecznej polega na przyjeciu, ze
legitymowany podmiot ma prawo do rzadzenia, a rzadzeni uznaja to prawo'. Legi-
tymizacja moze by¢ rozumiana w sposéb normatywny (obiektywny) lub empirycz-
ny (subiektywny)®. W znaczeniu normatywnym obejmuje wskazanie ,,obiektyw-
nych” kryteriéw, pozwalajacych oceni¢, kiedy instytucja jest legitymowana, a zatem
warunkow, jakie muszg zostac¢ spelnione, aby instytucja zastuzyla na ten przymiot.
Moga one dotyczy¢ w pierwszej kolejnosci podstaw powolywania i zasad funk-
cjonowania tej instytucji albo jej spolecznego odbioru. Legitymizacja w znacze-
niu empirycznym ma charakter deskryptywny, odnosi si¢ do stanu §wiadomosci
(przekonan) obywateli, ze okreslona instytucja jest legitymowana. Brakuje zgody
w nauce i polityce, jakie wymagania muszg by¢ spelnione, aby dochodzito do legi-
tymizacji w ktéorymkolwiek z tych rozumien, a prace na ten temat moglyby wypel-
ni¢ niejedng biblioteke. Krytyczna ocena dotyczaca stanu refleksji nad legitymiza-
cja w ogdle odnosi sie takze do legitymizacji policji (police legitimacy), ktérag mozna
analizowac z perspektywy empirycznej i normatywnej. W dalszej czgsci tego opra-
cowania koncentrujemy uwage na empirycznym rozumieniu legitymizacji policji.
Na podstawie analizy rozwoju literatury teoretycznej i badan empirycznych na
temat policji mozna uznac, ze wspodlczesnie legitymizacja policji i przestrzeganie
prawa (compliance with the law) stanowia dominujacy problem badawczy w nauce

' D. Beetham, The Legitimation of Power, Macmillan, London 1991, Introduction.
2 J. Jackson, B. Bradford, Police Legitimacy: A Conceptual Review, 29 wrzesnia 2010, s. 1-2,
http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=1684507 [dostep: 12.04.2016].
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o policji. W rozwazaniach na temat legitymizacji, jej przyczyn oraz konsekwencji,
wazne miejsce zajmuje bowiem wplyw legitymizacji na przestrzeganie prawa’.

W ciggu minionych 26 lat, liczac od pierwszego wydania pracy Toma R. Ty-
lera Why People Obey the Law w 1990 r.!, powstalo szereg waznych prac na temat
legitymizacji policji>. W 2013 r. Mike Hough, Jonathan Jackson i Ben Bradford pi-
sali o ostatnich 20 latach jako okresie intensywnych badan nad tym zagadnieniem,
przy czym uznali ten czas za ponowne odkrywanie probleméw zrédet spofecznego
porzadku opisywanych przez Emilea Durkheima i Maxa Webera®. Wspolcze$nie
wskazuje sie na nieuprawnione zdaniem wielu autoréw potaczenie konceptow le-
gitymizacji z zaufaniem do policji i poczuciem zobowigzania do postuszenstwa
prawu’.

W literaturze na temat legitymizacji policji wyrdznia sie dwa podejscia okres-
lajace, w jaki sposob dzialania policji moga skutecznie redukowac poziom prze-
stepczosci®: instrumentalne i procesowe. Oba dotycza relacji obywatele-policja
i opierajg si¢ na wzajemnej wspolpracy, wskazujg jednak na odmienne przestanki
determinujace te wspdtprace. W przypadku instrumentalnego podejscia (model
spotecznej kontroli) obywatele dokonujg szacunku kosztéw i korzysci wynikajacych
ze wspolpracy z policjg oraz zachowania zgodnego z prawem i sklonni s3 wspolpra-
cowac z nig jedynie wowczas, gdy korzysci przewyzszaja mozliwe do poniesienia
koszty®. Obywatele akceptujg dziatania policji i deklaruja che¢ podjecia wspdtpracy
z nig, jesli w ich opinii policja rzeczywiscie moze zastosowa¢ sankcje wobec oséb
naruszajacych normy prawne (prawdopodobienstwo ukarania), skutecznie walczy
z przestepczoscia i niepozadanymi zachowaniami (skuteczno$¢ policji) oraz traktu-
je wszystkich obywateli w taki sam sposéb (sprawiedliwos¢ dystrybutywna)®.

Odmienne motywy przyjmuja obywatele w procesowym modelu. Tutaj wspo6l-
praca z policja wynika z wewnetrznego przekonania o legitymizacji policji. Sposéb
postrzegania tej legitymizacji ksztaltuje przestrzeganie zasad sprawiedliwosci pro-

* G. Andrighetto, R. Conte, Cognitive Dynamics of Norm Compliance. From Norm Adoption to
Flexible Automated Conformity, ,,Artificial Intelligence and Law” 2012, nr 4(20), s. 359-381.

* T.R. Tyler, Why People Obey the Law, Yale University Press, New Heaven-London, 1990.

* Aktualny przeglad literatury na ten temat mozna znalez¢ w artykule J. Jacksona, On the Dual
Motivational Force of Legitimate Authority, w: B.H. Bornstein, A.]. Tomkins (red.), Cooperation and
Compliance with Authority: The Role of Institutional Trust. 62" Nebraska Symposium on Motivation,
Springer, New York 2015, s. 145-166.

¢ M. Hough, J. Jackson, B. Bradford, Legitimacy, Trust and Compliance: An Empirical Test of
Procedural Justice Theory Using the European Social Survey, w: J. Tankebe, A. Liebling (red.), Legitima-
cy and Criminal Justice. An International Exploration, Oxford University Press, Oxford 2013, s. 327.

7 Ibidem.

8 T.R. Tyler, Why People..., op. cit., s. 4.

® T.R. Tyler, S.J. Schulhofer, A. Huq, Legitimacy and Deterrence Effects in Counter-terrorism
Policing: A Study of Muslim Americans, ,,Law and Society Review” 2010, nr 2(44), s. 365.

10 7. Sunshine, T.R. Tyler, The Role of Procedural Justice and Legitimacy in Shaping Public Support
for Policing, ,Law and Society Review” 2003, nr 3(37), s. 514.
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ceduralnej przez policje'' (dalej w skrocie ,,sprawiedliwo$¢ proceduralna w dzia-
taniach policji”), a poziom legitymizacji wplywa na che¢¢ obywateli do wspétpracy
z policja'?. Zaznacza si¢ jednocze$nie, ze niesprawiedliwe traktowanie przez policje
moze doprowadzi¢ do jej alienacji w spoleczenstwie, a takze buntu i braku checi
jakiejkolwiek kooperacji z policja'’.

W przypadku podejscia procesowego najlepiej wsparty badaniami empiryczny-
mi jest amerykanski model T.R. Tylera (ryc. 1). Jego idea jest jasna: doswiadczenie
uczciwego i godziwego (proceduralnie sprawiedliwego) traktowania przez wtadze
taka jak policja zwigksza zaufanie do niej i gotowos¢ do postuszenstwa wobec wy-
dawanych polecen, a dzigki temu — do wzmocnienia skltonnosci do kooperacji z po-
licja w przysztosci oraz przestrzegania norm prawnych rozumianych zaréwno jako
prawo definiowane abstrakcyjnie, jak tez konkretna decyzja przedstawiciela wia-
dzy'. Jak bowiem wskazuje szereg badan, jesli ludzie uznajg legitymizacje policji,
to sa bardziej sktonni do kooperacji z nig i przestrzegania prawa'.

Wspétpraca
z policja
Legitymizacja policji
Sprawiedliwos¢ Zaufanie do policji,
proceduralna policji v postuszenstwo
wobec policji i
Zachowanie
zgodne z prawem

Rycina 1. Procesowy model legitymizacji policji w ujeciu T.R. Tylera

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie T.R. Tyler, Psychology and the Design of Legal Institutions,
Wolf Legal Publishers, Nijmegen 2007.

Tyler w swoim modelu definiuje legitymizacje jako ,,psychologiczng wlasciwos¢
wladzy, instytucji lub spotecznego porozumienia, prowadzacego tych, ktorzy wcho-
dza z tg instytucja w kontakt, do przekonania, zZe to jest wlasciwe, odpowiednie
i sprawiedliwe”. Owo przekonanie nie wynika jednak ani ze strachu przed sankgja,
ani z osobistych norm moralnych (personal morality), ale z przeswiadczenia o nada-
niu policji prawa do okreslania wlasciwego zachowania. Jak zauwazajg Jackson
i Bradford, ,takie przyzwolenie (authorization of authorities) eliminuje potrzebe
aktywowania wlasnych moralnych zasad. JesteSmy postuszni wladzy, poniewaz na-

1 T.R. Tyler, Psychology and the Design of Legal Institutions, Wolf Legal Publishers, Nijmegen
2007, s. 21-43.

12 1. Sunshine, T.R. Tyler, The Role..., op. cit., s. 514.

B Ibidem.

' 7. Jackson, B. Bradford, Police Legitimacy..., op. cit., s. 6.

15 Zob. np. J. Sunshine, T.R. Tyler, The Role..., op. cit., s. 513-548.
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lezy to zrobi¢™'¢. Legitymizacja policji stanowi zatem warunek przestrzegania prawa
na podstawie wewnetrznych motywow jego adresata, ale ta wewnetrzna motywacja
nie polega na internalizacji normy".

Regulacja odwolujaca sie do wewnetrznych motywdw jest bardziej skuteczna
anizeli spofeczna kontrola opierajaca si¢ na przymusie. Policja moze polega¢ na
wewnetrznej motywacji obywateli, zamiast ryzykowac ponoszenie kosztéw i po-
tencjalne wyobcowanie ze spolteczenstwa w konsekwencji stosowania przymusu.
Te wewnetrzne motywy moga znacznie zyskiwac na sile, jesli bedzie im towarzy-
szy¢ legitymizacja systemu wymiaru sprawiedliwosci i prawa. Przestrzeganie prawa
z powodu stosowanego przez panstwo przymusu (coercive compliance with the law)
zostanie przynajmniej czg§ciowo wyparte przez przestrzeganie norm prawnych wy-
nikajace z uznania policji za podmiot, ktéry posiada uprawnienie do egzekwowania
postepowania zgodnego z prawem (normative compliance with the law).

Po okresie dominacji w nauce o policji koncepcji legitymizacji zwigzanej sil-
nie ze sprawiedliwoscig proceduralng obserwujemy proby jej rewizji badz uzu-
petnienia. Odmienng od definicji Tylera definicje¢ legitymizacji policji proponuja
brytyjscy badacze Jackson i Bradford (ryc. 2). Opierajac si¢ na zalozeniach Davi-
da Beethama i pracach Justice’a Tankebe, formutujg deskryptywna (empiryczng)
koncepcje legitymizacji policji, sktadajaca si¢ z trzech elementéw'®: zobowigzania
do postuszenstwa policji (felt obligation to obey the police), podzielania wspdlnych
warto$ci (moral alignment with the police) oraz legalnosci dziatan policji (perceived
lawfulness of the police). Przyjecie takich zatozen oznacza, ze policja jest legitymi-
zowana w spoleczenstwie, jesli obywatele czujg si¢ zobowigzani do zachowania
zgodnie z jej poleceniami niezaleznie od okolicznosci i motywéw dzialania policji;
uwazaja, ze policja wyznaje te same wartosci, co oni, a ponadto postepuje zgodnie
zZ prawem.

Uwzgledniajac elementy legitymizacji w rozumieniu Jacksona i Bradforda, wy-
rézni¢ mozna generalny i konkretny poziom legitymizacji. Oba odzwierciedlaja
rozréznienie legitymizacji policji jako instytucji (stanowigcej warto$¢) oraz organi-
zacji (codzienne dziatanie). Generalny poziom przejawia si¢ akceptacja dzialajacych
uczciwie instytucji oraz moze stanowi¢ podstawe glebokiego, trwatego zwiazku
miedzy jednostkami a spolecznymi i politycznymi strukturami. Konkretny poziom
legitymizacji funkcjonuje w codziennych relacjach i interakcjach z policjantami. Te
dwoisto$¢ stosunku do policji zaobserwowaé mozna na przykladzie wspoélczesnych
relacji obywatele-policja w Anglii i Walii. O ile generalne nastawienie wydaje si¢
stabilne i pozytywne (policja jest identyfikowana z narodem, tozsamoscig i spotecz-

16 1. Jackson, B. Bradford, Police Legitimacy..., op. cit., s. 1-2.

17 Zob. rozumienie internalizacji w odréznieniu od legitymizacji w: J. Czapska, Na czym polega
internalizacja normy?, w: M. Dudek, M. Stepien (red.), Aksjologiczny wymiar prawa, Zaklad Wydaw-
niczy Nomos, Krakéw 2015, s. 147-161 i powolywana w tekscie literatura.

'8 7. Jackson, B. Bradford, Police Legitimacy..., op. cit., s. 3.
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Wspétpraca
Oceny moralne z policja
Zaufanieldo Legitymizacja policji
skutecznosci policji, Wspdine wartosci
sprawiedliwosci I poll_qq,’lega_lr!_osc
proceduralnej policji, dziatan policji,
sprawiedliwosci postuszenstwo
dystrybutywnej policji wobec policji
Prawdopodobienstwo Zachowanie
ukarania zgodne z prawem

Rycina 2. Procesowy model legitymizacji policji w ujeciu J. Jacksona i B. Bradforda

Zr6do: opracowanie wlasne na podstawie M. Hough, J. Jackson, B. Bradford, Legitimacy, Trust and
Compliance: An Empirical Test of Procedural Justice Theory Using the European Social Survey, w:
J. Tankebe, A. Liebling (red.), Legitimacy and Criminal Justice. An International Exploration, Oxford
University Press, Oxford 2013.

nym porzadkiem), o tyle w przypadku konkretnego poziomu legitymizacji policja
jest znacznie silniej kontestowana w spoteczenstwie.

Badania nad legitymizacjg policji, prezentowane w niniejszym opracowaniu,
daja sposobnos¢ przetestowania obu przywotanych koncepcji legitymizacji: Tylera,
gdy zaufanie do policji stanowi element legitymizacji, oraz Jacksona i Bradforda,
gdy zaufanie do policji traktowane jest jako odrebny spoleczny fenomen, cho¢ po-
taczony z legitymizacja wieloma zaleznosciami.

2. Legitymizacja policji w Europie

Empiryczna weryfikacja procesowego modelu legitymizacji policji w Europie zo-
stata przeprowadzona w ramach V edycji Europejskiego Sondazu Spotecznego (Eu-
ropean Social Survey, ESS)". Badania zrealizowano w latach 2010-2011 w 28 kra-
jach przy uzyciu techniki wywiadu wspomaganego telefonicznie (Computer Assisted
Telephone Interview, CATI). Otrzymano wyniki z 26 panstw. Objety one opinie
52 014 dorostych respondentéw. Sposrod panstw uczestniczacych w badaniach wy-
odrebniono kraje skandynawskie (okreslone jako panstwa spolecznej demokracji),
neoliberalne, konserwatywne, Europy Potudniowej oraz postkomunistyczne. Do

¥ M. Hough, J. Jackson, B. Bradford, Legitimacy, Trust..., op. cit., s. 226-252.
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tej ostatniej kategorii zaliczono: Bulgari¢, Chorwacje, Czechy, Estonig, Polske, Ro-
sje, Stowacje, Stowenig, Ukraine i Wegry.

Testujac hipotezy dotyczace legitymizacji policji ujmowanej w sposob trojele-
mentowy (postuszenstwo wobec policji, wspolne wartosci z policja, legalnos¢ dzia-
tan policji), zalozono, ze na jej poziom moga wpltywaé w szczegdlnosci: zaufanie
do sprawiedliwosci proceduralnej w dziataniach policji, zaufanie do sprawiedliwo-
$ci dystrybutywnej oraz skuteczno$¢ dziatan policji. Cho¢ w analizie statystycznej
wynikéw uwzgledniono relacje migdzy poszczegélnymi elementami legitymizacji
a czynnikami wywierajacymi na nig wptyw, to zabraklo informacji, czy zweryfi-
kowano przyjety sposob definiowania legitymizacji, tj. czy sprawdzit si¢ on jako
spojny wewnetrznie konstrukt empiryczny. Niezaleznie od tego uzyskano niezwyk-
le interesujgce rezultaty. W szczegdlnosci okazalo sie, ze — zgodnie z wynikami do-
tychczasowych badan inspirowanych koncepcja Tylera — najsilniejszy wpltyw na
kazdy komponent legitymizacji wywiera sprawiedliwo$¢ proceduralna®.

Zaufanie do skutecznosci policji mierzono w tych badaniach za pomocg py-
tania, jak szybko przybedzie policja, gdy w okolicy domu respondenta dokona-
no przestepstwa z uzyciem przemocy lub wltamania. Odpowiedzi udzielano na
11-stopniowej skali, w ktorej 1 oznaczato ,wolno’, 11 zas - ,,szybko’”. Srednie wyniki
wahaly si¢ od 6,5 punktu w Szwajcarii do 4,2 punktu na Ukrainie. Mimo Ze najniz-
szy wynik zostal osiagniety na Ukrainie, to kraje postkomunistyczne nie réznily sie
znacznie od pozostalych, a wyobrazenia o szczegdlnej skutecznosci policji w kra-
jach skandynawskich czy pétnocnej Europie nie zostaly potwierdzone?'.

Poziom zaufania do sprawiedliwosci proceduralnej badany byt za pomoca pyta-
nia o to, jak czgsto policja traktuje obywateli sprawiedliwie (fairly). Proszono o sfor-
mulowanie opinii na podstawie wlasnych doswiadczen lub tego, co respondent
styszal. Badani mogli wybrac jedng z pieciu mozliwosci odpowiedzi od ,,bardzo
czesto” do ,wcale”. Bardzo krytyczne opinie o sposobie traktowania obywateli przez
policje wyrazali obywatele Ukrainy i Rosji. W przypadku odpowiedzi na to pytanie
zaobserwowac mozna bylo wyrazne réznice migdzy respondentami z krajéw ,,post-
komunistycznych” w stosunku do obywateli z pozostalej cz¢sci Europy, a rezultaty
w krajach skandynawskich byly na tym tle szczegdlnie korzystne dla policji*.

Opinie na temat dystrybutywnej sprawiedliwosci w dziataniach policji badano
za pomocg pytania, czy policja traktuje ofiary zawiadamiajace o przestepstwie w za-
leznosci od ich zamoznosci, czy tez wszystkich traktuje tak samo. Jesli wzig¢ pod
uwage odpowiedz, ze policja gorzej traktuje biedne ofiary przestepstw, to najwiecej
twierdzacych opinii wyrazili mieszkancy Ukrainy, Grecji, Rosji, Sfowacji i Izraela.
W tym przypadku wplyw typu kraju na postrzegany przez badanych poziom spra-

2 Ibidem.
2 Ibidem, s. 335-337.
2 Szczegotowo ibidem, s. 336-337.
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wiedliwosci policji byt mniej wyrazny, cho¢ mieszkancy krajéow postkomunistycz-
nych i Europy Poludniowej mieli bardziej negatywne opinie niz pozostali®.

Analizie poddano takze elementy, ktére postuzyly do zdefiniowania legitymi-
zacji policji*. Poczucie zobowigzania do postuszenstwa policji nawet wtedy, gdy
nie akceptuje si¢ albo nie rozumie motywdw jej dziatania, respondenci okreslali na
11-stopniowej skali, gdzie 1 oznaczalo ,wcale [nie czuj¢ si¢ zobowigzany]”, a 11 -
»W pelni [czuje si¢ zobowiazany]”. Najwyzsze wyniki osiggnieto w Danii, Finlandii,
Szwecji i na Cyprze, najnizsze za$§ w Rosji, na Ukrainie i w Stowenii. Autorzy nie
wskazywali jednakze na zwigzek odpowiedzi z typem kraju. Drugi komponent le-
gitymizacji, czyli postrzegang legalno$¢ dziatania policji, badano, zadajac pytanie
o opinie na temat czestotliwo$ci brania tapéwek przez policjantow. Respondenci
odpowiadali na 11-stopniowej skali, gdzie 0 oznaczalo ,,nigdy [policjanci nie biorg
tapoéwek]”, a 10 - ,,zawsze [policjanci biorg tapowki]”. Dunczycy, Finowie, Norwe-
dzy i Szwedzi najrzadziej przyznawali, ze policja bierze fapéwki, a Ukraincy, Ros-
janie, Bulgarzy i Sfowacy - najczesciej. W tym przypadku znowu zaznaczylo sie
wyrazne zroznicowanie odpowiedzi w zaleznosci od typu kraju. Najlepsze $wia-
dectwo wystawili policji mieszkancy krajow skandynawskich, a najgorsze — krajow
postkomunistycznych oraz Europy Poludniowej. Ostatni komponent legitymizacji,
podzielanie z policja wspdlnych wartosci, badano, proszac o ustosunkowanie si¢
na 5-stopniowej skali do twierdzenia, ze policja generalnie ma takie samo poczucie
dobra i zta, jak respondent (od ,calkowicie si¢ zgadzam” do ,,calkowicie si¢ nie
zgadzam”). Najwyzsze wyniki odnotowano w Danii, we Francji, w Szwecji i Nor-
wegii, a najnizsze w Estonii, na Cyprze, w Polsce i Rosji. Prawidtowosci wystepujace
w poszczegolnych typach krajow ujawnione w tym przypadku byly zbiezne z ten-
dencjami w odpowiedzi na pytanie o moralne zobowigzanie do postuszenstwa po-
licji. Mieszkancy pdétnocnej i zachodniej Europy ogélnie czuli si¢ bardziej moralnie
zwigzani z policja anizeli mieszkancy krajow postkomunistycznych?®.

Na wyniki uzyskane w badaniach mozna takze spojrze¢ z perspektywy miejsca
Polski wsrdd innych krajow ,,postkomunistycznych” Na 10 panstw w tej kategorii
Polacy w odpowiedzi na poszczegolne pytania plasowali sie na nastepujacych po-
zycjach: IV w przypadku pytania o szybkos¢ przybycia policji na miejsce zdarzenia
(zaufanie do skutecznosci policji) - jeszcze wolniej przybywa policja na miejsce
przestepstwa w opinii respondentéw z Ukrainy, Rosji i Bulgarii; VII w odniesie-
niu do zaufania do sprawiedliwosci proceduralnej w dzialaniach policji — gorzej
byto tylko w Rosji, Stowenii i na Ukrainie; VI w odniesieniu do sprawiedliwosci
dystrybutywnej — gorzej oceniali swoja policje pod tym wzgledem Bulgarzy, Sto-
wacy, Rosjanie i Ukraincy; VIII w przypadku zobowigzania do postuszenstwa po-
licji - bardziej pozytywnie wypowiadali sie tylko Czesi i Wegrzy; IIT w przypadku
postrzeganej legalnosci policji - lepiej oceniali swoja policje pod tym wzgledem

2 Ibidem, s. 338-339.
% Ibidem, s. 339-341.
% Ibidem, s. 338-339.
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tylko Estonczycy i Stowency; II w przypadku podzielania wspolnych wartosci - naj-
rzadziej obywateli i policje charakteryzuje takie samo poczucie dobra i zta jedynie
w opinii respondentéw z Estonii, a najczesciej takie opinie formulowali mieszkancy
Wegier i Ukrainy.

Nie zaskakuje, ze w przypadku tej ostatniej zmiennej opinia o polskiej poli-
cji jest wyjatkowo krytyczna. Niekwestionowanym sukcesem w procesie ksztatto-
wania opinii Polakéw o policji po transformacji stalo si¢ utrwalanie w spoteczne;
$wiadomosci przekonania, ze policja odgrywa role ustugodawcy (stuzebna) wobec
spoleczenstwa, a nie jest ,wladzg’, jak traktowano wcze$niej milicje. W dyskursie
publicznym na temat policji dominujg wspoélczesnie pragmatyczne argumenty. Ar-
gumentacja aksjologiczna odnosi si¢ gtéwnie do podkreslania waznych wartosci
spolecznych, jakie policja chroni poprzez swoje dzialanie. Wydaje sie, ze postrze-
ganie wspolnoty aksjologicznej policji i spoteczenstwa ponad odwotaniem do celu
funkcjonowania policji stanowi wyzszy, a przez to trudniejszy do osiagniecia po-
ziom spolecznej refleksji nad policja.

Z badan ESS wynika, ze poglady badanych na temat czynnikéw wplywajacych
na legitymizacje policji i poziom samej legitymizacji nie uktadajg si¢ w Europie we-
diug jednolitego wzorca, cho¢ policje ,,postkomunistycznych” krajéw sa prawie pod
kazdym wzgledem bardziej krytycznie oceniane niz w pozostalej cze¢sci Europy.
W kilku przypadkach przekonania obywateli tych krajow byly zbiezne z opiniami
mieszkancow Europy Potudniowej. Poza tym odpowiedzi na poszczegdlne pyta-
nia w kategorii panstw z bylego bloku socjalistycznego wykazywaly rézny stopien
podobienstwa, osiagajac najwieksze zroéznicowanie w kwestii sprawiedliwosci pro-
ceduralnej w dzialaniach policji. Na wyniki uzyskiwane przez calg grupe krajow
postkomunistycznych niejednokrotnie wplywaly zapewne bardzo krytyczne opinie
obywateli Ukrainy i Rosji. Niestety, bez analizy szczegétowych danych trudno to
przypuszczenie sprawdzic.

Pierwsze i jedyne, jak dotychczas, badania nad legitymizacja policji w Europie
Srodkowo-Wschodniej weryfikujace procesowy model przeprowadzono w ramach
projektu Legitimacy Policing and Criminal Justice in Central-Eastern Europe®. Ba-
dania zrealizowano wiosng 2013 r. wéréd 1368 studentéw prawa pochodzacych
z oémiu panistw Europy Srodkowo-Wschodniej (Bosni i Hercegowiny, Chorwacji,
Macedonii, Serbii, Stowenii, Polski, Rosji i Rumunii), przy uzyciu ankiety online
uprzednio ttumaczonej z jezyka angielskiego na ojczyste jezyki poszczegolnych
panstw. Badania mialy charakter eksploracyjny i stuzyly ustaleniu, jak studenci pra-
wa z Europy Srodkowo-Wschodniej postrzegaja legitymizacje policji i inne zwig-
zane z nig zmienne, w szczegdlnosci®”: sprawiedliwos$¢ proceduralng, wspoétprace

% Projekt realizowany w ramach grantu Legitimacy and Legality of Policing, Criminal Justice and
Execution of Penal Sanctions (nr J5-5548) pod kierownictwem Gorazda Mesko z Wydziatu Bezpie-
czenstwa i Wymiaru Sprawiedliwo$ci Uniwersytetu w Mariborze (Stowenia).

¥ W sprawie tworzenia poszczegdlnych zmiennych i szczegétowych informacji na temat wyni-
kéw badan zob. G. Mesko, K. Eman, Legitimacy of Policing in Eastern Europe: Results from a Cross-Na-
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z policja, przestrzeganie prawa, skuteczno$¢ policji, sprawiedliwo$¢ dystrybutywna,
prawdopodobienstwo ukarania, oceny moralne, cynizm prawny®. Legitymizacje
policji definiowano w tych badaniach jako dwuelementowg zmienna sktadajaca sie
z zaufania do policji i postuszenstwa wobec niej.

Okazalo sie, ze polscy studenci znalezli si¢ wérod studentéw z panstw Europy
Srodkowo-Wschodniej charakteryzujacych sie pozytywnym stosunkiem do policji,
co bylo widoczne nie tylko w ocenie elementéw tworzacych procesowy model (le-
gitymizacja, sprawiedliwo$¢ proceduralna, wspoélpraca z policja), ale rowniez w od-
niesieniu do innych czynnikéw zwigzanych z legitymizacja policji. Legitymizacja
policji w sposéb najbardziej pozytywny byta postrzegana wilasnie przez polskich
studentéw prawa, a najmniej pozytywnie przez studentéw pochodzacych z Rosji
i Serbii. Polscy studenci deklarowali takze niemal najwyzsze zaufanie do policji
(zaraz po studentach ze Stowenii), natomiast najnizszy poziom zaufania do policji
odnotowano wsérdd studentéw rosyjskich. Sprawiedliwo$¢ proceduralna w dziata-
niach policji najlepiej byta oceniana przez studentéw serbskich, a w dalszej kolej-
nosci takze stowenskich i polskich, najgorzej zas przez rosyjskich. Wéréd wszyst-
kich panstw najmniejsza che¢ wspdtpracy z policja deklarowali polscy i rosyjscy
studenci prawa, najwieksza za$ — Chorwaci, a w dalszej kolejnosci takze Stowency
i Serbowie. Cynizm prawny osiagnat najwyzszy poziom wsrod studentéw pocho-
dzacych z Polski, a najnizszy wsroéd Stowencéw. Skuteczno$¢ policji byta w Polsce
oceniana relatywnie wysoko, cho¢ lepiej od Polakéw postrzegali ja studenci stowen-
scy i rumunscy.

Podobnie jak w ESS, niemal we wszystkich panstwach Europy Srodkowo-
-Wschodniej uczestniczacych w badaniach najsilniejszy wplyw na postrzegana
legitymizacje policji i jej komponenty wywierata sprawiedliwo$¢ proceduralna.
W Slowenii i Rosji na legitymizacje najbardziej oddzialywaly opinie o skuteczno-
$ci policji, natomiast w Serbii, Bosni i Hercegowinie, Chorwacji, Polsce i Rosji -
oceny sprawiedliwosci proceduralnej i skutecznosci policji. Zaufanie do policji we
wszystkich panstwach uczestniczacych w badaniach w najwiekszym stopniu deter-

tional Law Student Survey, w: G. Mesko, J. Tankebe (red.), Trust and Legitimacy in Criminal Justice:
An International Perspective, Springer, New York 2015, s. 231-261; G. Mesko, J. Sifrer, Law Students’
Perception of Police Legitimacy, Trust in the Police and Legal Cynicism in Countries of Central East-
ern Europe, 13 wrze$nia 2013, https://www.cepol.europa.eu/sites/default/files/04-law-students.pdf
[dostep: 12.04.2016].

% Cynizm prawny definiowany jest w literaturze jako brak postrzegania norm prawnych oraz
moralnych jako wigzacych w codziennym zyciu czlowieka. W przywolywanych badaniach zmienna
ta mierzona byla za pomoca nastepujacych stwierdzen sktadajacych sie na skonstruowana przez R.J.
Simpsona i D.F. Bartuscha skale: ,,Przepisy prawa sa to po to, by je tamac¢”, ,Mozna robi¢ wszystko,
co sie tylko chce, tak dlugo, jak dlugo nie wyrzadza si¢ krzywdy drugiemu czlowiekowi’, ,Nie ma
dobrych i ztych metod zarabiania pieniedzy, sa tylko latwe i trudne’, ,Obecnie ludzie zyja problemami
dnia codziennego, pozostawiajac przyszto$¢ samej sobie”, ,Ludzie nie powinni si¢ wtraca¢ w konflikty
miedzy przyjaciétmi lub cztonkami rodziny”. Zob. R.]. Sampson, D.J. Bartusch, Legal Cynicism and
(Subcultural?) Tolerance of Deviance: The Neighbourhood Context of Racial Differences, ,Law and So-
ciety Review” 1998, nr 4(32), s. 777-804.
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minowala sprawiedliwo$¢ proceduralna, a w Polsce dodatkowo, cho¢ w mniejszym
stopniu, sprawiedliwos¢ dystrybutywna i skutecznos¢ policji. Cynizm prawny byt
najmocniej determinowany przez gotowos¢ do wspdtpracy z policja w przypadku
studentéw z Polski i Rosji, w Bo$ni i Hercegowinie obok wspdtpracy z policja wply-
waly na niego takze oceny skutecznosci policji, a w Stowenii prawdopodobienstwo
ukarania za czyn zabroniony i oba komponenty legitymizacji policji.

W badaniach diagnozowano réwniez wplyw indywidualnych cech responden-
tow na stosunek do policji. Studenci, ktorzy w przesztosci mieli kontakt z organami
$cigania i wymiarem sprawiedliwosci w réznych rolach procesowych, odnosili si¢
bardziej negatywnie do sprawiedliwosci dystrybutywnej i skutecznosci policji niz
ci, ktorzy takich doswiadczen nie mieli. Ponadto, jesli studenci oceniali pozytywnie
prace przedstawicieli organéw $cigania i wymiaru sprawiedliwosci, to takze bar-
dziej pozytywnie odnosili si¢ do doswiadczen z nimi. W tym zakresie wyniki sg
zgodne z omawianymi rezultatami badan ESS.

3. Polskie badania nad legitymizacja policji

3.1. Metodologia badan

Polskie badania przeprowadzono w Katedrze Socjologii Prawa Uniwersytetu Jagiel-
loniskiego® od kwietnia do maja 2013 r. w ramach wspomnianego wyzej projektu
Legitimacy Policing and Criminal Justice in Central-Eastern Europe. Dobor proby
odbywal sie dwuetapowo. Do odpowiednich wladz wybranych uczelni wyzszych
w Polsce skierowano listy z informacja o projekcie badawczym i prosba o zgode¢ na
przeprowadzenie ankiety wérdd studentéw prawa. Uczelnie, ktére odpowiedzialy
na zaproszenie, poproszono o przestanie studentom wiadomosci e-mail z informa-
cja o badaniach i linkiem do elektronicznej ankiety.

3.1.1. Proba

Préba objeta 374 studentéw prawa (w tym 62% kobiet) z dziewieciu osrodkow aka-
demickich w Polsce, w wieku 18-30 lat, studiujacych gtéwnie na I roku. Poniewaz
zamierzano sprawdzi¢ wplyw posiadanych przez badanych do$wiadczen z wymia-
rem sprawiedliwosci na ich stosunek do policji, zapytano ich o doswiadczenia wik-
tymizacyjne i kontakty z instytucjami egzekwujacymi prawo.

Bezposrednie do$wiadczenia wiktymizacyjne deklarowalo 122 studentéw.
Dla zdecydowanej wigkszo$ci wiktymizacja miata charakter jednorazowego zda-
rzenia (74%), jednak byli tacy, ktorzy doswiadczyli jej w swoim zyciu dwukrotnie
(16%), a czasem nawet trzy- lub czterokrotnie (10%). Najczgsciej doswiadczano

¥ Badania realizowano w trzyosobowym zespole, ktéry tworzyly: dr hab. Janina Czapska,
prof. UJ (kierownik polskich badan), mgr Ewa Radomska, mgr Daria Wojcik.
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przestepstw przeciwko mieniu, takich jak: kradziez (51%), kradziez z wtamaniem
(23%) i oszustwo (11%). Nieznacznie rzadziej studenci byli ofiarami przestepstw
przeciwko zyciu i zdrowiu: pobicia (21%) i rozboju (11%). Przestepstwa przeciwko
wolnosci seksualnej, takie jak zgwalcenie lub zmuszanie do innych czynnosci sek-
sualnych, zdarzaly si¢ bardzo rzadko (4%)*. Przezyta wiktymizacje respondenci
opisywali najczesciej jako zte doswiadczenie, ktérego skutkéw juz nie odczuwa-
ja (35%) lub ktoére nie bylo na tyle powazne, aby nie mogli sobie z nim poradzi¢
(32%). Dla niektérych studentéw wiktymizacja stanowita doswiadczenie, ktore
nie wywarto na nich Zadnego wptywu (20%) lub wprost przeciwnie, stanowila do-
$wiadczenie, z powodu ktérego nadal cierpia, a konsekwencje wiktymizacji wcigz
sg dla nich odczuwalne (14%).

Dos$wiadczenia z policjg i wymiarem sprawiedliwo$ci deklarowano niemal
dwukrotnie czgsciej niz dos§wiadczenia wiktymizacyjne (226 studentéw). Najcze-
$ciej studenci wchodzili w kontakt z wymienionymi instytucjami jako sprawcy wy-
kroczenia (55%) lub ofiary przestepstwa (42%). Nieznacznie rzadziej wystepowali
w charakterze §wiadka naocznego (32%), swiadka ze styszenia (35%) lub osoby,
ktora ztozyta zawiadomienie o popelnieniu przestepstwa (32%). Najrzadziej badani
wystepowali jako podejrzani lub oskarzeni o popelnienie przestepstwa (5%)*'. Stu-
denci, ktérzy mieli do czynienia z policja lub organami wymiaru sprawiedliwosci,
najczesciej oceniali je pozytywnie, wskazujac jednoczesnie, ze podejécie ich przed-
stawicieli do sprawy bylo bardzo profesjonalne (22%) lub w duzej mierze profe-
sjonalne (39%). Spory odsetek respondentéw wyrazat niezadowolenie ze sposobu
traktowania, stwierdzajac, ze zachowanie przedstawicieli powyzszych organéw bylo
raczej nieprofesjonalne (12%) lub nieprofesjonalne i nieuprzejme (18%), niektérzy
wskazywali nawet, Ze probowano ich bezpodstawnie oskarzy¢ (3%).

3.1.2. Metody analizy

W badaniach zastosowano trzy metody analizy zgromadzonych danych. W pierw-
szej kolejnosci przeprowadzono analize czynnikowa, ktora stuzyta skonstruowa-
niu zmiennych (czynnikéw) na podstawie odpowiedzi respondentéw na pytania
i twierdzenia zawarte w kwestionariuszu ankiety. Dla stworzonych zmiennych ob-
liczono nastepnie statystyki opisowe ($rednie, odchylenia standardowe, minimum,
maksimum) i wspdlczynniki alfa Cronbacha okreslajace ich rzetelno$¢* (tab. 11 2).
W dalszej kolejnosci sporzadzono macierze korelacji Pearsona okreslajace poziom
zalezno$ci miedzy poszczegdlnymi zmiennymi (tab. 3) oraz przeprowadzono ana-

% Procenty nie sumuja si¢ do 100 ze wzgledu na mozliwo$¢ wyboru wiecej niz jednego rodzaju
doswiadczonego przestepstwa.

31 Procenty nie sumuja si¢ do 100 ze wzgledu na mozliwo$¢ wyboru przez badanych wiecej niz
jednej roli procesowe;.

32 Wspoélczynnik stanowi miar¢ homogenicznosci skali i przybiera warto$ci od 0 do 1.
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lize regresji liniowej, aby ustali¢ przyczynowo-skutkowe zaleznosci pomiedzy okre-
slonymi zmiennymi (ryc. 3 i 4, tab. 3-10).

3.1.3. Zmienne

W prezentowanych badaniach uwzgledniono trzy z czterech podstawowych skla-

dowych procesowego modelu: legitymizacje policji, sprawiedliwo$¢ proceduralng

policji i wspoltprace z policja. Do analizy legitymizacji policji wykorzystano obie
opisane dotychczas jej koncepcje:

o dwuelementowg koncepcje T.R. Tylera, na ktora sktadaly sie*: zaufanie do policji
(»Funkcjonariusze Policji w mojej okolicy s3 godni zaufania’, ,,Jestem dumny
z Policji w mojej spotecznosci lokalnej”) i subiektywne zobowigzanie do postu-
szenstwa wobec policji (,Nalezy respektowac decyzje policjanta, nawet jesli czto-
wiek sie z nimi nie zgadza’, ,Nalezy respektowac decyzje Policji nawet wéwczas,
gdy uwaza si¢ je za bledne”);

o trojelementowy koncepcje J. Jacksona i B. Bradforda skladajacy si¢ z**: wartosci
wspolnie dzielonych z policjg (,Warto$ci wyznawane przez funkcjonariuszy Po-
licji w mojej spotecznosci lokalnej sa bardzo podobne do moich’, ,,Policja dzia-
ta zgodnie z wartosciami moralnymi, ktére wyznaje¢”), legalnosci dziatan policji
(»Policja zawsze przestrzega prawa’, ,,Policja w kontaktach z ludzmi zawsze za-
chowuje si¢ zgodnie z prawem”) i postuszenstwa wobec polecen policji (,,Nalezy
respektowa¢ decyzje policjanta, nawet jesli cztowiek sie z nimi nie zgadza’, ,Na-
lezy respektowac decyzje Policji nawet wowczas, gdy uwaza sie je za bledne”).

Na wszystkie twierdzenia tworzace legitymizacje policji w obu jej rozumieniach
odpowiedzi udzielano, korzystajac ze skali od 1 (,,zdecydowanie si¢ nie zgadzam”)
do 4 (,,zdecydowanie si¢ zgadzam”). Wspolczynniki alfa Cronbacha dla obu defi-
nicji legitymizacji byty relatywnie wysokie, cho¢ wyzsza wartos¢ osiagneta skala
skladajaca si¢ z mniejszej liczby elementéw - dla dwuelementowej legitymizacji
wyniosta ona 0,768, a dla tréjelementowej 0,648.

Drugi element procesowego modelu, tj. sprawiedliwo$¢ proceduralng w dzia-
taniach policji, tworzyly dwa komponenty™®: jako$¢ traktowania obywateli (,,Policja
traktuje obywateli z szacunkiem”, ,,Policja jest uprzejma w kontaktach z obywa-
telami’, ,,Policja respektuje prawa obywateli’, ,,Policja jest gotowa poswieci¢ czas
na wystuchanie obywateli”) i jako$¢ podejmowanych decyzji (,,Policja podejmuje
dzialania, ktére pozwalaja rozwigzywaé problemy w sposéb sprawiedliwy’, ,,Moz-
na ufa¢, ze Policja podejmuje decyzje korzystne dla mojej spolecznosci lokalnej”,
»Policja wprowadza w zycie podjete decyzje i wypelnia dane obietnice”, ,,Policja
podejmuje decyzje, opierajac si¢ na faktach’, ,,Policja wyjasnia swoje decyzje lu-

3 T.R. Tyler, Psychological Perspectives..., op. cit., s. 375-400.

3% J. Jackson, B. Bradford, Police Legitimacy..., op. cit., s. 1-9.

» T.R. Tyler, S. Blader, Cooperation in Groups: Procedural Justice, Social Identity, and Behavioural
Engagement, Psychology Press, Philadelphia 2000, passim.
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Tabela 1. Zmienne ujete w analizie

iki $ci Teoria Empiria
Czynniki wedlug wartosci a N R M SD p
a min | max | min | max

Sprawiedliwo$¢ 0,919 365 | 0,557 | 21,55 | 5,035 | 9 36 9 35
proceduralna®
Wspdlne wartosci z policja® 0,858 370 | 0,752 | 4,44 | 1,396 2 8 2 8
Zaufanie do policji® 0,831 367 | 0,714 | 4,83 | 1,456 | 2 8 2 8
Legalnos¢ dziatan policji* 0,825 374 | 0,703 | 3,77 | 1,246 2 8 2 8
Skuteczno$é¢ policji* 0,802 | 363 | 0,507 | 9,32 | 2,319 | 4 16 4 16
Wspo’lpraca z policja,b 0,798 372 | 0,450 | 15,79 | 3,116 5 20 5 20
Postuszenstwo wobec 0,798 371 | 0,665 | 4,85 | 1,390 2 8 2 8
poligji*
Sprawiedliwo$¢ 0,773 370 | 0,465 | 9,42 | 2,344 4 16 4 16
dystrybutywna®
Legitymizacja (2)° 0,768 366 | 0,453 | 9,67 | 2,374 | 4 16 4 16
Prawdopodobienstwo 0,660 369 | 0,246 | 14,80 | 3,044 6 24 6 24
ukarania®
Legitymizacja (3)* 0,648 | 367 | 0,242 13,04 (0,121 | 6 | 24 6 | 21
Cynizm prawny* 0,551 370 | 0,245 | 7,88 | 2,104 4 16 4 15
Oceny moralne® 0,527 370 | 0,171 | 15,26 | 1,714 6 24 6 18

@1 - Zdecydowanie sie nie zgadzam, 2 - Nie zgadzam si¢, 3 - Zgadzam sie, 4 - Zdecydowanie si¢
zgadzam; ® 1 - Bardzo nieprawdopodobne, 2 - Nieprawdopodobne, 3 - Prawdopodobne, 4 - Bardzo
prawdopodobne; © 1 - Dopuszczalne, 2 - W pewnym stopniu dopuszczalne, 3 — Niedopuszczalne; N —
liczebno$¢, M - $rednia, SD - odchylenie standardowe, a — wspoélczynnik alfa Cronbacha, R - $rednia
korelacja migedzypozycyjna, Teoria — minimalne i maksymalne wartosci, jakie mozna bylto uzyska¢
na skali, Empiria - rzeczywiste warto$ci minimalne i maksymalne uzyskane przez badanych na skali.

dziom, ktorych one dotyczg”). Odpowiedzi udzielano na 4-stopniowej skali, gdzie
1 oznaczalo ,,zdecydowanie si¢ nie zgadzam”, a 4 - ,,zdecydowanie si¢ zgadzam”.
Wspolczynnik alfa Cronbacha wyniost 0,919, co oznacza, ze poszczegélne elementy
sktadajace si¢ na zmienng ,,sprawiedliwos¢ proceduralna” okazaly si¢ by¢ ze soba
bardzo spdjne. Warto podkresli¢, ze w badaniach spolecznych dos¢ rzadko wspot-
czynnik alfa Cronbacha uzyskuje tak wysoka warto$¢.

Trzeci czynnik stanowila wspolpraca z policja. Do opracowania skali wspot-
pracy z policja wykorzystano pytanie dotyczace gotowosci zgloszenia si¢ na policje
z wlasnej woli w celu zlozenia zeznan w charakterze swiadka w ogoéle (,,Jakie jest
prawdopodobienstwo, ze sam zglosiltbys sie w celu zfozenia zeznan w sprawie prze-
stepstwa, ktorego byles swiadkiem?”) i w trzech konkretnych sytuacjach: kradziez
portfela (,Wyobraz sobie, ze jeste$ $wiadkiem kradziezy portfela w miejscu publicz-



84 Janina Czapska, Ewa Radomska, Daria Wojcik

nym. Jakie jest prawdopodobienstwo, ze zadzwonisz na Policje?”, ,Dowiadujesz sig,
ze Policja szuka $wiadkow kradziezy portfela. Jakie jest prawdopodobienstwo, ze
skontaktujesz si¢ z Policjg, zakladajac, ze widziale$ ztodzieja?”), korupcja urzed-
nika panstwowego (,Wyobraz sobie, ze posiadasz dowody w sprawie przekupienia
urzednika. Jakie jest prawdopodobienstwo, ze zawiadomisz o tym Policje?”) oraz
wlamanie do domu lub auta (,,Jakie jest prawdopodobienstwo, ze zadzwonilbys na
Policje, widzac, ze kto§ wtamuje si¢ do cudzego domu lub samochodu?”). Odpo-
wiedzi udzielano przy uzyciu 4-stopniowej skali, gdzie 1 oznaczato ,bardzo nie-
prawdopodobne’, a 4 - ,,bardzo prawdopodobne”

Ostatni element procesowego modelu, ktéry stanowito przestrzeganie prawa,
nie zostal uwzgledniony w analizie. Ankieta, za pomoca ktérej prowadzono bada-
nia, nie zawierala twierdzen umozliwiajacych utworzenie tej zmiennej. Obejmowa-
ta natomiast twierdzenia, przy uzyciu ktérych mozna bylto skonstruowa¢ zmienna
»Cynizm prawny” okreslajaca stosunek wobec prawa*. Przyjmujac zgodnie z lite-
raturg, ze cynizm prawny wplywa na wspolprace z policja” i przestrzeganie pra-
wa’*, postanowiono wykorzysta¢ te dane. Na podstawie skali Roberta J. Simpsona
i Dawna F. Bartuscha®, stworzono zmienng ,,cynizm prawny’, na ktéra sktadaly sie
nastepujace twierdzenia ankiety: ,,Przepisy prawa sg to po to, by je famac”, ,Mozna
robi¢ wszystko, co si¢ tylko chce, tak dlugo, jak diugo nie wyrzadza si¢ krzywdy
drugiemu czltowiekowi”, ,Nie ma dobrych i zlych metod zarabiania pieniedzy, sa
tylko fatwe i trudne”. Odpowiedzi udzielano, korzystajac ze skali od 1 (,,zdecydo-
wanie sie nie zgadzam”) do 4 (,,zdecydowanie si¢ zgadzam”). Wspolczynnik alfa
Cronbacha osiagnal relatywnie niska wartos¢ (0,551).

Z dotychczasowych badan wynika, ze na legitymizacje i che¢ wspdtpracy z po-
licja oprécz cynizmu prawnego wplywaja takze oceny moralne®. Skalg ocen mo-
ralnych skonstruowano na podstawie pytania dotyczacego przekonania, w jakim
stopniu niewlasciwe s3 nastepujace czyny: wyrzucanie $mieci w niedozwolonym
miejscu, zakldcanie ciszy nocnej, famanie przepiséw drogowych, kupno rzeczy po-
chodzacej z kradziezy (paserstwo), kradziez samochodu, palenie marihuany lub
zazywanie innych substancji odurzajacych. Odpowiedzi udzielano na 3-stopniowe;j
skali (1 - ,,dopuszczalne”, 2 — ,w pewnym stopniu dopuszczalne’, 3 — ,,niedopusz-
czalne”). Oceny moralne, sposrod wszystkich czynnikéw ujetych w analizie, zyskaty
najnizsza wartos¢ wspoélczynnika alfa Cronbacha (0,527); tym samym skala skon-
struowana do mierzenia tej zmiennej okazala si¢ najmniej rzetelna ze wszystkich.

* ‘W niniejszym opracowaniu cynizm prawny wystepuje albo jako zmienna niezalezna wplywa-
jaca na wspotprace z policja, albo jako zmienna zalezna okreslajaca stosunek do prawa.

7 D.S. Kirk, M. Matsuda, Legal Cynicism, Collective Efficacy, and Ecology of Arrest, ,Criminolo-
gy” 2011, nr 2(49), s. 466.

% A.E. Nivette, M. Eisner, T. Malti, D. Ribeaud, The Social and Developmental Antecedents of
Legal Cynicism, ,Journal of Research in Crime and Delinquency” 2015, nr 2(52), s. 270.

¥ R.J. Sampson, D.J. Bartusch, Legal Cynicism..., op. cit., s. 786.

M. Hough, J. Jackson, B. Bradford, A. Myhill, P. Quinton, Procedural Justice, Trust, and Institu-
tional Legitimacy, ,Policing: A Journal of Policy and Practice” 2010, nr 4(3), s. 209-210.
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W badaniach skonstruowano takze zmienne typowe dla modelu instrumen-
talnego: skutecznos¢ policji, sprawiedliwos¢ dystrybutywna, prawdopodobienstwo
ukarania. Ich wplyw na legitymizacje policji i che¢ wspdtpracy z policjg znalazt
bowiem potwierdzenie w niektérych badaniach*'. Skala skutecznosci policji zostata
skonstruowana na podstawie czterech twierdzen ankiety dotyczacych utrzymania
porzadku publicznego i zwalczania przestepczosci przez policje w ogdle i na pozio-
mie lokalnym (,,Policja szybko reaguje na zawiadomienia o przestepstwie”, ,Policja
skutecznie zwalcza przestgpstwa z uzyciem przemocy’, ,Policja w mojej okolicy
skutecznie zapobiega przestepstwom’, ,,Policja radzi sobie z utrzymaniem porzadku
w mojej okolicy”), natomiast skale sprawiedliwosci dystrybutywnej utworzono na
podstawie twierdzen ankiety dotyczacych stopnia traktowania przez policje wszyst-
kich obywateli jednakowo: ,,Policja stosuje prawo w taki sam sposob wobec wszyst-
kich ludzi”, ,,Policja stuzy tak samo wszystkim obywatelom”, ,,Policja lepiej traktuje
zamoznych obywateli” (odwrdcone wartosci skali), ,,Przedstawiciele mniejszosci
narodowych moga rzadziej liczy¢ na pomoc ze strony policji” (odwrécone wartosci
skali). W przypadku twierdzen tworzacych obie zmienne odpowiedzi udzielano na
skali od 1 (,zdecydowanie si¢ nie zgadzam”) do 4 (,zdecydowanie si¢ zgadzam”).
Ostatnig zmienng, ocen¢ prawdopodobienstwa ukarania, skonstruowano poprzez
utworzenie skali z wykorzystaniem pytania dotyczacego oceny mozliwosci bycia
ukaranym za popelnienie szesciu réznych czynéw zabronionych: wyrzucania $mie-
ci w niedozwolonym miejscu, zakldcania ciszy nocnej, tamania przepiséw drogo-
wych, kupna rzeczy pochodzacej z kradziezy (paserstwo), kradziezy samochodu,
palenia marihuany lub zazywania innych substancji odurzajacych. Prawdopodo-
bienstwo ujecia okreslano za pomocy 4-stopniowej skali. Wartos¢ 1 przyjmowala
odpowiedz ,,bardzo nieprawdopodobne’, a 4 — ,bardzo prawdopodobne”

W literaturze na temat legitymizacji policji wskazuje sig, ze stosunek do policji
ksztaltujg réwniez takie czynniki, jak dos§wiadczenia z organami §cigania i wymia-
rem sprawiedliwo$ci*>. Dotychczasowe badania empiryczne potwierdzajg czestszy
kontakt mezczyzn i mlodszych grup wiekowych z organami $cigania i wymiarem
sprawiedliwosci®. W badaniach po$wigconych aktywnosci przestepczej podno-
si sig, ze wlasnie te kategorie spoleczne maja wigkszy udzial w popelnianiu prze-
stepstw niz reszta spoleczenstwa**. Doswiadczenia z wymiarem sprawiedliwosci
moga réowniez wynika¢ z udziatu w réznych rolach procesowych, w tym zwigza-
nych z byciem ofiarg przestepstwa. Jak wynika z badan, ofiary przestepstw deklaru-

4 Zob. np. J. Sunshine, T.R. Tyler, The Role..., op. cit., s. 513-548.

42 7. Jackson, B. Bradford, Police Legitimacy..., op. cit., s. 6.

L. Hinds, Youth, Police Legitimacy and Informal Contacts, ,Journal of Police and Criminal
Psychology” 2009, nr 1(24), s. 11 i nast.

4 F. Heidensohn, M. Silvestri, Crime and Gender, w: M. Maguire, R. Morgan, R. Reinder (red.),
The Oxford Handbook of Criminology (wyd. 5), Oxford University Press, Oxford 2012, s. 336-369;
T. Hirschi, M. Gottfredson, Age and the Explanation of Crime, ,The American Journal of Sociology”
1983, nr 89(3), s. 552-584.
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ja nizszy poziom satysfakeji z policyjnych dzialan (policing) w ogdle i na poziomie
lokalnym, opinie te nie maja jednak negatywnego wplywu na postrzegana legity-
mizacje policji®.

W prezentowanych badaniach uwzgledniono cztery zmienne odnoszace si¢ do
indywidualnych cech respondentéw. Ple¢ stanowila szczegdlny rodzaj skali nomi-
nalnej (skala dychotomiczna), w ktdrej ple¢ meska odzwierciedlata wartos¢ 1. Skala
wieku miala charakter interwatowy i objeta kategorie od 1 (19 lat) do 12 (30 lat).
Doswiadczenia wiktymizacyjne oraz do§wiadczenia z wymiarem sprawiedliwosci
i organami $cigania tworzyly skale dychotomiczne, w ktérych warto$¢ 1 oznaczata
posiadanie takich doswiadczen.

Zaréwno literatura na temat legitymizacji policji, jak i dostepne badania em-
piryczne w tym zakresie odwoluja si¢ wylacznie do zaufania i skutecznosci jako
zmiennych taczacych w sobie element lokalnosci i globalnosci. W prezentowa-
nych badaniach, obok dotychczas opisanych zmiennych, wyodrebniono réwniez
zmienne ,,zaufanie do policji” i ,,skuteczno$¢ policji” z dwoch perspektyw: lokalnej
i globalnej. Lokalne zaufanie do policji badata skala skonstruowana na podstawie
czterech twierdzen ankiety: ,,Funkcjonariusze policji w mojej spolecznosci lokalnej
s3 godni zaufania’, ,Mozna ufa¢, ze policja podejmuje decyzje korzystne dla mojej
spolecznosci lokalnej”, ,,Jestem dumny z policji w mojej spotecznosci lokalne;j’, ,,Po-
licja w mojej spotecznosci lokalnej jest nieuczciwa” (odwrdécone wartosci skali), na-
tomiast globalne zaufanie diagnozowano, opierajac si¢ na skali skonstruowanej na
bazie dwoch twierdzen: ,,Mam zaufanie do Policji’, ,Policja jest zazwyczaj uczciwa”
Czynniki skutecznosci policji opracowano na podstawie dwoch twierdzen ankie-
ty. Skale lokalnej skutecznosci tworzyly twierdzenia: ,,Policja w mojej spotecznosci
lokalnej skutecznie zapobiega przestepstwom’, ,,Policja radzi sobie z utrzymaniem
porzadku w mojej spotecznosci lokalnej”, a skale globalnej skutecznosci: ,,Policja
szybko reaguje na zawiadomienia o przestepstwie”, ,Policja skutecznie zwalcza
przestepstwa z uzyciem przemocy”. W przypadku wszystkich czynnikéw odpowie-
dzi udzielano na 4-stopniowej skali, gdzie 1 oznaczalo ,,zdecydowanie si¢ nie zga-
dzam’, a 4 - ,,zdecydowanie si¢ zgadzam”

Oba czynniki zaufania zyskaly wysokie wspdtczynniki alfa Cronbacha, cho¢ za-
ufanie na poziomie lokalnym osiggneto nieco wyzsza warto$¢ (0,832) niz globalne
(0,803). Podobnie skutecznos¢ dziatan policji na poziomie lokalnym zyskata wyzsza
warto$¢ wspolczynnika alfa Cronbacha (0,795) niz skutecznos¢ globalna (0,576),
jednak w tym przypadku réznica byla znaczaca.

* L. Hinds, J. Fleming, Crime Victimization and Police Legitimacy: The Importance of Beliefs
and Experience, 27 wrze$nia 2006, s. 7-9, http://www.victimsclearinghouse.nsw.gov.au/Pages/vic-
tims_clearinghouse_research_db/victims_clearinghouse_research_database_servicedelivery/vic-
tims_clearinghouse_research_database_servicedelivery_hinds_crime.aspx [dostep: 12.04.2016].
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Tabela 2. Zmienne odnoszace si¢ do globalnosci i lokalnosci ujete w analizie

Teoria Empiria
Czynniki wedlug a a N R M SD - -

min | max | min | max
Lokalne zaufanie 0,832 | 367 | 0,555 | 9,899 | 2,449 4 16 4 16
do policji*
Globalne zaufanie 0,803 | 368 | 0,680 | 5,027 | 1,391 2 8 2 8
do poligji®
Lokalna skuteczno$¢ 0,795 | 365 | 0,660 | 4,88 | 1,280 2 8 2 8
poligji®
Globalna skuteczno$¢ 0,576 | 366 0.405 |4,437 | 1,278 |2 8 2 8
poligji®

1 - Zdecydowanie sie nie zgadzam, 2 - Nie zgadzam si¢, 3 - Zgadzam si¢, 4 - Zdecydowanie sie zga-
dzam; N - liczebno$é, M - $rednia, SD - odchylenie standardowe, a — wspdlczynnik alfa Cronbacha,
R - $rednia korelacja migdzypozycyjna, Teoria — minimalne i maksymalne warto$ci, jakie mozna bylto
uzyskac na skali, Empiria — rzeczywiste warto$ci minimalne i maksymalne uzyskane przez badanych
na skali.

3.2. Wyniki badan

Punkt wyjscia do przeprowadzonych analiz statystycznych stanowity dwa przywo-
tane na poczatku podejscia do akceptacji dziatan policji i wspotpracy z nia: in-
strumentalne i procesowe. W ramach tego ostatniego uwzgledniono model Tylera
oraz model Bradforda i Jacksona (zob. ryc. 1i2). Na podstawie tych modeli i zgro-
madzonych danych utworzono dwa podstawowe modele koncepcyjne okreslajace
zaleznosci miedzy trzema kluczowymi zmiennymi zaleznymi (legitymizacja poli-
cji, wspdlpraca z policjg i cynizm prawny) oraz oddzialujacymi na nie czynnikami
(sprawiedliwos¢ proceduralna, sprawiedliwo$¢ dystrybutywna, skutecznos¢ poli-
cji, oceny moralne i prawdopodobienstwo ukarania). Ich szczegdétowa graficzna re-
prezentacja przedstawiona zostala na rycinach 3 i 4. Modele te stanowily podstawe
analiz regresji, na podstawie ktorych wyciagnieto najwazniejsze wnioski dotyczace
relacji miedzy teoretycznymi konstruktami uwzglednionymi w badaniach.

Na wstepie warto przywota¢ wyniki analizy macierzy korelacji, ktore okreslaja
wspolwystepowanie ze sobg poszczegdlnych elementéw (czynnikéw) obu modeli.
Obejmuja one wszystkie zmienne uwzglednione w toku analiz (tab. 3 i 4). Na ich
podstawie mozna stwierdzi¢, Ze w najwiekszym stopniu wspotwystepowaly ze sobg
nastepujace pary zmiennych: zaufanie do policji ze sprawiedliwo$cig proceduralng
(0,80), legitymizacja policji (niezaleznie od sposobu jej definiowania) ze sprawied-
liwoscig proceduralng (0,70 i 0,71), podzielanie wspdlnych wartosci z policja ze
sprawiedliwoscig proceduralng (0,70), sprawiedliwo$¢ proceduralna ze skuteczno-
$cig policji (0,69), podzielanie wspdlnych wartosci z policjg z zaufaniem (0,68) oraz
zaufanie do policji ze skutecznoscig policji (0,65).
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Tabela 3. Macierz korelacji zmiennych

Zmienne 1 2 3 4 5 6 7 8 9
1. Legitymizacja 1
(2)
2. Legitymizacja - 1
(3)
3. Wspolpraca 0,17 | 0,17 1
z policja
4. Sprawiedliwos¢ 0,70 | 0,71**| 0,24*¢| 1
proceduralna
5. Sprawiedliwo$¢ 0,46** | 0,47 0,21*%| 0,54**| 1
dystrybutywna
6. Skutecznosé 0,58** | 0,60%*| 0,22%*%| 0,69**| 0,44**| 1
policji
7. Cynizm prawny |-0,17**|-0,13* | -0,29**| -0,09 |-0,07 |-0,05 1
8. Ocenymoralne 0,23 | 0,26**| 0,27**| 0,22* | 0,20%*| 0,17**| -0,43** 1
9. Prawdopodo- 0,10 0,14**|{ 0,10* | 0,16**| 0,12* | 0,22**|-0,10 0,14** 1
bienstwo ukarania

*p<0,05*p<0,01.

Legitymizacja definiowana za pomocg trzech elementéw, w przeciwienstwie
do dwuelementowej, pozostawala w silniejszych zwigzkach niemal ze wszystkimi
zmiennymi ujetymi w badaniach. Wyjatek stanowity jedynie wspotpraca z policja
i cynizm prawny, w przypadku ktérych odnotowano nieznacznie silniejszy zwiazek
z legitymizacja ujmowang dwuelementowo. Che¢ wspétpracy z policja, kolejna obok
legitymizacji istotna zmienna zalezna, pozostawata w stabych zwigzkach ze wszystki-
mi zmiennymi, w tym w najsilniejszych z cynizmem prawnym (-0,29) i skuteczno-
$cig dzialan podejmowanych przez policje (0,27). Natomiast cynizm prawny, jedyna
w badaniach zmienna okreslajaca stosunek wobec prawa, pozostawal w relatywnie
silnym zwigzku z podzielaniem wspdlnych wartosci z policja (-0,43).

Poréwnanie regresji liniowych sporzadzonych na podstawie dwoch przyjetych
modeli legitymizacji policji (zob. ryc. 3 i 4) pozwolito na wyciagniecie wniosku,
ze legitymizacja policji niezaleznie od sposobu jej definiowania determinowana
jest w sposéb istotny statystycznie przez trzy zmienne: sprawiedliwos¢ procedu-
ralng, sprawiedliwo$¢ dystrybutywna oraz skutecznos¢ policji (tab. 5). Potwierdzo-
na zostala takze zaobserwowana w macierzach korelacji prawidlowos$¢, polegajaca
na silniejszym wplywie uwzglednionych czynnikéw na legitymizacje opisywana
w sposob trojelementowy, niz na legitymizacje definiowana za pomocg dwoch ele-
mentéw. Ponadto zestawienie obu regresji pokazalo, ze w przypadku tréjelemen-
towej legitymizacji wyjasniony zostal nieco wiekszy odsetek jej zmiennosci (55%
wobec 53%). Legitymizacja w tym rozumieniu byla réwniez dodatkowo determi-
nowana przez oceny moralne czynéw zabronionych.
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Tabela 5. Analiza regresji dwu- i tréjelementowej legitymizacji policji

Legitymizacja (2) Legitymizacja (3)
B SE Beta t B SE Beta t

Sprawiedliwo$¢ 0,267 0,026 0,561 | 10,186** | 0,323 0,034 0,514 | 9,525**
proceduralna

Sprawiedliwo$¢ 0,104 0,045 0,102 | 2,300* 0,144 0,058 0,108 | 2,487*
dystrybutywna

Zmienne

Skutecznos¢ 0,148 0,053 0,142 | 2,766** | 0,246 0,069 0,179 | 3,579**
policji

Oceny moralne - - - - 0,193 0,068 0,106 2,834**
Ple¢ 0,254 0,185 0,051 1,376 0,118 0,240 0,018 | 0,490
Stata 1,484 0,447 - 3,317 -0,545 1,089 - -0,500
F-test 97,247 85,360**

R? 0,527 0,554

*p < 0,05, ** p < 0,01; B - niestandaryzowany wspoélczynnik regresji, SE — blad standardowy, Beta -
standaryzowany wspolczynnik regresji, t — test t dla poszczegdlnych parametréw regresji.

Zestawienie regresji komponentéw dwuelementowej legitymizacji rozpatrywa-
nych osobno (tab. 6) pokazalo, ze w przypadku zaufania do policji, w poréwnaniu
ze zobowigzaniem do postuszenstwa wobec policji, czynniki uwzglednione w mo-
delu wyjasniaty znacznie wigkszy odsetek jego wariancji (66 wobec 16). Co wiecej,
zaobserwowac mozna bylo istotny statystycznie wplyw wszystkich czynnikéw na
zaufanie (poza plcig), podczas gdy na postuszenstwo wobec policji w sposéb istotny
statystycznie wplywala jedynie sprawiedliwos$¢ proceduralna.

Tabela 6. Analiza regresji komponentéw dwuelementowej legitymizacji policji

Postuszenstwo wobec policji Zaufanie do policji
Zmienne
B SE Beta t B SE Beta t

Sprawiedliwos¢ 0,081 0,020 0,294 | 4,021 0,188 | 0,013 0,650 | 14,062**
proceduralna
Sprawiedliwo$¢ 0,050 0,035 0,084 | 1,444 0,055 | 0,023 0,089 | 2,394*
dystrybutywna
Skutecznogé 0,046 0,041 0,077 | 1,131 0,098 | 0,027 0,155 3,596**
policji
Pte¢ 0,169 0,142 0,059 |1,197 0,083 | 0,094 0,028 | 0,878
Stala 2,144 0,344 - 6,240 -0,668 | 0,228 - -2,925
F-test 17,180** 173,660**
R? 0,164 0,665

*p<0,05*p<0,0I.
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W odniesieniu do deklarowanej checi wspolpracy z policja (tab. 7) potwierdzo-
no wplyw postrzeganej skutecznosci policji i negatywnego stosunku do prawa (cy-
nizm prawny). Okazalo si¢ takze, ze siedem czynnikéw majacych zgodnie z przy-
jetymi zalozeniami wplywac¢ na wspoétprace z policja (zob. ryc. 3 i 4) wyjasniato
jedynie 16% wariangcji tej zmiennej. Nalezy zatem przypuszcza¢, ze istnieja jeszcze
inne zmienne niezalezne ksztaltujace poziom checi wspolpracy z policja, ktore nie
zostaly uwzglednione na etapie gromadzenia danych.

Tabela 7. Analiza regresji wspolpracy z policja

Wspolpraca z policja Wspolpraca z policja
Zmienne
B SE Beta t B SE Beta t
Legitymizacja (2) |-0,006 | 0,097 |-0,005 |-0,066 - - - -
Legitymizacja (3) - - - - 0,015 | 0,078 | 0,015 | 0,195
Sprawiedliwos¢ 0,080 | 0,092 | 0,059 | 0,860 0,081 | 0,094 | 0,060 | 0,856
dystrybutywna
Skuteczno$é 0,268 0,103 0,199 | 2,601* 0,255 0,104 0,189 | 2,463*
policji

Cynizm prawny -0,438 0,091 |-0,294 |-4,832**|-0,433 0,090 |[-0,290 |-4,792**

Prawdopodobieﬁ— 0,050 0,068 0,045 0,731 0,049 0,068 0,044 0,722
stwo ukarania

Doséwiadczenia -0,218 0,560 |-0,024 |-0,389 -0,185 0,563 |-0,021 |-0,328
Z Wymiarem spra-

wiedliwosci

Doswiadczenia 0,402 | 0,405 | 0,061 | 0,992 0,343 | 0,407 | 0,052 | 0,845
wiktymizacyjne

Ple¢ -0,327 | 0,405 |-0,050 |-0,809 |-0,334 | 0,406 |-0,051 |-0,823
Stata 15,456 1,655 - 9,338 15,277 1,667 - 9,166
F-test 5,882%* 5,900**

R* 0,162 0,163

*p<0,05*p<0,01.

Dzigki zmiennym ujmujgcym osobno opinie na temat lokalnego i globalnego
zaufania oraz skuteczno$ci dziatan policji, zaréwno podczas analizy czynnikow
wplywajacych na jej legitymizacje, jak i czynnikéw determinujacych che¢ wspdtpra-
Cy z nig, zaobserwowano réznice migdzy lokalnym i globalnym aspektem zaufania
wobec policji oraz lokalnie i globalnie oceniang jej skutecznoscia. Globalne zaufanie
do policji, w odréznieniu od lokalnego, bylo w sposdb istotny statystycznie determi-
nowane (poza sprawiedliwoscig proceduralng i skutecznoscig policji) rdwniez przez
sprawiedliwos¢ dystrybutywna (tab. 8). Ponadto zaufanie lokalne, w przeciwienstwie
do globalnego, wplywalo w sposéb istotny statystycznie na deklarowang che¢ wspot-
pracy z policja. W przypadku za$ skutecznosci policji na che¢ kooperacji w sposéb
istotny statystycznie oddziatywal jedynie jej aspekt globalny (tab. 8).
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Tabela 8. Analiza regresji lokalnego i globalnego zaufania do policji

Globalne zaufanie do policji Lokalne zaufanie do policji
Zmienne
B SE Beta t B SE Beta t

Sprawiedliwo$¢ 0,181 0,013 0,658 | 13,801** 0,309 | 0,022 | 0,634 |14,341**
proceduralna
Sprawiedliwo$¢ 0,054 0,023 0,091 2,380% 0,063 | 0,037 | 0,060 1,690
dystrybutywna
Skutecznos¢ 0,077 | 0,027 0,127 | 2,868** 0,228 | 0,044 | 0,214 | 5,197**
policji
Ple¢ 0,131 0,093 0,046 1,414 -0,144 | 0,152 |-0,028 |-0,948
Stata -0,147 0,224 - -0,657 0,595 | 0,370 - 1,610
F-test 158,462** 198,114**
R? 0,644 0,693

*p<0,05*p<0,01.

Obok zaufania do policji na poziomie lokalnym i globalnej skutecznosci policji
gtownym czynnikiem, ktéry wplywal na deklarowang che¢ kooperacji z policja,
okazatl si¢ cynizm prawny (tab. 9).

Tabela 9. Analiza regresji wspotpracy z policja z uwzglednieniem lokalnosci i globalnosci

Wspolpraca z policja Wspélpraca z policja
Zmienne

B SE Beta t B SE Beta t
Posluszenstwo -0,056 0,146 | -0,026 | -0,386 -0,063 0,145 | -0,029 | -0,436
wobec policji
Globalne zaufanie 0,235 0,172 0,107 1,370 - - - -
do policji
Globalna skutecz- | 0,392 0,179 | 0,159 | 2,196* - - - -
nos¢ policji
Lokalne zaufanie - - - - 0,206 0,102 | 0,164 | 2,012*
do poligji
Lokalna skutecz- - - - - 0,250 0,190 0,102 1,318
nos¢ policji
Cynizm prawny -0,462 0,089 | -0,311 | -5,210** | -0,423 0,089 | -0,284 | -4,740**
Doswiadczenia -0,371 0,551 | -0,041 | -0,673 -0,374 0,568 | -0,041 | -0,658
Z wymiarem spra-
wiedliwo$ci
Do$wiadczenia 0,360 0,401 0,055 0,897 0,413 0,405 0,063 1,021
wiktymizacyjne
Stata 16,963 1,265 - 13,413 16,342 1,354 - 12,071
F-test 7,740** 7,233**
R? 0,157 0,150

*p<0,05*p<0,0I.
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Tabela 10. Analiza regresji cynizmu prawnego

Cynizm prawny Cynizm prawny
Zmienne

B SE Beta t B SE Beta t
Zaufanie do 0,064 | 0,092 | 0,045 | 0,692 - - - -
policji
Wspolne wartosci - - - - -0,070 0,106 | -0,046 | -0,655
z policja
Legalnos¢ dziatan - - - - 0,246 0,119 0,143 2,064*
policji
Postuszenstwo -0,199 | 0,095 | -0,133 | -2,102* | -0,216 | 0,090 | -0,146 | -2,396
wobec policji
Oceny moralne -0,497 | 0,072 | -0,404 | -6,885"* | -0,526 | 0,073 | -0,424 | -7,209**

Prawdopodobieﬁ- -0,060 0,042 | -0,082 | -1,426 -0,059 0,042 | -0,081 | -1,415
stwo ukarania

Doswiadczenia -0,385 | 0,356 | -0,064 | -1,082 | -0,372 | 0,355 | -0,062 | -1,049
Z wymiarem spra-

wiedliwosci

Do$wiadczenia -0,002 0,258 | -0,001 | -0,009 0,032 0,256 | 0,007 0,126
wiktymizacyjne

Stata 17,366 1,245 - 13,948 17,545 1,248 - 14,057
F-test 10,683** 10,161

R? 0,203 0,222

*p<0,05**p<0,01.

Wreszcie, na cynizm prawny traktowany jako zmienna zalezna w sposoéb istotny
statystycznie wplywaly oceny moralne wybranych czynéw zabronionych. Dodat-
kowo dostrzezono istotny statystycznie wptyw dwoch zmiennych: postuszenstwa
wobec policji i legalno$ci podejmowanych przez nig dziatan. Ta ostatnia w przeci-
wienstwie do ocen moralnych i postuszenstwa policji, pozytywnie oddzialywata na
cynizm prawny (tab. 10).

4, Zakonczenie

Zgodnie z wynikami badan zaprezentowanymi w niniejszym opracowaniu em-
piryczne uzasadnienie znalazly obie definicje legitymizacji policji, dwu- i tréjele-
mentowa. Cho¢ dwuelementowa charakteryzowata wieksza wewnetrzna spojnosé
(wyzszy poziom alfa Cronbacha), to czynniki ja determinujgce silnie korelowaty
z zaufaniem do policji. Przemawia to z kolei za definiowaniem legitymizacji w spo-
sOb tréjelementowy i w zwigzku z tym traktowaniem zaufania jako osobnej zmien-
nej. Empiryczna weryfikacja obu sposobdéw rozumienia legitymizacji jednoznacz-
nie potwierdzita wptyw sprawiedliwosci proceduralnej w dziataniach policji na
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deklarowane poczucie obowiazku przestrzegania jej polecen, wchodzace w skiad
kazdej definicji.

Niezaleznie od tego, czy zaufanie do policji traktowane byto jako konstrukt f3-
czacy opinie na temat roznych aspektow jej dzialania (sprawiedliwo$¢ procedural-
na, sprawiedliwo$¢ dystrybutywna, skutecznos¢ policji), czy jako ogélne deklaracje
dotyczace zaufania, bezsporne okazalo si¢ duze znaczenie tej zmiennej dla catego
procesowego modelu. Z jednej strony potwierdza to duzy odsetek wariancji zmien-
nej ,zaufanie” wyjasniony za pomoca czynnikéw uwzglednionych w analizach,
a z drugiej — zaobserwowany wplyw zaufania do policji w spolecznosci lokalnej na
che¢ podejmowania z nig wspotpracy. Ta szczegdlna rola zaufania znajduje réwniez
odzwierciedlenie w polskiej literaturze na temat legitymizacji, coraz czesciej odno-
szacej si¢ do tej problematyki®*.

Znaczenie zaufania do policji dla stosunku do tej instytucji moze tlumaczy¢
réznice dostrzezong w wynikach obu przywolanych w opracowaniu badan w za-
kresie deklarowanego przez Polakéw poziomu legitymizacji policji. Polscy studenci
deklarowali wyzszy jej poziom niz uczestniczacy w badaniu ESS polscy respon-
denci. Zaufanie do policji osigga bowiem relatywnie wyzsze warto$ci w poréw-
naniu z deklaracjami dotyczacymi legalnosci policji, podzielania z nig wspdlnych
wartosci oraz poczucia zobowigzania do przestrzegania polecen wydawanych przez
policjantéw. Uwzglednienie go zatem w definicji legitymizacji moze prowadzi¢
zdaniem autorek nie tylko do skonstruowania nieuprawnionej zbitki pojeciowej
zaufania i legitymizacji, ale rowniez do przeszacowania diagnozowanego poziomu
legitymizacji.

Wyniki badan wsréd polskich studentéw prawa nie potwierdzily hipotezy na
temat przyczynowego zwigzku miedzy legitymizacjg a gotowoscia do wspoélpracy
z policja. Rezultat ten mozna probowac wyjasni¢, przywolujac zarzut podniesiony
przez Diarmaida Harkina wobec procesowych modeli przedstawiajacych relacje
miedzy zmiennymi okreslajacymi stosunek do policji. Jego zdaniem modele te nie
maja zastosowania w przypadku, gdy zmienne wchodzace w ich sklad osiagaja ni-
skie wyniki na odpowiadajacych im skalach ze wzgledu na krytyczng oceng dzialan
podejmowanych przez policje — gléwnie z uwagi na to, Ze negatywna ich ocena
nie musi prowadzi¢ w sposdb automatyczny do zmniejszenia akceptacji podejmo-
wanych przez policje dzialan, co wynika z mozliwoéci wystgpowania oportuni-
stycznych motywdow wspierania jej aktywnosci®’. Ilustracje tego wyjasnienia moze
stanowi¢ zaobserwowany na przyktadzie Polski i Stowenii wplyw poziomu checi
wspOlpracy z policja na wystepowanie zaleznosci miedzy legitymizacjg i wspotpra-

* A. Rychard, Stare i nowe hipotezy o legitymizacji i zaufaniu, w: A. Rychard, H. Domanski
(red.), Legitymizacja w Polsce. Nieustajgcy kryzys w zmieniajgcych si¢ warunkach?, Wydawnictwo In-
stytutu Filozofii i Socjologii PAN, Warszawa 2010, s. 219-232.

¥ D. Harkin, Police Legitimacy, Ideology and Qualitative Methods: A Critique of Procedural Justice
Theory, ,Criminology & Criminal Justice” 2015, 13 kwietnia 2015, s. 2, http://crj.sagepub.com/con-
tent/early/2015/04/10/1748895815580397.full.pdf+html [dostep: 12.04.2016].
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cg. Stowency w poréwnaniu z Polakami nie tylko przejawiali wigksza che¢ wspot-
pracy z policja, ale jednoczes$nie w przypadku stowenskich studentéw na gotowosé
wspotpracy oddziatywala w sposob istotny statystycznie postrzegana legitymizacja
policji*’. Ponadto model regresji opisujacy czynniki wptywajace na che¢ wspotpracy
z policja przez polskich studentéw charakteryzowal bardzo niski procent wyjasnia-
nej wariancji. Obejmowat on zatem tylko niektére czynniki rzeczywiscie (empi-
rycznie) oddziatujace na che¢ wspoétpracy z policja.

Abstrahujac od krytyki procesowego modelu legitymizacji policji, zaprezen-
towany material empiryczny pokazal, ze mozna zastosowa¢ go w odniesieniu do
polskiego kontekstu spoteczno-kulturowego. Dowodzi tego przejawiane przez stu-
dentéw prawa zobowigzanie do postuszenstwa wobec policji, ktére w duzej mie-
rze opieralo si¢ na deklarowanych w trakcie wypelniania ankiety ,wewnetrznych
motywacjach”. Mozliwy za$ do zastosowania przez policje przymus i zwigzana
z nim grozba sankgji nie stanowily istotnej przestanki poczucia obowigzku prze-
strzegania polecen policji (brak wplywu zmiennej ,,prawdopodobienstwo ukara-
nia”). Uzyskane wyniki nie potwierdzaja jednak, podnoszonej czasem w literaturze,
tezy o zastepowaniu podejécia instrumentalnego przez podejscie procesowe, przede
wszystkim z uwagi na zaobserwowane znaczenie sprawiedliwosci dystrybutywne;
(w przypadku legitymizacji) oraz skutecznosci policji (w przypadku legitymizacji
i wspotpracy), na ktore — obok odczuwanego strachu przed karg — ktadzie si¢ nacisk
na gruncie ujecia instrumentalnego.

Cynizm prawny jako wskaznik wieziotwdrczej natury prawa® pozwolil zaob-
serwowac kolejna wlasciwos¢ charakterystyczng dla polskich respondentow, tj. duze
znaczenie ocen moralnych dla wszystkich zmiennych wchodzacych w sktad mode-
lu procesowego. Zwazywszy na teoretyczne zalozenia przyjete na potrzeby badan,
oceny moralne dotyczace wybranych czynéw zabronionych nie zostaly uwzglednio-
ne w regresjach sprawdzajacych wplyw poszczegoélnych czynnikéw na legitymizacje
i wspolprace z policja. Wedtug modelu procesowego Tylera uznawanie policji za
legitymizowang oraz che¢ podejmowania z nig wspotpracy potraktowane zostaty
jako zmienne, na ktore nie maja wplywu osobiste normy moralne obywateli. Ma-
cierze korelacji wskazaly jednak, ze oceny moralne, jako jedyna zmienna, pozosta-
ja w istotnym statystycznie zwigzku ze wszystkimi zmiennymi ujetymi w analizie.
Prawidtowos¢ te mozna rozpatrywa¢ w powigzaniu ze specyficzng cechg polskiego
spoleczenstwa, dostrzegang takze w wynikach ogolnopolskich badan®'. Odznacza

4 M.D. Reisig, J. Tankebe, G. Mesko, Procedural Justice, Police Legitimacy, and Public Coopera-
tion with the Police among Young Slovene Adults, ,,Journal of Criminal Justice and Security” 2012,
nr 2(14), s. 159.

¥ Swiadcza o tym twierdzenia zawarte w ankiecie: ,,Nalezy respektowa¢ decyzje Policji nawet
wowczas, gdy uwaza sie je za bfedne’, ,,Nalezy stosowac sie do polecen policjanta, nawet jesli czlowiek
sie z nimi nie zgadza”.

% A.E. Nivette, M. Eisner, T. Malti, D. Ribeaud, The Social..., op. cit., s. 270.

31 Zob. przyktadowo R. Boguszewski, Wartosci i normy, CBOS, Warszawa, sierpien 2013.
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sie ona przywigzywaniem przez Polakéw duzego znaczenia do innych niz prawo
systemOw normatywnych, ktére ze wzgledu na pozostawanie w zwigzku z syste-
mem obowigzujacych norm prawnych, w sposéb nieunikniony wplywaja na ksztat-
towanie pogladow na temat policji.

Inng, nie mniej ciekawg prawidlowoscig, jest roznica miedzy deklarowanym
zaufaniem do policji i oceng jej skuteczno$ci na poziomie lokalnym i globalnym.
Poglebiona analiza tych kategorii zmiennych, nieuwzglednianych dotychczas w li-
teraturze, pozwolila na stwierdzenie wystepowania dwoch z pozoru sprzecznych
ze sobg tendencji. Zgodnie z pierwsza lokalne zaufanie miato wpltyw na deklarowa-
ng che¢ wspdlpracy z policjg, natomiast zgodnie z drugg na che¢ kooperacji w spo-
sOb istotny statystycznie oddziatywal jedynie globalny aspekt skutecznosci policji.
Obie zalezno$ci mozna potraktowac jako egzemplifikacje wptywu proceséw komu-
nikacyjnych na postrzeganie dzialan policji. W przekonaniu niektérych autorow
specyfika tych proceséw powoduje, ze na spoteczne zaangazowanie w podejmowa-
ne przez policje dzialania wplywa ogdlna ocena ich skuteczno$ci**. Z kolei w przy-
padku checi wspotpracy lokalnej spotecznosci z policja wigksze znaczenie maja
bardziej szczegotowe informacje o dzialaniach tej instytucji, na podstawie ktérych
obywatele maja szanse¢ ocenic, czy policjanci w ich okolicy zastugujg na zaufanie®.

Ostatnia zaobserwowana w badaniach tendencja dotyczy braku wptywu
zmiennych okreslajacych indywidualne cechy respondentéw. Zgodnie z wynikami
wszystkich przeprowadzonych analiz regresji nie odnotowano zadnego istotnego
statystycznie zwigzku ani w przypadku kontaktéw studentéw z wymiarem spra-
wiedliwosci i organami $cigania, ani w przypadku doswiadczen wiktymizacyjnych.
Mimo ze przyszli prawnicy dosy¢ czgsto mieli kontakt z wymiarem sprawiedliwo-
$ci, jak réwniez sporo z nich bylo w przesztoéci ofiarg przynajmniej jednego prze-
stepstwa, to zazwyczaj wypowiadali si¢ oni pozytywnie o instytucjach, z ktérymi
mieli kontakt, samo za$ doswiadczenie wiktymizacji traktowali jak zdarzenie nie-
majace juz wigkszego wplywu na ich samopoczucie.

Charakterystyka zaleznosci pomiedzy poszczegélnymi elementami modelu
procesowego, przedstawiona na podstawie zgromadzonych i przeanalizowanych
danych, nie moze by¢ rozpatrywana w oderwaniu od relacjonowanych wynikéw
europejskich badan. Poza wspomniang juz relatywnie niska checig wspotpracy
z policja warte podkreslenia sa dwie inne zaleznosci: wysoki poziom cynizmu
prawnego wsrod polskich studentow, a takze relatywnie wysokie poczucie zobowia-
zania do przestrzegania polecen policji oraz staby poziom podzielania wspélnych
z policja wartosci. Co ciekawe jednak, postrzegana przez przedstawicieli naszego
kraju sprawiedliwo$¢ proceduralna w dzialaniach policji w obu przywotywanych
badaniach oceniona zostata w sposéb zupelnie odmienny. Zgodnie z wynikami ba-
dani w krajach Europy Srodkowo-Wschodniej polscy studenci prawa uznaja policje

2 A. Bain, B.K. Robinson, J. Conser, Perceptions of Policing: Improving Communication in Local
Communities, ,,International Journal of Police Science & Management” 2014, nr 4(16), s. 270.
3 Ibidem.
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za bardzo sprawiedliwg proceduralnie. Z kolei z badan ESS wynika, ze Polacy nisko
oceniajg poziom, w jakim policja przestrzega procedur istotnych z punktu widzenia
sprawiedliwosci. Ta druga zalezno$¢ okazata si¢ charakterystyczna dla wszystkich
krajow postkomunistycznych.

Wskazana réznica w ocenie deklarowanego przez przedstawicieli polskiego
spoleczenstwa poziomu sprawiedliwosci proceduralnej w dziataniach policji moze
sie wiazac z jedng z podstawowych stabosci przeprowadzanych w Europie badan
nad modelem procesowym. Slabo$¢ ta zwigzana jest z duzym ich zréznicowa-
niem i przejawia si¢ gtéwnie w odmiennym sposobie definiowania poszczegdlnych
zmiennych. Owe rozbiezno$ci wynikajg ze stawianego sobie przez autoréw badan
celu, polegajacego na znalezieniu wskaznikow zaufania i legitymizacji odpowiada-
jacych specyfice réznych krajéw Europy®. Ich rezultatem sg trudnosci z poréwny-
waniem uzyskiwanych wynikow.

Obok probleméw zwigzanych z adaptacja anglosaskiego modelu do europej-
skich warunkoéw istotne ograniczenie stanowi rowniez jego pozorna uniwersalnosc.
Nie chodzi tutaj jednak o nieuwzglednianie w nim réznic kulturowych wystepuja-
cych pomiedzy réznymi krajami, ale 0 mechanizm oddzialywania poszczegdlnych
zmiennych wchodzgcych w sklad calego modelu. Jak stusznie zauwaza Harkin, za-
réwno legitymizacja, jak i wplywajaca na nig sprawiedliwo$¢ proceduralna policji
stanowig typowe konstrukty teoretyczne, ktérych empiryczne odpowiedniki stoso-
wane w badaniach ilo$ciowych tworzy sie w sposéb umowny*’. Owe decyzje meto-
dologiczne, czesto bardzo arbitralne, pociagaja za sobg nie tylko ogromne mozliwo-
$ci w zakresie analizy zalezno$ci pomiedzy badanymi zjawiskami, lecz takze spora
liczbe ograniczen zwigzanych z wystepowaniem prawidlowosci nieprzewidzianych
przez zalozenia tkwigce u podloza modelu.

Konieczno$¢ uwzgledniania opisanych ograniczen nie zmienia wszakze wnio-
sku, ze wyniki zaréwno polskich, jak i europejskich badan wyraznie wskazuja na
istnienie zaleznosci miedzy postrzegang przez obywateli sprawiedliwo$cia procedu-
ralng a legitymizacjg policji. Mozna oczekiwa¢, ze na podstawie wynikow dalszych
badan dokonywane beda kolejne modyfikacje procesowego modelu, pozwalajace
na rozstrzygniecie watpliwos$ci zwiazanych nie tylko z definiowaniem samej legity-
mizacji, ale réwniez sposobem wplywania na nig negatywnych przekonan na temat
poligji.

** M. Hough, J. Jackson, B. Bradford, Legitimacy, Trust..., op. cit., s. 337.

%> ]. Jackson, B. Bradford, M. Hough, J. Kuha, S. Stares, S. Widdop, R. Fitzgerald, M. Yordanova,
T. Galev, Developing European Indicators of Trust in Justice, ,European Journal of Criminology” 2011,
nr 8(4), s. 267-285.

% D. Harkin, Police Legitimacy..., op. cit., s. 2.



