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Resumo

Este trabalho buscou identificar a dinamica de mobilizacdo em paginas de espectros politicos distintos
durante periodo de protestos. Para tanto, foi realizada uma anélise de conteldo das péginas no
Facebookdo Movimento Brasil Livre e Frente Brasil Popular com o objetivo de entender as
estratégias de comunicacdo e uso de affordancesdessas paginas entre marco e abril de 2016, periodo
marcado por intensas manifestacfes contra e a favor ao impeachment de Dilma Rousseff. Na anélise,
procurou-se identificar os seguintes elementos: 1) nimero de postagens; 2) engajamento; 3) contetdo
postado; 4) assuntos abordados; 5) postagens com referéncia a Presidenta Dilma; 6) uso de hashtag;
7) fontes; 8) tipo de midias e 9) convites para a doacéo e participacdo no movimento. Concluiu-se que
houve estratégias bem diferentes no uso das affordancesomparados o0s dois movimentos.
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Introducéo

Desde 2013, o Brasil tem vivido uma grande onda de manifestacdes em larga escala e
uma forte polarizacdo politica (Santiago; Von Bulow; Dias; Gomes, 2017; Avritzer, 2017,
Mendoncga, 2017). Os acontecimentos politicos dos Gltimos anos tém mostrado uma crise
politica que se intensificou em dezembro de 2015, com o acolhimento do pedido de
impeachment da Presidenta Dilma Rousseff. O pedido de impeachment foi um momento
importante que mobilizou pessoas e grupos politicos que se posicionavam contra e a favor da
saida da presidenta. Os meses de marco e abril de 2016 — periodo que antecedeu a votacao da
admissibilidade do processo no Congresso — foram marcados com intensas disputas. Hashtag
e mobilizacbes em torno do #ForaDilma; #EsselmpeachmentEMeu; #N&oVaiTerGolpe e
#VempraDemocracia mobilizaram tanto pessoas nas ruas, com diversas manifestacdes, quanto
nas midias sociais em torno de uma disputa de narrativas.

Este trabalho propde uma andlise das paginas do Movimento Brasil Livre' e Frente
Brasil Popular?, importantes grupos que articularam as manifestacdes de rua no Brasil durante
0s meses de marco e abril de 2016. Por meio de técnicas de analise de conteido, buscou-se
entender as estratégias de comunicacdo e uso de affordancesdas duas paginas durante o
periodo de votagcdo do impeachment da presidenta Dilma Rousseff — marcado por intensas
mobilizacBes online e offline contra e a favor da saida da presidenta. A intencdo foi escolher
duas paginas representativas de pensamentos politicos com posicionamentos pertencentes a
ambos os lados do espectro ideoldgico, tanto a direita quanto a esquerda, o que possibilita
entender comparativamente como esses dois grupos distintos mobilizam seus contetdos e
argumentos em suas paginas em um contexto politico polarizado.

Para este trabalho foram criadas as seguintes categorias de analise: 1) nimero de
postagens feitas; 2) engajamento nas postagens; 3) tipo de conteldo postado; 4) assuntos
abordados; 5) postagens com referéncia a Presidenta Dilma; 6) uso de hashtag; 7) fontes de
conteudo usadas pela pagina; 8) tipos de midias usadas nas postagens e 9) convites para a
doacéo e participacdo no movimento. Partimos da ideia de Gerbaudo (2016a) de vanguardas
digitais, onde equipes que gerenciam as midias sociais produzem contetdos que alimentam os
usuarios — a multidda No Facebook, essas vanguardas trabalham publicando videos, fotos e
eventos, respondendo os usuarios e moderando as paginas. A relacdo entre as vanguardas e a

multiddo se retroalimenta. No caso das vanguardas representadas pelo Movimento Brasil

! Disponivel em https://www.facebook.com/mblivre/?ref=br_rs. Acesso em 13 out. 2017.
2 Disponivel em https://www.facebook.com/FrenteBrasilPopular/. Acesso em 13 de out. 2017.

158


https://www.facebook.com/mblivre/?ref=br_rs
https://www.facebook.com/FrenteBrasilPopular/

Simbidtica, v.8, n.2 (mai.-ago./2021) Vitdria, Brasil - ISSN 2316-1620

Livre e pela Frente Brasil Popular, pdde-se observar a construcdo de modus operandi

diferentes e mobilizacdo de estratégias diversas, como se serd possivel ver ao longo do texto.

Midias sociais e acdo coletiva

A grande onda de protestos (McAdam; Tarrow; Tilly, 2001; Tilly, 2006; 2008;
Tarrow, 2013) em larga escala nos Gltimos anos tem chamado atencdo de pesquisadores e da
opinido publica sobre importantes mudancas nas dindmicas e formas da acdo politica de
confronto. Atualmente, discussdes politicas, bem como a convocagdo e organizacdo para
acOes de protestos, tém passado, muitas vezes, pela internet e, principalmente, pelas midias
sociais, tais como Facebook, Twitter, Whatsapp entre outras. E bastante comum vermos
campanhas em favor de alguma causa, contra alguma legislacdo ou decisdo do governo e
convocagdes para protestos face a face.

A literatura sobre internet e politica, em especial sobre acéo coletiva, ja reconhece o
papel dessas redes digitais nos protestos e movimentos sociais (Castells, 2001; 2014; Bennett;
Segerberg, 2013; Pereira, 2011; Ferreira, 2015, Milan, 2015) e os desafios que essas
mudancas trazem para acdo coletiva. 1sso porque 0s usos da internet e midias sociais para a
acdo politica sugerem que o0 escopo da agdo coletiva guiado pela teoria deve ser expandido
para tentar incorporar essas novas formas de agdo, juntamente com as agdes tradicionais
(Bimber; Stohl; Flanagin, 2009).

Fato € que na contemporaneidade a luta politica ndo tem ocorrido s6 pela luta nas ruas,
mas também por uma luta de significados que tem se passado, em grande parte, pelas midias
digitais. Com a popularizacdo de smartphones e tablets, os usos dessas midias se
intensificaram ainda mais e, hoje em dia, estar conectado o tempo todo nessas plataformas faz
parte do cotidiano das pessoas. Essas midias tornam-se um extenso espaco de recreacdo e
conversas cotidianas, onde as pessoas podem falar sobre as suas vidas, mostrar fotos de
viagens, passeios etc. (Cardon, 2012; Van Dijck, 2012). Nesse mesmo espaco, as pessoas
também falam sobre politica, participam de discussGes e outros assuntos nao triviais. Elas
fazem amizades e estabelecem contato com os lagos fortes (familia, amigos) e com os lagos
fracos (colegas, conhecidos). De acordo com Van Dijck (2012), essas plataformas digitais
geram um fluxo continuo de comunicacédo informal (ideias, gostos, interesses, noticias etc.) e
tém se transformado num importante espaco de comunicag&o.

Van Dijck e Poell (2013) consideram a midia social como um conjunto de aplicativos

na internet que se baseiam nos fundamentos da web 2.0 e que permitem tanto a criagdo como
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a troca de contetdo de um usuario (Kaplan; Haenlein, 2011 apud Van Dijck; Poell, 2013).
Dessa forma, os autores apontam que a ldgica da midia social diz respeito aos processos,
principios e praticas onde essas plataformas processam informac6es, noticias e comunicacoes
e como canalizam o trafego social. Van Dijck e Poell (2013) afirmam que as midias sociais
estdo longe de ser plataformas neutras e que elas afetam as condicGes e regras de interacdo
social.

De acordo com Lim, (2012) as midias sociais sdo fundamentais na mobilizacdo. Elas
podem ser vistas tanto como tecnologia quanto espaco para expandir e sustentar as redes das
quais dependem 0s movimentos sociais. Para Bennett, Segerberg e Walker (2014) os protestos
se comportam como redes hibridas e essas redes tém sido capazes de produzir propriedades
organizacionais. As redes digitais, entdo, seriam pontes para transcender suas interacfes face
a face (Bennett; Segerberg; Walker, 2014). As revoltas arabes, por exemplo, mostram como
as redes sociais online facilitadas pelas midias sociais tornaram-se um ingrediente-chave dos
movimentos contemporaneos.

Dessa forma, entendemos que as acgBes politicas da atualidade estdo sendo
fundamentalmente afetadas pelas midias sociais. De acordo com Milan (2015), essas midias
tém se tornado curadores dos discursos publicos, alterando préticas, discursos e dinamicas da
acdo coletiva, como o protesto, por exemplo. Elas ndo s6 transmitem, mas produzem
sociabilidade e possibilitam conexdes (Van Dijck, 2013 apud Milan, 2015). A difusédo da
internet e das midias sociais faz desses espacos locais de criacdo, modulacdo e ampliacdo de
repertorios discursivos (Tarrow, 2013). Os manifestantes interagem e se articulam por meio
de mensagens e imagens nas plataformas e midias sociais. As palavras refletem o contexto das
mudancas sociais e politicas. Com as midias sociais, mudangas ocorrem quase que

instantaneamente e em grande volume.

A acao conectiva e 0 protesto em nuvem: as midias sociais como atores

Autores como Bennett e Segerberg (2013) e Milan (2015) tém feito esforcos em tentar
entender como as tecnologias tém modificado e moldado as formas de acdo coletiva,
elaborando conceitos como agao conectiva protesto em nuvemgspectivamente. Os autores
reconhecem que a internet e as midias sociais tém trazido novas configuragdes na acéo
politica e uma caracteristica importante apontada pelos autores é uma maior personalizagdo
das lutas politicas (Mendonca, 2017; Bennett; Segerberg, 2013; Milan, 2015). Ou seja, cada

vez mais, as pessoas sdo capazes de expressar esperancas, estilos de vidas e queixas. As
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tecnologias, por sua vez, sdo capazes de unir individuos e suas queixas que se encontram
isolados (Bennett; Segerberg, 2013).

Na acdo conectiva, elaborada por Bennett e Segerberg (2013), as acbes de confronto:
1) conseguem se ampliar rapidamente; 2) produzem largas mobilizacdes; 3) tém maior
flexibilidade em rastrear alvos politicos e fazer pontes entre diferentes questdes; e 4) possuem
capacidade de construir repertérios de protestos adaptaveis. Essas caracteristicas estdo
relacionadas a acgdes digitalmente mediadas e quadros de acbes pessoais, ou seja, um
engajamento politico mais personalizavel.

Stephania Milan (2015) aponta que a ideia de a¢do conectiva, apesar de inovadora, tem
limitacGes ao ndo levar em conta o carater algoritmico dessas redes. As midias sociais séo
midias moldadas a partir de processos algoritmicos. Os algoritmos — codigos em execucao que
operam por meios de rotinas programadas (Milan, 2015) —, tém aprimorado sua capacidade
preditiva em relacdo a gostos, comportamentos e emoc¢des dos usuarios das midias sociais
(Sunstein, 2018). Eles tém sido capazes de classificar os usuérios de acordo com 0s seus
comportamentos e selecionam e personalizam contetido de acordo com os dados.

Uma das agdes possibilitadas pelos algoritmos nas midias sociais é a criacdo das
chamadas bolhas (Pariser, 2012). As bolhas sd&o mecanismos que filtram e refinam a
informac&do para atender cada individuo especificamente, criando um universo exclusivo de
informacdo para cada pessoa (Pariser, 2012). A grande questdo que se diz sobre as bolhas €
que elas podem afetar nossa capacidade de decisdo, trazendo menos encontros e aprendizados
diferentes. Elas possibilitam o compartilhamento e intensificam 0s mesmos gostos e opinides,
gerando emocdes e sentimentos em comum entre aqueles que pertencem a uma mesma bolha,
mas também criam sentimentos de repulsa em relacdo aos que estdo fora dela.

Sunstein (2018) também afirma que a internet e as midias sociais tém criado, cada vez
mais, nichos especificos, e isso facilita a fragmentacdo e a polarizacdo. Esses nichos, por sua
vez, tém virado camaras de egmnde as pessoas visualizam sé discursos semelhantes aos
seus e dialogam somente com opinides parecidas com as suas. Segundo o autor, uma
tendéncia nesses processos € o que ele chama de “polarizacdo de grupo”. Ou seja, uma vez
polarizadas, as pessoas tendem a se direcionar para onde estdo mais inclinadas. Para ele, 0s
individuos podem até fazer escolhas, mas acabam caindo suas proprias camaras de eco. No
Facebook e Twitter, por exemplo, as pessoas tém criado suas proprias cAmaras de eco em seus
feeds de noticias, onde elas podem confirmar suas proprias visdes. Isso € suficiente para gerar
a polarizagdo e fragmentacdo e pode ser perigoso para a democracia, uma vez que as pessoas

vao ficando cada vez menos propensas as visdes opostas, levando a extremismos.
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Levando em consideragdo o carater algoritmico dessas midias e as consequéncias que
isso pode trazer, Milan (2015) considera que é criada, entdo, uma légica de comunicacéo que
tem o poder de conduzir a acdo social. Dessa forma, a autora elabora o conceito do protesto
em nuvem,que diz respeito um tipo de mobilizacdo centrada nos individuos e suas
necessidades, identidades e corpos. Ele é construido e moldado por plataformas de midias
sociais e dispositivos mdveis e os universos digitais que eles identificam.

Além disso, Milan (2015) aponta que a identidade coletiva esta no centro das
manifestacdes contemporaneas digitalmente mediadas. Para a autora, a l6gica dessas midias é
capaz de estender e remodelar os processos em que a identidade coletiva € criada, reproduzida
e mantida. A midia tem, entdo, um papel fundamental na formag¢ao do “nés”.

Dessa forma, a autora aponta que € criada uma logica de comunicacgéo que tem o poder
de conduzir a acdo social. As midias sociais ndo sdo mais meras plataformas, mas tornaram-se
atores por direito préprio, intervindo no processo de criagdo de significados dos atores sociais
por meio de seu poder algoritmico. Eles sdo capazes de modificar e manipular contetido por
meio de rotinas programadas. Essa modificacdo e manipulacdo muitas vezes € feita sem o
controle dos usudrios (Mckelvey, 2014; Van Dijck; Poell, 2013; Beer, 2009 apud Milan, | 67
2015).

Para Milan (2015), as midias sociais desempenham um novo papel de corretor no
processo de construcao de significados dos ativistas. “Elas funcionam como ‘associagdes
tecnoculturais que trabalham com e por meio de sinais para organizar as mediagdes e
traducdes entre dados, informacéo e simbolos linguisticos’, promovendo regimes especificos
de producéo e circulacdo de sentido” (Langlois, 2011 apudMilan, 2015: 04).

Dessa forma, os links que conectam as diversas plataformas digitais se tornam
importantes para engajar participantes e coordenar relacdes. Nesse sentido, a comunicacdo e
as affordanceglas midias digitais sdo centrais para essas a¢des. Affordancediz respeito a um
tipo ou caracteristica de acdo que uma tecnologia pode possibilitar pelo seu formato (Earl;
Kimport, 2011). Assim, cada midia social possui affordancesespecificas que podem colocar
restricbes ou oportunidades na produgdo simbdlica e organizacional da ac&o politica (Milan,
2015).

De acordo com Gerbaudo (2016a) a estrutura das midias sociais pode ser entendida a
partir da ideia de vanguardas digitais e multiddeBara o autor, vanguardas digitais sdo
“estruturas de liderancas coletivas e informais que moldam o papel da direcdo da acgéo
coletiva por meio do uso da comunicagao digital” (Gerbaudo, 2016a). Essas vanguardas sao

compostas por equipes de pessoas que gerenciam as contas nas midias sociais, 0sS
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administradores. Sao eles que publicam, criam contetdos, agendam e editam mensagens, além
de interagir com os usuarios. A relacdo entre as vanguardas e a multiddo se retroalimenta.
Para Gerbaudo (2016b), a comunicacdo motivacional produzida pelos administradores de
contas teria tido pouco efeito ndo fosse a receptividade e cooperacdo desses usuarios.

O autor ainda destaca que ao procurar entender sobre essas equipes de midia social é
possivel entender também outras nuances do movimento, como sua estrutura organizacional,
por exemplo, 0 que muitas vezes pode contrapor com a ideia de que nesses movimentos nao
ha liderancas, ou que ndo sdo hierarquicos.

As vanguardas digitaissdo, entdo, grupos politicos que atuam como centros
organizadores de movimentos sociais por meio do uso da comunicagéo digital. O termo tenta
mostrar que grupos relativamente pequenos que sdo responsaveis por gerir as midias sociais
sdo capazes de gerar uma “fun¢do de vanguarda” (Nunes, 2014 apud Gerbaudo, 2016b) que
direciona acdo coletiva escrevendo tweets, mensagens de status, respondendo usuérios e
moderando as conversas.

Gerbaudo (2016a) ainda aponta ainda que a vanguarda digital possui um carater
coletivo e participativo. As liderancas, tradicionalmente, como afirma Gerbaudo, sempre
estiveram relacionadas a lideres individuais. A vanguarda digital muitas vezes é composta por
uma equipe que inclui jornalistas, designers, seguranca, informética, organizacdo,
gerenciamento de comunidade on-line e moderag&o, tornando assim, praticamente impossivel

para apenas um individuo executar com sucesso uma conta ativista.

O impeachmenta Presidenta Dilma Rousseff e os protestos de 2016

O Brasil tem atravessado uma forte crise politica desde 2013 com importantes
acontecimentos. Esses acontecimentos, por sua vez, tém sido marcados por intensos protestos
em larga escala, que tém levado milhares de brasileiros as ruas para se manifestarem. Muitas
foram as manifestagdes que ocorreram no pais desde o ciclo de protestos que se iniciou em
2013. Junho de 2013, amplamente conhecido, levou pessoas as ruas reivindicando o fim da
corrupcao, melhorias na satde, educagdo entre outras pautas (Ferreira, 2015). Em 2014, os
protestos continuaram a mobilizar as pessoas contra 0 governo de Dilma Rousseff. Apos a

reeleicdo da presidenta, os protestos contra 0 governo continuaram e se intensificaram em
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2015, pedindo a saida de Dilma. Como ja foi dito aqui, os anos de 2015 e 2016 foram
marcados por inimeras manifestacdes contra e favor a saida da presidenta®.

As grandes manifestacdes de rua continuaram nos anos seguintes. Os protestos entre
2016 e 2019 tiveram pautas diversas e de ambos 0s espectros ideoldgicos, mostrando como a
sociedade brasileira ainda se mantém polarizada. Dentre as inimeras manifestacdes podemos
destacar algumas: protestos contra a PEC dos gastos publicos (PEC 55) (Ferreira; Crepalde,
2017); contra a eleicdo do entdo presidente Jair Bolsonaro (#EleN&o) (Ferreira; Pereira;
2019); a favor do presidente Jair Bolsonaro e contra o Supremo Tribunal Federal (STF); a
favor da Operacédo Lava a Jato e contra os cortes na educacao.

Este trabalho, no entanto, focou-se num periodo especifico da vida politica brasileira,
0s meses de marco e abril de 2016, marcados por intensas mobilizacdes contra e a favor da
saida da presidenta da republica, Dilma Rousseff. A forte polarizacdo politica (Santiago; Von
Bulow; Dias; Gomes, 2017; Avritzer, 2017; Mendonca, 2017) que vem acompanhando esses
acontecimentos dividiu grupos da sociedade brasileira entre aqueles que acreditavam que a
presidenta deveria ser impedida e aqueles que acreditavam que a presidenta deveria continuar
0 mandato e que o impeachment, da forma que estava sendo desenhado, era um golpe a
democracia brasileira (Dos Santos, 2017).

O processo para a saida da presidenta se iniciou no final de 2015 com o acolhimento
do pedido de impeachment pelo entdo presidente da Camara dos Deputados, Eduardo Cunha.
Foi dentro desse contexto que as pessoas ocuparam as ruas para protestar a favor e contra a
saida da presidenta. Para além disso, houve uma intensa disputa nas midias sociais entre as
narrativas do #ForaDilma e #N&aoVaiTerGolpe (Dias, 2016). Ao todo, podemos destacar
quatro grandes manifestacdes nesse periodo. No més de margo, ocorreram dois grandes
protestos em varias cidades do pais. Uma manifestacdo foi realizada no dia 13*, pedindo o
impeachment de Dilma Rousseff e outra, em apoio a presidenta, no dia 18 de mar¢o®. No més
de abril, os manifestantes a favor e contra Dilma Rousseff se reuniram mais uma vez para

acompanhar a votacéo da admissibilidade do impeachment na Camara dos Deputados®. Em

* Disponivel em https://acervo.estadao.com.br/noticias/acervo,cronologia-protestos-2015-a-2016,12157,0.htm.
Acesso em 16 dez. 2020.

* Disponivel em https://brasil.elpais.com/brasil/2016/03/13/politica/1457872702_704608.html. Acesso em 04 de
set. 2017.

° Disponivel em https://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-noticias/2016/03/18/manifestacoes-progoverno-
acontecem-em-24-estados-e-distrito-federal.htm. Acesso em 04 de set. 2017.

® Disponivel em http://g1.globo.com/politica/processo-de-impeachment-dedilma/noticia/2016/04/manifestacoes-
favor-do-impeachment-ocorrem-neste-domingo.html. Acesso em 04 de set. 2017.
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maio, quando o pedido de impeachment foi votado no Senado, manifestantes a favor da
presidenta se reuniram para protestar’.

Os protestos foram organizados nas midias sociais por meios de eventos no Facebook,
publicaces, tweets, videos entre outros. Grupos a favor do impeachment, como 0 Movimento
Brasil Livre, Vem Pra Rua e Nas Ruas se concentravam em produzir contetidos com criticas
ao governo e ao partido da presidenta, reforcando a ideia de que o impeachment era
necessario e melhor para o pais. Ja 0s grupos contrarios ao impeachment, como a Frente
Brasil Popular, Frente Povo Sem Medo e Midia Ninja produziam conteidos focando na ideia
de que o impeachment era ilegitimo e que se tratava de um golpe & democracia.

Ficou claro que vérios grupos politicos utilizaram as midias sociais como ferramenta
importante para mobilizar suas ideias em prol da saida ou permanéncia da presidenta. O
préprio MBL, fundado em 2014, considerava o Facebook como ferramenta fundamental. A
importancia do Facebook consta no “Manual de instrugdes para filiais municipais” do
movimento, com algumas diretrizes de como utilizar as paginas do movimento em cidades. O
MBL considera a pagina do Facebook uma importante forma de se divulgar das ideias do
movimento com o compartilhamento de textos e imagens. Além disso, a midia social também
era indicada para espaco de debates, cursos entre outras atividades (Barbosa, 2017). O
Facebook, entdo, além de ferramenta de informacéo, se tornaria um espaco de articulacdo e
formag&o dos militantes e apoiadores do grupo.

Ja a Frente Brasil Popular, que rene uma gama de movimentos sociais, ndo cita
diretamente a atuacdo do movimento no Facebook na sua cartilha de documentos basicos,
pois destaca que a estrutura organizativa deve levar em conta as especificidades dos
movimentos que compdem a frente. No entanto, o documento ressalta a importancia de se
construir um trabalho conjunto entre os meios de comunicacédo, levando em conta o trabalho
de ativistas, blogueiros e jornalistas livres. Além disso, o documento reforca a necessidade de
articular os meios de comunicacéo, principalmente os populares, para enfrentar a ideologia da

direita.
Metodologia

A partir da discussdo acima, buscou-se analisar as estratégias de comunicacéo e de uso

de affordances utilizadas pelas vanguardas digitais (Gerbaudo, 2016) das paginas do

" Disponivel em http://wwwa1.folha.uol.com.br/poder/2016/05/1769911-manifestacoes-durante-votacaono-

senado-devem-ter-menor-adesao.shtml. Acesso em 04 de set. 2017.
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Facebook da Frente Brasil Popular e pelo Movimento Brasil Livre entre marco e abril de
2016, periodo pré-impeachment da Presidenta Dilma Rousseff.

Para este trabalho, foram escolhidos dois grupos importantes nas articulacdes dos
protestos que ocorreram em marco e abril de 2016. O primeiro se localiza a esquerda no
espectro ideoldgico, a Frente Brasil Popular, frente organizada por movimentos sociais como
Movimentos dos Trabalhadores Sem-Terra (MST), Unido Nacional dos Estudantes (UNE),
Central Unica dos Trabalhadores (CUT), entre outras®. A segunda pégina se localiza a direita
no espectro ideoldgico, o0 Movimento Brasil Livre, grupo criado em 2014 e que tem como
forte pauta a defesa do liberalismo econémico, mas também o conservadorismo no campo dos
costumes.

A midia social escolhida para este trabalho foi o Facebook, exatamente por ser a midia
mais usada no Brasil naquele periodo®. Os dados foram capturados com o aplicativo Netvizz
durante o ano de 2016™. O recorte de observagéo escolhido foram os meses de marco e abril
de 2016. O periodo escolhido se justifica por ser um momento especifico da tramitacdo do
Congresso, cerca de 40 dias antes da votacdo pela admissibilidade do impeachment pelos
deputados federais (17 de abril). Sabe-se que o periodo de tramitacdo no Congresso até a 166
votagdo no Senado que decidiu pela saida definitiva da presidenta durou meses. No entanto,
optou-se por esse periodo por ter sido marcado por um debate pablico mais intenso e por
grandes manifestacdes de rua entre os apoiadores da presidenta e apoiadores do impeachment
até o dia 17 de abril. Entende-se que, dessa forma, se trata de um momento de grande
atividade desses dois grupos de vanguardas digitais.

A fim de fazer uma andlise aprofundada, optou-se por um recorte das 150 postagens
com maior engajamento. Acredita-se que as postagens com maior engajamento podem ser
materiais ricos de informac6es, sobressaltando as estratégias mais recorrentes e mais bem
sucedidas de cada grupo.

A tipologia de classificacdo construida para a analise de contetdo das postagens das
paginas no periodo pré-impeachment da Presidenta Dilma Rousseff foi definida dessa forma:

1) Tipo de midia da postagem: a) foto; b) video; c) link; d) evento.
2) Link para a postagem

3) Engajamento na postagem

® Disponivel em http://frentebrasilpopular.org.br/conteudo/organizacoes-participantes/. Acesso em 12 ago. 2019.
° Disponivel em https://www.statista.com/statistics/268136/top-15-countries-based-on-number-of-facebook-
users/. Acesso em 12 ago. 2019.

10 Agradecemos a contribuicdo de Tayrine Dias ao disponibilizar os dados coletados pelo Netvizz para esta
pesquisa.
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4) Mensagem da postagem

5) Assunto: Os assuntos principais abordados nas postagens foram descritos com
palavras-chave.

6) Fonte: A fonte de informacdo originaria da noticia

7) Conteudo: Foi classificado pelas categorias a) informativo — Contetdo com
informagdes; b) argumentativo — Contetdo que se esforcava para construir
um argumento contrario ou a favor de determinada questdo; c) convocacao e
publicizacdo de protestos offline; d) convocacdo e publicizacdo de protestos
online. Essas categorias podem ser sobrepostas.

8) Postagem se referia a Presidenta Dilma Rousseff de alguma forma (governo ou
pessoalmente): a) sim; b) ndo.

9) Postagem pedia por doagdes ou participacdes: a) sim; b) ndo.

Sera possivel observar dentro das analises feitas neste trabalho uma mescla de

métodos, sendo usadas: analises de contelido e andlises estatisticas.

Analise dos dados

As analises comparativas entre a Frente Brasil Popular e 0 Movimento Brasil Livre
apresentadas neste subtépico seguem a sequéncia abaixo. Salienta-se que a finalidade da
construcdo do corpo de analises aqui apresentado foi fazer um primeiro mapeamento
comparativo das estratégias de usos das affordancesdisponiveis na midia social Facebook
pelos dois grupos aqui pesquisados.

As analises levaram em conta as seguintes categorias:

1) Postagens feitas i Comparou-se 0 numero de postagens com o objetivo de se
entender o investimento dos grupos em presenca na rede;

2) Engajamento nas postagens i Comparou-se 0 engajamento dos seguidores das
paginas com o objetivo de se entender o quanto as paginas tém comunidades
participativas;

3) Tipo de conteudo postado i Compararam-se 0s tipos de contetdo postados com o
objetivo de se entender as estratégias das paginas no momento pré-impeachment;

4) Assuntos abordados i Compararam-se os assuntos abordados com o objetivo de se

entender por onde passou a argumentacdo das paginas no momento pré-impeachment;
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5) Postagens com referéncia a Presidenta Dilma i Comparou-se nesta analise o quanto
as paginas se dedicaram, direta ou indiretamente, a falar da Presidenta Dilma Rousseff
com o objetivo de se entender a centralidade deste assunto para as paginas;

6) Uso de hashtagi Comparou-se se 0 uso de hashtag com o objetivo de se entender
se esta foi uma estratégia usada no momento pré-impeachment;

7) Fontes de conteudo usadas pela pagina i Comparou-se o uso das fontes dos
conteudos das postagens com o objetivo de se entender as fontes que muniram as
paginas com 0s argumentos usados;

8) Tipo de midias usadas nas postagens i Compararam-se 0s tipos de midias usadas
nas postagens com o objetivo de se entender a qual estratégia comunicativa as paginas
recorreram;

9) Convites para a doacdo e participacdo no movimento i Comparou-se se havia
convites para doacdo ou para doacgdo de fundos para 0 movimento com o objetivo de
se entender se 0 movimento esteve investindo na criacdo de uma comunidade

participativa e apoiadora.

No periodo recortado pelo trabalho, marco e abril de 2016, pdde-se observar uma
diferenca comparativa consistente no uso das affordanceglisponiveis pelo Facebook.

Primeiramente, se vé uma ampla diferenca entre 0s nimeros das postagens gquando
comparados o Movimento Brasil Livre e a Frente Brasil Popular. O Movimento Brasil Livre
(2698 postagens) postou trés vezes mais que a Frente Brasil Popular (819 postagens) no
periodo de um més. Isso demonstra que o MBL se utiliza do quantitativo de postagens para

tentar marcar uma presenca massiva na timelinedos seguidores para movimentar suas redes.

Gréfico 1 - Total postagens, Frente Brasil Popular e
Movimento Brasil Livre, marco e abril, 2016

3000 2698
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2000
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1000 819

- I
0

Frente Brasil Popular Movimento Brasil Livre

Fonte: Elaboracéo propria.
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Dando continuidade as analises de dados, focou-se o olhar, a partir desse ponto, nas
150 postagens com maior engajamento entre os dois grupos, entendendo que o engajamento é
uma metrica em que se leva em consideracdo a soma de todas as interacGes que a postagem
obteve (curtidas, comentarios e compartilhamentos). Como foi dito, a escolha por analisar
postagens com maior engajamento foi feita por ser necessario um recorte. Acredita-se que as
postagens com maior engajamento possam ser representativas do perfil dessas paginas, uma
vez que um maior engajamento tende a indicar a estratégia desenvolvida pelo grupo, que é o
objetivo desta analise.

Nota-se que o engajamento médio do Movimento Brasil Livre, 82.719,0, é sessenta e
seis vezes maior que o engajamento médio da Frente Brasil Popular, 1.245,9. Essa diferenca
de engajamento pode ter a ver com 0 nimero superior de curtidas na pagina do Movimento
Brasil Livre, 3.436.614' em relacdo ao nimero de curtidas na pagina da Frente Brasil Livre,

160.724", mas também com o tipo de contetido que foi postado pela pagina, como ser4 visto

mais adiante.
Gréfico 2 - Média engajamento, periodo pré-
impechment Presidenta Dilma, Frente Brasil Popular
e Movimento Brasil Livre, marco e abril, 2016*
90000 82719,0
80000
70000
60000
50000
40000
30000
20000
10000 12459
0
Frente Brasil Popular Movimento Brasil Livre

Fonte: Elaboracéo propria.
*Dados das 150 postagens com maior engajamento do més de marco de 2016.

Diante de realidades completamente dispares em relacdo ao engajamento das
comunidades das duas péaginas, sera feita a seguir a analise das 150 postagens com maior

engajamento.

1 Dados de agosto de 2019.
12 Dados de agosto de 2019.

169



Simbiética, v.8, n.2 (mai.-ago./2021) Vitéria, Brasil - ISSN 2316-1620

Por meio da analise de conteldo das postagens, também foi possivel classificar se se
tratavam de postagens informativas, argumentativas, relativas a protestos offline ou a
protestos online*>. E mais uma vez houve uma grande diferenca no modo de atuagdo do
Movimento Brasil Livre e da Frente Brasil Popular. Em marco e abril de 2016, a Frente Brasil
popular teve em suas respectivas postagens com maior engajamento, convocagdes ou
publicizagcbes de protestos offline, assim 70,0% das postagens se enquadraram nessa

categoria, como foi o caso da postagem abaixo (Figura 1).

Figura 1 - Postagem de tipo “Convocacio e publicizacio de protestos offline”, Frente
Brasil Popular, 2016

Frente Brasil Popular
4 de abril de 2016 - §
NOs avisamos que ia ter luta e ndo golpe! #NaoVaiTerGolpe

Atos de hoje a noite:

José Celso Martinez, de vermelho no Teatro Oficina, abre o espetaculo em
defesa da democracia de artistas e estudantes.

Ato de artistas e intelectuais no Rio de Janeiro Iota o Teatro Oi
Metallrgicos do ABC levantam as mé&os contra o golpe
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QO‘.' 614 21 comentdrios 251 compartilhamentos
Fonte: P4gina do Facebook ‘Frente Brasil Popular”.

13 As categorias ndo sdo excludentes, portanto, pode haver postagens que se classificam em duas ou mais
categorias.
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O segundo tipo de postagens foram as informativas, 29,3%; em terceiro lugar estdo as
postagens argumentativas, 6,0%; e por fim, com 2,0%, estdo as postagens que tratavam de
mobiliza¢Bes online. Fica clara, portanto, a centralidade das mobilizacGes nas ruas no periodo
pré-votacdo do impeachment da Presidenta Dilma Rousseff na pagina Frente Brasil Popular.

Ja no caso do Movimento Brasil Livre, a preocupacdo central da pagina do Facebook
foi informar sobre questBes politicas, 87,3%. Essas postagens costuraram uma polarizacéo do
debate no sentido de uma marcacdo bem sublinhada de um “nods” e “eles”, identificando
individuos e instituicdes a serem seguidos e outros a serem execrados. Além disso, a defesa
do impeachment foi feita repetidamente no recorte de tempo, como foi 0 caso da postagem
abaixo (Figura 2):

Figura 2 - Postagem de tipo “Informativa”, Movimento Brasil Livre, 2016

MBL - Movimento Brasil Livre e
10 de abril de 2016 - §

O ator Ary Fontoura defendendo o impeachment ao vivo no Faustdo. Boal
Faca parte da luta pelo impeachment, acesse http://mbl.org.br/minerva

Ajude o MBL http://mbl.org.br/ajude 1 7 1

OO0 & 24 mi 1,5 mil comentérios 18 mil compartilhamentos

Fonte: Pagina do Facebook “Movimento Brasil Livre”.

Em segundo lugar, com uma porcentagem muito abaixo das postagens informativas,
aparecem “protestos offline”, com 18,7% do recorte de postagens se enquadrando nessa
tipologia. O MBL se preocupou que um quinto de suas postagens também remetesse a

convocacdo de protestos de rua ou na publicizacdo desses protestos, e ndo houve mencao a
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protestos online. Inclusive, a postagem com o maior engajamento da pagina do MBL no
periodo pesquisado se enquadra nessa tipologia e se trata de um video de um protesto a favor

do impeachment de Dilma Rousseff na Avenida Paulista na cidade de Sao Paulo (Figura 3).

Figura 3 - Postagem do tipo “Protestos Offline”, Movimento Brasil Livre, 2016

MBL - Movimento Brasil Livre * Seguir
16 de marco de 2016 - @

PAULISTA AGORA CHEIA PELO FIM DO GOVERNO PETISTA! FORA LULA! FORA DILMA!
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[ﬂ) Curtir C] Comentar &> Compartilhar Qo %@ 60 mil - 3 4 mil comentarios

Fonte: Pagina do Facebook “Movimento Brasil Livre”.

Em terceiro lugar, com 17,3%, apareceram as postagens de conteldo argumentativo,
sendo que essas se focaram em debater a necessidade do impeachment e problemas
relacionados ao Partido dos Trabalhadores. Ou seja, no pequeno conteldo argumentativo
produzido, parece que o0 MBL esteve focado em produzir conteidos que reforcassem a ideia
de que o Partido dos Trabalhadores e os politicos do partido estariam ligados a corrupgédo. O
foco desse tipo de publicacdo indicava querer enraizar argumentos e sentimentos a respeito
das instituicbes supracitadas. Além disso, o conteddo argumentativo € capaz de criar
narrativas e mobilizar pessoas. Ao encabecar uma campanha a favor do impeachment e contra
o PT, o MBL estimulava e compartilhava sentimentos entre seus seguidores, como
indignacdo, raiva, 6dio e esperanca por um Brasil melhor. Essas emoc¢6es sdo fundamentais
para acOes de protestos politicos (Jasper, 2014). Por fim, dentre as postagens analisadas,

nenhuma indicou a convocacao ou publicizagéo de protestos online.
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De fato, no Facebook do MBL houve uma baixa porcentagem de postagens relativas a
protestos, tanto offline quanto online. E possivel que em outras midias sociais (como o0
whatsapp e em outras paginas de grupos favoraveis ao impeachment as convocagdes para 0s
protestos estivessem mais visiveis. Ainda assim, ndo foram analisados os eventos criados por

essas paginas. Os eventos no Facebook, em geral, convidam para a¢des face a face.

Grifico 3 - Percentagem de tipos de conteidos das
postagens, periodo pré-impechment Presidenta Dilma,
Frente Brasil Popular e Movimento Brasil Livre,

marco e abril, 2016%
100.0% §7.3%
20.0%: T0,0%
60, 0%%

40.0% 215.3%

17.3% 19.3%
20,0% P :
0.0% | R

Informative Argumentativo Protestos offline  Protestos online

mFrente Brasil Popular  mhIovimento Brasil Livre

Fonte: Elaboracéo propria.
*Dados das 150 postagens com maior engajamento do més de marco de 2016.

Indo mais a fundo nos assuntos das postagens, apds a analise de contetdo, definiu-se o
assunto principal de cada postagem lida. O diagrama de nuvem de palavras (Figuras 4 e 6) foi
construido para que pudesse ser mais facil a visualizacdo dos assuntos mais escritos.

No caso do Movimento Brasil Livre, como se pode observar na Figura 4, 0s assuntos
mais comentados nas postagens foram o Impeachment, Lula e Dilma. Surpreende-se que Lula
esteja em 2° lugar, j& que o momento histérico ndo tinha a ver diretamente com ele, no
entanto, postagens a respeito de sua possivel nomeacdo como ministro e de uma corrupgao
gue o circundaria ficaram salientes. A estratégia do MBL indica que se aproveitaram daquele
momento historico para desconstruir também o adversario politico Lula, uma das maiores

liderancas de esquerda do pais.
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Figura 4 - Nuvem de assuntos tratados pelo MBL, marco e abril, 2016*
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Fonte: Elaboragdo propria.
*Dados das 150 postagens com maior engajamento do més de margo de 2016.
Também é possivel notar outros assuntos centrais como: Mobilizacdes, Moro, PT,
Lava Jato e PF. A nuvem de palavras do Movimento Brasil Livre mostra que o grupo
dedicou-se, em marco de 2016, a fazer oposicdo ao governo. Mesmo quando citam
positivamente o Juiz Sérgio Moro e da Operacdo Lava Jato (ver figura 5), esses subtopicos
estdo ligados ao “combate” que tais atores fazem a Dilma Rousseff, Lula, PT e outras figuras

circundantes.

Figura 5 - Postagem sobre Sérgio Moro, Movimento Brasn Livre, 2016

e MBL - Movimento Brasil Livre @
16 de margo de 2016 §
"ATROCO DE QUE VOU ACHAR QUE O MORO E MELHOR QUE O

SUPREMO?" - DILMA ROUSSEFF

Sérgio Moro n&o foi indicado por vocé nem por Lula. Os brasileires confiam
mais em gente que ndo se coloca acima da lei.

€€ A TROCO DE Ql%

ACHAR QUE Ig

EMBL

PORQGUE NAO FOI INDICADO
POR VOCE NEM POR LULA

o 22 mil 434 comentarios 23 mil compartithamentos

Fonte: Pagina do Facebook “Movimento Brasil Livre”.

174



Simbidtica, v.8, n.2 (mai.-ago./2021) Vitdria, Brasil - ISSN 2316-1620

O foco do Movimento Brasil Livre no Facebook encaminhou-se no sentido de
fortalecer o antipetismo e os argumentos de rejeicdo as figuras ligadas ao PT, sendo as
mobiliza¢Bes s6 uma parte de uma construcao retorica mais ampla.

Corroborando o demonstrado no Grafico 3, a agenda de assuntos da Frente Brasil
Popular no periodo pré-votacdo do impeachment da Presidenta Dilma Rousseff teve como
assunto primordial a convocacao e publicizacdo de mobilizagcdes. Outros assuntos também
trazidos para o centro do debate foram: Golpe; Democracia, Dilma.

E interessante notar que, quando se compara a Figura 4 & Figura 6, alguns assuntos s&o
mobilizados somente por um dos grupos. Enquanto o Movimento Brasil Livre usou o0 assunto
“impeachment”, as postagens da Frente Brasil Popular usaram o assunto “golpe” e o assunto
“democracia”. Em contrapartida, o Movimento Brasil Livre personalizou o debate e utilizou

diretamente o assunto “Dilma”, “Lula” ¢ “Moro” em grande medida.

Figura 6 - Nuvem de assuntos tratados pela Frente Brasil Popular, marco e abril, 2016*

RBLUINGSTONESNARICHELL) CENSTITUICAD HPAIS

FUZDIGHAGY  WELATERRA * ciscomtmurs POFTOGAL —
PALACIODOPLANALTE l‘ll!lﬂnllés .“nsrm ESTUDANTES s

REMERBJUCA
mmncuuuﬂllﬂ'm 1g FOUCACAD FRENTEBRASILPEPULAR
NAECRMET. . MEVIMENTOS . DILMA

-;-.:MIIBIIIZM‘.'IIES'TE.

Iﬂlnlﬂtllﬂl shoPauLD FRENTEBRASILPOPULAR - mumoue

REFORMAPBLITICA

FEMmISTA CONERESSD

FESP
RICDEJANEIRD SINDIUTE HOVAVERE

Fonte: Elaboracéo propria.
*Dados das 150 postagens com maior engajamento do més de marco de 2016.

No gréfico abaixo, pode-se notar que a maioria das postagens de ambos 0s grupos
abordaram diretamente ou indiretamente a Presidenta Dilma Rousseff. Entende-se por
postagem direta aquela que cita a Presidenta ou o Governo Dilma Rousseff. Ja a postagem
indireta entende-se aquela que cita mobilizagdes ou assuntos sobre o Governo Dilma

Rousseff, mas ndo citam o nome da Presidenta diretamente.
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Na péagina da Frente Brasil Popular foram 94,0% das postagens e na pagina do

Movimento Brasil Livre foram 78,0% das postagens.

Gréfico 4 - Postagem se referia a Presidenta Dilma
Rousseff (direta ou indiretamente), Frente Brasil
Popular e Movimento Brasil Livre, marco e abril,

2016*
94,0% 6,0%
Frente Brasi Populer |
78,0% 22,0%

ovimento resi Livee - |

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% 120,0%

= Sim mNao

Fonte: Elaboracéo propria.
*Dados das 150 postagens com maior engajamento do més de marco e abril de 2016.

Sobre o uso de hashtag em midias sociais, pode-se dizer que tém sido empregadas
pelos usuarios para classificar postagens dentro de grupos de assuntos e facilitar sua 176
visibilidade para a comunidade da midia social que esteja procurando mais sobre aquela
tematica. Neste tOpico, mais uma vez vemos diferencas de utilizacdo das affordances
disponiveis no Facebook pelos grupos, o Movimento Brasil Livre usou hashtagem apenas
uma postagem, esta foi #Mortadeladay em postagem sobre manifestagdes “petistas” (Figura

7).
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Figura 7 - Postagem com a Unica hashtagusada pelo Movimento Brasil Livre,
#MortadelaDay*

MBL - Movimento Brasil Livre @
18 de margo de 2016 - Q

Segundo o DataFolha, manifestac3o petista 3 redne milhdes de pessoas.
#NortadelzDay
’. ’ »
' fril i

.
2 3

%10 MILHOES DE PESSOAS
B SEGUNDO O DATAFOLHA

4]

B Lo

Qs 35mi 4.9 mi comentanos 35 mil compartilhamentos 1 7 7

Fonte: Pagina do Facebook “Movimento Brasil Livre”
*Dados das 150 postagens com maior engajamento do
més de margo e abril de 2016.

Jé a Frente Brasil Popular utilizou hashtag em um nimero expressivo de postagens,

42,0%.

Grafico 5 - Uso de hashtags, Frente Brasil
Popular e Movimento Brasil Livre, margo e
abril, 2016*
45,0% 42,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
5,0%
0,0%

0,7%

Frente Brasil Popular Movimento Brasil Livre

Fonte: Elaboracéo propria.
*Dados das 150 postagens com maior engajamento do més de marco de
2016.
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Indo mais a fundo e analisando as hashta@ usadas pela Frente Brasil Popular, as mais
vistas foram #vempraDemoracia, #vemprademocracia, #brasilcontraogolpe, #ndovaitergolpe,
#vaiterluta, #respeiteasurnas, #dilmaficagolpesai.

Sabe-se que as hashtag séo bastante utilizadas para amplificar conteddos nas midias
sociais como Instagram e Twitter. No entanto, no Facebook elas limitam o alcance das
publicacdes. Essa affordance entdo, ndo parece ser Util para essa midia social e 0 MBL soube

que ndo deveria utiliza-la.

Figura 8 - Nuvem de hashtag usadas Frente Brasil Popular, marco e abril, 2016*

GOLPEADUINADPASSA

VAITERLUTA

~BRASILCONTRADGOLPE
VEMPRADEMOCRACIA

ALUTACONTINUA =

BRASILPELADEMOCRACIA wovpniososs  vovasmesenma

BILMAESTAMDSCOMVICE - SPCONTRABGOLPE
INDOCINTRABGOLPE

Fonte: Elaboracéo propria.
*Dados das 150 postagens com maior engajamento do més de marco de 2016.

A partir da andlise das fontes usadas como base para as postagens, percebe-se aqui
uma mesma estratégia referente ao uso de fontes pelo Movimento Brasil Livre e a pela Frente
Brasil Popular, isso porque ambos usam a si proprios como fontes para publicacGes na
maioria dos casos.

No caso do Movimento Brasil Livre, 85,3% das postagens tiveram como fonte o
proprio Movimento Brasil Livre. As demais, 14,7%, dividiram-se entre as seguintes fontes,
Rede Globo (6%), a Revista Veja (2,7%), Jornal Folha de S&o Paulo e TV Cultura (1,3%, e
Coluna Esplanada, Estaddo, Oposi¢do Zueira, Reacionaria e STF com 0,7% das postagens
cada.

Ja as fontes usadas para postagens da Frente Brasil Popular sdo em maioria estatistica
do proprio movimento, 70,7% das postagens. Em segundo lugar estd a Midia Ninja, usada

como base de 10,0% das postagens. Além disso, outras 18 fontes aparecem.
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O uso prioritario de fontes proprias para as postagens nas paginas do Facebook
demonstra a preocupacao que o Movimento Brasil Livre e a Frente Brasil Popular tiveram em
se estabelecerem como os gatekeepersla narrativa do momento historico pré-impeachment

da presidenta Dilma Rousseff.

Grafico 6 - Fontes usadas pela pagina Movimento Brasil
Livre, margo e abril, 2016*

ST 1 0,7%

Reacionaria 1 0,7%
Oposicédo Zueira 1 0,7%
Estaddo 1 0,7%

Coluna Esplanada 1 0,7%

TV Cultura ® 1,3%
Folha m 1,3%
Veja ® 27%
Rede Globo = 6,0%
VIB L 35 30/

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0%

Fonte: Elaboragao propria. 1 7 9
*Dados das 150 postagens com maior engajamento do més de margo e abril de 2016.

Grafico 7 - Fontes usadas pela pagina Frente Brasil Popular, marco e
abril, 2016.*

Uol ® 0,7%

Schrober ® 0,7%

Rede TVT 1 0,7%

Rede Brasil Atual 1 0,7%
MST » 0,7%

Midia Livre ®* 0,7%

Levante Popular da Juventude 1 0,7%
Latuff » 0,7%

Folha 1 0,7%

Die Zeit v 0,7%

Deboas na Revolugdo 1 0,7%
CUT r 0,7%

Anonymous Rio ¥ 0,7%

TV Poeira = 13%
O Cafezinho = 1.3%
Jornalistas Livres ™ 1,3%
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Brasil de Fato == 3 39
Midia Ninja e ]0,0%
FBP 70,7%
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Fonte: Elaboracéo propria.
*Dados das 150 postagens com maior engajamento do més de marco e abril de 2016.
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H4, ainda, diferencas consistentes no tipo de midia compartilhada nas postagens das
duas paginas. O Movimento Brasil Livre compartilhou fotos em 84% das postagens, videos
em 14,7% e links em 1,3%. J& a Frente Brasil Popular utilizou-se de uma diversidade maior
de possibilidades, compartilhou fotos em 59,3% das postagens, links em 19,3% das postagens,

videos em 16,7% das postagens e eventos em 4,7% das postagens.

Graéfico 8 - Tipo de midia por postagem, Frente Brasil
Popular e Movimento Brasil Livre, marco e abril, 2016*

100,0%

84,0%
80,0%
60,0% >9,3%
,0%
40,0%
20,0% 195% 16.7%1 4 79
o eam00% N> HE
0,0% | —_—
evento foto link video

m Frente Brasil Popular ~ ® Movimento Brasil Livre

Fonte: Elaboragao propria.
*Dados das 150 postagens com maior engajamento do més de marco de 2016.

Por fim, percebe-se que o Movimento Brasil Livre se aproveita do engajamento de
seus seguidores para convoca-los para se inscrever oficialmente no movimento e fazerem
doacGes. Em 22,0% das postagens o Movimento Brasil Livre fez apelos nesse sentido. Isso
demonstra o esforco do MBL de criar uma comunidade a partir da pagina e ainda vinculos de

solidariedade com o Movimento.
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Gréfico 9 - Postagem pede doagdes e participacdo
no movimento, Frente Brasil Popular e Movimento
Brasil Livre, margo e abril, 2016*

25,0% 22.0%
20,0%
15,0%
10,0%
5,0%
0,0%

0,0%
Frente Brasil Popular Movimento Brasil Livre

Fonte: Elaboracéo propria.
*Dados das 150 postagens com maior engajamento do més de marco de 2016.

Considerac0es Finais

A anélise feita neste trabalho indica-nos que houve estratégias distintas na producéo
de conteldo das paginas analisadas. A Tabela 1 abaixo resume as estratégias de uso de
affordancesusadas pelo pela Frente Brasil Popular e pelo Movimento Brasil Livre entre
marco e abril de 2016, periodo pré-impeachment da Presidenta Dilma Rousseff e com grande
namero de mobilizacdes online e offline.

A Frente Brasil Popular preocupou-se em centralizar as postagens na convocacao e
publicizacdo de protestos na rua e se referir a Presidenta e ao Governo Rousseff na maioria
robusta de postagens. Também se utilizou de hashtag e usou midias diversas nos posts. Essa
estratégia indica que a finalidade da Frente Brasil Popular em marco e abril de 2016 foi, de
fato, dar centralidade total ao argumento contrario ao “golpe” e a defesa da democracia
através do chamamento e publicizacdo das manifestacfes de rua.

Ja o Movimento Brasil Livre fez um nimero maior de postagens e também conseguiu
um engajamento muito superior em sua pagina. As postagens do Movimento foram, em sua
maioria, informativas e com uma maior heterogeneidade de assuntos abordados. Chama
atencdo que, além de Dilma, Lula e Moro sdo assuntos muito abordados. A pagina nédo
utilizou hashtag, apenas o fez em uma Unica ocasido, mas utilizou grande uso de fontes da
midia de massa. Além disso, 84% das postagens foram fotos e houve uma massiva campanha
de convite para doacOes e participagdo do Movimento. Observando-se o0 conjunto de

variaveis, o Movimento Brasil Livre parece ter aproveitado o momento do pré-impeachment
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para mobilizar as suas redes, menos em relacdo as manifestagdes, mas mais em relacdo a
assuntos substanciais centrais em sua agenda. Além disso, fica clara a constru¢do de um

discurso que demarcou um “nds” X “eles”, onde o0 “nods” eram o Moro e a Operagdo Lava Jato

e o0 “eles” eram Lula, Dilma e o PT.

Vitoria, Brasil - ISSN 2316-1620

Tabela 1 - Uso do Facebook no momento pre-impeachment
da Presidenta Dilma Rousseff, Movimento Brasil Livre e
Frente Brasil Popular, margo e abril, 2016

Uso do Facebook

Movimentos

Frente Brasil Popular

Movimento Brasil
Livre

Postagens

Sim

Sim, 3 vezes mais

Seguidores engajados*

Sim

66 vezes mais

Tipo de contetdo
postado*

Em sua maioria sobre
protestos offline

Em sua maioria
informativo

Assuntos mais
abordados nas
postagens*

Impeachment, Lula e
Dilma, MobilizacGes,
Moro, PT

MobilizagGes, Golpe,
Democracia, Dilma,
Impeachment

Se referiu a Dilma
direta ou
indiretamente nas
postagens*

Sim, em 94,0%

Sim, em 78,0%

Uso de hashtag*

Sim, em 42,0% das
postagens

Sim, 0,7% (penas 1
postagem)

Hashtag mais
usadas*

#vemprademocracia
#brasilcontraogolpe
#ndovaitergolpe
#vaiterluta
#respeiteasurnas
#dilmaficagolpesai

#mortadeladay

Principal fonte usada

pela pagina*

Tipo de midia usada
na postagem*

Ela mesma em 70,4%
das postagens

59,3% fotos, 19,3%
links, 16,7% videos, 4,7
eventos%

Ela mesma em 85,3%
das postagens

84,0% fotos, 14,7%
videos, 1,3% links

Convites para doacéo

e participagéo no
movimento*

Néo

Sim, em 22,0%

Fonte: Elaboragao propria.
*Dados das 150 postagens com maior engajamento do més de marco de 2016.

A pagina da Frente Brasil Popular conseguiu mobilizar bem menos seguidores do que
a pagina do MBL. Isso pode estar relacionado ao nimero de postagens e tambeém ao tipos de
postagens que foram usados nas paginas. Como vimos, a pagina do MBL utilizou-se

principalmente de imagens em suas postagens. Sabe-se que, do ponto de vista estratégico,
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para o Facebook, postagens com imagens alcangam uma maior visualizagdo do que somente
postagens com textos. Além disso, a pagina do MBL ndo utilizou hashtag nas postagens
analisadas, o que facilita a amplificacdo do seu contetdo. Isso chama a atencdo sobre quem
compde a equipe que gerencia midias sociais dessas contas. Como Gerbaudo (2016a) aponta,
a vanguarda digital é composta por vérias pessoas para gerir aquela conta na midia social.
Isso, por sua vez, requer investimentos e recursos e uma equipe qualificada, o que nem
sempre é possivel em grupos e movimentos sociais.

Esses achados nos trazem questfes mais amplas sobre como investimento ou escassez
de recursos — humanos e financeiros — podem ser importantes para o éxito ou fracasso de
grupos, mesmo na era digital. Em seu estudo sobre as organizagdes estudantis do Chile, Von
Bulow, Vilaca e Abelin (2018) mostram que muitas das diferencas da presenca digital de
grupos sdo resultados de assimetria na distribuicdo de recursos. Da mesma forma, Jen
Schradie (2019) mostra como movimentos conservadores tém se popularizado nas midias
sociais. Para a autora, ativismo digital muitas vezes acaba reproduzindo desequilibrios de
poder que ja existem. Dessa forma, organizacbes com mais tempo, dinheiro, pessoal e
estrutura sdo capazes de se beneficiar mais dessas ferramentas. 1 8 3

Aqui ndo temos elementos para identificar a quantidade de recursos empregados por
esses grupos para manter suas vanguardas digitais. Também ndo foi possivel, com os dados
analisados, identificar se houve postagens impulsionadas ou monetizadas. Para entendermos
IS0, seria necessario um estudo mais amplo sobre as estruturas organizacionais estudadas.

No entanto, a analise desses dados contribui ndo s6 para entender como tém se dado as
mobilizagdes politicas digitalmente mediadas, mas também, traz-nos elementos que permitem
que se enxergue melhor o processo de impeachment de Dilma Rousseff, que culminou na

saida da presidenta e, posteriormente, na eleicdo de um presidente de extrema direita.
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Abstract

This work sought to identify the dynamics of mobilization on pages of different political spectrum
during the period of protests. To this end, we analyzed the content of the Facebook pages of the
Movimento Brasil Livre and Frente Brasil Popular seeking to understand the strategies of
communication and the use of affordances of the pages between March and April of 2016, a period
marked by intense demonstrations in favor and against the impeachment of Dilma Rousseff. In the
analysis, we tried to identify the following elements: 1) number of posts; 2) engagement; 3) posted
content; 4) subjects covered; 5) posts with reference to President Dilma; 6) use of hashtag; 7)
sources; 8) type of media and 9) invitations to donate and participate in the movement. It is concluded
that there were very different strategies in the use of affordances compared to the two movements.

Keywords: impeachmentFrente Brasil Popular; Movimento Brasil Livre; Facebook.

Resumen

Este trabajo buscé identificar las dinamicas de movilizacion en diferentes paginas del espectro politico
durante el periodo de protestas. Para ello, analizamos el contenido de las paginas de Facebook del
Movimento Brasil Livre y del Frente Brasil Popular con el fin de comprender las estrategias de
comunicacion y el uso de las affordances de estas paginas entre marzo y abril de 2016, un periodo
marcado por intensas manifestaciones en contra y a favor de la acusacion de Dilma Rousseff. En el
analisis, intentamos identificar los siguientes elementos: 1) numero de publicaciones; 2) participacion
en el post; 3) contenido publicado; 4) temas cubiertos; 5) referencia a la presidenta Dilma; 6) uso de
hashtag; 7) fuentes; 8) tipo de medios y 9) invitaciones para donar y participar en el movimiento. Se
concluye que hubo estrategias muy diferentes en el uso de las affordancesal comparar los dos
movimentos.

Palabras clave: impeachmentFrente Brasil Popular; Movimento Brasil Livre; Facebook.
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