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Mozliwosci zastosowania metod badawczych foresiht
W kontekscie przyszteqo rynku pracy

Possibilities of applying foresight research methods in the context of the future labor market
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Abstract: The article deals with the subject of the analysis of shaping and developing
a professional career with the use of foresight methods and tools. The main goal set by the
authors was to discuss the assumptions of the developed foresight research methodology,
aimed at application in the context of the future labor market. The article reviews and briefly
characterizes selected foresight methods that were used during construction and applied in
the designed methodology. In addition, the work also shows how the proposed methodology
was implemented in a practical tool supporting the work of career counselors and academic
teachers during workshops aimed at building a vision of the future of the labor market and
other selected research areas. The tool is in the form of an Internet application that enables
group and individual work, as well as a tool for individual use, for the purpose of analysing the
conditions of individual career paths and personal development of students and graduates of
higher education institutions. This tool is also intended to support young people in the process
of creating various scenarios of professional development. The methodology was developed as
part of the international project” [T system supporting higher education and career development
using the foresight methodology (FORhesIT)’, implemented with the financial support of the
European Economic Area funds.
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Stowa kluczowe: foresight, metodyka, kariera, rozwoj zawodowy, rynek pracy.

Streszczenie: Celem gtéwnym postawionym przez autordw byto opracowanie metodyki
badawcze] foresight ukierunkowanej na zastosowanie w kontekscie przysztego rynku pracy.
W artykule dokonano przegladu i krotkiej charakterystyki wybranych metod foresight, ktére
zastosowano w zaprojektowanej metodyce. Wskazano, jak zaproponowana metodyka zostata
zaimplementowana w praktycznym narzedziu wspierajacym prace doradcéw zawodowych
i nauczycieli akademickich podczas prowadzenia warsztatéw ukierunkowanych na budowa-
nie wizji przysztosci rynku pracy oraz innych wybranych obszaréw badawczych. Narzedzie ma
postac aplikacji internetowej, umozliwiajacej prace grupowa, jak i indywidualng na potrzeby
analizy uwarunkowan indywidualnych sciezek kariery oraz rozwoju osobistego studentéw
i absolwentow szkét wyzszych. Narzedzie to ma na celu wspieranie mtodych ludzi w procesie
tworzenia réznych scenariuszy rozwoju zawodowego. Metodyka zostata opracowana w ramach
miedzynarodowego projektu ,System IT wspierajqcy szkolnictwo wyzsze i rozwdj kariery z wyko-
rzystaniem metodyki foresight (FORhesIT), realizowanego przy wsparciu finansowym funduszy
Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Wprowadzenie

Dynamika rozwoju spoteczno-gospodarczego wymusza na wspdtczesnych pra-
cownikach potrzebe ciaggtej analizy otoczenia rynkowego, refleksji nad aktualnymi
i przysztymi trendami na rynku pracy oraz uwzgledniania ich w planowaniu kariery
zawodowej. Jednym z instrumentow, ktére umozliwiajg tego typu analizy jest fore-
sight. Zdaniem J.F. Coatesa, jest to proces dochodzenia do petnego zrozumienia sit
ksztattujacych daleka przysztos¢ [4]. Foresight postrzega sie tez jako systematycz-
ny, oparty na uczestnictwie proces ksztattowania srednio- i dtugoterminowej wizji,
nastawiony na obecne decyzje i podejmowanie wspdlnych dziatan. Jako zasadnicze
elementy foresightu zostaty wskazane: antycypowanie oraz projektowanie przyszto-
$ci, uczestnictwo, tworzenie sieci spotecznych, strategiczng wizje oraz dziatanie [13].
Wedtug L. Milesa foresight to odpowiednik wigzki systematycznych wysitkow patrze-
nia w przyszto$¢ i dokonywania najbardziej trafnych wyboréw. Jednoczesnie zaktada,
Ze nie istnieje pojedyncza przysztos¢. Wiele wariantow przysztosci jest mozliwych, co
uzaleznione jest od dziatania lub braku dziatania w terazniejszosci. Przy czym nalezy
mie¢ na uwadze, iz tylko jeden z nich zaistnieje [27]. Proces foresightu polega na in-
tensywnych, iteracyjnych okresach otwartej refleksji, tworzenia sieci, konsultacji i dys-
kusji, ktére maja doprowadzi¢ do wspolnego wypracowania wizji przysztosci [22, 40].

Foresight obejmuje usystematyzowane myslenie, ktorego istotg jest zdecydowanie
kreowanie przysztosci, niz jedynie jej przewidywanie i zarzadzanie nig [36]. Stanowi
on zbidr narzedzi utatwiajacych konstrukcje scenariuszy rozwoju sytuacji w dtugiej
perspektywie (zwykle 10-30 lat), a takze gdy moze nastapic¢ trudny do przewidze-
nia rozwoj sytuacji w badanym obszarze [14, 21, 38].

Dotychczasowe doswiadczenia zwigzane z wykorzystaniem metod foresight wska-
zuja, ze pozwalaja one nie tylko na dokonanie analizy przysztosci, ale takze przyj-
mowanie orientacji przysztosciowej w réznych dziedzinach zycia [16, 29]. Ksztattuja
one takze umiejetnos¢ korzystania z pojawiajacych sie szans, dostrzegania nowych
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mozliwosci rozwoju zawodowego, a tym samym pozwalaja na lepsze zaplanowa-
nie kariery w obliczu niepewnosci i nieprzewidywalnosci otoczenia [2, 14, 20]. Jak
wynika z doswiadczen autoréw, metody foresight nie sg jednak powszechnie wyko-
rzystywane w Srodowisku akademickim oraz wsrdéd doradcdw zawodowych [8, 15].

Charakterystyka wybranych metod foresightowych

Projekty z zastosowaniem badan foresightowych sa realizowane przy uzyciu

roznorodnych metod. Sg to metody zaréwno stricte naukowe, jak i heurystyczne,

czyli oparte na intuicji ekspertéw i interesariuszy [23]. Najbardziej znana w literatu-

rze klasyfikacje metod opracowat R. Popper. Jest ona okreslana diamentem meto-

dycznym foresightu (rys. 1) i obejmuje cztery wymiary [12]:

= kreatywnos¢ — metody ukierunkowane na twércze myslenie;

- wiedza ekspercka — metody ukierunkowane na umiejetnosci i wiedze ekspertow
z danej dziedziny;

= interakcja — metody ukierunkowane na pozyskiwanie nowej wiedzy przy zaan-
gazowaniu szerokiego grona interesariuszy;

- fakty — metody ukierunkowane na zrozumienie aktualnego stanu obszaru
badawczego.

KREATYWNOSC

Dzikie karty
Scenario Vignette
Genius/expert forecast
Backcasting Role play/Gaming
Analiza TEEPSE SWOT Burza mozgdw
Prediction market Delphi Scenario workshop
arszruty rozwoju technologii Web-based crowdsourcing
Rule-based forecast Drzewo odniesiet Panele obywatelskie
Analiza multikryterialna Multiple perspective analysis Sondai
Panele eksperckie System dynamics/Symulacje Konferencje/Warsztaty

Kluczowe technologie  Analiza morfologiczna Wybory/Glosowanie
Analiza wphrwu Data/text mining  Analizainteresariuszy

Analiza wptywdw krzyiowych/strukturalna Benchmarking
SMIC Wywiady Logic chart Segmentation

YIOHYHALNI

WIEDZA EKSPERCKA

Indicatorfindex  Analiza regresywna

Ekstrapolacja Analiza patentowa
Bibliometrics  Scanning

Przeglad literatury

jakosiciowe Slabe sygnaly
posrednie Modelowanie
iloiciowe

FAKTY

Rys. 1. Diament metodyczny foresightu
Zrodto: [12, 39].
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Badane zjawisko lub obiekt badan moga zostac scharakteryzowane przez parame-
try liczbowe dzieki zastosowaniu metod ilosciowych. Zjawiska ztozone i trudne do
okreslenia ilosciowego moga zostaé opisane dzieki metodom jakosciowym. Dzieki
zastosowaniu metod posrednich mozliwe jest natomiast przedstawienie zjawisk
ztozonych. R. Popper wskazuje, ze efektywng metodyke badawczg mozna zapro-
jektowac poprzez dobor metod z kazdego wierzchotka diamentu metodycznego
foresightu [33].

Analiza trenddw

Pojecie trendu jest czesto uzywane w naukach spotecznych, w szczegdlnosci w so-
¢jologii, ekonomii i zarzadzaniu, jednakze w kazdej z tych dziedzin nauki jest nieco
inaczej definiowane. W literaturze z zakresu socjologii trend spoteczny to zauwa-
zalna prawidtowos¢ zmian w czasie, obrazowana przez wskaznik spoteczny lub
indeks [25]. W naukach ekonomicznych trend jest definiowany jako stosunkowo
tagodny i nieukierunkowany wzér widoczny w danych, ktore powstaja z akumulacji
informacji w okreslonym czasie. Stownik jezyka polskiego PWN definiuje pojecie
trendu do$¢ ogdlnie, bowiem jako istniejacy w danym momencie kierunek rozwoju
w jakiej$ dziedzinie [7]. Przyktadem trendu, ktéry w istotny sposéb wptynie na rynek
pracy w przysztosci moze by¢: zmiana wynagrodzen w okreslonym sektorze go-
spodarki czy wzrost zapotrzebowania na pracownikdéw posiadajacych kompetencje
cyfrowe, itp.

Megatrendy mozna zdefiniowac jako state tendencje ekonomiczne, spoteczne, po-
lityczne i kulturowe, zjawiska powstate w procesie cywilizacyjnego rozwoju spote-
czenstwa, o roznorakich uwarunkowaniach oddziatujgcych na ludzkos¢ poza naro-
dowymi granicami i kontynentami, ogarniajace caty ziemski glob oraz warunkujace
gtowne kierunki i cele perspektywicznego rozwoju ludzkosci [24]. Megatrendy
globalne maja coraz wiekszy, cho¢ trudny do przewidzenia, wptyw na nasza rze-
czywistos¢. Wsrod gtownych trendow i megatrenddw, determinujacych obecnie
oraz w najblizszej przysztosci rozwoj spoteczenstwa i globalnej gospodarki, mozna
wskazac¢: urbanizacje, migracje, starzenie sie spoteczenstwa, globalizacje, gospo-
darke obiegu zamknietego, cyfryzacje i spoteczenstwo cyfrowe, automatyzacje i ro-
botyzacje [5, 41].

Analiza trendéw nabiera szczegdlnego znaczenia w kontekscie duzej niepewnosci
i zmiennosci otoczenia, ktére wptywaja na wspdtczesne spoteczenstwo i gospo-
darke. Zrozumienie mechanizméw funkcjonowania trendéw moze by¢ istotnym
elementem w procesie lepszego przygotowania na przyszte zjawiska, jak rowniez
przewidywania przysztosci. W ujeciu studiow nad przysztoscia najistotniejszym
aspektem analizy trendu jest umiejetno$¢ eksploracji przysztosci opartej na pod-
wazaniu wiasnych i oczywistych zatozen oraz krytyczna ocena pojawiajacych sie
trendow, jak i sygnatéw zmian [29].
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Metoda STEEPVL

Analiza STEEPVL jest to metoda ekspercka, stuzgca identyfikacji czynnikow spotecz-
nych (Social), technologicznych (Technological), ekonomicznych (Economic), ekolo-
gicznych (Ecological), politycznych (Political), odnoszacych sie do wartosci (Values)
oraz prawnych (Legal), ktore wptywajg na rozwoj danego obszaru badawczego [35].

Analiza STEEPVL stuzy przede wszystkim identyfikacji potencjalnych sit napedo-
wych (driving forces) scenariuszy. Umozliwia ona takze uchwycenie zdarzenia bez-
precedensowego, ktore moze powodowac zatamanie trendow [26]. Wyniki meto-
dy moga stanowi¢ cenny materiat wejsciowy do innych analiz, na przyktad analizy
SWOT, w celu utatwienia identyfikacji szans i zagrozen [8].

Ograniczeniami stosowania metody STEEPVL sa:

= pracochtonnos¢ przy identyfikacji czynnikdéw do analizy na podstawie wielu po-
zycji literatury;

= koniecznos¢ zaangazowania szeregu ekspertéw do przeprowadzenia badania;

= trudnos$¢ w zaangazowaniu respondentow przy rozbudowanej liscie czynnikdw
w siedmiu grupach tematycznych;

= mozliwa duza rozbiezno$¢ opinii na temat ocenianych czynnikdw.

Przy realizacji badan z zastosowaniem analizy STEEPVL wykorzystywane sg meto-
dy wspomagajace, w tym miedzy innym: analiza zrédet zastanych, panel ekspercki
oraz badania ankietowe [37].

Analiza SWOT

Analiza SWOT to technika porzadkowania i weryfikowania informacji, ktérej celem

jest identyfikacja mocnych i stabych stron oraz szans i zagrozen dowolnego pod-

miotu badz zjawiska. Jest jedng z podstawowych metod analizy strategicznej [8,

39]. Zidentyfikowane czynniki warunkujgce nalezy poklasyfikowac¢ w grupy, tworza-

ce macierz sktadajaca sie z czterech pol [28]:

= mocne strony/atuty (determinanty wewnetrzne);

= stabe strony/wady/ograniczenia (determinanty wewnetrzne);

= szanse, czyli cechy otoczenia oddziatujgce na badany obiekt, umozliwiajgce
osiagniecie zatozonego celu (czynniki zewnetrzne);

= zagrozenia, czyli uwarunkowania zewnetrzne utrudniajace dziatalnos$¢ analizo-
wanego obiektu, stanowigce bariere w osigganiu zatozonego celu.

Pewnych trudnosci dostarczaja tak zwane czynniki niepewne lub dwustronne, czyli
takie, ktore jednoczesnie moga by¢ uznane za mocnga i stabg strone.

Metode te coraz powszechniej wykorzystuje sie do analizy osobistej/ zawodowej
pracownikow. Analiza SWOT wtasnej kariery zawodowej stwarza mozliwos¢ urze-
czywistnienia planéw czy marzen, pomaga wytyczy¢ kierunki dziatania oraz uczy
dostrzegania szans w zakresie wtasnego rozwoju [3].
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Metoda scenariuszowa

Metoda scenariuszowa to logiczne i formalne konstruowanie alternatywnych wi-
zji pozadanej przysztosci oparte na angazowaniu zréznicowanych grup ekspertow,
uwzgledniajgce doktadne poznanie i zrozumienie czynnikow ksztattujgcych badane
zjawisko oraz umozliwiajgce podejmowanie racjonalnych decyzji dotyczacych przy-
sztosci [18].

Budowa scenariuszy jest zarazem sposobem eksploracji przysztosci oraz polem za-
stosowania wiedzy zdobytej we wczesniejszych etapach procesu foresight, jak i na-
rzedziem wspomagania decyzji strategicznych, ukazujgcym mozliwe wybory i ich
potencjalne konsekwencje.

Scenariusze przyktadowo moga opierac sie na dwoch osiach [17]. Proces badaw-
czy polega na przyjeciu dwdch czynnikédw wytonionych w wyniku realizacji eta-
pu pierwszego — np. analizy STEEPVL. O wyborze czynnikéw decyduje kryterium
waznosci i niepewnosci. Zidentyfikowane czynniki zostaja naniesione na dwie osie.
Powstaje macierz, ktorej gorne prawe pole otrzymuje pozytywne zabarwienie, zas
dolne lewe negatywne. Dwa pozostate pola przyjmuja odpowiednio pozytywne
i negatywne wartosci pierwszego lub drugiego czynnika. W ten sposéb powstaja
cztery scenariusze reprezentujgce odmienne punkty widzenia, w jakim kierunku
moze rozwinac sie przyszto$¢ badanego obszaru. Opracowane alternatywne stany
przysztosci powinny tworzy¢ spdjny, wiarygodny obraz rozwoju zdarzen (rys. 2).

Pozytywny wplyw czynnika Y (+)

Scenariusz 2 Scenariusz 1

-+ +/+
Negatywny wplyw czynnika X (-)

Pozytywny wplyw czynnika X (+)

Scenariusz 3 Scenariusz 4
-f- +/-

Negatywny wplyw czynnika Y (-)
Rys. 2. Rozkfad scenariuszy bazujacy na czynnikach kluczowych XiY
Irédto: opracowanie whasne.
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Zaletg tej metody jest mozliwos¢ budowania nieskonczonej liczby potencjalnych
wariantow przysztosci (scenariuszy), z ktérych moze zosta¢ wybranych kilka wa-
riantow, mozliwych do zarzadzania w konkretnej perspektywie czasowe;j. Jej gtdbwna
wada jest natomiast trudnos¢ w przetozeniu wypracowanych scenariuszy na kon-
kretne decyzje i dziatania [1].

Wsrod przyktaddw dobrych praktyk stosowania metody scenariuszowej w projek-
tach foresightowych mozna wymieni¢ projekty realizowane przez Polski Instytut
Ekonomiczny pt. ,Foresight cyfrowy 2035. 12 scenariuszy dla Polski” [10] oraz
.Foresight kompetencji przysztosci” [6].

Marszruty rozwoju (roadmapping)

Roadmapping, w tym analiza, wizualizacja i planowanie rozwoju, to inaczej plan
pracy, precyzyjny opis dziatan w odpowiedniej kolejnosci [29]. Konstrukcja marszrut
rozwoju taczy sie z fundamentalnymi pytaniami pojawiajacymi sie w kazdym kon-
tekscie strategicznym: Dokad sie udac? Gdzie jestesmy teraz? Jak mozemy sie tam
dostac? Dlaczego musimy dziata¢? Co powinnismy zrobi¢? Jak to robimy? Do kie-
dy? Wysoki poziom ogdélnosci takiej formy wskazuje na elastycznos¢ catego podej-
Scia, ktore moze by¢ dostosowane do szerokiego zakresu celow i kontekstéw [30].

Przygotowanie roadmapy pozwala zobrazowac cel, do jakiego dazymy oraz wska-
zuje, jak do niego dotrze¢ z miejsca, w ktorym jestesmy. Efekt realizacji tej metody
to wykres czasowy sktadajacy sie z kilku warstw, ktére zazwyczaj obejmujg rézne
perspektywy. Roadmapa jest wizualizacjg realizacji zatozonych strategii. Dzieki niej
sformutowane cele i strategie przekuwa sie na konkretne dziatania, wzbogacajac je
o konkretne daty, wigzac z waznymi momentami w czasie, czesto wskazujac kluczo-
we funkcje tych dziatan i wzajemne powiazania.

Niewatpliwg zaleta tej metody jest mozliwos¢ wskazania normatywnego kierun-
ku rozwoju w kontekscie kluczowych zasobdw niezbednych do tego rozwoju, co
w efekcie umozliwia tworzenie rekomendacji dla decyzji dotyczacych rozwoju, in-
westycji i alokacji srodkow finansowych. Nalezy podkresli¢, iz obraz jest duzo szyb-
ciej przyswajalny przez oko ludzkie niz obszerny tekst. W sposob syntetyczny moze
pokazac przebieg rozwoju danego rynku, jego sektora, konkretnej grupy zawodo-
wej czy wrasnej Sciezki kariery, a takze w ostatnim z wymienionych obszaréw zasto-
sowan umozliwia okreslenie planu dziatania, ktory doprowadzi do realizacji zdefi-
niowanej wizji. Gtéwna wada tej metody moze by¢ trudnos¢ w obiektywnej ocenie
zasobow, ktore powinny przetozy¢ sie pdzniej na efektywne dziatania. Dodatkowo
warunki zewnetrzne moga sktania¢ do redefinicji warstw lub modyfikacji zasobow.

Przy realizacji badan z zastosowaniem metody marszruty rozwoju wykorzysty-
wana jest metoda wspomagajaca, to jest prognozowanie wsteczne (backcast-
ing). Prognozowanie wsteczne to metoda analizy alternatywnych przysztosci.
Koncentruje sie ona na tym, jak pozadana przysztos¢ moze zosta¢ osiggnieta.
Metoda ta wyroznia sie odwrocona logika wnioskowania i rozpoczyna od okre-
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Slenia wizji przysztosci, ktora jest pozadana do osiggniecia, nastepnie zas krok po
kroku nalezy cofac sie az do dnia dzisiejszego. Horyzont docelowy najczesciej siega
do 50 lat w przyszto$¢. Metoda ta stuzy najczesciej do tworzenia normatywnych
scenariuszy i okreslenia ich wykonalnosci oraz ich mozliwych konsekwencji [11].

Dobdr metod foresight w badaniach

Eksperci i praktycy foresightu wskazuja, ze w procesie konstruowania metodyki ba-
dan foresightowych metody nalezy dobierac elastycznie i powinny one wspotgrac
z celem planowanych badan [32]. Dobér metod badawczych nie powinien zdecy-
dowanie odbywac sie na zasadzie kopiowania ich z poprzednich badan. Tylko prze-
myslane zestawienie ze sobg metod moze przynies¢ pozadany rezultat obejmujacy
prawidtowo przeprowadzony proces badawczy. Przy doborze metod wazne jest
zachowanie zasady triangulagji. Polega ona na ocenie badanego zjawiska z r6znych
perspektyw w celu lepszego jego zrozumienia. Wyro6znia sie triangulacje [19]:

= danych — obejmujaca wykorzystanie do badan danych z réznych zrédet, zarow-
no wtérnych, jak i pierwotnych;

- badaczy - polegajaca na udziale w badaniu wielu badaczy reprezentujacych
rézne Srodowiska, np.: naukowe, biznesowe, polityczne, administracji, instytucji
otoczenia biznesu itp.;

- teoretyczna — obejmujaca uzycie roznych teorii do interpretacji zgromadzonego
materiatu;

= metodologiczng - polegajaca na uzyciu wielu metod badawczych do oceny
okreslonego zjawiska.

Dobierajac metody badawcze, nalezy wzig¢ pod uwage przede wszystkim: cel ba-
dan, dostepne fundusze, czas trwania i horyzont czasowy badan, zaangazowanie
oraz liczbe interesariuszy, mozliwos¢ dokonywania powigzan z innymi metodami
oraz kompetencje i umiejetnosci zespotu projektowego [31].

Metodyka foresight ukierunkowana na zastosowanie w kontekScie przysztego rynku pracy

Na potrzeby realizacji projektu FORhesIT — System IT wspierajgcy szkolnictwo wyz-
sze i rozwdj kariery z wykorzystaniem metodyki foresight [34] podjeto prace nad
przygotowaniem metodyki foresight ukierunkowanej na zastosowanie w kontek-
scie przysztego rynku pracy. Przedstawiong metodyke opracowano, opierajac sie
na oméwionych w literaturze dobrych praktykach i przyktadach projektow fore-
sightu zwigzanego z rynkiem pracy oraz na osobistych doswiadczeniach autorow
zdobytych w trakcie realizacji projektow foresight.

Konstrukgji metodyki badawczej dokonano z uwzglednieniem etapéw procesu fo-
resight oraz kontekstu badan. Dobrane metody odnoszg sie do trzech kontekstow:
gospodarczego, spotecznego i poznawczego, dzieki czemu zachowujg charakter
komplementarny. Kontekst poznawczy powigzano z metodami: desk research,
web research, analiza SWOT, prognozowanie wsteczne oraz warsztaty. Kontekst
spoteczny zostat wyrazony przez: analize trenddéw, badania ankietowe, burze
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mozgow, warsztaty. Kontekst gospodarczy jest zwigzany z analizg STEEPVL, metoda
scenariuszowa i marszrutami rozwoju.

Metodyka foresight zostata dostosowana do 2 poziomoéw pracy — indywidualnego

oraz grupowego. Dedykowana jest dwom grupom docelowym uzytkownikéw, kto-

rzy zainteresowani sg antycypowaniem przysztosci zarowno w kwestii rynku pracy,

jak i innych obszaréw badawczych, a takze planowaniem rozwoju sciezki kariery

zawodowej. Do grup docelowych mozna zaliczy¢ w szczegolnosci:

= wyktadowcdw akademickich i doradcédw z biur karier, ktérzy moga wykorzystac
proponowang metodyke foresight na potrzeby prowadzenia kreatywnych war-
sztatow zorientowanych na przysztos¢ rynku pracy i edukacji;

= ucznidw, studentow i absolwentdéw, w celu przeprowadzenia analiz interesuja-
cych ich obszarow badawczych, a takze indywidualnych sciezek kariery i scena-
riuszy rozwoju osobistego.

Rozpoczecie
i diagnoza stanu obecnego

Analiza trendow

Web Research

Burza mozgow
Warsztaty
Badania ankietowe
(CAWI)

Desk Research,

Analiza STEEPVL

Scenariusze

Marszruty rozwoju

:
g}
g
(-9}

Ewaluacja i wznowienie ‘

Rys. 3. 0gdIny schemat metodyki badawczej
Irédto: opracowanie wiasne.
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Zaproponowana metodyka foresight sktada sie z czterech etapow (rys. 3):

= Etap [ — cel: zgromadzenie niezbednej wiedzy dotyczacej trenddw i uwarun-
kowan przysztego rynku pracy (lub innego obszaru), identyfikacja i klasyfika-
¢ja czynnikdw majacych wptyw na rozwdj przysztego rynku pracy (lub innego
obszaru);
- metody gtéwne: analiza trenddw, analiza STEEPVL;
- metody pomocnicze: desk research, web research, burza mézgdw, badania

ankietowe, warsztaty.

= Etap II - cel: opracowanie mozliwych scenariuszy rozwoju przysztego rynku pra-
¢y (lub innego obszaru);
- metody gtdbwne: metoda scenariuszowa;
- metody pomocnicze: burza mozgdw, warsztaty, metoda ankietowa.

= Etap III - cel: identyfikacja czynnikdw (stabych i mocnych stron, szans i zagro-
zen), zwigzanych z realizacjg wybranego scenariusza rozwoju przysztego rynku
pracy (lub innego obszaru)/ identyfikacja czynnikdw (stabych i mocnych stron),
zwigzanych z realizacjg wybranego scenariusza rozwoju kariery zawodowej
uzytkownika;
- metoda gtowna: analiza SWOT;
- metody pomocnicze: burza mozgdw, warsztaty, metoda ankietowa.

= Etap IV - cel: opracowanie planu dziatan niezbednych do realizacji w celu osiag-
niecia okreslonego scenariusza rozwoju kariery zawodowej;
- metoda gtdéwna: marszruty rozwoju;
- metody pomocnicze: burza mozgdw, prognozowanie wsteczne, warsztaty.

Metodyka do zastosowania grupowego oraz indywidualnego w kontekscie przy-
sztego rynku pracy (lub innego obszaru) obejmuje realizacje etapow I-1II. Natomiast
metodyka do stosowania indywidualnego w kontekscie rozwoju kariery zawodowe;j
uczestnika badania obejmuje realizacje etapow I-IV.

Ztozono$¢ strukturalna i metodyczna procesu badawczego wymagata dokonania
operacjonalizacji metodyki w celu zaplanowania poszczegdlnych jego elementéw.
Zostata ona szczegdtowo przedstawiona przez zespdt badawczy w opracowaniu
Metodyka foresight ukierunkowana na zastosowanie w kontekscie przysztego rynku
pracy, stanowigcym jeden z rezultatow projektu FORhesIT [9].

Podsumowanie

W artykule omoéwiono zatozenia opracowanej metodyki badawczej foresight ukie-
runkowanej na zastosowanie w kontekscie przysztego rynku pracy. Zaproponowana
metodyka foresight ma uniwersalny charakter i potencjat do zastosowania rowniez
w odniesieniu do innych obszaréw zycia spoteczno-gospodarczego. Moze stano-
wi¢ cenne wsparcie metodyczno-narzedziowe dla poszukujacych kreatywnych roz-
wigzan nauczycieli akademickich, doradcow zawodowych, czy tez ucznidw, studen-
tow i absolwentdw, wkraczajacych na rynek pracy lub planujacych rozwoj kariery
zawodowe).
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Prace realizowane w ramach projektu FORhesIT przez polsko-norweski zespot ba-
dawczy zaktadajg implementacje zaprezentowanej w niniejszym artykule metodyki
w postaci narzedzia IT: FORhesIT KREUJ PRZYSZ+OSC. Narzedzie zgodnie z meto-
dyka zostanie dostosowane do dwoch poziomoéw pracy: indywidualnej oraz grupo-
wej. Zakres narzedzia obejmuje mozliwos¢ dokonywania analiz w ramach 5 Sciezek:
= praca grupowa — rozwdj przysztego rynku pracy;

praca grupowa — rozwéj dowolnego obszaru badawczego;

praca indywidualna — rozwoj przysztego rynku pracy;

praca indywidualna - rozwoj dowolnego obszaru badawczego;

praca indywidualna — rozwoj kariery zawodowe;.

Narzedzie bedzie miato forme interaktywnej aplikacji (w polskiej i angielskiej wersji
jezykowej), mozliwej do uzytkowania zaréwno na komputerze, jak i na dowolnym
urzadzeniu mobilnym (np. smartfonie). Aplikacja zostanie przetestowana zaréwno
wsrdd polskich, jak i norweskich studentow, nauczycieli akademickich, doradcow
zawodowych. Po serii testow bedzie dostepna poprzez strone internetowa projek-
tu: https://forhesit.eu/.
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