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SUMMARY

Your reaction to tolerance and its promotion in the education system is unknown
to me. Still, | am sure you will agree that in the traditional education system, the tea-
cher is always right, and the student is not entitled to his or her opinion. This approach
has no value and can not grow a developed society. Indeed, for the former USSR coun-
tries, this is something new because we are primarily accustomed to knowing only a
few positions and not admitting that someone has other opinions or speaks like one
or the other is wrong. But contemporary social processes characterized by trends of
confrontation and disintegration that occur against the background of the spiritual
crisis of society require a reflection in the field of education. In these circumstances,
tolerance is more necessary than ever, as growing confrontations pose a potential
universal threat to any person, family, society or region.

This article addresses the issue of developing a culture of tolerance in education
in response to the challenges of the contemporary world and European education
systems. We will analyze the culture of tolerance, referring to the statistical data col-
lected and interpreted in the ,,Study on Perceptions and Attitudes towards Equality in
the Republic of Moldova', prepared by the Council for Prevention and Elimination of
Discrimination and Ensuring Equality, and analysis of the project ,,Education for De-
mocracy"in the Republic of Moldova', developed by the Council of Europe and funded
by the Swiss Agency for Development and Cooperation under the program ,,Moldova:
Promoting Active Civic Involvement', a project carried out in cooperation with the Mi-
nistry of Education and Research of the Republic of Moldova 2019-2022. In this study,
the position of some social groups in the Republic of Moldova compared to others
is analyzed, starting from the premise that each social group is characterized by a
specific worldview, operating with symbols and images inappropriate to other social
groups, which it sometimes causes a chasm between the representatives of different
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social groups, manifested by distance, by a lack of understanding, acceptance and
discrimination. Following the research, we draw attention to the need to conceptua-
lize, design and achieve a culture of tolerance in the education system of the Republic
of Moldova to train teachers to promote the values and ways of capitalizing on this
new education.

Keywords: equality, discrimination, tolerance, active tolerance, passive tolerance,
culture of tolerance.

REZUMAT

Nu cunosc reactia dumneavoastra referitor la tolerantda si promovarea ei in ca-
drul sistemului educational dar la sigur ca veti fi de acord ca in sistemul educational
traditional profesorul are dreptate mereu iar elevul nu are dreptul la pdrere proprie
sau la o gandire diferitd. Actualmente, aceasta abordare nu mai are valoare si nici nu
poate creste o societate dezvoltatd. La sigur pentru fostele tdri URSS, aceasta este ceva
nou, deoarece suntem deprinsi in mare mdsurd s cunoastem doar unele pozitii si sd
nu admitem cd cineva sd aiba alte pdreri, alte opinii sau sd vorbeasca ca unul sau altul
nu are dreptate. Insci procesele sociale contemporane caracterizate prin tendinte de
confruntare si dezintegrare care se produc pe fonul crizei spirituale ale societdtii cere o
reflectare in domeniul educatiei. In aceste circumstante, toleranta este mai necesard ca
oricand, deoarece confruntdrile, care iau amploare, constituie o amenintare universald
potentiald pentru oricare persoand, familie, societate sau regiune.

In acest articol aborddm problema dezvoltdrii culturii tolerantei in educatie
drept rdaspuns la provocdrile lumii contemporane si ale sistemelor educationale
europene. Vom analiza cultura tolerantei, raportdndu-o la datele statistice colec-
tate si interpretate in ,Studiul privind perceptiile si atitudinile fatd de egalitate in
Republica Moldova’, elaborat de catre Consiliul pentru prevenirea si eliminarea
discrimindrii si asigurarea egalitdtii, si analiza implementarii proiectului ,Educatie
pentru democratie in Republica Moldova’, realizat de Consiliul Europei si finantat
de Agentia Elvetiand pentru Dezvoltare si Cooperare in cadrul programului ,Mol-
dova: Promovarea Implicdrii Civice Active’, proiect realizat in cooperare cu Minis-
terul Educatiei si Cercetdirii al Republicii Moldova in perioada 2019-2022. In cadrul
acestui studiu am analizat modul in care se pozitioneazd unele grupuri sociale din
RM fata de altele, pornind de la premisa cd fiecare grup social se caracterizeazd
printr-o viziune asupra lumii specificd, operand cu simboluri si imagini improprii
altor grupuri sociale, ceea ce cauzeazd, cateodatd, o prdpastie intre reprezentantii
diferitor grupuri sociale, manifestatd prin distantare, printr-o lipsé de intelegere,
acceptare si discriminare. In urma cercetdrilor realizate atragem atentia asupra
necesitdtii conceptualizdrii, proiectdrii si realizdrii culturii tolerantei in sistemul
educational din Republica Moldova, pregatirii cadrelor didactice de a promova va-
lorile si modalitdtile de valorificare a acestei noi educatii.

Cuvinte-cheie: egalitate, discriminare, tolerantd, toleranta activd, toleranta pasi-
vd, cultura tolerantei.



Instruirea functionarilor publici: strategii si tehnologii noi

Introducere. Nu stiu ce ar trebui sa
intelegem prin ,toleranta” un senti-
ment, o stare de spirit, 0 judecata, o tra-
satura de personalitate, o atitudine sau
un comportament? Poate ca,toleranta’,
sau opusul ei, ,intoleranta”, presupune
intregul hexagon care face ca ematiile,
trdirile, credintele, judecatile, faptele si
manifestarile oamenilor sa fie un tot di-
namic, o retea de cauze si efecte inter-
schimbatoare si in continua devenire.
Poate ca toleranta presupune valoarea
individului, autonomia lui, dreptul la li-
bertatea alegerii. Toleranta, ca atitudine
sicomportament, se invata, se insuseste
pe baza de modele de la cea mai frage-
da varsta, intreg sistem de invatamant
devenind laboratorul principal pentru
practicarea / exersarea acesteia, dar si
un agent de integrare sociala si un cen-
tru cultural al comunitatii.

O societate care poseda cultura
tolerantei va tinde mai mult spre a fi
creativa si inovativa, deoarece este des-
chisa fata de noi descoperiri, spre noi
patrunderi psihologice, imbunatatind
astfel experienta umana. O societate
toleranta este mai potrivita pentru a
promova increderea si colaborarea reci-
proca iar promovarea culturii tolerantei
implica precizarea limitelor tolerantei
prin minimalizarea tendintei de abso-
lutizare a acesteia ce ar putea conduce
la expresii de intoleranta, prin decodi-
ficarea semnificatiei si intelegerea co-
recta a tolerantei ca responsabilitate,
respect si umanism, care previne incal-
carea limitelor tolerantei ca rabdare.
Intoleranta - antipod al tolerantei, apa-
re in interactiuni comunicative agresive
si poate fi recunoscuta in plan intern la
nivelul sistemului de valori individuale
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prin atitudini de superioritate in raport
cu ceilalti si in plan extern prin incalca-
rea evidenta sau subtila a drepturilor
si libertatilor persoanei, serios impedi-
ment in constructia unei societati tole-
rante.

Rezultatele investigatiei. Pornind
de la semnificatia notiunii, descrisa in
dictionare, mentionam ca termenul
provine din latinescul tolerantia, ceea
ce inseamna indulgenta in privinta ide-
ilor sau ingaduinta fata de purtarea cui-
va, este un termen social, etic si religios
aplicabil unei colectivitati sau unui in-
divid, care defineste respectul libertatii
altuia, al modului sau de gandire si de
comportare, precum si al opiniilor sale
de orice natura (politice, religioase etc.).
in cultura tarilor europene notiunea
stolerantd” este aplicata la inceputul
secolului al XVI-lea, in stransa legatura
cu gandirea umanistd, intruchipata in
persoana lui Erasmus din Rotterdam, in
efortul sdu de combatere a fanatismului
religios. Alte personalitati care au pro-
movat consecvent atitudinea toleran-
ta, s-au manifestat in confruntarea cu
alte opinii sau reprezentari asupra lumii
au fost John Locke (1632-1704), Vol-
taire (1694-1778) si Gotthold Lessing
(1729-1781). Lui Voltaire i se atribuie
fraza, considerata deviza tolerantei: ,Je
n‘aime pas vos idées, mais je me battrai
jusqu’a la mort pour que vous puissiez
les exprimer” (,Nu-mi plac ideile Dum-
neavoastra, dar voi lupta pana la moar-
te pentru ca Dumneavoastra sa le puteti
exprima”). in drama,Nathan inteleptul”,
Lessing apara libertatea religioasa.

Cercetatorii in domeniu educatiei
isi conjuga eforturile pentru a demon-
stra ca toleranta este o valoare univer-
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sala si forma axiologicd a convietuirii
umane, in acelasi timp, este una din
cele mai contradictorii valori ale lu-
mii contemporane (interpretata ca
rabdare si sacrificiu de sine) si descriu
continutul constiintei, gandirii, actiunii
si mentalitatii tolerante, iar constitutiile
statelor democratice moderne garan-
teaza diverse forme ale libertatii indi-
viduale, si de grup, cum r fi: libertatea
de opinie si cea religioasa. Toleranta
este proclamata si in ,Declaratia Uni-
versala a Drepturilor Omului” din 1948
a Organizatiei Natiunilor Unite, art. 1
ne informeaza: ,Toate fiintele umane se
nasc libere si egale in demnitate si in
drepturi; iar in art. 7 citim: ,Toti oamenii
sunt egali in fata legii si au, fara nici o
deosebire, dreptul la o egala protectie
a leqgii. Toti oamenii au dreptul la o
protectie egala impotriva oricarei discri-
minari care ar viola prezenta declaratie
si iImpotriva oricarei provocari la o ase-
menea discriminare.’ Tn asa mod, prin
recunoasterea demnitatii inseparabile
a tuturor membrilor familiei umane si
a drepturilor lor egale si netransfera-
bile constituie fundamentul libertatii,
dreptatii si a pacii in lume iar ignora-
rea, si dispretuirea drepturilor omului
au dus la acte de barbarie care revolta
constiinta omenirii. De aceea, una din
caracteristicile societatii moderne este
pluralismul, precum si permanentul di-
alog intre diverse convingeri spirituale,
morale si religioase, pentru realizarea
unei comunitati in diversitate. In acest
context putem vorbi si despre princi-
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piul nediscriminarii, inserat in toate tra-
tatele si documentele internationale de
protectie a drepturilor omului. Univer-
salitatea recunoasterii si apararii drep-
turilor omului impune in mod necesar
aplicarea lor egala pentru toti indivizii.
Tot aici putem mentiona si art.14 al
Conventiei Europene pentru Apararea
Drepturilor Omului si a Libertatilor Fun-
damentale care prevede: ,exercitarea
tuturor drepturilor si libertatilor pe care
acesta le recunoaste trebuie sa fie asi-
gurata fara nicio deosebire de sex, rasa,
culoare, limba, religie, opinii politice
sau orice alte opinii, origine nationala
sau sociala, apartenenta la o minorita-
te etnica, avere, nastere sau orice alta
situatie. Siin tara noastrd exista o forma
legala de a promova toleranta, expusa
in Constitutia Republicii Moldova, titlul
I, Drepturile, libertatile si indatoriri-
le fundamentale, art. 16, Egalitate: (2)
Toti cetatenii Republicii Moldova sunt
egali in fata legii si a autoritatilor publi-
ce, fara deosebire de rasa, nationalitate,
origine etnica, limba, religie, sex, opinie,
apartenenta politica, avere sau de origi-
ne sociala.?

Ramane doar de implementat pe
deplin si corect aceste afirmatii. Daca
dorim sa construim o societate demo-
cratica si prospera trebuie sa dezvol-
tam si cultura tolerantei, nimeni nu s-a
nascut cu ura in suflet, chiar si cea mai
cruda si haina persoanad a avut un gram
de bunatate, un bob de toleranta in
suflet doar ca el nu poate da roade, de-
oarece nimeni nu |-a dezvoltat/ ingrijit.

1 DECLARATIA UNIVERSALA A DREPTURILOR OMULUI din 10 decembrie 1948 EMITENT: ORGANIZATIA NATIUNILOR UNI-

TEPUBLICAT IN: Brosura din 10 decembrie 1948.

2 Constitutia Republicii Moldova, HCC nr. 36 din 5 decembrie 2013.
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,Suntem diferiti si la fel in acelasi timp,
indiferent de rasa, sex, serviciu, opinie
sau confesiune... Sunt sigura ca bine-
le invinge raul nu doar in basme, ci si
in realitate. Daca vrei sa traiesti intr-o
lume frumoasa, cu oameni frumosi si sa
ai un viitor prosper, incepe schimbarea
de la tine"?

Rolul primordial in cultivarea valo-
rilor democratice revine sistemului de
invatamant iar reforma educationala,
printre alte obiective importante,
trebuie sa formeze comportamen-
te si atitudini tolerante, pe baza ca-
rora elevii/studentii sa actioneze cu
intelegere si responsabilitate in diverse
circumstante ale vietii. Noile educatii,
promovate cu insistenta in ultimul
timp, inclusiv gratie initiativei UNESCO,
includ si educatia pentru toleranta ca
prioritate, paralel cu educatia pentru
pace si democratie, si educatia pentru
drepturile omului. Aceste componen-
te insemnate ale educatiei axiologice
au ca scop cunoasterea si respectarea
valorilor fundamentale ale societdtii
democratice, dezvoltarea conduitei
participative la viata sociala, cultivarea
pacii si a tolerantei etc. Cu certitudine
ca formarea culturii tolerantei este des-
tinata nu doar scolii, ci intregii societati
si incepe din familie apoi gradinita,
scoala, prieteni etc. Aceasta problema
este una mondialda/globala. Dezvol-
tarea unei societati, cu adevarat tole-
rante, constituie un ideal educational
international. Institutia de invatamant
este mica societate, unde ar fi bine
sd se constientizeze fenomenul si sa
se invete a se practica in multiple im-
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prejurari si relatii. Sentimentul dat se
dobandeste prin educatie, dar pentru
aceasta avem nevoie de un arsenal im-
punator de cunostinte si de formarea
unei mentalitati noi a intregii societati.
Este foarte important ca fiecare din-
tre noi sa continue sa dea un nou sens
cuvantului toleranta si sa inteleaga ca
capacitatea fiecdruia de a recunoaste
valoarea oricarei persoane reprezinta
fundamentul etic al pdcii, al securitatii
si al dialogului intercultural.

Vrem sau nu, cultura tolerantei afec-
teaza toate sferele vietii: la serviciu,
cand seful niciodata nu ia decizii ime-
diate cand un subaltern a incalcat ceva,
ci o lasa pe a 2-3 zi; in discutii, alun-
gand iluzia ca tu ai fi detinatorul ade-
varului in ultima instantd; in institutii
de invatamant, acceptand parerea ori-
carui elev si aproband ca si cadrul di-
dactic uneori poate gresi; in stat, cand
iti propui in mod constient sa respecti
conducerea tarii, chiar daca ea maiface
greseli sau cand ceva nu-ti convine,
doar e aleasa nu numai de tine, ea e
aleasa de majoritatea cetatenilor, care
ar putea judeca lucrurile altfel.

Toleranta este abilitatea de a accep-
ta diferenta dintre noi si altii. Aceasta
apare dupa ce au fost dezvoltate cu
succes anumite calitati: atasamentul,
autocontrolul, perceperea suferintei, a
durerii; cand putem relationa cu altii,
simtindu-ne in siguranta, controlandu-
ne anxietatea; cand, intalnind situatii si
oameni noi, va concretiza capacitatile,
nevoile si interesele celorlalti. Deose-
birea este fundamentala din punct de
vedere practic. A-ti explica inseamna

3 Ghidul tanarului tolerant, opinie Sorina-Sofia Solonaru, 14 ani, Liceul Teoretic,Gheorghe Asachi’, Chisinau.
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a cunoaste conditiile in care o fiinta
reactioneaza intr-un anumit fel, pe cand
a-l intelege pe cel ce sufera inseamna
a incerca sa-l alini, a lua masuri pen-
tru a face sd iasa din acea stare. Daca
explicatia este o reactie de natura pur
intelectuald, intelegerea este o reactie
adaptatd, complexa, a intregii noastre
fiinte, fata de altul.

Studiile din domeniul psihopeda-
gogiei opereaza cu termenii toleranta
activa, exprimata prin implicare in
viata si actiunile de realizare a intere-
selor altora; atitudini de cooperare si
coparticipare; de respect si tendinta
binevoitoare de convietuire. In acest
context, este necesar sa subliniem ca
semnificatiile enumerate descriu, in
mod special, umanismul relatiilor soci-
ale, manifestat prin dialog si intelegere
reciprocd, comunicare interpersonala
constructiva. Sintagma toleranta pa-
sivd semnifica partea dezavantajoasa
a acceptiunilor tolerantei - suportare,
indulgenta, acceptarea indelungata a
inconvenientelor etc. Formele vizate
prezinta de fapt modelul tolerantei pa-
sive-active ce arata asupra valorizarii
tolerantei in conduita activa dupa ce
acestea sunt procesate prin constiinta
toleranta in plan pasiv.*

nr. 3, 2022

Pentru spatiul european cultura
tolerantei este deja dezvoltata in ma-
joritatea tarilor. in Republica Moldova
procesul este la inceput de cale desi
exista cetdteni binevoitori, fapt de-
monstrat si de modul de ajutorare a
refugiatilor in februarie 2022. insusi cu-
vantul ,toleranta” are aproape acelasi
sens in diferite limbi chiar daca se scrie
diferit: in engleza - willingness be to-
lerant; in franceza - o atitudine cand o
persoand gandeste si actioneaza diferit
decat tine insuti; in chineza, a fi magni-
fic in relatie cu ceilalti; in araba - mila,
rabdare, compasiune; in rusa - capa-
citatea de a accepta pe altul asa cum
este. Nu e de mirare ca a fost adoptata
Declaratia Principiilor Tolerantei, apro-
bata de UNESCO, iar 16 noiembrie a de-
venit Ziua Internationala a Tolerantei.
La 31 decembrie 1999, Rusia a adoptat
un plan de masuri pentru formarea ati-
tudinilor de constiinta toleranta si pre-
venirea extremismului in societate. Cu
regret insa n-o respecta si nici n-o apli-
cd, mai mult ca atat nu accepta nici pro-
movarea culturii tolerantei in tarile CSI.
Dar fara formarea culturii tolerantei,
miscarea catre o societate civilizata
este imposibila. Conform Declaratiei de
principii privind toleranta aprobata de
UNESCO, toleranta este o virtute care
face posibila atingerea pdcii si contribu-
ie la inlocuirea culturii razboiului cu o
culturd a pdcii. Aceasta este afirmarea si
recunoasterea diversitatii culturilor lu-
mii contemporane, a formelor de auto-
exprimare, si a modurilor de manifesta-
re a individualitatii umane. Toleranta nu
este decatinceputul, prima etapa a unui

4 Lilia TURCAN (BALTAT), Formarea tolerantei pedagogice a cadrelor didactice, p. 23.
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proces mai indelungat, mai profund de
dezvoltare a unei culturi a pacii. Este ca-
litatea esentiala minimala a unor relatii
sociale care refuza violenta si constran-
gerea. in conditiile dezvoltarii unei cul-
turi a tolerantei in randul tinerilor poate
fi urmarit procesul de realizare a unei
serii de posibilitati umane si sociale
pozitive, inclusiv evolutia unei culturi a
pacii, si convietuirea comunitatilor care
o integreaza. Pentru a forma o societate
toleranta in RM a fost formata si accep-
tata o noua disciplina: Educatie pentru
toleranta, in cadrul ariei curriculare: Dis-
cipline Socio-uman, introdusa in gim-
naziiin 2015. Care va forma competenta
generala: competenta sociala de prac-
ticare a unui comportament si a unei
atitudini tolerante. Ce presupune mani-
festarea spiritului tolerantei si al culturii
pacii precum si practicarea tolerantei
in relatiile cotidiene dintre elevi, profe-
sori si parinti? La fel a fost introdusa si
unitatea de curs: educatia incluziva in
licee si colegii, revizuita si completata
in 2017, aprobata prin Ordinul Minis-
terului Educatiei nr.125 din 07.03.2012.
Initial ca unitate de curs universitar:
Educatie incluziva, destinata formarii
initiale in invatamantul superior la toa-
te specialitatile domeniului de formare
profesionald 141 Educatie si formarea
profesorilor, apoi aplicata si in colegii.
Printre obiective vizate gasim:

- Achizitionarea de cunostinte si
formarea capacitatii de orientare in ni-
velurile managementului educatiei in-
cluzive, si de determinare a rolurilor si
responsabilitatilor subiectilor implicati
in implementarea educatiei de calitate.
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- Familiarizarea cu particularitatile
de dezvoltare a copilului cu cerinte
educationale speciale si cu modalitatile
de valorificare a acestora in procesul in-
cluziunii.

- Formarea competentelor de identi-
ficare, proiectare si aplicare a celor mai
adecvate tehnologii didactice in organi-
zarea procesului educational incluziv.

La sigur, in ultimii ani, a crescut nu-
marul copiilor cu cerinte educationale
specialeinscolileobisnuite,ocategorie
din care fac parte copiii cu dizabilitati
si cei cu dificultati de invatare. Inclu-
derea lor in scolile obisnuite a fost o
provocare in special pentru manage-
rii institutiei si cadrele didactice. Cel
mai mare obstacol au fost unii parinti
care se tem ca educatia copiilor lor va
avea de suferit dacd in clasa cu ei se
va afla un copil cu dizabilitati. Chiar
daca datele recente arata ca situatia
s-a Imbunatatit, multi parinti si ingri-
jitori cred in continuare ca copiii cu
dizabilitati ar trebui sa ramana aca-
sa, fara a primi o educatie, sau sa fie
trimisi la o institutie rezidentiala, sau
la 0 scoald speciala. Astfel aceasta frica
continua si o mare parte din scoli inca
n-au devenit acel loc unde copiii cei
mai vulnerabili si exclusi, mai ales cei
cu dizabilitati, sa poata studia si socia-
liza. Pe langa persoanele cu dizabilitati
si cei cu dificultati de invatare sufera si
minoritatile etnice din RM de lipsa cul-
turii tolerantei a populatiei. Exemplu
sunt copii romi, care sunt marginalizati
in multe regiuni, dar, cu sustinerea
UNICEF, au fost inclusi in procesul de
scolarizare.

5 Unitate de curs: EDUCATIE INCLUZIVA, Editie revazutd si completatd, Chisindu, 2017.



106 Administrarea Publica

UNICEF actioneaza pentru a se asi-
gura ca toti copiii frecventeaza scoala
si primesc o educatie de calitate. Une-
le studii arata ca: in timp ce ratele de
frecventare a scolii sunt inalte atat la
nivel primar, cat si la nivel gimnazial,
copiii din mediul rural sunt mult mai
predispusi decat ceilalti sa lipseasca de
la ore, mai ales la varsta gimnaziala. La
copiii de etnie roma, ratele de frecven-
tare sunt mult mai reduse la toate nive-
lurile de invatamant. Unii copii nu sunt
inmatriculati niciodata, altii merg la
scoala mai tarziu decat ar trebui, iar altii
o abandoneaza. In ultimul deceniu Mol-
dova a investit masiv in reconstructia
si dezvoltarea gradinitelor pentru a
asigura dreptul copiilor la educatie
timpurie. Cu suportul donatorilor ex-
terni, al parteneriatelor publice-private,
autoritatilor locale si parintilor, au fost
construite si reparate 150 de gradinite
si centre comunitare in majoritatea
localitatilor tarii. Astazi 84% din copiii cu
varsta de 3-6 ani frecventeaza gradinita,
de doua ori mai mult in comparatie cu
anul 2000. Copiii se bucura acum de
conditii optime pentru dezvoltarea lor,
gratie educatorilor instruiti, jucariilor
stimulative si materiale pentru invatare.
Dar mai sunt copii lipsiti de educatie
timpurie. Desi in Moldova exista mai
multe gradinite ca acum 10 ani, o tre-
ime dintre copiii din mediul rural nu
frecventeaza un program de dezvol-
tare timpurie, comparativ cu accesul
universal la gradinite in mediul urban.
Copiii cu dizabilitati, cei de etnie roma
si din comunitatile rurale sunt cei mai
dezavantajati.®
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Cele mentionate in studiu realizat de
UNICEF demonstreaza inca odata nive-
lul scazut al culturii tolerantei format la
populatia din RM. Totodata, atestam o
crestere masiva a tolerantei impuse de
razboi, care a trezit acel bob din omul
cu suflet mare, care a condus la con-
solidarea societatii. Posibil ca pentru a
trezi tot bunul si a demonstra capacitati
de afectiune, si pentru a porni motorul
pentru poporul nostru este necesara o
situatie critica. Ca exemplu: in perioa-
da pandemiei,Covod-19” cu pasi majori
educatia a trecut la alt nivel de preda-
re, cu implicarea activa a TIC-ului, care
panad nu demult a fost categoric refuza-
ta de unele cadre didactice ce conside-
rau ca tabla si creta este unica solutie ce
da rezultate, iar razboiul din tara vecina
a contribuit la dezvoltarea spiritului de
toleranta.

Tendintele Republicii Moldova de
integrare europeana prin aderarea la
principiile Procesului de la Bologna,
promovarea paradigmei educationale
postmoderne, ancorate in umanism si
constructivism in abordarea educatiei
determina necesitatea elaborarii unei
politici coerente in formarea initiala si
trasarea unor strategii de renovare a
curriculumului de formare a cadrelor
didactice. Codul educatiei actualizeaza
ideea privind importanta educatiei su-
perioare in spiritul tolerantei prin art.
75 Misiunea invatamantului superior cu
referire la pdstrarea, dezvoltarea si pro-
movarea valorilor nationale cultural-is-
torice in contextul diversitatii. Directiile
de formare a cadrelor didactice din RM
se asociaza tendintelor generale euro-

6 https://www.unicef.org/moldova/ce-facem/educa%C5%A3ie
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pene de promovare a calitatii educatiei
superioare prin competente, a invatarii
permanente, de diversificare a traseelor
de formare profesionala, de compatibi-
lizare a programelor de studii, de pro-
movare a programului individual de
dezvoltare.”

Vorbind in termeni strict pedago-
gici, toleranta nu este un scop in sine,
ci un mijloc, obiectivul educatiei in
spiritul tolerantei fiind: ,a recunoaste
si a respecta demnitatea si integrita-
tea tuturor fiintelor umane”. Pe cand
toleranta pedagogica poate fi interpre-
tatda ca o caracteristica integratoare a
personalitatii ce determina potentialul
sau de a interactiona activ si pozitiv in
situatii problematice de criza pentru re-
cuperarea echilibrului neuropsihologic
si a adaptarii eficiente, pentru neadmi-
terea confruntarilor si pentru dezvol-
tarea unui sistem de raporturi sociale
constructive cu sine si cu altii.

Educatia pentru toleranta este lan-
sata la nivelul UNESCO ca raspuns la
problematica specificd, constituind un
imperativ al lumii contemporane. lar
Strategia de dezvoltare a educatiei pen-
tru anii 2014-2020 ,Educatia-2020" pro-
iecteaza obiective specifice educatiei
pentru toleranta: asigurarea unui me-
diu scolar protectiv, capabil sa previ-
na violenta fata de copii si sa intervina
prompt pentru identificarea, referirea si
asistenta copiilor victime ale violentei;
dezvoltarea si implementarea politici-
lor de protectie a copilului; elaborarea
suportului metodologic si completarea
curricului de formare initiala si conti-
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nua a cadrelor didactice referitor la or-
ganizarea institutionala si interventia
lucratorilor institutiilor de invatamant
in cazurile de abuz, neglijare, exploata-
re, trafic al copiilor; instruirea cadrelor
didactice si manageriale pentru preve-
nirea violentei fata de copii si integra-
rea politicilor de protectie a copilului
in demersul educational; dezvoltarea
capacitatilor organelor abilitate cu
inspectia scolara in monitorizarea si
raportarea situatiei privind cazurile de
violenta asupra copilului; imputerni-
cirea copiilor, parintilor si membrilor
comunitatii sa recunoasca, sa previna si
sa raporteze cazurile de violenta asupra
copilului.®

Evolutia actuala a societatii este ca-
racterizata de diferite procese, printre
care mentionam: globalizarea, informa-
tizarea, pe de o parte si de aprofundarea
continua a crizei spirituale de dezinte-
grare morala a personalitatii umane, pe
de alta parte. Pe cand orientarile valo-
rice ale tinerei generatii oscileaza intre
consumul excesiv de valori si nevoia de
a produce valori, posibila doar in con-
textul unitatii prin diversitate pentru a
atinge valorile culturii tolerantei, evo-
cate prin orientare spre transcendenta
si interactiuni productive/constructive
in conditiile pluralismului codurilor de
existenta umana.

in  concluzie putem afirma ca
toleranta e gratia mintii, este antonimul
violentei. Daca vrem sa depdsim stadiul
omului de piatra, trebuie sa insusim
cu rabdare aceasta arta si atunci vom
dezvolta o societate cu un grad inalt

7 LiliaTURCAN (BALTAT), Formarea tolerantei pedagogice a cadrelor didactice, p. 45.

8 Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,,Educatia-2020".
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al culturii tolerantei. Toleranta per-
sonala se bazeazd pe semnificatii in-
terne si intelegerea valorii de a oferi
altora dreptul de a-si realiza propriul
potential in orice mod ales si respec-
tul pentru aceasta alegere. Aceasta
caracteristica interna este regulatorul
in constructia relatiilor sociale, dar in
acelasi timp este un indicator de dia-
gnostic al mediului in care o persoana
a fost crescutd. Formarea tolerantei in
societate este conditia dezvoltarii aces-
tei calitati si a capacitatii de a avea o vi-
ziune larga asupra lumii. Din toleranta
personala se maturizeaza toleranta so-
ciala, care caracterizeaza nu atat atitu-
dinea persoanei in sine fata de un feno-
men, cat sistemul de comportament si
stabilirea relatiilor sociale, conservand
echilibrul social. Principala garantie a
existentei pasnice si a dezvoltarii con-
fortabile pentru fiecare fiinta individu-
ala este a fi intr-o societate toleranta,
iar mentinerea unui nivel decent de

nr. 3, 2022

acceptare a diferitilor oameni este pre-
ocuparea fiecarei persoane mature,
demonstrand astfel propria toleranta
sociala. Din strategia de a construi con-
tacte sociale, ei impartasesc aspectele
morale si etice ale tolerantei.

Toleranta si bazele ei n-au fost in-
ventate artificial, ea au aparut oda-
ta cu formarea societdtii, a valorilor
si prioritatilor acesteia. Pe baza celor
mai importante puncte care nu nece-
sitd definirea si explicarea importantei
lor, sunt evidentiate criteriile incluse
in toleranta. Aceste criterii pentru for-
marea culturii tolerantei sunt valori
intrinseci incontestabile in orice colt
al lumii si pentru orice persoana. Este
vorba despre viata, sanatate, libertate,
familie. Devenind valori interne ale fi-
ecarei persoane si valori sociale, ele re-
prezinta fundamentul unificator in care
toate diferentele dispar. Si daca dorim
ca libertatea noastra sa fie respectata,
atunci nu vom incalca pe cea a altora.
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