
127Проблеми економіки № 4 (42), 2019

економіка та управління підприємствами

UDC 004.738.521[658.86:621]
JEL Classification:  H57

Vitiuk A. V., Koliadenko N. A. Using Electronic Platforms  
to Sell Mechanical Engineering Products

The main problems in sales of mechanical engineering products are revealed. 
The basic prerequisites for using electronic trading platforms in Ukraine are 
analyzed. The essence of the category “electronic trading platform” is dis-
closed. It is proved that using Internet tools allows enterprises to achieve 
greater economic efficiency at significantly lower costs. The main electronic 
trading platforms in the Ukrainian market are identified. The analysis of elec-
tronic trading platforms suitable for using by mechanical engineering enter-
prises is carried out. The advantages and disadvantages of using electronic 
trading platforms suitable for selling products by mechanical engineering 
enterprises are considered. The expedience of and prospects for using elec-
tronic trading platforms as an instrument to promote sales of mechanical 
engineering products are justified. The features of mechanical engineering 
products, which should be taken into account to sell them on electronic trad-
ing platforms, are revealed. The key players — operators of trading platforms 
– in the Ukrainian market and their main users are identified. Objective and 
subjective reasons of expedience of using electronic trading platforms to sell 
mechanical engineering products are established. The general trends in the 
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Витюк А. В., Коляденко Н. А. Применение электронных  
площадок в сбыте машиностроительной продукции

Определены основные проблемы сбыта машиностроительной продук-
ции. Выявлены основные предпосылки для использования электронных 
торговых площадок в Украине. Раскрыта сущность категории «элек-
тронная торговая площадка». Доказано, что использование средств 
Internet позволяет предприятиям достичь большей экономической эф-
фективности при значительно меньших затратах. Выявлены основ-
ные электронные торговые площадки на рынке Украины. Осущест-
влен анализ электронных торговых площадок, целесообразных для ис-
пользования машиностроительными предприятиями. Установлены 
преимущества и недостатки использования электронных торговых 
площадок, целесообразных для сбыта продукции машиностроитель-
ными предприятиями. Обоснованы целесообразность и перспективы 
использования электронных торговых площадок как инструмента 
интенсификации сбыта машиностроительной продукции. Выявлены 
характерные особенности машиностроительной продукции, кото-
рые должны учитываться для ее продажи на электронных торговых 
площадках. Определены основные игроки-операторы торговых пло-
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Вітюк А. В., Коляденко Н. А.
Застосування електронних майданчиків у збуті машинобудівної продукції

Окреслено основні проблеми збуту машинобудівної продукції. Виявлено основні передумови для використання електронних торговельних майдан-
чиків в Україні. Розкрито сутність категорії «електронний торговельний майданчик». Доведено, що використання засобів Іnternet дозволяє підпри-
ємствам досягти більшої економічної ефективності при значно менших витратах. Виявлено основні електронні торговельні майданчики на ринку 
України. Здійснено аналіз електронних торговельних майданчиків, доцільних для використання машинобудівними підприємствами. Встановлено 
переваги та недоліки використання електронних торговельних майданчиків, доцільних для збуту продукції машинобудівними підприємствами. Об-
ґрунтовано доцільність і перспективи використання електронних торговельних майданчиків як інструменту інтенсифікації збуту машинобудівної 
продукції. Виявлено характерні особливості машинобудівної продукції, що повинні враховуватися для її продажу на електронних торговельних май-
данчиках. Визначено основних гравців-операторів електронних торговельних майданчиків на ринку України й основних їх користувачів. Встановлено 
об’єктивні та суб’єктивні причини доцільності використання електронних торговельних майданчиків для збуту машинобудівної продукції. Ви-
явлено спільні тренди у розвитку електронної торгівлі та машинобудування. Досліджено роботу електронних торговельних майданчиків через 
структуру та кількість товарів, що на них продавалися, та структуру та кількість товарів, які шукали відвідувачі електронних торговельних 
майданчиків. Доведено, що збут машинобудівної продукції з використанням електронних торговельних майданчиків є суттєво обмеженим, проте 
в майбутньому зростатиме, що може забезпечуватися диференціацією електронних торговельних майданчиків залежно від категорій споживачів 
машинобудівної продукції. Встановлено, що основними причинами можливої активізації збуту машинобудівної продукції через Інтернет є постійне 
нарощування кількості користувачів мережі, що відвідують електронні торгові майданчики; зростання прихильності споживачів до впровадження 
інформаційних технологій; розширення потенціалу продажів за рахунок охоплення нових, відмінних від звичних, сегментів ринку, а також залучення 
покупців у нові для них сфери.
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development of e-commerce and mechanical engineering sector are identi-
fied. There investigated the work of electronic trading platforms through ana-
lyzing the structure and quantity of goods that were sold on them, and the 
structure and quantity of goods that visitors of electronic trading platforms 
were searching for. It is proved that sales of mechanical engineering prod-
ucts using electronic trading platforms is significantly limited, but will grow in 
the future, which may be achieved by differentiating electronic trading plat-
forms depending on the categories of consumers of mechanical engineering 
products. It is found out that the main reasons for possible intensification of 
sales of mechanical engineering products via the Internet are a continuous 
ramping up of network users visiting the platforms; growth in the consumer 
commitment to the implementation of information technologies; expansion 
of sales potential by covering new segments of the market, other than the 
common ones, as well as attraction of customers to segments that are new 
for them.
Keywords: electronic trading platform, mechanical engineering, sales,  
products.
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щадок на рынке Украины и главные их пользователи. Установлены 
объективные и субъективные причины целесообразности использова-
ния электронных торговых площадок для сбыта машиностроитель-
ной продукции. Выявлены общие тренды в развитии электронной 
торговли и машиностроения. Исследована работа электронных тор-
говых площадок через структуру и количество товаров, которые на 
них продавались, и структуру и количество товаров, которые искали 
посетители электронных торговых площадок. Доказано, что сбыт 
машиностроительной продукции с использованием электронных 
торговых площадок существенно ограничен, однако в будущем будет 
расти, что может обеспечиваться дифференциацией электронных 
торговых площадок в зависимости от категорий потребителей ма-
шиностроительной продукции. Установлено, что основными причи-
нами возможной активизации сбыта машиностроительной продук-
ции через Интернет является постоянное наращивание количества 
пользователей сети, посещающих электронные торговые площадки; 
рост приверженности потребителей к внедрению информационных 
технологий; расширение потенциала продаж за счет охвата новых, 
отличительных от привычных, сегментов рынка, а также привлече-
ние покупателей в новые для них сферы.
Ключевые слова: электронный торговая площадка, машинострое-
ние, сбыт, продукция.
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Вступ. Для багатьох вітчизняних підприємств ма-
шинобудування нині гостро постає проблема збільшення 
обсягів збуту продукції, оскільки її вирішення є головною 
умовою забезпечення зростання фінансових результатів 
діяльності та покращення фінансового стану підприємств. 
Скорочення внутрішнього попиту на машинобудівну про-
дукцію в Україні та втрата низки зовнішніх ринків збуту цієї 
продукції обумовили значне скорочення протягом остан-
ніх років обсягів збуту машинобудівної продукції у біль-
шості підприємств галузі, особливо загострилася ситуація 
у напрямі виробництва та реалізації вузькоспеціалізованої 
техніки. Проте навіть за таких несприятливих умов функ-
ціонування підприємства володіють резервами нарощення 
продажів.

Серед головних засобів нарощування обсягів реалі-
зації продукції машинобудівних підприємств слід зазначи-
ти вдосконалення організації процесу її збуту, в тому числі 
з використанням сучасних інформаційних технологій. Таке 
вдосконалення має ґрунтуватися на врахуванні специфіки 
машинобудівної продукції, зокрема її споживчих власти-
востей, передбачати формування механізму взаємодії між 
підприємствами-виробниками та потенційними покупця-
ми їх продукції і може бути забезпечене шляхом викорис-
тання електронних торговельних майданчиків. Особливої 
актуальності такий підхід набуває за умов високої глобалі-

зації, для якої характерні жорстка конкуренція, кооперація, 
співпраця і значні обсяги обміну продукцією.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання 
розвитку електронної комерції та електронного бізнесу від 
свого виникнення перебували під пильною увагою науков-
ців. Дослідниками активно наголошується, що просування 
машинобудівного підприємства в мережі Інтернет сприяє 
підвищенню впізнавання його продукції, збільшенню това-
рообігу, а отже, прибутковості. Особливості використання 
електронних торговельних майданчиків розглядалися та-
ким вченими, як В. Мельников, О. Хижняк, Н. Кулак, Н. Ду-
това, В. Зубар, Н. Ткаченко, О. Підмогильний, Г. Харченко 
та ін. За останні роки опубліковано низку праць, спрямова-
них на їх критичне осмислення, вдосконалення та практич-
ну імплементацію, однак, на нашу думку, сьогодні залиша-
ються практично не висвітленими питання використання 
електронних торговельних майданчиків у збуті продукції 
окремих галузей, зокрема машинобудівної сфери.

Метою статті є дослідження можливостей викорис-
тання електронних торговельних майданчиків для збуту 
машинобудівної продукції в Україні.

Основні результати дослідження. За допомогою 
новітніх інформаційних технологій підприємство може 
активізувати збутову діяльність також у всесвітній мережі. 
Використання засобів Іnternet дозволяє підприємствам до-
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сягти більшої економічної ефективності при значно мен-
ших витратах порівняно із традиційною збутовою діяльніс-
тю. Іnternet не має територіальних і часових обмежень, що 
дозволяє робити інтерактивні продажі та купівлю товарів 
і послуг, сприяє зменшенню інформаційної недостатності, 
забезпечує високу концентрацію попиту та пропозиції, ре-
гулює товарообіг на основі ринкових законів, формує рин-
кові ціни, запобігає проявам монополізму, формує умови 
для мінімізації комерційного та фінансового ризиків, надає 
можливість учасникам ринку отримувати цінну комерцій-
ну інформацію, усуває грані між контрагентами, створює 
умови для інтермедіації. 

Відносно новим для машинобудівної сфери є такий 
інструмент активізації збуту, як використання електро-
нних торговельних майданчиків. Електронний торговель-
ний майданчик – «…апаратно-програмний комплекс, що 
функціонує в мережі Інтернет, підключений до централь-
ної бази даних та забезпечує замовнику аукціону, осо-
бам, які мають намір взяти участь в аукціоні, учасникам 
можливість користуватися сервісами електронної торго-
вої системи з автоматичним обміном інформацією щодо 
процесу проведення аукціонів в електронній формі» [1]. 

Електронний торговельний майданчик (e-mall) – майдан-
чик, пов’язаний з електронною комерцією, що являє собою 
сукупність декількох електронних магазинів, керованих 
різними продавцями, що розповсюджують різноманітні 
продукти та послуги (так званий горизонтальний ринковий 
майданчик).

Незважаючи на вже тривале використання електро-
нних торговельних майданчиків у США та Європі, в Україні 
їх поширення поступається інтернет-магазинам та прода-
жам через соціальні мережі, проте із законодавчим запро-
вадженням з 1 серпня 2016 р. електронних державних пу-
блічних закупівель такий вид електронного торговельного 
майданчика як система «ProZorro» став обов’язковим для 
всіх державних органів України, та розпочався новий виток 
у розвитку торгівлі з використанням електронних торго-
вельних майданчиків. 

Більше того, можливості заснування таких електро-
нних майданчиків суттєво спростилися, а отже, в Україні 
виникли два види електронних торговельних майданчи-
ків  – державні та комерційні, та зайшли на український ри-
нок електронні майданчики, зареєстровані в інших країнах 
(міжнародні) (табл. 1). 

Таблиця 1

Класифікація електронних торговельних майданчиків [2]

Державні Комерційні Міжнародні

державні закупівлі україни електронний аукціон прат «умвБ» EUROPEAn DynAmICS

електронні торги арешто-
ваним майном тов «торгові системи» tED-etendering

компанія «українська електронна торго-
ва площадка» («уетп») B2BQuote

в2в центр електронних торгів unitender

OtC-argo мережа тоговельних майданчиків  Bimost

тендер про China Bidding Ltd.

торговельна Система «Фабрикант» dgmarket (the Development Gateway Foundation Inc.)

універсальна торговельна система портал електронних закупівель ат «Фонд националь-
ного благосостояния «Самрук-казына»

паткБ «правекС-Банк» електронний майданчик Iepirkumi.lv

UA-tenders

всеукраїнський торговий центр

тендергид

тендер UA

торговий майданчик дтек

Сукупність зазначених майданчиків мають певні від-
мінності, проте всі вони поділяються на 4 функціональ-
ні види, кожен з яких має ряд переваг для використання 
в  збуті, в тому числі й машинобудівної продукції (табл. 2).

Зазначені види майданчиків дозволяють створити 
закупівлю для замовників або знайти необхідний тендер 
для учасників. До того ж різноманітність майданчиків при-
водить до покращення сервісу продажу, а також не дозво-
ляє одному майданчику стати дорогим і неефективним мо-
нополістом. Пошук може відбуватися за одним чи кількома 
обраними критеріями: за ключовими словами або замов-

ником, за кодом Державного класифікатора продукції та 
послуг (ДКПП) та Єдиного закупівельного словника (CPV), 
за індивідуальним номером тендера, за статусом, регіоном, 
сумою закупівлі тощо. Деякі майданчики надають ширший 
пошуковий інструмент. Також через них можна слідкувати 
за тендерами онлайн або отримувати розсилку про акту-
альні закупівлі, безпосередньо на сайті задавати уточню-
вальні питання стосовно параметрів, умов закупівлі, ана-
логів тощо. Користувачі можуть подавати пропозиції та 
брати участь в аукціоні на пониження ціни, оскаржувати 
процедуру закупівель на сайті та слідкувати за виконанням 
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рішень уповноваженого органу з розгляду скарг, заванта-
жувати документацію в електронному вигляді. В цілому 
немає значення, через який майданчик продавати чи ку-
пувати: основні функції системи однаково представлені на 
всіх. Різниця між ними суб’єктивна: зручність інтерфейсу, 
наявність додаткових можливостей тощо. Деякі майданчи-
ки пропонують різні додаткові сервіси: зручний інтерфейс, 
посилання на нормативні документи та закони, юридична 
та інформаційна підтримка, знайомство з новинами у сфері 
державних закупівель та інше [3]. 

З огляду на таку широту представлених можливос-
тей продавати свою продукцію для підприємства розкри-
ємо потенціал електронних торговельних майданчиків че-
рез виявлення перспектив від використання електронних 
торговельних для різних видів учасників (табл. 3).

Сьогодні електронні майданчики дозволяють всім 
учасникам ринку машинобудівної продукції об’єднатися 
в одну платформу, що дозволить їм краще взаємодіяти. 
Вони отримають доступ до всієї необхідної інформації 
і сервісу, де конкуренти перетворюються на реальних  
колег. 

Завдяки такому рішенню між компаніями відбува-
ється природний поділ ринку, оскільки покупці самі йдуть 
на майданчики і роблять свій вибір. Об’єднання продавця 
і покупця в рамках електронного торговельного майдан-
чика дає можливість усім учасникам оптимізувати свої 
ресурси, що дає можливості збільшувати прибуток, в чому 
зацікавлений кожен продавець. На одній платформі можна 
об’єднати різних учасників ринку, включаючи продавців, 
страхові компанії, експертів; організації технічного обслу-
говування, служби доставки, фінансові установи [7].

Зручність та ефективність використання електро-
нних торговельних майданчиків вже оцінили як малі, так 
і провідні українські підприємства (табл. 4). Вже більше 
10 років електронними торговельними майданчиками ак-
тивно користуються такі машинобудівні підприємства, як 
ПРАТ «Дніпровагонмаш», ДП «Антонов», УК «Об’єднана 
двигунобудівна корпорація», «Об’єднана авіабудівна кор-
порація», ПРАТ «Криворізький завод гірничого обладнан-
ня» та інші, що свідчить про їх ефективність та доцільність 
використання в збуті машинобудівної продукції іншими 
підприємствами.

Але поряд із провідними підприємствами, що актив-
но використовують електронні торговельні майданчики, 
більшість підприємств все ж таки забезпечують збут своєї 
продукції через персональні продажі, що пояснюється спе-
цифікою самої продукції, проте використання електронних 
торговельних майданчиків в збуті поступається іншим спо-
собам реалізації машинобудівної продукції, зокрема:

створення машинобудівними підприємствами  
власних сайтів, де розташовуються відомості про 
продукцію, ціни, а також додаткова й довідкова 
інформація, форми замовлення продукції та бага-
то чого іншого; 
розміщення підприємствами інформації про  
власну продукцію на централізованих галузевих 
Іnternet-ресурсах, таких як електронні дошки ого-
лошень, електронні каталоги; 
участь у торговельній діяльності, здійснюваній на  
централізованих електронних торговельних май-
данчиках (інші назви – Іnternet-аукціони, вірту-
альні аукціони);

Таблиця 2 

Аналіз електронних торговельних майданчиків, доцільних для використання машинобудівними підприємствами

Вид електронного 
торговельного 

майданчика

Зміст діяльності електронного 
торговельного майданчика

Переваги 
використання 

Недоліки 
використання 

електронний 
торговельний 

майданчик

С2C (customer to 
customer – спо-
живач для спожи-
вачів)

Системи електронної торгівлі між 
приватними особами (наприклад, 
сайт, дошка оголошень Slando.ua)

продукція може бути 
представлена для 
продажу конкретним 
приватним особам

покупки можуть 
супроводжуватися 
неузгодженістю пара-
метрів

eBay, OLX

B2C (business to 
customer – бізнес 
для споживачів)

електронні майданчики для спожи-
вачів, тобто онлайн-магазини, в яких 
кожен з нас придбаває товари масо-
вого попиту, побутову техніку

Збільшення кола спо-
живачів і зацікавле-
них у покупці осіб

розкриття інформації 
для конкурентів

Amazon, 
Rozetka

B2B (business to 
business – бізнес 
для бізнесу)

електронні майданчики, на яких 
постачальники і закупівельники 
можуть вести торгово-закупівельну 
діяльність, купуючи товари, роботи 
і послуги для потреб компанії, по-
чинаючи від оргтехніки і закінчуючи 
важким металургійним обладнанням

Зручність представ-
лення продукції різ-
них напрямів

можливість загуби-
тися малому підпри-
ємству серед відомих 
підприємств із зна-
чними сумами угод на 
майданчику

Alibaba, made-
in-China, 
tradalaxy

B2G (business to 
government – біз-
нес для держави)

електронні майданчики, на яких дер-
жавні установи можуть здійснювати 
закупівлі відповідно до законодав-
ства про держзакупівлі, закуповуючи 
всі товари, роботи і послуги для по-
треб держсектора

можливість поста-
чати продукцію для 
державних установ

відносно нечасті дер-
жавні закупівлі Fiverr, Upwork
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використання підприємствами сайтів наявних  
і потенційних споживачів з метою аналізу їхніх 
поточних і перспективних потреб та подальшого 
прямого продажу [9, с. 32].

Можливості та перспективи використання електро-
нних торговельних майданчиків для збуту машинобудівної 
продукції обумовлені цілим рядом причин об’єктивного 
й  суб’єктивного характеру [10, с. 77; 11, с. 69]:

машинобудування характеризується досить ви- 
соким рівнем концентрації капіталу, що дозво-
ляє підприємствам цієї галузі на початку свого 
функціонування фінансувати витратні проєкти, 
пов’язані з участю у виставках, та забезпечувати 
прямі продажі; 
машинобудівна продукція значною мірою орієн- 
тована на експорт, тому Іnternet розглядається як 
додатковий канал взаємодії з іноземними контр-
агентами; 
у машинобудівному комплексі існує тверда конку- 
ренція, що обумовлює необхідність пошуку шля-
хів зниження трансакційних витрат; 
ринок машинобудівної продукції досить сильно  
сегментований, оскільки виробництво продукції 

визначається потребами у засобах виробництва 
підприємств, що розташовані поблизу машинобу-
дівного підприємства;
машинобудівна продукція характеризується висо- 
ким ступенем стандартизації за своїми основними 
споживчими характеристиками з можливостями 
додаткових налаштувань, що на початковій стадії 
дозволяє зацікавити покупця; 
значну частину команди керівників машинобу- 
дівних підприємств становлять молоді, освічені, 
схильні до новацій і до застосування провідних 
інформаційних технологій менеджери [12, с. 51].

Варто зазначити, що вектор розвитку електронної 
комерції визначається основними трендами. Перший – це 
загальна глобалізація та розмивання меж. Другий масш-
табний тренд – використання сучасних технологій: вірту-
альної і доповненої реальності (VR/AR), голосового управ-
ління, штучного інтелекту й аналізу великих обсягів даних 
[13], а це саме основні характеристики машинобудівної 
продукції. 

Великою перевагою на користь використання елек-
тронних торговельних майданчиків у збуті машинобудів-
ної продукції є множина їх видів. За класифікацією Асоці-

Таблиця 3
Сукупність переваг від використання електронних торговельних майданчиків [4, с. 92–93; 5; 6]

Продавець Покупець Держава

величезний ринок платоспроможних 
замовників – можливість взяти участь 
у  торгах будь-якого замовника

Сприяють підвищенню прозорості та відкритості 
закупівель

прозорість угод, виведення 
частини бізнесу з «тіньового 
сектора»

поставки товарів і послуг підприємствам 
різних галузей промисловості

підвищують ефективність закупівель і економію 
бюджетів закупівель

Зростання податкових надхо-
джень за рахунок розширен-
ня оподатковуваної бази

Широкі можливості для реклами своєї 
компанії і своєї продукції

Знижують тимчасові, фінансові та трудові витрати 
на організацію і проведення торгово-закупівельної 
діяльності

Створення нових робочих 
місць

переваги сучасних інтернет-технологій 
(електронний документообіг, оператив-
ний зв'язок, висока швидкість обміну 
інформацією)

об'єднують в єдиному інформаційному просторі 
всіх закупівельників і постачальників / підрядників

Здешевлення моніторингу на-
ціональних ринків

оперативна інформація про проведені 
торговельні процедури і проходження 
торгів

дозволяють проводити оперативний контроль 
в  режимі online, без необхідності виїзних ревізій-
них заходів

мінімізація фінансових, трудових і тим-
часових витрат на участь у торгах

дозволяють проводити оперативний контроль 
в  режимі online, без необхідності виїзних ревізій-
них заходів

відкритість і прозорість торгів
дозволяють збільшити капіталізацію компанії і 
створити позитивний публічний образ компанії 
для інвесторів

Скорочення витрат на рекламу

простота роботи

покупці й продавці легко одержують доступ один до одного через етм

унаслідок активних контактів між великою кількістю покупців і продавців ліквідність ринку за-
безпечується як на стороні пропозиції (ціна і якість), так і на стороні попиту (масштаб ринку)

постачальники та споживачі перебувають під активним управлінським впливом, ведуть спіль-
ну діяльність, здійснювану групою підприємств та організацій, внаслідок чого і сама мережа 
отримує статус важливого сектора економіки
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ації «Біржових та електронних майданчиків» [14] в Україні 
функціонують такі, доцільні до використання машинобу-
дівними підприємствами, види електронних торговельних 
майданчиків:

галузеві – створюються для організації ефектив- 
ної взаємодії підприємств, що функціонують в од-
ній або суміжних сферах;
корпоративні – створюються великими підпри- 
ємствами для ефективної організації власної 
закупівельно-збутової діяльності;
універсальні – створюються незалежними компа- 
ніями для здійснення закупівель та реалізації май-
на організаціями різних галузей економіки.

Зазначаючи машинобудування як галузь, у якій актив-
но зростають процеси міжнародної співпраці, що активно 
посилилася із розвитком інформаційних технологій, про-
аналізуємо тенденції використання електронного бізнесу. 
Полярні тенденції розвитку машинобудівного сектора в 
Україні однозначно не підтверджують потенційні можли-
вості активного збуту машинобудівної продукції на елек-
тронних торговельних майданчиках. Проте об’єктивне зрос-
тання електронної торгівлі передбачає зростання продажів 
усіх без винятку товарів, за таких умов достатньо цікавим є 
дослідження структури тих товарів, що продаються, в тому 
числі і машинобудівної продукції. При цьому машинобудів-
ну продукцію варто розділити на 2 великі групи:

продукція, що продається вузькоспеціалізованим  
покупцям із одиничним унікальним виробни-
цтвом, яка не може продаватися через електронні 
торговельні майданчики;
продукція, яка за базовими параметрами може  
продаватися через електронні торговельні май-
данчики. До такої групи варто віднести маши-
нобудівне обладнання для підприємств та про-
дукцію, що виготовляється машинобудівними 

підприємствами, яка активно використовується 
пересічними споживачами. Отже, саме за умови 
активного зростання інтернет-продажів для пере-
січних громадян чи невеликих фірм (підприємств) 
відкриваються нові можливості збуту.

Досить звичним явищем за останній час стала саме ді-
яльність на торговельних майданчиках, які за останні роки 
лише набирали популярність в Україні. До торговельних 
майданчиків слід віднести також прайс-агрегатори, такі як 
Hotline, Price.ua, Prom.ua. Робота саме таких електронних 
торговельних майданчиків засвідчила, що серед найбільш 
популярних товарів активно представлені товари маши-
нобудівної галузі та дотичні товари (рис. 1), що додатково 
підтверджує необхідність розвивати збут машинобудівної 
продукції через електронні торговельні майданчики. 

Якщо ж аналізувати найбільш поширені запити пере-
січних споживачів (серед яких і менеджмент підприємств 
користувачів машинобудівної продукції), то машинобудів-
ні товари, такі як велосипеди, холодильники, iPhone та но-
утбуки, найбільше цікавлять споживачів (рис. 2).

За таких обставин можна зробити висновок про те, 
що збут машинобудівної продукції з використанням елек-
тронних торговельних майданчиків є суттєво обмеженим, 
проте в майбутньому буде лише зростати та може забезпе-
чуватися диференціацією електронних торговельних май-
данчиків залежно від категорій споживачів машинобудів-
ної продукції. Така тенденція забезпечуватиметься зрос-
танням сфери електронної торгівлі в Україні; постійним 
нарощуванням кількості користувачів мережі Інтернет; 
зростанням прихильності споживачів до впровадження 
інформаційних технологій у всі сфери життя, в тому числі 
і здійснення операцій через мережу Інтернет; розширення 
потенціалу продажів за рахунок охоплення нових, відмін-
них від звичних, сегментів ринку, а також залучення інших 
верств населення.

таблиця 4

гравці-оператори незалежних електронних торговельних майданчиків на ринку україни [8]

Назва Країна-
розробник

Рік 
заснування Найбільші користувачі

B2B-Center україна росія 2011

«приватбанк», «турбоатом», демЗ, «енергосталь», «галнафтогаз»,  
дп «антонов», «ергопак», «рктк», «JtI», «пвЗ», Завод «Фіолент», «колос», 
«автоваЗ «,» ук «об’єднана двигунобудівна корпорація», «об’єднана 
авіабудівна корпорація», «мтС», «яндекс» та ін.

Fabrikant.ua росія 2012 «Смарт-холдинг», гк «верес», «Банк Форум», тов «мті», «чорномор-
ський суднобудівний завод», «Херсонський суднобудівний завод» та ін.

тендер про україна росія 2009 «Сентравіс», «гірські машини», «еталон», «індустріальний союз донбасу», 
«криворізький завод гірничого обладнання», гк «техноніколь» та ін.

торгові системи україна 2011 «київводоканал», «ФінроСтБанк», «Славутич», «радикал Банк», «анте 
медіам», «укр-узавто» та ін.

універсальні електро-
нні торговельні системи

україна / 
росія 2012 «дніпровагонмаш», «укрфлора», центральна універсальна біржа та ін.

український електро-
нний торговельний 
майданчик

україна 2011 «нова лінія», Фінансова група «таС», «надія» та ін.

Zakupki.UA україна 2013 «миронівський хлібопродукт», «арсан-Буд», гк «край», «український 
рітейл» та ін.
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Вкрай важливим сегментом для розвитку продажів 
на електронних торговельних майданчиках є збут вузько-
спеціалізованої техніки, проте дослідити такі обсяги про-
дажу практично неможливо. Єдиним достовірним джере-
лом інформації тут виступатиме система «Prozorro», яка 
відображає інформацію лише про обсяги державних за-
мовлень, тому дослідження обсягу, стану та місткості рин-
ку машинобудівної продукції на електронних торговельних 
майданчиках є достатньо проблематичним, проте стано-
вить інтерес для майбутніх наукових досліджень. 

У сфері позитивного досвіду поширення викорис-
тання електронних торговельних майданчиків вважаємо, 
що інструменти електронних торговельних майданчиків, 
які використовуються в Україні, включають в себе значну 
кількість моделей і проєктів, що дозволяють як малим, 
великим і транснаціональним підприємствам, так і спо-
живачам обрати той варіант електронного торговельного 
майданчика, який максимально відповідає їх технічним, 
технологічним, організаційним, ресурсним вимогам і мож-
ливостям і, таким чином, активізувати збут продукції.

Висновки. Виокремлення та використання електро-
нних торговельних майданчиків як окремого каналу збуту 
продукції машинобудівними підприємствами здійснюєть-
ся лише найбільшими підприємствами країни, і це цілком 
зрозуміло, оскільки поки не відбувалося їх активного по-
ширення. Збут з використанням електронних торговельних 
майданчиків активно розвивається і на сьогодні може бути 
включеним у загальну стратегію розвитку підприємств. 

Формат електронних торговельних майданчиків від-
криває кожному підприємству доступ до аудиторії, зручно-
го інтерфейсу та надійних платіжних інструментів. Це осо-
бливо цікаво для невеликих машинобудівних підприємств 
із скромним маркетинговим бюджетом, які не можуть до-
зволити собі витрачати сотні тисяч доларів на запуск ново-
го географічного напрямку, значних витрат на збут, багато 
невеликих підприємств роблять на ньому акцент, що дає їм 
змогу швидко та відносно недорого залучити значну части-
ну споживачів. 

Активне зростання впливу мережі Іnternet додатково 
підкреслює питання необхідності активізувати збут через 
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рис. 1.  найбільш популярні категорії товарів, що продавалися на електронних  
торговельних майданчиках в Україні у 2017 р. [15]
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засоби інформаційних технологій. Зазначаючи попередній 
позитивний досвід використання провідними машинобу-
дівними підприємствами електронних торговельних май-
данчиків для збуту своєї продукції, вважаємо за необхідне 
переймання цього досвіду іншими машинобудівними під-
приємствами.
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