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RESUMEN

Introducción: En 2016 un terremoto de 7,8 grados en la escala de Richter golpeó la costa central de Ecuador y dejó 660 fallecidos. Es importante que los profesio-
nales y estudiantes de ciencias de salud estén preparados para afrontar las consecuencias de los desastres naturales y proteger la salud de la población. Objetivo: 
Evaluar el nivel de conocimientos preventivos, actitudes y prácticas sobre catástrofes naturales en estudiantes de medicina de la Universidad Central del Ecuador. 
Metodología: Estudio observacional, descriptivo, de corte transversal aplicando una encuesta virtual mediante la herramienta Google Forms, validada por 
médicos de emergencia y personal de atención prehospitalaria. Los datos fueron procesados en el programa Microsoft Excel 2010. Resultados: Se encuestaron 464 
estudiantes, 74,1% afirmaron no sentirse preparados para afrontar una catástrofe; 79,3% nunca han recibido cursos preparatorios; 61,5% poseen un nivel medio 
de conocimientos en prevención. Las actitudes y prácticas preventivas son aplicadas por el 30% de los participantes. Adicionalmente, 26,7% tuvieron actitudes 
incorrectas o riesgosas durante el último evento sísmico. Conclusiones: El nivel de conocimientos de prevención frente a desastres naturales fue medio, de actitu-
des y prácticas fue bajo. Se recomienda realizar intervenciones como charlas o capacitaciones en el tema a los estudiantes de medicina, es necesario realizar más 
estudios en el tema.
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ABSTRACT

Inroduction: In 2016, an earthquake measuring 7.8 on the Richter scale shook on the central coast of Ecuador, leaving 660 deaths. It is important that professionals 
and students health sciences are prepared to face the consequences of natural disasters and protect the health of the population. Objective: Evaluate the level of 
preventive knowledge, attitudes and practices (KAP) in the face of natural catastrophes in medical students of the Central University of Ecuador. Methods: Observa-
tional, descriptive, cross-sectional study applying a virtual survey using the Google Forms tool, validated by emergency physicians and pre-hospital care personnel. 
The data was processed in the Microsoft Excel 2010 program. Results: 464 students were interviewed, 74.1% said they did not feel prepared to face a catastrophe; 
79.3% have never received preparatory courses,; 61.5% have an average level of knowledge in prevention. Preventive attitudes and practices are applied by 30% of 
the participants. Additionally, 26.7% had incorrect or risky attitudes during the last seismic event. Conclusions: The knowledge level of prevention against natural 
disasters was medium, attitudes and practices were low. It is evident that the knowledge of the population is not reflected in practice, it is necessary to conduct more 
studies on the subject.

Keywords: Health Knowledge, Attitudes, Practice; Students, Medical; Natural Disasters (source: MeSH NLM) 

INTRODUCCIÓN
Según la Organización Mundial de Salud (OMS), una catás-
trofe es “cualquier fenómeno que provoca daños, perjuicios 
económicos, pérdidas de vidas humanas,  deterioro de la 
salud y pérdida de servicios sanitarios”(1). Las catástrofes se 
clasifican en naturales (huracanes, terremotos, erupciones, 
entre otros) y humanas (conflictos armados, nucleares, en-
tre otros). El impacto de una catástrofe se ve incrementado 
por condiciones de vulnerabilidad de la población (pobreza, 
urbanización desordenada, asentamientos no planificados, 
desconocimiento de riesgos y falta de prevención). 

En reportes mundiales se evidencia un aumento en la can-
tidad de víctimas de catástrofes alcanzando el quíntuple de 
las cifras de hace cuarenta años (2). Los países en vías de 

desarrollo reportan el 97% de las pérdidas humanas de las 
catástrofes mundiales (3). El informe sobre el impacto de 
desastres en América Latina y el Caribe entre 1990-2011 re-
gistró 83 mil desastres, con un promedio de 3772 catástrofes 
por año (4).

El 16 de abril de 2016, Ecuador fue sacudido por un sismo de 
7,8 grados en la escala de Richter a las 18:58 hora local, que 
afectó la Costa central (5), el gobierno de Ecuador declaró 
estado de emergencia en seis provincias y se contabilizó 660 
fallecidos y 4605 heridos (6). En la actualidad, la ciudad de 
Quito se enfrenta a un riesgo sísmico y volcánico por encon-
trarse en la cordillera de los andes cercana a 19 volcanes de la 
provincia de los cuales 5 son volcanes activos (7,8). 
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Las entidades principales a cargo de enfrentar estos fenó-
menos son: el gobierno nacional, la secretaría de Gestión 
de Riesgos, la Cruz Roja Ecuatoriana y el personal sanitario 
(9,10). Un sector muy importante para la prevención y/o 
mitigación de desastres naturales es el sector salud, más aún 
las instituciones de educación sanitaria. Los profesionales de 
salud representan un sector estratégico que debe capacitarse 
continuamente (11,12,13).

Estudios realizados en estudiantes de medicina resaltan la 
importancia de la enseñanza de emergencias y desastres na-
turales en la educación médica desde pregrado para lograr 
intervenciones y actitudes adecuadas en la población (14), así 
como prácticas eficaces y oportunas (15). En Arabia Saudita, 
el 88% de los estudiantes de medicina de una universidad 
opinaron que la enseñanza de emergencias y desastres natu-
rales debía ser parte de la malla curricular (16). En India, un 
estudio en 375 estudiantes de pregrado de medicina conclu-
ye que los conocimientos, actitudes y prácticas (CAP) acerca 
de preparación en desastres eran muy deficientes (17). Otro 
estudio sobre CAP realizado en un hospital de tercer nivel de 
India, reportó que el 80.46% del total de encuestados necesi-
tan prepararse acerca de planes para desastres (18). 

No se hallaron estudios realizados en estudiantes de medi-
cina en relación a CAP de catástrofes naturales en Ecuador, 
encontrándose en su mayoría estudios en estudiantes no 
pertenecientes al área de la salud. 

Por lo tanto, el objetivo del estudio fue evaluar el nivel de 
conocimientos, actitudes y prácticas sobre las medidas de 
prevención frente a catástrofes naturales en estudiantes de 
medicina de la Universidad Central del Ecuador.

MÉTODOS

Se realizó un estudio descriptivo transversal entre los meses 
de abril a junio de 2017, en estudiantes de medicina de la 
Universidad Central del Ecuador.

La población de estudio fue un total de 2968 estudiantes de 
Medicina de primer a décimo semestre de la Facultad de 
Ciencias Médicas de la Universidad Central del Ecuador. 
Se calculó un tamaño muestral con un nivel de confianza al 
98,1%, tolerancia de error de 5%, probabilidad del 50% y se 
ajustó un 13% de la tasa de rechazo esperada, teniendo como 
muestra final 537 estudiantes.

El estudio incluyó estudiantes de la Facultad de Ciencias Mé-
dicas de la Universidad Central del Ecuador pertenecientes 

a la Carrera de Medicina desde primero a décimo semestre 
que aceptaron ser partícipes de esta investigación mediante 
consentimiento informado y quienes rellenaron adecuada-
mente el cuestionario.

Se excluyó a estudiantes de medicina de otras universidades 
y otras carreras, aquellos que rellenaron de forma incomple-
ta el cuestionario y aquellos que rechazaron el consentimien-
to informado.

El cuestionario fue socializado entre los miembros partici-
pantes de la investigación, además de instruir a los investiga-
dores sobre la aplicación del cuestionario de manera virtual y 
brindar respuestas a las dudas de los participantes en caso de 
que se presentaran. Se aplicó un cuestionario tipo test deno-
minado “Conocimientos, actitudes y prácticas en medidas 
de prevención ante catástrofes naturales (sismos, terremo-
tos)”, este cuestionario se aplicó a través de la herramienta de 
formularios “Google-Forms” desde el 1 hasta el 31 de mayo 
de 2017; con un tiempo de duración aproximado de 10 mi-
nutos para responder las preguntas del test.

Se realizó una prueba piloto con 15 estudiantes pertenecien-
tes a ASOCEM-UCE (Asociación Científica de Estudiantes 
de Medicina de la Universidad Central del Ecuador) previa a 
la encuesta general. Se identificaron 3 preguntas sobre cono-
cimientos del accionar internacional que no fueron respon-
didas de manera satisfactoria debido a su difícil compren-
sión y que no se incluyeron en la encuesta final. El tiempo de 
llenado fue en promedio 7 minutos.

El cuestionario aplicado se conformó en dos secciones: 1) 
Consentimiento informado, indicando su intención volun-
taria de participar luego de haber sido informados de los 
objetivos y beneficios. 2) La encuesta estuvo conformada 
por 24 ítems, 4 ítems de datos personales (edad en años, ca-
rrera, sexo y correo electrónico), 13 ítems de conocimientos 
en cuatro dimensiones (generales, erupciones, terremotos y 
sistema de salud), 4 ítems de actitudes en dos dimensiones 
(catástrofes y víctimas) y 3 ítems de prácticas preventivas. 

Los ítems fueron establecidos en base a conocimientos bá-
sicos de situaciones catastróficas enfocados a terremotos 
y erupciones volcánicas tomadas de manuales y guías de 
prevención, además de conocimientos generales sobre el 
correcto accionar de los sistemas nacionales e internaciona-
les de salud tomados de manuales de la OMS. Se define un 
baremo para puntuar las respuestas de las preguntas sobre 
conocimientos teóricos máximo de 34 puntos, alto grado de 
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conocimiento cuando el porcentaje de respuestas correctas 
es superior al 70 % equivalente a 24 puntos, conocimiento 
medio cuando el 50 a 70% de las respuestas son correctas 
17-23 puntos, conocimiento bajo o pobre cuando menos 
del 50% de las respuestas son correctas igual o menos a 16 
puntos.

La sección Prácticas se enfocó en evaluar las acciones tangi-
bles que realiza el encuestado para protegerse como: simula-
cros o preparación de la mochila de emergencia. Se incluyó 
una pregunta retrospectiva de accionar durante el sismo de 
hace un año, que reveló prácticas reales del encuestado fuera 
de su conocimiento teórico. El nivel de prácticas en catástro-
fes naturales se evaluó en dos categorías,aquellos que reali-
zan y no realizan prácticas preventivas,considerando el 70% 
de respuestas afirmativas como punto de corte.

La sección Actitudes se enfocó en determinar el posible ac-
cionar de los encuestados durante una catástrofe y su predis-
posición a prepararse, también se indagó en actitudes hacia 
brindar ayuda a heridos. Se aplicó el mismo corte para la 
evaluación del nivel de actitudes y se dividió en dos catego-
rías, buena actitud hacia conocer más sobre prevención de 
catástrofes y mala actitud.

Los datos fueron procesados en el programa Microsoft Excel 
2010. En el análisis, las variables cualitativas fueron descritas 
en frecuencias y porcentajes. Finalmente se aplicó la prue-
ba T de student para variables independientes de muestras 
suponiendo varianzas desiguales del promedio de conoci-
mientos de los estudiantes que si siguieron cursos prepara-
torios y los que no lo hicieron.

La encuesta, previo consentimiento informado, fue auto 
aplicada, anónima y la información solo fue utilizada con 
fines investigativos.

RESULTADOS

De los 537 estudiantes que respondieron, no se incluyó 73 
encuestas por estar incompletas. Se encuestaron 464 estu-
diantes de medicina de la Universidad Central del Ecuador, 
la edad promedio fue 21,8 años con un rango de edad entre 
17 a 30 años, el 65% de los estudiantes fueron del sexo feme-
nino.

Entre las respuestas más relevantes de la encuesta, se destaca 
en los enunciados de conocimientos que 367 (79,09%) de 
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los estudiantes no han recibido ningún curso preparatorio 
en catástrofes naturales, 47 (15,94%) recibieron certificado 
en un curso de Emergencias, 158 (34,3%) conocen los planes 
y rutas de evacuación de su facultad, trabajo o residencia, y 
la mayoría de los estudiantes (61,5%) tienen un nivel de co-
nocimiento medio en catástrofes naturales. En cuanto a las 
acciones nacionales e internacionales en una catástrofe, 354 
estudiantes (76.78%) no saben que es el Clúster Mundial en 
Salud y 293 (63,6%) no conocen la labor de la Defensa Civil 
o Secretaria de Gestión de Riesgos en una catástrofe (Tabla 
1).

En cuanto a los enunciados de prácticas, 414 (89,2%) de los 
estudiantes no han participado en simulacros en su univer-
sidad. En cuanto a la preparación de una mochila de emer-
gencias solamente 167 (36%) han preparado su mochila de 
emergencias. Durante el pasado sismo del 16 de abril del 
2016, 152 (32,8%) encuestados, buscaron un lugar seguro y 
esperaron a que terminara, 188 (40,5%) conservaron la cal-
ma y ayudaron a salir a sus familiares, 54 (11,6%) corrieron 
hacia una salida y 70 (15%) no hicieron nada (Tabla 2).

En cuanto a los enunciados de actitudes, 428 (92,2%) estu-
diantes creen que los simulacros previos sí disminuyen los 
riesgos en una catástrofe, 189 (40,7%) se consideran en la ca-
pacidad de atender víctimas de un desastre natural emergen-
te, mientras que 275 (59,2%) no se sienten preparados y 344 
(74,1%) estudiantes no se sienten preparados para afrontar 
una catástrofe (Tabla 3).

Finalmente, se encontró correlación estadística de los pro-
medios del puntaje de conocimientos del cuestionario con 
haber recibido un curso previo en preparación en catástrofes 
naturales (p: 0,01) (Tabla 4).

DISCUSIÓN

Los resultados de este estudio muestran que la mayoría de los 
estudiantes (61,5%) tienen un nivel de conocimiento medio 
en catástrofes naturales. En cuanto a las actitudes y las prác-
ticas preventivas, el 71,77% no realizan prácticas preventivas 
efectivas y solo el 25.22% tuvieron una actitud correcta hacia 
la prevención de catástrofes. En Qassim University College 
of Medicine los estudiantes obtuvieron una puntuación baja 
al ser evaluados en conocimientos de desastres y emergen-
cias, asimismo el 88% opinó que la enseñanza en esta área 
debía ser parte del plan curricular en la carrera (19). En Ca-
nadá un estudio encontró que el 46% de las escuelas de me-
dicina no impartían cursos de desastres y emergencias (20). 
En Estados Unidos un estudio realizado en estudiantes de 
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Tabla 1. Conocimientos sobre catástrofes naturales en estudian-
tes de medicina de la Universidad Central del Ecuador, 2017.

Enunciado N %
¿Ha recibido entre-
namiento certificado 
en alguna de las 
siguientes?

Cursos de catástrofes 
y emergencias 23 4,95%
Solo catástrofes 74 15,95%
Solo emergencias 0 0%
Ninguno 367 79,1%

La preparación en 
desastres implica:

Si conoce 430 92,67%
No conoce 34 7,33%

Los accidentes 
personales más 
comunes debidos a 
actividad volcánica 
son consecuencia 
principalmente de:

Si conoce 365 78,66%
No conoce 99 21,34%

Los accidentes 
personales más 
comunes en sismos 
son consecuencia de:

Si conoce 428 92,24%
No conoce 36 7,76%

En situaciones de 
desastre y emergen-
cia, ¿cuál es la preo-
cupación central del 
sector salud y cuál es 
su enfoque?

Si conoce 0 0%
No conoce 464 100%

¿Qué es un hospital 
seguro?

Si conoce 364 78,23%
No conoce 100 21,55%

El ‘cluster’ mundial 
de salud:

Si conoce 107 23,06%
No conoce 357 76,94%

¿Conoce la labor de 
la Defensa Civil o 
Secretaría de Ges-
tión de Riesgos en 
una catástrofe?

Sí conoce 169 63,6%
No conoce 295 36,4%

¿Cuántos volcanes 
hay en la provincia 
de Pichincha?

Sí conoce 250 46,1%
No conoce 214 53,9%

¿Cuántos volcanes 
activos tiene Ecua-
dor?

Sí conoce 118 25,4%
No conoce 346 74,6%

¿Cuál fue el último 
volcán en erupcio-
nar?

Sí conoce 244 52,6%
No conoce 220 47,4%

¿Sabes qué debe 
contener una mochi-
la de emergencia?

Sí conoce 390 84,1%
No conoce 74 15,9%

¿Conoces los planes 
y rutas de evacua-
ción de tu facultad, 
trabajo o residencia?

Sí conoce 158 34,1%
No conoce 306 65,9%

Puntaje Alto 53 11,5%
Medio 285 61,82%
Bajo 123 26,68%

Tabla 2. Practicas sobre catástrofes naturales en estudiantes de medici-
na de la Universidad Central del Ecuador, 2017.

Enunciado N %
Ha preparado su mochila de 
emergencias

Si 167 36%
No 297 64%

Ha participado de un simula-
cro en su Universidad.

Si 50 10,77%
No 414 89,22%

¿Cómo actué en el sismo del 
16 de abril de 2016?

Favorable 152 32,75%
No favorable 312 67,24%

Puntaje Alto 117 25,22%
Bajo 347 74,78%

Tabla 3. Actitudes sobre catástrofes naturales en estudiantes de medici-
na de la Universidad Central del Ecuador, 2017.

Enunciado N %
¿Te consideras preparado/a 
para afrontar una catástrofe?

Si 120 25,86%
No 344 74,13%

Como estudiante: ¿Se con-
sidera usted en la capacidad 
de atender víctimas de un 
desastre natural emergente?

Si 189 40,73%
No 275 59,26%

¿Crees que los simulacros 
previos disminuyen los ries-
gos en una catástrofe?

Si 428 92,24%
No 36 7,75%

Consideras que la educación 
para catástrofes naturales es 
importante

Si 459 98,92%
No  5 1,07%

Puntaje Buena Actitud 131 28,23
Mala Actitud 333 71,77

Tabla 4. Media del puntaje de conocimientos del cuestionario con ha-
ber recibido un curso previo de catástrofes naturales en estudiantes de 

medicina de la Universidad Central del Ecuador, 2017 (n=461)

Curso previo 
de 
preparación

N(%) Media t IC 95% p

Si recibió 96 (20,91) 22,177 9,018 17,1 – 24,5 0,01
No recibio 365(79,09) 18,595 75,3 – 82,7
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medicina encontró que el 51,6% respondió adecuada-
mente a un test práctico sobre habilidades en catástrofes 
(21), en Arabia Saudita se reportó que solo el 17% de es-
cuelas imparten un curso de Prevención y Emergencias 
en Catástrofes (14). En el presente estudio se determinó 
que el 79,09% de los estudiantes no han recibido ningún 
curso preparatorio, el 74,1% no se sienten preparados 
para afrontar una catástrofe y el 99% consideran a la edu-
cación en catástrofes importante.

Este estudio demuestra que la educación es un factor de-
terminante para modificar el conocimiento de los estu-
diantes. A pesar de que entre los encuestados solo 47 par-
ticipantes afirmaron haber recibido un curso certificado 
en emergencias médicas o desastres, la calificación en este 
grupo fue mayor en conocimientos. Cabe recalcar que un 
conocimiento mayor en catástrofes no significa que el in-
dividuo tenga la habilidad de llevarlo a la práctica. El ob-
jetivo de la prevención incluye conocimiento y práctica.

Se han planteado estrategias por parte de la Asamblea 
General de la Organización de las Naciones Unidas para 
prevenir el riesgo de catástrofes, reducirlo y proteger 
efectivamente a las zonas afectadas brindando informa-
ción pertinente para reducir riesgos en los desastres. Es 
necesario aplicar los conocimientos e integrarlos con los 
intereses de profesionales e instituciones en los procesos 
estratégicos frente a catástrofes (22,23).

La prevención activa de la sociedad científica, la socie-
dad civil y los organismos gubernamentales, permitirán 
afrontar de mejor manera cualquier catástrofe que se 
presente (24). Es necesario impulsar proyectos de plani-
ficación estratégica, formulación de políticas, promoción 
y prevención ante catástrofes naturales. Como un ejem-
plo el programa del “Médico y enfermera de la familia de 
Cuba” que tiene por objetivo “la identificación de riesgos, 
la educación de la población, la organización y prepara-
ción en  primeros auxilios” (25-29).

El personal de salud es un pilar fundamental en la educa-
ción y prevención ante catástrofes naturales, es necesario 
que su educación sea adecuada para gestionar íntegra-
mente esta problemática.

Entre las limitaciones, este estudio se realizó en una uni-
versidad, por lo tanto,  no se puede generalizar a otras uni-
versidades, posible sesgo de información del participante 
al no responder sinceramente el formulario. Sin embargo, 
los resultados obtenidos aporta información de impor-
tancia para nuevos estudios en el tema.

Se concluye que los estudiantes de medicina tuvieron un 
nivel medio de conocimientos de prevención frente a de-
sastres naturales y existieron niveles bajos de respuesta 
entre actitudes y prácticas ante el desastre. Se recomienda 
realizar estrategias como capacitaciones adecuadas para 
preparar a los estudiantes y provocar un cambio significa-
tivo en relación a las actitudes y prácticas.
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