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Souéasny stav pouzivani agilnich
metodik ve svété av CR

Current State of Agile Methodologies Worldwide
and in the Czech Republic

Martin Tomanek”

Abstrakt

Cilem &lanku je porovnat pouzivani agilnich metodik ve svété a v Ceské republice. Toto
porovnani je provedeno formou komparativni analyzy dvou dostupnych prizkumi
uskuteénénych v roce 2013 a publikovanych v roce 2014. Porovnani je dale obohaceno
o vysledky dosud nepublikovaného prizkumu pouzivani agilnich metodik v nadnarodni
logistické spolecnosti, ktery byl také proveden v roce 2013. Na zakladé tohoto celkového
porovnani je dale diskutovan mozny dal§i vyvoj pouzivani agilnich pfistuptl v Ceské
republice s ohledem na svétovy trend.
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Abstract

The objective of this research paper is to compare the current state of agile methodologies
in the world and in the Czech Republic. The comparison is executed as the comparative
analysis of two publicly available researches conducted in 2013 and published in 2014.
The comparison is further enriched by the results of the unpublished survey in the global
logistics company which was conducted also in 2013. The potential trend for agile
methodologies in the Czech Republic is also discussed with regard to the worldwide trend.
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1 Uvod

Clanek se zabyvéa pouzivanim agilnich metodik ve svété a v Ceské republice. Zaklad agilnich
metodik tvofi principy a hodnoty, které byly definovany v roce 2001 v agilnim manifestu
(Beck et al., 2001). Od té doby vznikaji rtizné agilni metodiky, které jsou zaméfeny na
specifické oblasti. Jako ptiklad Ize uvést nejrozsirenéjsi metodiku Scrum, ktera se soustiedi na
fizeni agilniho vyvoje softwaru a ddle metodiku Extrémniho programovani, kterd se soustfedi
na techniky vyvoje softwaru. Agilni metodiky byly zprvu vnimany velice skepticky, protoze
byly v rozporu s dlouhodobé vyvijenymi tradi¢nimi (rigor6znimi) metodikami, které jsou
zaloZeny na detailnim planovani a robustnim vyvojovém modelu.
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Pouzivanim agilnich metodik ve svété se zabyva spolecnost VersionOne, kterd kazdorocné
provadi prizkum a vydava zpravu ,,State of agile“. Jeji prvni zprava vysla roku 2006
(VersionOne, 2006). Prizkum byl tehdy proveden na vzorku 722 ucastniki a 84% z nich
uvedlo, Ze vyuziva agilni metodiky. Ve zpravé se dale uvadi, ze praimérnd doba vyuzivani
agilnich metodik byla 1,9 let a nejCast&ji byly vyuzivany metodiky Scrum a Extrémni
programovani. Zacatkem roku 2014 byla vydana zatim posledni a to osmé zprava o pouzivani
agilnich metodik (VersionOne, 2014). Tato zprava je zaloZena na dotaznikovém Setfeni, které
bylo uskutecnéno v roce 2013 a zcastnilo se ho 3501 respondentil.

Ve stejném roce 2006, kdy spole¢nost VersionOne vydala svoji prvni zpravu o pouZivani
agilnich metodik, byl proveden podobny priizkum i na izemi Ceské republiky (Buchalcevova,
2006). Ze Setfeni vyplynulo, ze 57% respondentll m¢lo malé nebo z4dné znalosti o agilnich
metodikach, pouze 5% respondentd vyuzivalo Extrémni programovani a nikdo z nich
nepouzival metodiku Scrum. Vysledky tohoto prizkumu ukéazaly znatné zaostavani Ceské
republiky vuci svétu z pohledu pouzivani agilnich metodik v ¢eské praxi (Buchalcevova,
2009, s. 84).

Agilni metodiky se celosvétove stale vice pouzivaji a tento trend je v poslednich letech mozné
vidét i v Ceské republice. Pro podporu agilnich pfistupt v Ceské republice se uskuteénila
vroce 2011 prvni konference ,,Agile Prague®. Nasledné vznikd sdruzeni Agilni Asociace
s cilem zvysit povédomi o agilnich metodach fizeni a vytvofit platformu pro sdileni informaci
a zkuSenosti z oblasti agilnich pfistupii. Tato asociace v soucasné dob¢ poradd kazdoro¢ni
agilni konference pod ndzvem ,,Agile Prague* (Agilni Asociace, 2014).

Od roku 2006 se prizkumem pouzivani agilnich metodik v Ceské republice zadna spole¢nost
ani jednotlivec prubézné nevénuji a ani nebyl proveden zadny rozsahlejsi prizkum zabyvajici
se timto tématem. Zlom vsSak pfichazi v roce 2013, kdy Agilni Asociace spolu se spolecnosti
Etnetera provedly rozsahly prizkum pouZivani agilnich metodik v Ceské republice (Pulkert,
2014), kterého se celkove zucastnilo 171 respondentt.

Na zdklad€ vysledkii prizkumil je nejcastéji pouzivana agilni metodika Scrum, kterd je
popsana v druhé kapitole. Autor ¢lanku také provedl resersi dostupné literatury za ucelem
identifikace silnych stranek této metodiky a jejich pfinost pii vyvoji softwaru. Vysledky
reSerSe jsou uvedeny ve tieti kapitole.

Hlavni ¢ast ¢lanku, srovnani stavu pouzivani agilnich metodik ve svété a v CR, je zaloZzena na
metod¢ komparativni analyzy dvou zminénych vefejnych priizkumi, které probéhly v roce
2013 (Pulkert, 2014; VersionOne, 2014) a dale tfetiho priazkumu, ktery byl uskutecnén
autorem ¢lanku v prostfedi nadnarodni logistické spolecnosti (dale jen spolecnost) roku 2013.
Vysledky analyzy jsou uvedeny ve ctvrté kapitole.

2 Metodika agilniho vyvoje softwaru Scrum

Scrum je metodika pro agilni vyvoj a udrzbu slozitych a komplexnich softwarti. Fungovani
Scrumu je popsano v Privodci Scrumem — Pravidla hry (Schwaber & Sutherland, 2013). Tato
metodika mé jen 16 stranek a praveé jeji jednoduchost prispéla k jejimu celosvétovému
rozsifeni a uziti. Sami autofi Scrum popisuji jako ramec, ktery je jednoduchy, srozumitelny,
ale extrémné obtizny pro dokonalé zvladnuti. Metodika Scrum se vyuziva jiz pies 20 let a je
soustavné revidovana. Posledni revize tohoto dokumentu je ze srpna roku 2013.

Metodika Scrum se sklada ze tii pilifi, tfi roli tvofici Scrum tym, Ctyt ¢innosti (schtizek) a tii
artefakti.
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2.1 Pilife
Scrum je empirickd procesni metodika, ktera je postavena na nésledujicich tfech zakladnich
pilitich (Schwaber & Sutherland, 2013, s. 3):

e transparentnost,
e kontrola,
e adaptace.

2.1.1 Transparentnost

V ramci agilniho vyvoje je zapotifebi, aby vSechny zGcastnéné strany mély k dispozici
informace, které potiebuji ke spravnému rozhodovani a fizeni procesu vyvoje. Témto
informacim museji také rozumét, proto je dulezité se dohodnout na jednotném jazyce, ktery
pomiZe v§em stranam si navzajem porozumét a tim sladit jednotlivé pozadavky, které od sebe
ocekavaji.

Scrum pro zajiSténi transparentnosti navrhuje pouzivani tzv. artefakti, které obsahuji
identifikované pozadavky na vyvijeny software vcetné vSech jejich charakteristik. Tyto
artefakty se dale vyuzivaji jako komunikaéni prostfedek mezi vlastnikem produktu a
vyvojovym tymem pro pochopeni a upiesnéni téchto pozadavki.

2.1.2 Kontrola

Kontrola jednotlivych ¢innosti a vystupt je dulezita pro identifikaci potencialnich problémd,
které mohou nastat. Cim diive se na problém pfijde, tim je snazsi tento problém odstranit.
Scrum v¢lenil kontrolu do hlavnich €innosti vyvoje a kontrola se tak stala nedilnou soucésti
agilniho vyvoje softwaru.

2.1.3 Adaptace

Adaptace tésn¢ navazuje na kontrolu. Je-li identifikovana nepfijatelnd odchylka od chténého
stavu, poté je tfeba reagovat a prizptisobit proces tak, aby se vyvoj dostal zpatky do spravnych
koleji. Adaptace se, stejné jako kontrola, vyskytuje ve vSech hlavnich Cinnostech vyvoje
softwaru a to Vplanovani sprintu, dennich schizkach, ve vyhodnoceni sprintu
a v retrospektive sprintu.

2.2 Role

Zakladni role ve Scrumu je Scrum tym, ktery se sklada z nasledujicich dalSich roli (Schwaber
& Sutherland, 2013, s. 4):

e vlastnik produktu,
® Vyvojovy tym,
e Scrum master.

Diagram organizac¢ni struktury Scrum tymu je vyobrazen na obrazku 1.
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Scrum tym

Vlastnik produktu Vyvojovy tym Scrum master

Obr. 1. Organizaéni struktura Scrum tymu. Zdroj: autor

Hlavni charakteristikou Scrum tymu je, Ze je sebeorganizujici a multifunkéni.
Sebeorganizujici tym je takovy, ktery si sdm dokédze zvolit nejlepsi cestu, jak dosdhnout
ocekavanych vystupii a nemusi byt tedy piimo fizen nékym, kdo stoji mimo tym.
Multifunkéni tym predstavuje tym, ktery je schopny sam dodat pozadované vystupy a neni
zavisly na n€kom, kdo je mimo tym. Multifunkéni tym tak disponuje vSemi schopnostmi
a zdroji, které jsou zapotiebi.

2.2.1 Vlastnik produktu

Vlastnik produktu pifedstavuje roli, kterd je primarné¢ odpovédna za maximalizaci hodnoty
findlniho produktu (softwaru) a maximalizaci hodnoty prace vyvojového tymu. Vlastnik
produktu také formuluje produktovou vizi a cile. K této odpovédnosti ma vlastnik produktu
k dispozici produktovy backlog, ktery obsahuje vSechny identifikované pozadavky. Vlastnik
produktu pouzivd tento produktovy backlog pro jasnou definici pozadavki a jejich
prioritizaci. Pomoci backlogu také zajiStuje transparentnost nad vSemi planovanymi
pozadavky, nad pozadavky, které se pravé vyviji a které uz byly dodany.

2.2.2 Vyvojovy tym
Vyvojovy tym je odpovédny za dodani prirtistku softwaru na konci kazdého sprintu.

Kazdy Clen vyvojového tymu je nazyvan vyvojaiem, i prestoze kazdy z nich mize disponovat
jinymi dovednostmi a schopnostmi. Vyvojovy tym neobsahuje Zadné podtymy a je slozen
¢isté z jednotlivych ¢lent. Idealni velikost vyvojového tymu se udava jako sedm ¢lenti. Tym
by vSak m¢l mit nejméné tfi €leny, aby se projevily synergické ucinky a bylo zajisténo, Ze tym
bude disponovat vSemi potfebnymi dovednostmi. Jako maximalni velikost tymu se udava
devét ¢lend, kdy koordinace tohoto tymu je jesté na piijatelné Grovni a tym je schopen se sam
organizovat.

2.2.3 Scrum master

Scrum master je odpovédny za spravné pouzivani metodiky Scrum pii agilnim vyvoji
softwaru. Scrum master také moderuje jednotlivé Scrum schiizky a ¢innosti, aby ucastnici
dodrzovali stanoveny &as a dospéli k cilim schiizek. Casto také Scrum master vystupuje jako
vedouci vyvojového tymu, ale jeho odpovédnosti v tomto piipadé je snaha o to, aby vyvojovy
tym pracoval co nejefektivnéji. Scrum master déle poskytuje fadu sluzeb nejen vlastnikovi
produktu a vyvojovému tymu, ale také celé organizaci. Vlastnikovi produktu Scrum master
radi, jak spravné zachazet s produktovym backlogem, jak jasné specifikovat a udrzovat
jednotlivé pozadavky a jak planovat celkovy vyvoj softwaru. Scrum master vede a uci
vyvojovy tym, aby byl sebeorganizovany a multifunk¢ni, snazi se o dodrZzovani Scrum
technik a principli, chrani tym pfed negativnimi vlivy z okoli a odstraiuje prekazky, které

Volume 04 | Number 01 | 2015 ACTA INFORMATICA PRAGENSIA




brani vyvojovému tymu v postupu. VU¢i organizaci se Scrum master stard o osvojovani
Scrum procesu Vv organizaci a o postupné zlepSovani celého Scrum procesu.

2.3 Artefakty

Artefakty se ve Scrumu pouzivaji pro poskytovani transparentnosti a umoziuji kontrolu
a adaptaci. Scrum definuje nasledujici tii artefakty (Schwaber & Sutherland, 2013, s. 12):

e produktovy backlog,
e Dbacklog sprintu,
e prirdstek.

2.3.1 Produktovy backlog

Produktovy backlog obsahuje vSechny pozadavky na produkt (software), které jsou znamy.
Za produktovy backlog je odpovédny vlastnik produktu a odpovid4d za obsah, dostupnost
a prioritizaci. Produktovy backlog je Zivy dokument a je neustdle aktualizovan, aby mohl
odrazet neustale se ménici pozadavky na produkt. Kromé& ménicich se pozadavkd, produktovy
backlog obsahuje také napiiklad nalezené chyby pii testovani softwaru. Kazda polozka
produktového backlogu ma popis, prioritu a odhad naro¢nosti.

2.3.2 Backlog sprintu

Backlog sprintu obsahuje vSechny poZzadavky a tkoly z produktového backlogu, na kterych
vyvojovy tym pracuje v soucasném sprintu. Tento backlog sprintu obsahuje detailni
informace o jednotlivych tkolech, které¢ umoziuji fidit proces vyvoje softwaru na denni bazi,
a podporuje kazdodenni schlizky.

Backlog sprintu slouzi také pro odhad celkové naro¢nosti v§ech ukold v ramci daného sprintu
a k predikci, zdali budou v§echny ukoly a pozadavky uspokojeny vcas.

2.3.3 Prirustek

PrirGstek je software, ktery obsahuje vSechny hotové pozadavky, které byly dodany
V soucasném sprintu a ve vSech minulych sprintech.

Dulezitym aspektem pii planovani sprintu a pfirtstku je také definice ,,hotového* piirtistku.
Vyvojovy tym musi definovat kritéria, pfi kterych je mozné ptirGstek oznacit jako hotovy
a nasaditelny do produkce ¢i do ob&hu. Pii definici tohoto kvalitativniho kritéria je nutné vzit
Vv potaz pozadavky kladené internimi smérnicemi ¢i externimi standardy naptiklad
na bezpecnost ¢i testovani (Tomanek & Klima, 2015).

2.4 Cinnosti

Cinnosti definované Scrumem jsou ¢asové omezené, pravidelné a majici jasné cile. Cinnosti
jsou také navrhnuty tak, aby splnovaly naroky kladené na transparentnost, kontrolu a
adaptaci. Je-li vynechana néktera z pedepsanych ¢innosti, vede tato skute¢nost ke snizeni
transparentnosti a ¢astecnou ztratu kontroly nad vyvojem. Podstatou Scrumu je sprint, ktery
Vv sob¢ obsahuje jednotlivé ¢innosti a definuje jejich sled (Schwaber & Sutherland, 2013, s. 7).

2.4.1 Sprint

Cilem sprintu je béhem piredem dané doby dodat pfirtistek softwaru, ktery je mozné piimo
ptedat vlastnikovi produktu a nasadit do produkce. Sprint obvykle trva jeden mésic a mlze
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byt i zkracen na kratSi dobu. Nedoporucuje se planovat sprinty na dobu delsi nez jeden mésic,
protoze se mohou vyrazn¢ zménit podminky na trhu ¢i uvnité organizace. Timto by se pak
sniZila flexibilita Scrum tymu pruzné reagovat na ménici se pozadavky.

Sprint se sklada z ¢innosti, které na sebe navazuji. Jedna se o:
e planovaci schiizka,
e denni schiizka,

e vyhodnoceni sprintu,
e retrospektiva sprintu.

Na obrazku 2 je znazornén procesni model Scrumu kombinujici role a artefakty popsané
v minulych kapitolach spolu s ¢innostmi.

Definice, prioritizace a
komunikace pozadavku

backlog

Vlastnik produktu

Retrospektiva

printu
@

Planovaci Vyhodnoceni
@ schiizka Moderovani Scrumu @ sprintu

Scrum master

E

z

> Backlo Ani prird

2 : 4 Dodani prirtstku Piruste
o sprintu

g ©

>

Denni schizka

Obr. 2. Procesni model Scrum. Zdroj: autor

2.4.2 Planovaci schuzka

Planovaci schiizka se kond na zacatku sprintu, kdy se setkavd cely Scrum tym, ktery
diskutuje, které jednotlivé pozadavky budou vybrany a dodany na konci sprintu, a déle co je
zapotiebi vykonat pro dodani onoho pftirtstku. Celou schiizku metodicky vede Scrum master,
ktery zajiStuje predevSim splnéni cile této schliizky a dodrZzeni Casového harmonogramu
schlizky.

Zakladnim vstupem do této schlizky je produktovy backlog, kde jsou obsazeny prioritizované
pozadavky na software. Vlastnik produktu vysvétluje vyvojovému tymu jednotlivé pozadavky
a vyvojovy tym se snazi pozadavkiim porozumét a odhadnout, kolik téchto pozadavkil je
realné béhem sprintu dodat. Poté, co se vyberou pozadavky, které piinesou vlastnikovi

Volume 04 | Number 01 | 2015 ACTA INFORMATICA PRAGENSIA




produktu nejvetsi hodnotu a které je vyvojovy tym schopen dodat v pfistim sprintu, se vytvori
backlog sprintu, ktery obsahuje seznam téchto pozadavky. Tento backlog sprint dale
vyvojovy tym pouziva pro pldnovani cinnosti, které je tifeba vykonat, aby jednotlivé
pozadavky byly uspokojeny a vysledny prirastek (software) vytvoren. Na konci schizky
vyvojovy tym prezentuje vlastnikovi produktu zpiisob a plan, jak budou postupovat pii vyvoji
softwaru, aby splnili cil sprintu.

2.4.3 Denni schuzka

Tato schiizka se kona kazdy den a trvd maximaln€¢ 15 minut. Povinné se schlizky ucastni
¢lenové vyvojového tymu a kazdy ¢len prezentuje, co udelal véera, co bude dé€lat dnes a zdali
vidi nékteré prekazky, které mu brani ve splnéni cile sprintu. Tyto schiizky maji za kol
synchronizovat aktivity mezi ¢leny a vytvofit plan na pfiStich 24 hodin. Také slouzi pro
identifikaci problém, na které jednotlivi ¢lenové tymu narazili.

2.4.4 Vyhodnoceni sprintu

K vyhodnoceni sprintu dochazi v zavéru sprintu, kdy se prezentuje pfirtistek vlastnikovi
produktu. Hodnoti se také celkovy prabeh sprintu. Diiraz je kladen na zpétnou vazbu a
vzajemnou komunikaci mezi vyvojovym tymem a vlastnikem produktu. Vlastnik produktu
ma také pravo pozvat dal§i zGCastnéné strany, aby byly informovéany o vysledku sprintu.
V pribéhu této schlizky se prochazi produktovy backlog a diskutuje se, jak jednotlivé
pozadavky byly splnény ¢1 nesplnény. V ramci této schiizky probihd také prezentace onoho
ptirtistku softwaru. Jsou-li jednotlivé pozadavky uspokojeny, poté se v produktovém backlogu
zaviraji jako hotové.

2.4.5 Retrospektiva sprintu

Tésné po vyhodnoceni sprintu se také koné retrospektiva sprintu, kde Scrum tym analyzuje
posledni sprint s ohledem na procesy, podpiirné nastroje, lidi a vztahy. Cilem je identifikovat
oblasti, které byly uspésné a oblasti, které by bylo mozné zlepsit. Po identifikaci téchto oblasti
se vytvari plan, jak cely Scrum proces zlepsit a zvysit vykonnost nadchéazejiciho sprintu.

3 Silné stranky agilni metodiky Scrum

Agilni metodiky byly vytvofeny, aby bylo mozné rychleji a levnéji reagovat na zmeény.
U tradi¢nich rigor6znich metodik néklady na zmény exponencialné rostou, zatimco u agilnich
metodik jsou ndklady na zmény v prubehu vyvoje konstantni (Beck, 2000).

Dalsi oblasti, kde agilni metodiky pozitivné ptispivaji k GspéSnosti projektu, je testovani.
U tradicnich metodik se testovani provadi az ke konci projektu. U agilnich metodik vSak
testovani probiha v jednotlivych sprintech a software se tedy testuje Castéji a diive. (Kettunen,
Kasurinen, Taipale, & Smolander, 2010; Li, Moe, & Dyba, 2010; Stoica, Mircea, & Ghilic-
Micu, 2013; Sumrell, 2007) dosli k nazoru, Ze agilni ptistupy nevedou k mensimu poctu chyb
napravé a ke zvySeni spokojenosti zakaznika, ktery neobjevi tolik chyb pii konecném
testovani. (Li et al., 2010) dale uvadi, Ze Scrum umoziiuje méfit pocet chyb v jednotlivych
sprintech, tudiz lze méfit, jestli pocet chyb pfi vyvoji klesa nebo roste. Scrum zvysil také
efektivitu odstranovani chyb, protoze vyvojaii snadnéji opravi chyby, které programovali pred
par tydny, nez chyby, které implementovali pfed par mésici. Dalsi vyhodou Scrumu je
vhodnost automatizace testovani, protoze se software opakované testuje v kazdém sprintu a
pravé automatizace prispiva k efektivnéjSimu pravidelnému testovani. (Sutherland, Jakobsen,
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chyb ve finalnim testu o42%. (Li et al., 2010) dokazuje, ze 50% kritickych chyb bylo
odstranéno dva tydny pied nasazenim do provozu. Tyto skute¢nosti umoznily se vyvarovat
velkym chybam pfi nasazeni do produkce a ptispély k dodani projekti véas.

Scrum také pomahd piesnéji odhadovat naklady na cely vyvoj softwaru. Jelikoz je vyvoj
rozdélen do jednotlivych sprintl, je mozné brzy vycislit ndklady na jeden sprint a tento odhad
pouzit pro odhad nakladii celého Zivotniho cyklu vyvoje softwaru (Baumeister & Ilg, 2013).
Dalsi vyhodou Scrumu je redukce plytvani Casem, pro které hlasovalo 68% respondenti
Vv prizkumu dle (Benefield, 2008).

4 Porovnani sou¢asného stavu pouzivani agilnich metodik

Porovnani soudasného stavu pouzivani agilnich metodik ve svété a Ceské republice je
zalozeno na komparativni analyze vysledkli dvou vetejné dostupnych priizkumii provedenych
v roce 2013 a publikovanych vroce 2014 (Pulkert, 2014; VersionOne, 2014). Takto
vytvofené porovnani je dale obohaceno o dosud nepublikovana data z prizkumu, ktery je
popsan v nasledujici kapitole.

4.1 Pruzkum pouzivani agilnich metodik v prostiedi nadnarodni
logistické spole€nosti

Prizkum byl proveden autorem ¢lanku v pritbé¢hu roku 2013 formou dotaznikového Settent,
a to v nadnarodni logistické spoleénosti. Tato spolenost ma v Ceské republice jedno ze svych
datovych center a spolu s datovymi centry v Némecku, Malajsii a USA poskytuje interné IT
sluzby na globalni urovni. Mezi poskytované sluzby patii také vyvoj softwaru. Cilem tohoto
prizkumu bylo zjistit, které projektové tymy vyuzivaji agilni metodiky.

Dotaznikové Setfeni probihalo ve dvou kolech. Prvni kolo Setfeni probihalo na zacatku
projektu, kdy projektovy manazer obdrzel odkaz na dotaznik, ktery mél vyplnit. Druhé kolo
probihalo na konci projektu, kdy projektovy manazer mél zrevidovat jiz existujici poskytnuta
data z prvniho kola. U¢elem tohoto dvoukolového Setieni bylo identifikovat projektové tymy,
které nepouzivaly agilni metodiky a pomoct témto projektovym tymim adoptovat agilni
metodiky pfi vyvoji softwaru.

Samotné dotazniky byly vytvofeny na platformé MS SharePoint. Celkem bylo vyplnéno 452
dotaznikt. Vysledky tohoto prizkumu nebyly zatim nikde publikovany.

4.2 Vysledky komparativni analyzy

Tabulka 1 obsahuje informace o jednotlivych priizkumech.

Nazev prizkumu  Zaméreni Obdobi Pocet dotazniku Zdroj

8" Annual State e (VersionOne,
of Agile Survey Celosvétoveé 2013 3501 2014)
Prizkum agilniho 1\ oublika 2013 171 (Pulkert, 2014)
Fizeni v CR 2013 '
Priizkum agilniho ~ Ceska republika,

Fizeni ve Némecko, 2013 452 Autor ¢lanku
spole¢nosti Malajsie, USA

Tab. 1. Pfehled analyzovanych prizkumd. Zdroj: autor
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Porovnani se sklada z odpovédi na nasledujici otazky, které byly kladeny v prizkumech.

Pouzivate ve vasi spolecnosti nékteré agilni metodiky?
Jak dlouho agilni metodiky pouzivate?

Kolik procent projektii fidite pomoci agilnich metodik?
e Kter¢ agilni metodiky pouzivate?

e Kter¢ agilni techniky pouzivate?

Celosvétovy prizkum ukazal, ze 88% respondentli pouzivd agilni metodiky ve svych
spolecnostech, zatimco vysledek ceského prizkumu ukazal 81% z dotazovanych. Tyto
vysledky naznacuji Casté vyuzivani agilnich metodik ve spole¢nostech jak ve svéte, tak
v Ceské republice. Vysledky téchto vyzkumi mohou byt zkresleny, protoZe tyto dotazniky
jsou vétSinou odpovidany konzultanty, ktefi se zabyvaji agilnim vyvojem (Stavru, 2014).

Vysledky priizkumu ohledné doby pouzivani agilnich metodik ve svété a Ceské republice je
znazornén na nasledujicim obrazku 3. Ve zkoumané spolecnosti se agilni metodiky zacaly
nasazovat v roce 2011. Doba pouzivani je tedy 3 roky a spolecnost by byla takto zatazena do
kategorie 2 az 5 let.

Doba pouzivani agilnich metodik

m Svét = CR
60% - 53%
50%
40%
30%

20%

Procento respondenti

10%

0%

méné nez 1 rok 1az 2 roky 2az5let vice nez 5 let

Obr. 3. Doba pouzivani agilnich metodik. Zdroj: autor na zakladé (Pulkert, 2014; VersionOne, 2014).

Ve svété se zadaly agilni metodiky pouzivat diive nez v Ceské republice. Tento Easovy posun
je mozné vypozorovat praveé z obrazku 3. Ve svét€ maji respondenti dlouhodobéjsi zkusenosti
S pouzitim agilnich metodik a to 53% respondentli 2 az 5 let a 19% respondentti delsi nez
5let. V Ceské republice je situace jind a 59% respondentli ma zkuSenosti s pouZzivanim
agilnich metodik krat§i nez 2 roky a 32% respondenti v obdobi 2 az 5 let. Pouhych 9%

¢eskych respondentli mé s agilnimi metodikami zkuSenost delsi nez 5 let.
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Nasledujici obrazek 4 zobrazuje relativni ¢etnosti projektd, které jsou fizeny pomoci agilnich
metodik ve svété a v Ceské republice. Ve zkoumané spolecnosti se v roce 2013 agiln¢ tidilo
36% projekti a vysledek by takto pattil do druhé oblasti 26% az 50%.

Relativni ¢etnosti projektu rizenych agilné

m Svét = CR

50% - 46%

38%

40% -

30% -

19%

20% 1 14%  13%

10% -

Procento respondentd

0% -

méné nez 25 % 26 % az 50 % 51%az75% vice nez 75 %
Pocet projektd v procentech

Obr. 4. Procento projektu fizenych agilné. Zdroj: autor na zakladé (Pulkert, 2014; VersionOne, 2014).

Relativni Cetnosti projektii fizenych agilné vypovidaji o adopci agilnich metodik ve
spoleCnostech a jejich pouzivani na redlnych projektech. Vysledek porovnani souvisi
i s dobou vyuZivani agilnich metodik ve svété a v Ceské republice. Ve svété jsou agilni
metodiky castéji a dlouhodobéji pouzivany, a proto je pomoci nich fizeno i vétsi mnozstvi
projekti.

Z pohledu pouzitych agilnich metodik se shodné v obou prizkumech nejcastéji uvadi
metodika Scrum a jeji rizné variace (Scrum kombinovany s Extrémnim programovanim a
Scrumban). Uziti Scrumu a jeho variaci dosahuje ve svété 73% a v CR 87%. Vys§i uziti
Scrumu v Ceské republice oproti celosvétovému praméru si autor vysvétluje pozdg&jsim
nasazovanim agilnich metodik v CR. V minulosti vznikla celd fada agilnich metodik jako
naptiklad metodika Feature driven development (vyvoj fizeny vlastnostmi), Test driven
development (vyvoj fizeny testy), Crystal metodiky atd. Scrum se ve svété postupem casu stal
nejrozifendjsi agilni metodikou diky jednoduchosti a efektivnosti. Ceské spoleénosti proto
nemusely experimentovat s riznymi agilnimi metodikami a pfiklonily se K nejrozsifené;jsi
metodice Scrum.

Ve zkoumané spolecnosti se jako vhodna agilni metodika zvolila pravé metodika Scrum spolu
s technikami Extrémniho programovani. Nasledujici obrdzek 5 zobrazuje pouzivani
jednotlivych agilnich technik, a to ve svété, CR azkoumané spoleénosti. Prizkum ve
spole€nosti nepokryval vSechny agilni techniky, a proto u nékterych technik mira pouzivani
chybi.
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Pouzivani jednotlivych agilnich technik

mSvét -~ CR mSpoleénost

Denni schlzka

Planovani iteraci

Retrospektiva

Jednotkové testovani

Planovani vydani (release)

Prehled prace v iteraci (burndown)

Rychlost vyvoje (velocity)

Kontinualni integrace

Automatizované buildovani

Agilni technika

Dedikovany vlastnik produktu

Standardy kédovani

Refaktoring |
T

Vyvoj fizeny testy

Parové programovani |

- I T

1 T T
T T
T

Kolektivni vlastnictvi kddu

Tabule s listecky

T T
e
[
| e s ‘
|
I I
—
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Mira pouzivani agilni techniky

I

Obr. 5. Pouzivani agilnich technik. Zdroj: autor na zakladé (Pulkert, 2014, VersionOne, 2014) a svého
prazkumu.

Mezi nejrozsifengjsi agilni techniky ve svétd a CR patii denni schiizka, planovani iteraci,
retrospektiva a jednotkové testovani. V Ceské republice, ve srovnani se svétem, Casto
dominuji technicky zaméfené agilni techniky jako naptiklad automatizované buildovani
(stavéni) softwaru a refaktoring (CiSténi kodu).

Ve svéte, na druhé strané, jsou castéji vyuzivany techniky slouzici pro planovani a kontrolu
vyvoje softwaru jako naptiklad planovéani vydani softwaru (release planning), piehled prace
v iteraci (burndown) a méteni rychlosti vyvoje (velocity).

U zkoumané spolecnosti se pouzivani nékterych agilnich technik vyrazné lisi. Tyto odli$nosti
jsou zpiisobeny prostiedim dané spolecnosti a faktem, Ze se jedna o logistickou spole¢nost
s vlastnim vyvojem IT a ne o spolecnost, kterd se zabyva komerénim vyvojem softwaru.
Z tohoto pohledu je nejrozsifendjSi agilni technikou pravé kolektivni vlastnictvi kodu. Ze

stejného divodu je 1 ve spolecnosti velmi rozsifena agilni technika dedikovaného vlastnika
produktu.

Oba vetejné prizkumy dale obsahuji diivody, pro¢ agilni metodiky nebyly zavedeny, a také
nejvetsi obavy, které existuji pii zavadéni agilnich metodik do spolecnosti. Ve svété se jako
nejcastéjsi diavody uvadi problémy s organiza¢ni zménou jako napiiklad nemoznost zménit
organizacni kulturu, odolnost ke zméné, odmitavy postoj managementu a zaméstnanc.
Zajimavé zjisténi viak je, ze v Ceské republice se na prvnim misté objevil diivod ,,védomostni
deficit, ktery ve svété jiz neni vniman jako diivod brénici dal§imu zavadéni agilnich metodik
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do praxe. Mezi obavy pfi zavadéni agilnich metodik patii u obou veifejnych prizkumi strach
ze ztraty pocCateCniho planovani a ztraty manazerské kontroly nad vyvojem softwaru. Tyto
obavy je mozné zmirnit pomoci uplatnéni principii projektového managementu pfi agilnim
vyvoji software (Tomanek, Cermak, & Smutny, 2014).

5 Zaveér

Clanek porovnava pouzivani agilnich metodik ve svéts, Ceské republice a nadnarodni
logistické spole¢nosti. Agilni metodiky jsou ve svété vysoce rozSifené a pouziva je 88%
respondenttl. V Ceské republice bylo hromadné nasazovani agilnich metodik opozdéno.
Uvédomime-li si, ze v roce 2006 vétSina respondentii ¢eského prizkumu vykazovala malé
nebo Zzadné povédomi o agilnich metodikéch, tak soucasny stav, kdy agilni metodiky vyuziva
81% respondent, je z pohledu autora velice pfiznivy.

Na zéklad¢ porovnéni je mozné vypozorovat, ze ¢eské spolecnosti pouzivaji agilni metodiky
krat§$i dobu, maji s nimi mens$i zkuSenost a pomoci téchto agilnich metodik fidi mensi
mnozstvi projektl nez dle celosvétového prizkumu.

Z pohledu pouziti agilnich technik, ¢eské spolecnosti dohnaly celosvétovou miru pouzivani
zakladnich Scrumovych ¢innosti, které tvofi jadro sprintl, a to denni schiizky, planovani
iteraci (sprintu) a retrospektiva sprintu.

U technicky orientovanych agilnich technik ¢eské spolecnosti také dosahuji celosvétovou
uroven (napfiklad jednotkové testovani a kontinudlni integrace) a u nékterych technik
dokonce ptesahuji celosvétovou uroven (refaktoring, automatizované buildovani a kolektivni
vlastnictvi kodu). Pouzivani tabule s listecky pifi dennich schiizkach je celosvétoveé na ustupu
z davodu pouzivani aplikaci pro tymovou spolupraci. Kazda druha ¢eska spole¢nost vSak tuto
techniku stale pouziva. Budou-li v8ak Ceské spolecnosti nasledovat svétovy trend, tak autor
ocekava postupné omezeni této techniky.

Podivame-li se ale na techniky, ve kterych Ceské spolecnosti zaostavaji, tak se jedna
0 manazerské, kontrolni a kvalitativni techniky jako je naptiklad ptfehled vykonané a
zbyvajici prace pomoci burndown reportl, méteni rychlosti vyvoje (velocity), planovani
celkovych softwarovych vydani (release planning), vyvoj fizeny testy, standardy kodovani a
dedikovany vlastnik produktu.

Postupné nasazovani agilnich metodik a jejich zvySujici se obliba pfispiva k celkovému
pozitivnimu vnimani agilnich metodik. Do budoucna proto pouzivani agilnich metodik bude
dle autora dale rtst. K hlavnim divodim, které brani SirSimu uziti agilnich metodik, patii
nejCastéji problémy s organizaéni zménou. Na zdékladé cCeského prizkumu je vsSak
,»védomostni deficit* oznacen jako hlavni diivod bréanici Sir§Simu nasazovani agilnich metodik
u &eskych spoleénosti. Uvédomime-li si, ze mezi Casto pouzivané techniky v CR patfi
technicky orientované a mezi nejméné pouzivané patii manaZerské, kontrolni a kvalitativni
techniky, poté je nutné propagovat agilni pfistupy u manazeri a vedoucich pracovnikil
¢eskych spolecnosti. Mezi argumenty, které lze pouzit pro vétsi nasazeni agilnich metodik,
a efektivnéj$i naprava chyb, zvySeni spokojenosti zakaznika pii koneCném testovani,
automatizace testovani a také presnéj$i odhadovani nakladd na cely vyvoj softwaru.
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