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В статье рассматривается опыт предоставления доступа к электронным информационно-
образовательным ресурсам на сайтах библиотек вузов культуры и искусств. Обозначены проблемы 
локального и удаленного доступа к образовательным электронным ресурсам. Выявлен ассортимент 
собственных и внешних электронных информационных ресурсов, представленных на сайтах библио-
тек. Рассматриваются электронные библиотечные системы, используемые в вузах культуры и искусств. 
Представлен опыт тестирования в библиотеке Кемеровского государственного университета культуры 
и искусств электронных библиотечных систем «КнигаФонд» и «Университетская библиотека online», 
выявлены проблемы эксплуатации. 
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ELECTRONIC INFORMATIONAL AND EDUCATIONAL RESOURCES 
OF THE LIBRARIES OF THE UNIVERSITIES OF CULTURE AND ARTS

The article stresses the importance of the use of electronic information resources (EIR) in the educational 
process at the universities of culture and arts. The problems of local access to EIR are discussed. The requirements 
to local and network EIR of the educational purpose are given: the didactic and ergonomic indicators, for local 
EIR and information security requirements, scientific trustworthiness, didactic and pedagogical significance 
for the network of a training purpose.
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The experience of the provision of users’ access to electronic information and educational resources on 

the web sites of the libraries of the universities of culture and arts is considered. According to this purpose 58 
web sites of the libraries of the universities of culture and arts have been identified and analyzed. The study 
identified a range of internal and external electronic educational resources used in the libraries of culture 
and arts. It was determined that the libraries mainly focused their attention on the creation of the electronic 
catalogue and a number of special database. Guided by the modern requirements to the educational process, the 
libraries extensively use electronic library system. However, the content of existing ELS is not fully in line with 
the profile of universities of culture and arts. According to the authors’ opinion the solution of this problem is 
the cooperation between the libraries of the universities of culture and arts, and the integration of the created 
resources in one of the surveyed ELS. 

Keywords: Electronic informational and educational resources, local access, local and network resources 
of the training purpose, ergonomic and didactic indicators, libraries of the universities of culture and arts, sites 
of libraries, the range of electronic information resources, own resources, external resources, electronic library 
system. 

Современный образовательный процесс 
вуза тесно связан с внедрением и повсе-
местным использованием электронных ин-
формационных ресурсов. В Постановлении 
Правительства Российской Федерации № 343 
«Об утверждении правил размещения в сети 
Интернет и обновления информации об об-
разовательном учреждении» [9, с. 3] приво-
дится конкретный перечень информационно-
образовательных ресурсов, которые должны 
быть размещены на сайте вуза, это – офици-
альный сайт Министерства образования и 
науки Российской Федерации; федеральные 
порталы «Российское образование», «Еди-
ное окно доступа к образовательным ресур-
сам», «Единая коллекция цифровых образо-
вательных ресурсов», «Федеральный центр 
информационно-образовательных ресурсов». 

При этом электронные информационно-
образовательные ресурсы могут быть доступ-
ны не только через глобальную сеть Интер-
нет, но и через локальные сети конкретного 
вуза. В настоящее время многие учебные за-
ведения занимаются разработкой собствен-
ных электронных ресурсов различного назна-
чения и применяют их в учебном процессе. 
Рассмотрим каждый из способов доступа к 
информационным ресурсам более подробно.

Локальный доступ к электронным ре-
сурсам ограничен необходимостью ра-

боты в читальном зале библиотеки. На-
пример, доступ к генерируемым Научной 
библиотекой Кемеровского государствен-
ного университета культуры и искусств (НБ  
КемГУКИ) библиографическим базам дан-
ных (БД) «История КемГУКИ», «Публика-
ции преподавателей КемГУКИ» можно полу-
чить только в справочно-библиографическом 
отделе НБ КемГУКИ, сотрудники которо-
го принимают непосредственное участие  
в создании вышеперечисленных БД. 

Таким образом, локальному доступу при-
сущи следующие недостатки: необходимость 
очной регистрации; необходимость посеще-
ния конкретного отдела библиотеки, часы ра-
боты которого ограничены расписанием. 

Доступ к электронным информационным 
ресурсам только в локальной сети вуза приво-
дит к тому, что пользователи – студенты заоч-
ной формы обучения оказываются менее ин-
формированными, поскольку часть ресурсов 
доступна только при непосредственном по-
сещении библиотеки, что не всегда возмож-
но для студентов, проживающих в других ре-
гионах. Этих недостатков лишена глобальная 
сеть Интернет, доступная пользователям вне 
зависимости от места проживания и времени 
суток. 

К локальным и сетевым электронным 
информационным ресурсам (ЭИР) предъяв-
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ляются различные требования. Для ЭИР на 
машиночитаемых носителях, прежде всего 
для электронных учебников, предъявляются 
дидактические и эргономические требова-
ния. 

Дидактические показатели (связаны 
с методикой составления электронных учеб-
ников):

- интерактивность (обратная связь);
- индивидуальный подход (тестирование);
- наличие словарей, справочников;
- наличие списка литературы;
- модульная структура текста;
- иллюстрации;
- кроссворды. 
Эргономические показатели (связаны 

с психофизиологическими особенностями 
человеческого восприятия):

- звуковое сопровождение;
- выбор шрифта и цвета;
- гиперссылки;
- всплывающие подсказки;
- графическая информация;
- анимация и видео [3]. 
Сетевые информационные ресурсы 

должны отвечать требованиям информаци-
онной безопасности, при которой обеспечи-
ваются их конфиденциальность, доступность 
и целостность. Критерий достоверности се-
тевых информационных ресурсов, исполь-
зуемых в учебном процессе, является одним 
из наиболее важных. Рекомендуемые сетевые 
информационно-образовательные ресурсы 
должны быть тщательно проверены с точки 
зрения их научной достоверности, дидакти-
ческой и педагогической значимости, а также 
с точки зрения их долговечности в сети, по-
скольку сетевые ресурсы Интернета меняют-
ся достаточно часто [7]. 

Еще одна проблема связана с тем, что на 
уровне локальных сетей возникают пробле-
мы интеграции неоднородного технического 

и программного обеспечения. Типы компью-
теров, сетевых операционных систем могут 
отличаться в каждом отделе. Отсюда выте-
кают сложности использования локальных  
сетей для пользователей. 

Непременным атрибутом локальной сети 
является высокая степень неоднородности 
(гетерогенности) – нельзя удовлетворить по-
требности тысяч пользователей с помощью 
однотипных программных и технических 
средств. В локальной сети обязательно ис-
пользуются различные типы компьютеров – 
от мэйнфреймов до персональных компьюте-
ров, несколько типов операционных систем и 
множество различных приложений. Неодно-
родные части локальной сети должны рабо-
тать как единое целое, предоставляя пользо-
вателям по возможности удобный и простой 
доступ ко всем необходимым ресурсам [5]. 

Выявим ассортимент локальных и уда-
ленных электронных образовательных ре-
сурсов посредством изучения сайтов биб- 
лиотек вузов культуры и искусств. На основе 
анализа справочника [1, с. 302–309; 353–369]  
и сайта Министерства культуры Российской 
Федерации [6] было выявлено 58 библиотек 
вузов культуры и искусств. Исследование 
проводилось в период с 1 ноября по 17 дека-
бря 2012 года Обнаружено, что из 58 библио-
тек вузов культуры и искусств в целом сайт 
имеют всего 62 % вузовских библиотек. Пре-
имущественно на сайтах представлен элек-
тронный каталог (ЭК) – 83 %. Доступ к 43 % 
электронных каталогов – локальный. Это свя-
зано с ограниченными возможностями про-
граммного обеспечения автоматизированной 
библиотечной информационной системы 
(АБИС), в которой электронный каталог яв-
ляется одним из модулей. Процентное соот-
ношение используемых АБИС в библиоте-
ках вузов культуры и искусств представлено  
на рисунке 1. 
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Все вышеперечисленные АБИС состоят 
из основных модулей, таких как: «Комплек-
тование», «Каталогизация», «Читатели», 
«Электронный каталог» (OPAC). Отличаются 
АБИС целевым назначением, функциональ-
ными возможностями, интерфейсом, цено-
выми показателями. 

АБИС «Ирбис» является наиболее вос-
требованной в вузовских библиотеках, дан-
ную систему используют 24 % из проана-
лизированных библиотек, в частности, это 
библиотеки Алтайской государственной ака-
демии культуры и искусств, Уральской госу-
дарственной архитектурно-художественной 
академии, Хабаровского государственного 
института искусств и культуры и др. АБИС 
«Академия+» используется в НБ Санкт-Пе- 
тербургского государственного университе-
та культуры и искусств, АБИС «Фолиант» –  
в НБ Петрозаводской государственной кон-
серватории (организациях-разработчиках вы-
шеуказанных АБИС). 

Наряду с электронными каталогами,  
библиотеки вузов культуры и искусств соз-

дают тематические, служебные, краеведче-
ские и другие БД собственной генерации. 
Например, НБ Самарской государственной 
академии культуры и искусств ведет БД:  
«Труды преподавателей, студентов и аспи-
рантов СГАКИ», «Электронная картотека 
статей», «Периодические издания». Научная 
музыкальная библиотека Санкт-Петербург- 
ской государственной консерватории им.  
Н. А. Римского-Корсакова создала и поддер-
живает БД «Н. А. Римский-Корсаков: биб- 
лиография». Однако большинство библио-
тек вузов сегодня приобретают готовые ин-
формационные продукты, либо размещают 
ссылки на сайты, содержащие необходимые 
для учебного процесса информационные  
ресурсы. 

Библиотеки вузов культуры и искусств 
размещают ссылки преимущественно на: 

- официальный сайт Министерства 
культуры Российской Федерации (13 %);

- информационно-образовательные ре-
сурсы, указанные в Постановлении Пра-
вительства Российской Федерации № 343  

Рис. 1. АБИС, используемые в библиотеках вузов культуры и искусств
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«Об утверждении правил размещения в се- 
ти Интернет и обновления информации 
об образовательном учреждении» имеется  
у 33 % проанализированных сайтов библио-
тек, в частности, это официальные ресурсы 
Министерства образования и науки Россий-
ской Федерации;

- базы данных. На 14 % сайтов пред-
ставлена информация о справочно-поисковых 
системах («Гарант», «Консультант Плюс»), 
используемых в библиотеках. В последние 
годы в связи с постоянными изменениями 
в законодательстве юридическая информа- 
ция стала востребованной. Кроме правовых 
БД библиотеки вузов культуры и искусств 
приобретают БД периодических изданий, на-
пример: «Open J-Gate» (полнотекстовая БД 
европейских журналов в открытом доступе), 
«БД Российских журналов»;

- электронные библиотеки (Бесплат-
ная электронная библиотека, Библиотека 

по гуманитарным наукам «Гумер», Библио-
тека Максима Мошкова, Фундаментальная  
электронная библиотека «Русская литература 
и фольклор» и др.); 

- полнотекстовые тематические кол-
лекции («Музыка и театр» издательств 
«Планета музыки» и «Композитор», «Полно-
текстовые ресурсы на иностранных языках» 
и др.);

- электронные журналы («Культура и 
общество»);

- электронные справочники (энцикло-
педия РУБРИКОН) и др. 

Следует подчеркнуть, что вузы пытаются 
решить проблему информационного обеспе-
чения своих пользователей не только генери-
руя собственные электронные полнотексто-
вые ресурсы, но и приобретая электронные 
библиотечные системы (ЭБС). 

Электронная библиотечная система – 
это совокупность используемых в образова-

Рис. 2. Ассортимент электронных информационных ресурсов, 
представленный на сайтах вузовских библиотек
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тельном процессе электронных документов, 
объединённых по тематическим и целевым 
признакам, снабженная дополнительными 
сервисами, облегчающими поиск докумен-
тов и работу с ними, и соответствующая всем 
требованиям Федеральных государственных 
образовательных стандартов высшего про-
фессионального образования (ФГОС ВПО) 
нового поколения [11]. 

Анализ сайтов библиотек показал, что  
в настоящее время только 61 % библиотек ву-
зов культуры и искусств подключены к ЭБС. 
Ряд библиотек подключены одновременно  
к нескольким ЭБС, например, НБ Орловско-
го государственного института искусств и 
культуры подключена к ЭБС «IQlib», На-IQlib», На-», На-
учной электронной библиотеке «eLibrary»  
и ЭБС издательства «Лань». Вероятно,  
так библиотеки дополняет недостающие  
по каким-либо причинам в одной ЭБС  
электронные информационно-образователь- 
ные ресурсы. 

На наш взгляд, высокий процент под-
ключения вузов культуры и искусств к ЭБС 
«Университетская библиотека online» и ЭБС 
издательства «Лань» связан с тем, что «Уни-
верситетская библиотека online» предостав-
ляет возможность публикации научных работ 
сотрудникам вуза, заключившего договор  
о сотрудничестве. ЭБС издательства «Лань» 
специализируется на выпуске учебной лите-
ратуры для вузов и предоставляет электрон-
ные версии всех книг, вышедших в издатель-
стве, и коллекции полнотекстовых файлов 
других издательств. 

Библиотеки вузов культуры и искусств 
находятся в поиске оптимальных ЭБС, тести-
руют различные системы. Например, библио-
тека КемГУКИ с 25 марта по 25 апреля 2010 
года предоставила тестовый доступ к ЭБС 
«КнигаФонд». В рамках исследования была 
подсчитана статистика обращений пользо-
вателей КемГУКИ, представленная с сайта 
«КнигаФонд» [8, с. 6]. В таблице 1 выявлены 
разделы с наибольшим числом обращений. 

Таблица 1

Анализ цитирования разделов ЭБС 
«КнигаФонд» пользователями КемГУКИ

Раздел каталога

Коли-
чество 
пользо-
вателей

Кол-во 
просмо-
тренных 
страниц

Кол-во 
цитат

Экономика 42 5627 755

Культура и искусство 68 1419 14

IT 34 119 6

История 26 973 68

Социология 26 967 61

Анализ таблицы показывает, что количе-
ство просмотренных страниц и количество 
цитат преобладает в разделе «Экономика», 
поскольку именно этот раздел наиболее полно 
представлен в ЭБС «КнигаФонд» – большое 
количество рубрик по дисциплинам эконо-
мического цикла и их наполняемость учеб-
ной литературой. Ограниченное количество  
цитат по профильным направлениям вуза  
(IT, культура и искусство) свидетельствует  
о недостаточной наполняемости данного раз-
дела системы. 

По результатам использования ЭБС 
«КнигаФонд» было проведено исследование 
С. В. Савкиной. Автор отмечает, что 71 % 
респондентов КемГУКИ не удовлетворены 
представленным ассортиментом ЭБС. Около 
37 % опрошенных заявляют, что интересую-
щий их раздел представлен, но в нем отсут-
ствуют необходимые документы. Более 29 % 
указали, что могут найти интересующие до-
кументы только в некоторых разделах, в то 
время как необходимые документы по дру-
гим тематическим рубрикам отсутствуют;  
5 % отметили, что отсутствует и сам интере-
сующий раздел [10, с. 69]. 

Опыт тестового подключения к ЭБС 
«КнигаФонд» позволил прийти к реше-
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нию о необходимости поиска другой ЭБС, 
более соответствующей профилю обуче-
ния КемГУКИ. На основании «Договора  
№ 133-06/12 об оказании информационных 
услуг от 05.07.2012» с 31 августа 2012 года 
по 31 августа 2013 года КемГУКИ подклю-
чен к ЭБС «Университетская библиотека  
online» [4]. Представим краткую характе-
ристику данной ЭБС. Наибольший интерес  
для пользователей КемГУКИ представляют 
следующие разделы:

УЧЕБНИКИ ДЛЯ ВУЗОВ:
- Гуманитарные и социальные науки;
- Естественные и точные науки;
- Образование и педагогика;
- Сфера обслуживания;
- Техника и технологии. Военное дело;
- Экономика и управление;
ЖУРНАЛЫ ВАК;
ПЕРИОДИКА СОВРЕМЕННАЯ;
УДАЛЕННАЯ МЕДИАТЕКА. 

«Университетская библиотека online» 
среди других ЭБС выделяется более раз-
нообразными сервисными возможностями, 
например, возможностью публикации на-
учных работ сотрудников вуза. В частности,  
ЭБС «Университетская библиотека online» 
размещает среди своих ресурсов публикации 
преподавателей КемГУКИ из межрегиональ-
ного сборника научных статей «Актуальные 
проблемы социокультурных исследований», 
научного журнала «Вестник КемГУКИ» и др. 

Данная система тестируется в КемГУКИ,  
однако предварительный анализ и заме- 
чания профессорско-преподавательского со- 
става свидетельствуют о недостаточном  
соответствие контента ЭБС профилю вузов 
культуры и искусств. Как справедливо отме-
чает С. В. Буцык, при значительном напол-
нении литературой цикла гуманитарных и 
социально-экономических дисциплин, неудо-
влетворителен объем контента по профиль-

Рис. 3. Электронные библиотечные системы на сайтах вузов культуры и искусств
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ным дисциплинам вуза культуры и искусств. 
Контент во многом ограничен культуроло-
гической и искусствоведческой тематикой, 
и мало представлены, например, издания 
по библиотечному, музейному и архивному 
делу, музыкальному искусству, музыкально-
му образованию и т. п. [2, с. 45]. 

К проблемам выбора ЭБС относится  
достаточно высокая стоимость продуктов  
для высших учебных заведений, учитывая 
значительное число образовательных про- 
грамм и контингент студентов. Решени-
ем проблемы, на наш взгляд, мог бы стать 
корпоративный проект, ориентированный 
на вузы культуры и искусств. Например, 
Научная библиотека Кемеровского госу-
дарственного университета культуры и ис-
кусств в июне 2012 года начала проект 
«Интеграция электронных полнотекстовых 
учебно-методических ресурсов в сфере куль-
туры и искусства в единое информационно-
образовательное пространство». Проект 
находится в стадии разработки, однако, на 
наш взгляд, он предоставляет дополнитель-
ные возможности для интеграции сетевых 
и локальных ЭИР библиотек вузов культу-

ры и искусств. Так, при согласии библиотек 
вузов культуры и искусств размещать свои 
информационно-образовательные ресурсы 
на базе одной из вышеперечисленных ЭБС, 
например, ЭБС «Университетская библиоте-
ка online» в значительной мере будет решена 
проблема книгообеспеченности.

Таким образом, в ходе исследования вы-
явлен ассортимент электронных образова-
тельных ресурсов, используемых в библио-
теках культуры и искусств. Выявлено, что 
библиотеки преимущественно сконцентри-
ровали свое внимание на создании электрон-
ного каталога и ряда специальных БД. Ру-
ководствуясь современными требованиями 
к образовательному процессу, библиотеки 
активно используют электронные библиотеч-
ные системы. Однако контент существующих 
ЭБС не в полной мере соответствует профи-
лю вузов культуры и искусств. Решением 
данной проблемы, на наш взгляд, является 
корпоративное взаимодействие библиотек 
вузов культуры и искусств и интеграция соз-
даваемых ресурсов в одной из рассмотрен-
ных ЭБС. 
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