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АВТОМАТИЗИРОВАННОЙ ОБРАБОТКИ ИНФОРМАЦИИ

Рассматривается опыт применения программных средств, предназначенных для разработки ком-
пьютерных тестов, на кафедре технологии автоматизированной обработки информации Кемеровско-
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(development of Znaniye scientific organization of Russia), easyQuizzy (development of NetCrate Software), 
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provided to the developer of tests; to structure of settings of dough; by opportunities of the analysis of testing 
results.results of the analysis showed that the MOODLE system considerably surpasses other considered 
programs in set of parameters. The revealed advantages of MOODLE system, its practical approbation,  
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Современное общество предъявляет  
к системе высшего профессионального обра-
зования требование подготовки высоко ква-
лифицированных выпускников, конкуренто-
способных на рынках интеллектуального 
труда, обладающих навыками быстрой ори-
ентации в информационном пространстве и 
критическим мышлением, способных решать 
профессиональные задачи и имеющих потен-
циал к непрерывному обучению. Одним из 
направлений подготовки таких выпускников 
является ориентация образовательного про-
цесса не на усвоение систематизированных 
научных знаний, а на овладение совокупно-
стью общекультурных и профессиональных 
компетенций. Формирование компетенций  
у студентов высших учебных заведений тес-
но связано с целенаправленным использова-
нием разнообразных форм и средств контро-
ля знаний и умений. 

Перспективным направлением контроля 
знаний и умений студентов является активная 
разработка систем диагностики компетен-
ций. Одной из наиболее распространенных 
форм проверки знаний и умений обучающе-
гося считается тестирование. 

В данном направлении у кафедры ТАОИ 
имеется богатый накопленный опыт. Изна-
чально профессорско-преподавательский со-
став кафедры широко использовал тестовые 
задания в традиционной (бумажной) форме. 
90-е годы прошлого столетия характеризуют-
ся активным внедрением информационных 
технологий в учебный процесс. Руководство 
кафедрой в этот период осуществляет неуто-
мимый новатор, талантливый организатор, 
энтузиаст и генератор идей автоматизации 
информационных процессов профессор  
С. А. Сбитнев. Педагогическая деятельность 
Стаса Андреевича постоянно сопровожда-
ется постоянным поиском эффективных пу-
тей улучшения учебного процесса, сама же 
кафедра, являясь своеобразным полигоном 
для научных, педагогических, методических 
экспериментов, все время находится в со-
стоянии готовности к введению новшеств  
в организацию учебного процесса. В середи-
не 1990-х годов на кафедре разрабатывается 
программа для формирования компьютерных 
тестов. Широкому внедрению в учебный про-
цесс компьютерного тестирования студентов 
по ряду учебных дисциплин способствует, 
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во-первых, постоянно увеличивающийся и 
обновляющийся компьютерный парк, и, во-
вторых, наличие ряда преимуществ компью-
терного тестирования перед традиционными 
формами и методами контроля. Оно позволя-
ет более рационально использовать учебное 
время, охватить больший объем содержания, 
быстро установить обратную связь со студен-
тами и определить степень усвоения мате-
риала, сосредоточить внимание на пробелах 
в знаниях и умениях и внести в них коррек-
тивы. Поэтому традиционно основными до-
стоинствами данной формы контроля знаний 
считаются:
•	 возможность охвата большего количества 

проверяемых с учетом их профессиональ-
ной подготовки и требований учебных 
программ по конкретным направлениям; 

•	 экономия времени при проведении контро-
ля большой группы обучающихся; 

•	 интерес обучающихся к современным ком-
пьютерным технологиям и возможность 
оценить уровень своей подготовки; 

•	 привитие обучающимся навыков самосто-
ятельной работы;

•	 экономия учебного времени при контроле 
знаний и оценке результатов обученности; 

•	 возможность оперативной коррекции тес- 
товых заданий в зависимости от аудитории 
и уровня оценки знаний;

•	 возможность детальной проверки усвое-
ния учащимися темы (раздела) курса; 

•	 осуществление оперативной диагностики 
уровня усвоения учебного материала каж-
дым студентом; 

•	 исключение субъективизма преподавателя 
как в процессе контроля, так и в процессе 
оценки [2; 3]. 

Стремительное развитие технологий 
программирования обусловило необходи-
мость разработки новой программы для фор- 
мирования тестов. С 2003 года компьютер-
ное тестирование преподавателями кафе-
дры проводилось на базе тестовой оболочки  

«WinTest» – авторской разработки Д. Юш-
макова. В качестве преимуществ данного 
программного средства, по сравнению с пре- 
дыдущим, можно назвать: современный гра-
фический интерфейс, предоставление боль-
шего набора сервисов (установка критерия 
оценки, задание уровня сложности вопроса, 
распределение баллов между ответами одно-
го вопроса и др.) и настроек прохождения 
тестирования (случайный выбор вопросов и 
ответов и др.), а также возможность простей-
шего учета и анализа результатов тестирова-
ния (формирование отчета о результатах те-
стирования по заданным критериям – группе, 
Ф. И. О., оценкам, датам, затраченному вре-
мени и др.). 

Наряду с автономно работающей тесто-
вой оболочкой «WinTest» на кафедре техно-
логии автоматизированной обработки ин-
формации используются тесты, включаемые 
в структуру электронных учебных пособий, 
разрабатываемых студентами в рамках ди-
пломного проектирования. Программная ре-
ализация этих тестов также осуществлялась 
дипломниками, и ориентированы они были 
на самоконтроль усвоения материала в ходе 
изучения учебной дисциплины. 

В отличие от предыдущего этапа, когда 
зачастую тиражируемые оболочки для созда-
ния тестов были недоступны, на современном 
рынке программных средств их представлено 
огромное количество. Отличительными осо-
бенностями названных программных средств 
в основном являются: интерфейс, набор воз-
можных типов заданий, количество возмож-
ных тестовых вопросов, платное или бес-
платное распространение и т. п. В качестве 
главных достоинств таких тестовых оболо-
чек можно назвать «дружественность» ин-
терфейса и простоту установки. Недостатком 
является «скудная» аналитичность результа-
тов диагностики знаний и умений тестируе-
мых. Наряду с другими используемыми на 
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кафедре тестовыми оболочками, наибольшее 
распространение на кафедре получили:
•	 свободно распространяемая бесплатная 

программа ADSoftTester (разработка ком-
пании ADSoft, URL-адрес: http://www.
adtester.org/);

•	 платный комплекс программ ПоZнание 
2.0 (разработка ЦИНО общества «Знание» 
России, URL-адрес: http://www.znanie.
org/);

•	 платно-бесплатная программа easyQuizzy 
(разработка NetCrate Software, URL-адрес: 
http://easyquizzy.ru/). 

Следует заметить, что подавляющее 
большинство предлагаемых рынком тесто-
вых оболочек могут использоваться только 
на локальных компьютерах, а в исключитель-
ных случаях – на компьютерах локальной 
сети, что значительно сужает сферу их при-
менения. 

Качественно новый уровень компьютер- 
ного тестирования предоставляет система 
управления обучением MOODLE (Modular 
Object-Oriented Dynamic Learning Environ- 
ment – модульная объектно-ориентирован- 
ная динамическая учебная среда) – свободно 
распространяемый на рынке информацион-
ных технологий программный продукт [5]. 
По мнению специалистов, система выделя-
ется как простотой и удобством использо-

вания, так и своими возможностями. Кроме 
того, система не статична, вокруг MOODLE 
уже создано и в настоящий момент успеш-
но развивается Международное сообщество 
профессиональных IT-специалистов и пре-
подавателей, занимающихся внедрением 
электронных технологий в процесс обучения. 
Без всякого сомнения, данная среда имеет 
определенные преимущества перед ранее ис-
пользуемыми кафедрой тестовыми оболочка-
ми. Главным из них, на наш взгляд, является 
сетевая реализация, суть которой заключа-
ется в отсутствии необходимости установки 
тестирующей программы на компьютеры  
и в размещении результатов тестирования  
на сервере КемГУКИ. 

Приведем результаты сравнительного  
анализа используемых на кафедре ТАОИ на-
званных выше программных средств ком-
пьютерного тестирования обучаемых по:
•	 составу типов тестовых заданий, реали- 

зованных в программных продуктах;
•	 составу сервисов, предоставляемых раз- 

работчику тестов;
•	 составу настроек теста;
•	 по возможностям анализа результатов тес- 

тирования. 
В таблице 1 представлены типы тесто-

вых заданий, возможных для использования 
в ходе организации компьютерного тести- 
рования. 

Таблица 1
Состав типов тестовых заданий, реализованных в программных продуктах

Типы тестовых заданий WinTest ADTester ПоZнание 2.0 easyQuizzy MOODLE

Одиночный выбор, в том числе верно/неверно + + + + +
Множественный выбор + + + + +
Последовательность действий - + - + +
Ввод ответа с клавиатуры (короткий ответ) - + - + +
Соответствие - + - + -
Вложенные ответы - - - - +
Вычисляемый ответ - - - - +
Свободное изложение - - - + +
Случайный вопрос на соответствие - - - - +
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Как видно из таблицы, система MOODLE 
по составу предоставляемых типов тестовых 
заданий превосходит все ранее используе-
мые тестовые оболочки, предоставляя макси-
мум возможностей разработчику тестов при 
формулировке тестовых заданий. В данном  
контексте особый интерес представляет  
«случайный вопрос на соответствие». Это во-
прос, который генерирует система MOODLE 
из нескольких вопросов типа «короткий от-
вет». Если взять несколько однотипных во-
просов с коротким ответом, перемешать 
отдельно вопросы и ответы, то получится во-
прос на соответствие. Таким образом, доста-
точно задать количество исходных вопросов 
с коротким ответом и система сгенерирует  
из них один вопрос типа «случайный вопрос 
на соответствие» [4].

Не менее важное значение для компью-
терных тестов имеет состав предоставляе-
мых программой сервисов (табл. 2) и на- 
строек теста (табл. 3). 

Таблица 2

 Состав сервисов, предоставляемых разработчику тестов

Сервисные функции WinTest ADTester ПоZнание 2.0 easyQuizzy MOODLE

Создание иерархической структуры 
базы вопросов (категорий, подкатего-
рий)

- - - - +

Восстановление поврежденных фай-
лов, содержащих тестовые задания - + + - +

Распечатка карточек с тестовыми за-
даниями + - + - -

Использование системы паролей + + + + +
Форматирование текста - + + - +
Экспорт результатов тестирования  
в Microsoft Excel - + + - +

Хранение результатов тестирования На каждом 
компьютере, 
где установ-

лена  
программа

На каждом 
компьюте-

ре, где уста-
новлена 

программа

На сервере 
локальной 

сети

На каждом 
компьютере, 
где установ-

лена  
программа

На сер-
вере

Анализ состава сервисов показал, что 
некоторые из них предоставляются во всех 
(например, использование системы паролей) 
или в большинстве (форматирование текста, 
экспорт результатов тестирования в Microsoft 
Excel, восстановление поврежденных фай-
лов) исследуемых тестовых оболочек, а такая 
важнейшая функция как создание иерархи-
ческой структуры базы вопросов (категорий, 
подкатегорий) предоставляется только си-
стемой MOODLE. А именно данный сервис 
предоставляет разработчику тестов гибкий 
механизм построения различных тестов, ис-
пользуя единую базу вопросов. Кроме того, 
одним из значимых показателей тестовой 
программы-оболочки является место хране-
ния результатов тестирования. Для этих це-
лей наиболее рациональным представляется 
использование сервера учебного заведения, 
который в любой момент времени предоста-
вит преподавателю полный набор необходи-
мых сведений, освобождая его от рутинных 
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действий по сбору данных с каждого ком-
пьютера и создания единой базы результатов 
тестирования для их дальнейшей обработки. 

Таблица 3
 Состав настроек теста

Настройки теста WinTest ADTester ПоZнание 2.0 easyQuizzy MOODLE

Установка времени прохождения теста + + + + +
Установка даты и времени начала и окончания про-
хождения теста - - - - +

Возможность возврата к тестовому заданию + + + + +
Принудительная задержка между попытками про-
хождения теста - - - - +

Выбор количества вопросов для тестирования - - + + +
Установка критерия оценки + + + + +
Установка количества попыток прохождения теста - - - - +
Выбор метода расчета оценки студента за тест - - - - +
Группировка вопросов по темам + - + + +
Задание уровня сложности - + + - +
Распределение баллов между ответами одного во-
проса - + + - +

Предоставление подсказок - - + - +
Перемешивание вопросов + + + + +
Перемешивание ответов (множественный выбор) - + + + +
Использование системы штрафов - - - - +

При формировании теста существенным 
параметром тестовой оболочки является на-
бор предоставляемых разработчику настро-
ек. Анализ данного параметра показал, что 
бесспорными лидерами по составу настроек 
тестов среди рассматриваемых систем явля-
ются ПоZнание 2.0 и MOODLE. При этом 
только система MOODLE предлагает такие 
настройки как «система штрафов», «случай-
ный вопрос», «выбор метода расчета оценки 
студента за тест», «принудительная задерж-
ка между попытками прохождения теста», 
«установка даты и времени начала и оконча-
ния прохождения теста». 

«Система штрафов» отличает процеду-
ру тестирования в системе MOODLE тем, 
что список вопросов теста можно выдавать 

полностью, с предоставлением тестируемо-
му возможности возвращения к предыдущим 
вопросам и исправления ранее введенных 
ответов, но в этом случае ему может начис-
ляться штраф за исправление. Также может 
устанавливаться гибкая система штрафов и 
поощрений за конкретные неправильные и 
правильные ответы [4].

Для расчета итоговой оценки студента  
за тест система предоставляет следующие 
методы:
•	 высшая оценка – итоговая оценка является 

самой высокой в любой из попыток;
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•	 средний балл – итоговая оценка является 
средней оценкой из всех попыток; 

•	 первая попытка – итоговая оценка является 
оценкой первой попытки (другие попытки 
игнорируются);

•	 последняя попытка – итоговой оценкой яв-
ляется оценка, полученная в ходе послед-
ней попытки прохождения теста [4]. 

Принудительная задержка между попыт-
ками прохождения теста – это время, по ис-
течении которого студент может возобновить 
попытки тестирования. 

Установка даты и времени начала и окон-
чания прохождения теста позволяет устанав-
ливать жесткие временные границы, когда 
тест будет доступен для тестируемых. Такая 
настройка позволяет проводить одновре-
менное дистанционное тестирование любой 
группы обучающихся. 

Кроме того, настраиваемые комментарии 
ко всему тесту в зависимости от полученной 
оценки, для каждого варианта ответа, для 
каждого вопроса; определение количества 

попыток прохождения теста и другие на-
стройки позволяют использовать систему 
MOODLE не только как элемент контроля 
формирования профессиональных компетен-
ций, но и как элемент обучения и элемент са-
моконтроля студента. 

Результаты тестирования – это очень 
важный момент в процессе обучения. Они 
представляют собой не просто итоговый 
балл обучающихся за тот или иной тест, а 
позволяют подробно проанализировать про-
цесс выполнения теста одним человеком или 
сразу группой. Подробный анализ результа-
тов тестирования позволяет преподавателю 
увидеть основные типичные ошибки тести-
руемых и еще раз обратить на них внимание. 
Кроме того, у преподавателя появляется воз-
можность еще раз отследить качество тесто-
вых заданий. С точки зрения возможностей 
анализа результатов тестирования, система 
MOODLE кардинально отличается от других 
рассматриваемых программ (табл. 4). 

Таблица 4
Возможности анализа результатов тестирования

Отчеты по итогам проведения тестирования WinTest ADTester ПоZнание 2.0 easyQuizzy MOODLE

Формирование итогового отчета по результатам от-
ветов тестируемого + + + + +

Формирование отчета о результатах тестирования 
всех студентов + + + - +

Формирование отчета о результатах тестирования 
по заданным критериям: группе, Ф. И. О., оценкам, 
датам, затраченному времени

+ + + - +

Формирование сводного отчета о результатах тести-
рования студенческой группы - - + - +

Применение нескольких шкал оценки - + + - +
Просмотр одинаковых ошибок/ процент правильных 
ответов по конкретному вопросу - - + - +

Анализ результатов каждой записи по темам тести-
рования + - + - +

Переоценка результатов тестирования - - - - +
Оценивание вручную - - - - +
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По данным таблицы можно заключить, 
что система MOODLE обладает наиболее 
широким спектром инструментов стати-
стического анализа результатов тестирова-
ния. Так, помимо обобщения ответов как  
по каждому тестируемому, так и по группам, 
а также по темам теста, возможна переоценка 
результатов теста. Ею можно воспользовать-
ся, например, в случае, если были измене-
ны баллы за некоторые вопросы и, в целом,  
за тест. Тогда система пересчитает результаты 
тестируемых, сдавших работу до изменения. 
Также преподавателю система предоставляет 
возможность вручную изменять некоторые 
оценки вопросов, добавить комментарий. 
Кроме того, некоторые типы вопросов (на-
пример, «эссе») не предполагает автоматиче-
ской оценки, а потому требуют оценивания 
вручную. 

Особый интерес при рассмотрении воз-
можностей анализа результатов тестирования 
представляет наличие в системе MOODLE 
развитых средств статистического анализа 
сложности отдельных тестовых вопросов  
для тестируемых и качества тестовых вопро-
сов с точки зрения их способности оценки 
знаний. Это, в частности, следующие вычис-
ляемые статистические параметры:
•	 процент правильных ответов по конкрет-

ному вопросу, по величине которого мож-
но судить о сложности данного вопроса 
для тестируемых; 

•	 статистическое стандартное отклонение 
полученных баллов от среднего значения  
в группе тестируемых;

•	 дискриминационный индекс служит инди-
катором способности конкретного вопроса 
разделять «сильных» и «слабых» студен-

тов. Значения этого параметра лежат в диа-
пазоне между –1 и +1. Его отрицательное 
значение означает, что на данный вопрос 
теста «слабые» студенты отвечают лучше 
«сильных». Это является поводом для от-
браковки такого вопроса;

•	 дискриминационный коэффициент – дру-
гая мера, позволяющая оценить качество 
вопроса. Он представляет собой коэффи-
циент корреляции между баллами, полу-
ченными тестируемым по конкретному во-
просу, и его оценкой за прохождение всего 
теста. Отрицательное значение этого коэф-
фициента также свидетельствует о его не-
корректности с точки зрения правильности 
оценки знаний [1]. 

Несомненно, что такого рода анализ ре-
зультатов тестирования позволит не только су-
щественно расширить возможности по улуч-
шению качества контрольно-измерительных 
материалов, но и корректировать выбранную 
образовательную траекторию на различных 
этапах подготовки студента. 

Таким образом, результаты сравнитель- 
ного анализа тестовых средств компьютер-
ного тестирования, проведенная практиче-
ская апробация модульной объектно-ориен- 
тированной системы обучения MOODLE,  
а также изучение статистических данных  
о количестве пользователей данной систе- 
мы [5] позволяют сделать однозначный вы-
вод, что в настоящее время по совокупности 
параметров она является одной из самых до-
ступных и перспективных тестовых систем, 
которая может стать неотъемлемой и важ-
ной составляющей образовательной инфор-
мационной среды как кафедры, так и вуза  
в целом.
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