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  :ملخص
طوير تكنولوجيا الإعلام و الاتصال يدفع بالمؤسسات إلى تلتحكم في التطور الحاصل على مستوى البحث و التطوير، و ا 

يات التي تسمح بالحصول على المعلومات المهارات البشرية لخلق الوضعيات التنافسية المناسبة و الاستراتيجو  تنظيماتها من خلال التقنيات
ت لعب الذكاء الاقتصادي الدور الأهم في عملية التنمية بفضل تقديم الاستراتيجيايهذا و  .والدولية الدقيقة على مستوى الأسواق المحلية 

بالإضافة إلى دوره لفعال في جذب  .وتوفير المعلومات الضرورية للمشاركين في العملية الاقتصادية التي تسمح بالاستغلال الأمثل لقدراته
الاستثمارات الأجنبية المباشرة باعتبارها مصدرا هاما لإحداث التنمية، مما يدفع بالدول إلى السعي لتوفير البيئة الملائمة من توفير 

 . للمعلومات، الهياكل القاعدية، والسياسات التنظيمية، و استعمالها لاتخاذ القرار الأمثل في المنظمة 
     اقتصاد المعرفة، تطور تكنولوجيا الإعلام و الاتصال، الذكاء الاقتصادي، الاستثمارات الأجنبية، الأسواق المحلية  :كلمات المفتاحيةال

         و الدولي
Résumé : 
 

 Le control de l’évolution au niveau de la recherche et développent, et de la technologie des 
télécommunications permet au entreprises d’améliorer leurs organisations, par les techniques et les 
compétences humaines pour créer les positions compétitives et les stratégies d’atteindre des 
informations exactes concerne l’organisation, au niveau de marché national ou international. Le 
rôle le plus important dans l’organisme et dans le développement économique est le rôle de 
l’intelligence économique, car il offert des stratégies permettant l’utilisation optimale des moyens 
disponibles, et donne des informations nécessaires aux participants dans l’opération économique. 
Puis son rôle majeur dans l’attractivité des investissements directs étrangers (IDE) considérés 
comme une source importante de développement, ou les  payes cherchent d’améliorer ces 
conditions d’environnement d’affaires par le transfert technologique et les nouveaux moyens et 
politiques  organisationnels pour prendre la décision optimale dans l’organisation. 

 
Mots clés : Les technologies des télécommunications, l’intelligence économique ; Les 

investissements directs étrangers, Marché national ou international, Le développement.  
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 :ةــمقدم
    الاقتصادية التنمية لإحداث جديدة مفاهيم تطوير على المعرفة اقتصاد و الاتصال و الإعلام تكنولوجيا تطور تسارع عمل

 الفاعلين لمختلف الحساسة و المفيدة المعلومات وبث ومعالجة التطوير و البحث خلال من وهذا ، الاقتصادي الذكاء أهمها من يعد والتي
 نشاطها وحجم طبيعة و أنواعها بمختلف الشركات و حكومية غير و الحكومية الهيئات جميع تمس التي السيرورة ، الاقتصادية العملية في

 التحكم و بخلق مضى وقت أي من أكثر مطالبة صارت فالشركات. دوليةال الأسواق أو المحلية أسواقها صعيد على سواء تواجدها ونطاق
 من للتمكن المناسب الوقت في الحرجة و الصادقة المعلومة إلى الوصول تضمن التي البشرية المهارات و التقنيات يشمل متكامل نظام في

 على ذلك كان سواء النشاط قطاع نفس في نافسةالم الشركات أمام مثالية تنافسية وضعيات باكتساب الكفيلة الاستراتيجيات إقامة
 للدول بالنسبة نفسه والحال للشركات بالنسبة المنافسة أمام الوقوف في محددة عملية يعد الاقتصادي فالذكاء. الدولي أو المحلي المستوى

 المناسبة التنموية السياسات تسطير في ةبالمساهم يسمح الذي الاقتصادي الذكاء بفضل إلا تتأتى لن التي و. التنمية تحقيق في تطمح التي
 لاستقطاب جاهدة تعمل فالدول. الاقتصاديين الأعوان لجميع الضرورية المعلومات توفير و امتلاك و البشرية و المادية القدرات بفضل

 مما ، الحديثة التنظيمية اليبالأس و التكنولوجيا جلب خلال من التنمية لإحداث مصدرا فيها ترى والتي المباشرة الأجنبية الاستثمارات
 القاعدية الهياكل و أشكالها بجميع المعلومات توفير خلال من المباشرة الأجنبية الاستثمارات لاستقطاب المناسب المناخ توفير عليها يفرض

 .متطلباته و الاقتصادي كاءالذ  سيرورة في الأمثل بالتحكم إلا ممكنا يكون لن الذي العمل. المناسب الوقت في أنواعها بمختلف الضرورية
 الأجنبية الاستثمارات جذب و الاستثمار مناخ تحسين في الاقتصادي الذكاء أهمية تكمن فيما بحثنا، إشكالية تندرج هنا 

 إلى وصولا مكوناته و مراحله مختلف و والدول للشركات بالنسبة الاقتصادي الذكاء أهمية و ماهية على الوقوف على عملنا أين، المباشرة
 وجذب الأعمال مناخ ملائمة تحسين في الاقتصادي الذكاء أهمية الختام في لنبين الاقتصادي، الذكاء مجال في الرائدة النظم أهم

 .المنشودة التنمية لبلوغ الدول اعليه تراهن التي المباشر الأجنبية الاستثمارات
 

 :الاقتصادي الذكاء ماهية : أولا     
 (Martre) قدمت أين والاتصال، الإعلام لتكنولوجيا الهائل والتطور المعرفة اقتصاد بظهور قتصاديالا الذكاء تصور اقترن  

 من منسقة نشاطات مجموعة" أنه على عرفته إذ الاقتصادي، للذكاء عملي تعريف أول بفرنسا للتخطيط العامة المحافظة في العمل مجموعة
 واشتداد بالتعقيد يتسم محيط ظل في".  إستراتيجياتهم لصياغة الاقتصاديين المتدخلين و للأعوان المفيدة المعلومة وبث المعالجة البحث،
 .أجنبية شركات أو محلية شركات كانت سواء الاقتصادي النشاط ميدان في النشطة الشركات مختلف بين المنافسة

  

 مجمل يشمل متكامل كنظام اعتباره و ية،الاجنب أو منها المحلية سواء الأسواق في يحدث ما بكل يهتم الاقتصادي فالذكاء
     المناسبة القرارات باتخاذ يسمح بما المناسب الوقت في الدقيقة و الصحيحة المعلومات إلى بالوصول يسمح ،البشرية والكفاءات التقنيات
 المنافسة إزاء قوية تنافسية وضعيات بإكساب يمكن مما الضروري، وقت في المنتوج و العمل أساليب وتطوير المنافس سبق من والتمكن
 الحال وهو. وللمنافسة الأسواق في للتواجد الشركات استراتيجيات إعداد في ضرورة الاقتصادي الذكاء من يجعل مما. الشراسة المتزايدة
 المعلومات توفير المناسب ريالاستثما المناخ بتوفير ملزمة أنها إذ المباشرة، الأجنبية الاستثمارات استقطاب في الراغبة للدول بالنسبة كذلك

   .  متطلباته و الاقتصادي الذكاء متغيرات في التحكم خلال من إلا يتأتى لا الذي الأمر. المناسب الوقت في الضرورية القاعدية الهياكل و
 السيطرة على يشتمل" الاقتصادي الذكاء أن بفرنسا الاقتصادي للذكاء الأعلى المسئول Alain Juillet 2005 يرى حين في 

 أمن الاقتصادي الأمن الاقتصادي، المجال في المنافسة إلى الوصول أجل من الاقتصاديين الأعوان لجميع الإستراتيجية المعلومة وحماية
 أعمال بيئة ظل في المؤسسة تطور محاور و لنشاط الجيد بالتحديد تسمح التي الإستراتيجية المعلومة" التأثير سياسة المؤسسات،تعزيز

 الجوسسة أشكال جميع من الوطني الاقتصاد بحماية كذلك يتعلق أن يمكن المعلومة امن هنا. الشديد التعقيد و المستمر بالتطور فتتص
      الاحتياطات باتخاذ الوصية الهيئات السلطات يلزم ما هو و المحلية للمنتوجات الإنتاجية المخططات و الأساليب وقرصنة الاقتصادية

 .الاقتصادي الذكاء بفضل يينالضرور  الحذر و
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I. الاقتصادي للذكاء التاريخي التطور: 
  ايطاليا شمال في المدن بين المنافسة أن Fernand Braudel بين ذإ السوق اقتصاد ظهور مع الاقتصادي الذكاء فكرة نشأت

 للذكاء تعريف أول  7691Harold Wilensky ليقدم. الاقتصادي التجسس و التجارية الهجومات بداية كانت فنلندا في والمدن
 التي المعرفة إنتاج كنشاط الاقتصادي الذكاء:"  عرف إذ ، "l’intelligence organisationnelle" بعنوان كتاب  في الاقتصادي

 ". مفتوحة مصادر من قانوني إطار في أنتجت و خزنت ، للمنطقة الإستراتجية و اقتصادية الأهداف تخدم

 الصناعة و الدولية التجارة وزارة على المرتكز الاقتصادي الذكاء نظام 7691 سنة في اليابان لتطور (MITI) التجارة منظمة و 
 . اقتصادها لإنعاش (JITRO) اليابانية الخارجية

  تتخذ جعلها مما المعلومات، تكنولوجيا مجال في الهائل التطور و الأسواق عولمة الثمانينات سنوات شهدت المتحدة الولايات 
 .كبير بشكل الاقتصادي الذكاء مفهوم تطور في M.Porter ليسهم و للمؤسسات الدولي العمل لدعم تنظيمية اتخطو 

  التكنولوجية المعلومات نشر وكالة أنشأت أين. فرنسا في ظهوره  بداية شهدت التسعينيات سنوات (ADIT) إلى تهدف التي و 
 . الفرنسية اتللمؤسس الدولي النمو حماية و تشغيلية مساعدة تقديم

 نشر 4991 فيMartre بعنوان تقرير:"l’intelligence économique et stratégie des entreprise ". سنة وفي 
 . الاقتصادي الذكاء مفهوم ضمن الاقتصادي الدفاع مفهوم Minefi ادمج 2002

II. الاقتصادي الذكاء عناصر: 
 ومجال محتواها لها والمتعاملين، المتدخلين باقي بمشاركة الدولة ددهاتح عامة سياسة كونه في الاقتصادي الذكاء مفهوم حصر يمكن

 :العناصر من جملة علي الاقتصادي الذكاء عملية تنبني أين. تطبيقها
 على والحصول الفرص تعقب في المنافسة بمسايرة وتسمح والتطوير البحث عمليات على أساسا وترتكز :التنافسية سياسة .7

 .والخاصة العامة والمعلومات الخبرات وتجميع الإستراتيجية الرهانات على المشترك التعرفب تكون هذه ايرةالمس.الخارجية الأسواق

 بالتبادلية أخرى جهة من الصناعية و الاقتصادية والمنافسة جهة من الاستخبارات بين العلاقة تؤهل :الاقتصادي الأمن سياسة .2
 الاقتصادية المصالح ضد الخطر بينها من مباشرة غير جديدة لمخاطر المجال تاركا باشرالم العسكري الخطر  تراجع نسجل أين وثيقة، الجد

 التحركات تهديد رفع على الحر التبادل تطوير و القطاعات من العديد نشاطات تحرير عمل إذ خاصة، بصفة يبرز أصبح الذي
 تواصل أي Geo-économie  الجيواقتصاد" لوتفاك إدوارد" هوصف جديدا تصور المنافسين و الشركاء يتبنى لتصبح العالمية، الاقتصادية

 مفهوم ضمن يحدد صار الاقتصادي الأمن فان منه و. تجارية و اقتصادية وسائل في متمثلة الدبلوماسية العسكرية الاستراتيجيات
 عن المسئولة الوحيدة هي الدولة تعد لم ذإ. للوطن العلمية و الاقتصادية للطاقات الأساسية العناصر ترتيب أي" للأمة الأساسية المصالح"

 .الحيوية مصالحها متابعة و لحماية الاقتصادي الأمن في أساسية متغيرة لكونها بالمشاركة ملزمة جميعها المؤسسات بل الجماعي، الأمن
 ما بفضل وهذا قتصاديةالا الحياة تدير التي المعايير و للنظم بإعدادها المعروفة لهيأت مستوى على وبالأخص : التأثير سياسة .3

 يدرس صار الضغطي العمل ، القوانين وتبني وسن والاقتصادي السياسي القرار على التأثير وهو " Lobbying"الضغطي بالعمل يعرف
 إلا تكون لن عليها المصادق القوانين ففعالية. الديمقراطية العملية في ضرورة الأوروبية اللجنة جعلته أين ، الجامعات و الكبرى المدارس في

 لم الاقتصادي الذكاء نطاق فان ومنه. السياسي الحكم وبالأخص الآخرين برأي الضرر إلحاق دون المهنيين من الفاعلين المتعاملين بأخذ
 ،صناعة ،الطاقة التسلح الطيران، كمشاريع. والقوة للتأثير مصدرا ليصير المضافة للقيمة مصدرا تعتبر التي الأسواق على يقتصر يعد

 .السياسية والمساندة الموافقة تتطلب التي المشاريع والأمن، والاتصال المعلومات تكنولوجيا الاتصالية، ،الشبكات الأدوية

III.  الاقتصادي الذكاء خصائص : 
 في الشطة لمنظمة التنافسية القدرة تعزز شانها من التي الممكنة البحث مجالات كل يشمل الاقتصادي الذكاء مفهوم صار لقد        

 المستمر النشاط ذلك الإستراتيجية اليقظة فيه تمثل الذي الوقت في الأجنبية، أو منها المحلية بالشركات الأمر تعلق سواء الاقتصادي المحيط
 للتصرف الخارجي محيطها تطور و وضعية برصد للمنظمة يسمح بما بالتطور التنبؤ أجل من للمحيط الفعالة المراقبة إلى الهادف والمتكرر

 .الإستراتيجية اليقظة جوهر يمثل المعلومات استغلال و تحليل ثم فاجمع .المستقبلية و الحالية امتلاءاته وفق



 ارات الأجنبيةأهمية الذكاء الاقتصادي في تحسين ملائمة مناخ الأعمال وجذب الاستثم                                                         

 

14 

 نماذجه له النشاط و للبحث مستقل كمجال يعتبر صار إذ ، الاقتصادي للذكاء الأول العنصر تمثل المعلومة حيازة فان لذا 
 الرسمية بالهيئات ومرورا بالمنظمة بداء المعنية النشاط مستويات كافة بين الاستراتيجي و كيالتكتي التفاعل بدراسة ويهتم الخاصة ووسائله

 المتعددة المستويات ثم ومن الدولة في القرار اتخاذ مراكز لدى المعتمدة الاستراتيجيات خلال من الوطنية المستويات إلى وصولا المحلية
 :  يلي ما نذكر الاقتصادي للذكاء الرئيسية الخصائص بين فمن.دولة بكل لخاصةا التأثير استراتيجيات و الدولية أو الجنسيات
 . المختلفة القرارات اتخاذ في  تنافسية ميزة بإعطاء الكفيلة و القيمة ذات للمعلومة التكتيكي و الاستراتيجي الاستعمال -7

 .الاقتصاديين الأعوان جهود لتنسيق إدارة  على التوفر -2

 .والمحلية المركزية الإدارات ومختلف الجامعات المؤسسات، بين يةقو  علاقات وجود -3

 .والتأثير الضغط جماعات تشكيل إلى الوصول -4

 .والجيوسياسية العلمية،التقنية،الاقتصادية،القانونية المعارف إدماج -9

 . قانونية بطريقة عليها والحصول المعلومات نشر في السرية -6
IV.   اديالاقتص والذكاء التكنولوجية اليقظة: 
 لمنظمة التنافسية القدرة تعزز شانها من التي الممكنة البحث مجالات كل يتضمن المتحدة الولايات في الاقتصادي الذكاء مفهوم إن

 من للمحيط الفعالة المراقبة إلى يهدف متكرر و مستمر نشاط" أنها على اليقظة تعريف يمكن حين في. النشط ببعده يتميز كما الأعمال،
 لتتنبأنشاطها، شساعة حسب هذا و الخارجي محيطها وتطور وضعية المؤسسة تعرف بواسطته إجراء تشكل أنها أي. "بالتطور التنبؤ أجل

 نموها، و تطورها متابعة أجل من بالمنظمة تحيط التي القطاعات لمختلف المنتظمة المراقبة على يرتكز اليقظة دور فان ومنه ، تتصرف و
 .المعلومات استغلال و تحليل ثم جمع تتضمن أن يجب فعالة اليقظة تكون فحتى. تقبليةالمس بالتطورات التنبؤ قصد

 الاقتصادي للذكاء الأول العنصر تمثل المعلومة فحيازة مستمر، بشكل تكون أن يجب المنافسين وملاحظة مراقبة فان منه و 
 .المعلومة معالجة و لاستخدامات الهائل التطور أهميته في زادت الخاصة ووسائله نماذجه له العمل، و للبحث كمجال اليوم يظهر الذي

       السوق فدراسة. له الممهدة العناصر أحد التكنولوجية اليقظة شكلت إذ الاقتصادي الذكاء أهمية زادت الثمانينات فمنذ 
       المعقد المحيط تغيرات ورصد لمراقبة يدةالجد والأساليب الهائل التكنولوجي التطور ظل في للمنظمة بالنسبة حتمية ضرورة صار والمنافسة

 يكون أين اليقظة عكس المجتمع و المنظمة يعني الذي الاقتصادي الذكاء إلى اليقظة من التحول يفسر ما هو و. الشديدة المنافسة و
 بالمنافسين فقط تهتم فسيةالتنا اليقظة التكنولوجية، بالأمور فقط تهتم تكنولوجية يقظة للمؤسسة، الجزئية الأهداف حسب التخصص
 :في أساسا المتمثلة اليقظة أنواع مختلف يشمل الاقتصادي فالذكاء.والعملاء

         الأساسي البحث عن الناتجة التقنية و العلمية الحيازة مجال في البحوث على التكنولوجية اليقظة تحتوي :التكنولوجية اليقظة .2
 :التالي البياني الشكل في ذلك كل اختصار يمكن و، المعلومات الإنتاج،المواد،أنظمة قطر  الخدمات، أو المنتوجات التطبيقي، و

 .التكنولوجية اليقظة عناصر:  22 رقم الشكل
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 .41A.Chettih, op.cit. p:المصدر
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 3  أساليب
 المنتجات

 2 براءات
معايير و  
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 الخاصة المعلومات بمختلف تهتم لكونها وهذا الأخرى، الأنواع بين الترابط إيجاد إلى الوصول يمكننا خلالها من :التنافسية اليقظة .0
 أن يمكن التي المنافسين منتوجات وتحديد تفصيل إلى التنافسية ليقظة وتهدف. المنظمة النشاطات لكل مفيدة جد تعد التي و بالمنافسين

 الوظائف هذه تكاليف وحساب ، المستهلك نظر جهة من المنتوج بوظائف والاهتمام ، إستراتيجياتهم تحليل أجل من السوق تدخل
 : الموالي الشكل في مبين هو كما وذلك

 .عناصر اليقظة التنافسية:  2الشكل رقم 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 .A.Chettih; op.cit. p15:المصدر
 

 :و تهتم اليقظة التجارية أساسا بـ: اليقظة التجارية .3
 .الأسواق أو العملاء - 
 .الموردين - 
  .العمل سوق - 
          .الموالي الشكل يبينه ما هو و

 . التجارية اليقظة عناصر:  23 رقم الشكل
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 A.Chettih, op.cit,p18 : صدرالم

2 
 المنافسين

  اليقظة
 التنافسية

منتجات 3  
 بديلة

 متدخلين 0
 جدد

 مقاولات موردين 7 
  الباطن من

  اليقظة
 التجارية

 3 المنتدبين
الموزعين و  

العملاء 2    
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 ، الاجتماعية كالعوامل ، الذكر السالفة عدا ما المؤسسة للمحيط المكونين باقي وتهم ( : المحيط يقظة)  الكلية اليقظة .4
 ،الاجتماعية الأبعاد بمراقبة الكفيلة الأساسية الوسائل تطوير يفرض مما .المالية و اديةالإقتص المعايير على تؤثر التي و ، السياسية ، الثقافية
 بشكل تأثر والتي. المستقبلية و الحالية انتظاراتهم و طموحاتهم رصد و الناشئة الأجيال وعادات ذهنيات كذلك و ، العاملة لليد الثقافية

  .منظمة إستراتيجية إعداد على كبير

 . الكلية اليقظة عناصر:  4 رقم الشكل

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 A.Chettih ,op.cit,p 49:لمصدر ا

 

V.  مراحل الذكاء الاقتصادي: 
 : يلي فيما نلخصها.واستعمالها ، بثها ، معالجتها المعلومة، حيازة للمعلومة، الحاجة بتحديد انطلاقا الاقتصادي الذكاء مراحل تتعدد  
 

 من يتطلب مما.  عليها الحصول في رغبن التي المعلومات لتحديد المهارات عضب فقط ويتطلب : للمعلومة الحاجة تحديد .2
 .احتياجاتها و المنظمة بتنظيم الجيدة الدراية الاقتصادي الذكاء في المختصين

 

 نفة،م كال، الرسمية المصادر مختلف من المعلومة هذه عن للبحث أشكال اختيار يتم للمعلومة، الحاجة تحديد بعد :المعلومة جمع  .0
 مع التعامل يتطلب التي رسمية الغير المصادر و. (CD ROM) المضغوطة الأقراص و المعطيات بنوك الاتصال، و الإعلام وسائل الكتب،

 المصادر هذه. ينتقل أن اتصال، على يبقى أن يجب الذي و. ةالمعلوم جمع يريد الذي الفرد من شخصي مجهود منها الواردة المعلومات
 .للمنظمة الداخلية المصادر المتمرنين، الطلبة المعارض، الدراسة، وأسفار مهمات الموردين، ذاتهم، حد في فسينكالمنا متنوعة

 :المنظمة عليها تحصل التي المعلومات مصادر مختلف لنا يبين لموالي الشكل و

 .المنظمة هاعلي تحصل التي المعلومات مصادر مختلف(: 20) رقم الشكل                              
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

للمعلومة الإستراتيجية والفائدة الأهمية  

% 71 

àç_è-

(' %==

% 

21%  

11 %  

 

 

 

للمعلومة الوصول تسهيل  
المفتوحة المعلومة مصادر  
(بيضاء معلومات)   

للمعلومة المغلقة المصادر  
( رمادية معلومات)   

( سوداء معلومات) تجسس  

القوانين المالية         4  
 والضريبة

  اليقظة
 المحيطة

 الإجتماعية الموارد البشرية 1
 

الإقتصادية      2
 والسياسية
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 أما التجارية، المنشورات و الإذاعية البرامج و الصحف و الرسمية الإحصائية المنشورات في تتمثل للمعلومات المفتوحة المصادر 
 يتم والتي( السرية) السوداء والمعلومات ،...القنصليات و السفارات من البرقيات و التقارير فتمثل للمعلومات المغلقة المصادر
 .الأجانب الرعايا أحد قبل من سرقت أسرار الصناعية،من الأقمار من تأتي أجنبية حكومات من موافقة دون من عليها الحصول

 الأمر لأن خاص قانوني إشكال أي تطرح لا الاقتصادي الذكاء نشاطات إطار في معالجتها تتم التي و عليها المتحصل المعلومات 
(. السرية أي المغلقة المعلومة مع المفتوحة المعلومة تعارض) المعلومة استعمال حرية إطار في هذا و مفتوحة بمعلومات يتعلق

 عن الحماية) خاصة حقوق أصحابها و منتجيها يمتلك خلالها من التي و(  محدودة غير إليها الدخول بمعنى)المفتوحة المعلومات
 عقوبات محل تكون أن يمكن استعمالاتها بعض التي أو( السرية ودببن التعاقدية الصناعية،الحماية الملكية التأليف، حقوق طريق

 .المؤسسة بإرث مساسا اعتبارها يمكن مفتوحة معلومة لأي المسموحة غير المعالجة فإن ثم ومن خاصة قضائية

  طريق عن علوماتيألم إرثها حماية لضمان الحذر تدابير مضاعفة منظمة كل على يفرض الاقتصادي الذكاء ممارسة:المعلومة التطور 
 . التنظيمية و المعلوماتية البشرية، الوسائل كل تسخير و الغرض لهذا المتاحة القانونية المصادر كل استعمال و معرفة

 لكل المعالجة تعني و. للمستعمل بالنسبة المعلومة قيمة على أساسا تعتمد إذ الاقتصادي، الذكاء ساسأ وتعد :المعلومة معالجة .3
 صورة تعطي فهي . المعالجة لإجراء أساسية خطوة المعلومة ترجمة تعتبر و. متجانس بشكل تحليلها أجل من عليها لالمحص المعطيات

 فرز ، التقييم التقييم، خلال من وهذا معالجتها المنظمة على تفرض المعلومات فكثرة. الوثائق في المتضمنة المعلومات لكل غنية تحليلية
  المفيد

 منها مضافة ةقيم خلق في تساهم حتى المنظمة داخل ببثها المعلومة تثمين يتم المرحلة هذه في :القرار اتخاذ أجل من المعلومة بث .4
 إذ فائدة، بدون يكون المعلومة، معالجة و جميع، تحديد، فعمليات باستعمالها، يسمح مناسب شكل إلى وتحويلها تحليل، المفيد، غير من
 وبالشكل المناسب الوقت في جاءت إذا إلا قيمة ذات تكون لا فالمعلومة. بالمنظمة القرار تخذيلم إيصالها و المعلومة هذه بث يتم لم

 و.وحذر    بذكاء تستخدم أن بشرط الاقتصادي، الذكاء لإجراء أساسية خطوة بالمعلومة يشكل.يستخدمها الذي للشخص المراد،
 الاقتصادي الذكاء في فالمتخصصين مضافة قيمة تحقق حتى فعل إلى ماتالمعلو  هذه تحويل أيضا يجب بل ، كافي غير المعلومة بث يعتبر
 .المنظمة في بتطبيقها تسمح التي التقنيات تركيب على و بالعملية الآخرين إقناع على قادرين يكونوا أن يجب

 
  :العالم في الاقتصادي الذكاء نماذج : ثانيا

 : أهمها ومن شهرة الأكثر النماذج بين ومن التكنولوجية و لصناعيةا الاقتصادية، المعلومات جمع نظام نماذج تعد       
I. فولد نموذج"الاقتصادي الذكاء وسائل Fuld :" 

 جمع وأساليب الهائل التقني فالتطور. العالم في الاقتصادي الذكاء عمليات نمو على والاتصال الإعلام لتكنولوجيا الهائل التطور عمل
 الاقتصادي، للذكاء نماذج إيجاد على عملت التي المؤسسات بين من و. الاقتصادي الذكاء تبني تساعا إلى أدت التحليل و المعلومات

 :وهي أدوات ستة يضم النموذج ،Fuld (7669) فولد نموذج نذكر
 القرار اتخاذ إجراءات على تؤثر التي العوامل وتحديد هؤلاء بقرارات بالتنبؤ يسمح:المسيرين قدرات و نوايا ملمح .2

 القيادة،الثقافات،المسارات أنماط: هي محددات سبعة الاعتبار بعين الأخذ يجب القرار، لصاحب النفسي الملمح ولإعداد.لديهم
 والمستقبلي، الحالي المؤسسة مناخ ظل في المحددات هذه تحليل يتم كما. السابقة والقرارات الميول المهنية،الكفاءات،التوجهات،

 .العمليات و الإدارة المتاحة، لوجياالتكنو  و التكاليف نظر وجهة من
 

 تتبعها التي الممارسات بين من الأفضل الممارسات تبني و دراسة في يتمثل و :(Benchmarking:)البانشماركينغ .0
 الأخطاء تجنب و الوقت في أوفر و تكلفة أقل لبلوغ. نفسها الشركة في الأداء و الانجاز لتحسين الأخرى( الشركات) المنظمات

 .المنظمات أو الشركات تلك فيها قعتو  التي
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 تحيط التي التهديدات و الفرص وكذا والضعف القوة نقاط مختلف معرفة إلى وتهدف :المستقبلية الإستراتيجية تحليل .3
 توجه بتحديد التحليل هذا نتائج وتسمح. SWOT باسم الاستراتيجي التحليل مجال في المعروف النموذج نفس وهو.بالمؤسسة

 .للتدخل أولية محاور و استراتيجي

 اللوائح وهي للمؤسسة الأربع المحيطية القوى تحليل Fuld نموذج يقترح :التنافسية الاستراتيجيات توقع .4
 وهناك(. الاستهلاك عائدات نمو)الزبائن وأخيرا( الدعم و الضم عمليات)النشاط قطاع في والتنظيمات،التكنولوجيا،التغيرات

 الاستجابات مختلف بتقييم يقضي الذي للمنافسة الاستجابة لبورتر،نموذج الخمسة القوى: امنه المجال هذا في أخرى طرق
 مقابلات)النوعية والطرق الرياضية المنافسة،المماثلة،النماذج لتحليل التقليدية الطرق منها تقنيات عدة باستعمال للمنافسة

 .للمنافسين اتيجيةالإستر  التوجهات برصد كفيلة أدوات وكلها( الأخصائيين،الملاحظون

 النشاطات متابعة بذلك ،ويقصد Timelining ب يسمى ما الإطار هذا في Fuld يقترح: جديد منتوج إدخال توقع .0
  .وتحليلها الناتجة المعلومات على التعرف و للمؤسسات العملياتية

 البنايات المعدات، كشراء الحرجة العوامل ىعل بالتركيز المقاربة لهذه الأساسي العنصر الميزانية تحليل ويمثل :التكاليف تحليل .6
 . تواجدها أماكنو  وخصوصياتها يتماشى بما بها خاصة طرق تطور الهيأت و ؤسساتفالم. الإدارية التكاليف و والتجهيزات

II. الياباني النظام : 
      الاقتصادي الذكاء بين التكامل طريق عن الابتكار إلى التقليد عملية من الصناعية القطاعات من كثير في اليابانيون عمل

 كأداة بالمعلومة الكبير بالاهتمام يتسم الذي الاقتصادي الذكاء.الخارجي السوق في حصص فتح و ، التطوير و البحث جال في والمنافسة
 الذكاء المج في يستثمر المؤسسات أعمال رقم من  % 7,9 فحوالي القطاع، هذا في الاستثمارات حجم خلال من تتحقق التي إستراتجية

 .  المجال هذا في وقتها من  %4 إلى 3 يستغرق و الاقتصادي
 المنظم الاستثمار يفسر مما ، بالمعلومات لإمدادها (Sogo Shoshas) اليابانية الجامعات على تعتمد اليابانية المؤسسات 

 .الأخرى الاقتصادية التظاهرات ومختلف البعثات و الاجتماعات و التجارية بالمعارض التزام و ، البيانات قواعد و للمنشورات
 .الياباني النظام في الاقتصادي الذكاء( : 20) رقم الشكل

 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 :والتفكير البحث مؤسسات
  Norma Research Institute للبحث نمورا معهد-
 Mitsubishi Research Institute  للبحث ميتسوبشي معهد-
 Sanwa Research Institute  للبحث سانوا معهد-
 التكنولوجي التحويل معهد -.           .للإنتاجية الياباني المعهد-
 .المستقبلية التكنولوجيا معهد -.               للطاقة الياباني لمعهدا-
  Dentsu   دانتسو معهد-
 .الاقتصادية للبحوث الياباني المركز-

 

 

 :الأعمال عالم
 كيدرن،نكيرن     Keidaren, Nikkeirien  
 شوشا سوبو   Sopo Shosha   
 الكبرى للمؤسسات الاقتصادي الذكاء هياكل. 
 العمالية والجمعيات النقابات  

(JAMA,JIRA,JISF,ELAJ,GEPIC) 
 المعلومات سماسرة 

 
 الاولوية ذات اليابات اهداف على التعرف 

  الآلات صدريم جمعية

 الهيئات و المجلس
 الاستشارية

 التخطيط وكالة
 الاقتصادي

 و للعلوم الياباني المركزالمعلومات
  JICST)) التكنولوجيا

       التمثيليات بانيةاليا الدفاع وكالة
  بالخارج والمستشارين

 بالخارج جيترو مكاتب
JETRO  

 

 العلوم وكالة
 والتكنولوجيا

نايشو
Naicho 

         والإعلام البريد وزارة
 والاتصال

Nippon  و للهاتف 
 التلغراف

 الصناعية التكنولوجيا و العلوم وكالة
(AISI) 

 توكيو بنك

 براءات وكالة
 عالاخترا 

 للتعاون اليابانية الوكالة
 (JICA) الدولي

           الوطنية الشرطة
  الجوسسة مصلحة -

 الشؤون وزارة
  الخارجية

 المالية وزارة

  حول المعلومات مركز
  الدولي التمويل

 النقل مركزبحوث
 الاقتصادي

 اليقظة و الذكاء هيئة
 CIRO)) للبحوث

       البحوث تحليل مكتب
 طوالتخطي

 الصحافة مركز
 الأجنبية

     الصناعي التبادل وزارة
 (MATI) والصناعة

 الوزير
 الأول

 وزارة
 النقل

 الياباني المعهد
  الفكرية للملكية

 البريدي المعهد
 للبحوث
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  الصناعة و الدولية التجارة وزارة في يتمركز النظام (MITI) توجيهها اليابانية المؤسسات مساعدة في الأساسي دورها يتمثل التي،  
    المهنية المنظمات ، التطوير و البحث مراكز تمول التي العظمى التجارية الشركات ، اليابانية الجامعات ترتبط التي الوزارة.  وإعلامها
 تسمح التي للموارد الجيدة الإدارة أن لقاعدة وفقا المؤسسات لفائدة النظام هذا اعد قد و. العلمي و البحثي الطابع ذات الإدارية والهيئات

 بإعداد هؤلاء مطالبة و الأجانب المتدربين استقبال و ، الخارج إلى اليابانيين المتدربين و المتربصين لإيفاد متكاملة سةسيا تتبنى القيمة بخلق
 الثقافة إلى يميل الذي النظام لأداء محرك باعتبارها كبيرة ثقافة يتطلب الذي العمل دوري، بشكل بها يقومون التي مهامهم حول تقارير

 : هي أساسية مميزات ثلاث في تتمثل اليابانية المؤسسات يقظة إجراءات.الياباني النظام في الجماعية
 

 . الإبداع مركزية عدم تعكس التي للمعلومات أفقية تدفقات -

 . المعلومة جمع في (redondance) الزيادة عن البحث -

 . نشرها و المعلومات لجمع مخصصة مهمة استثمارات -
 

        العامة الإستراتجية تحديد في يساهم الذي الأعمال عالم و الاقتصادية الوزارات و الأولى رةالوزا على يقوم الياباني النظام 
 الدراسة طريق عن الإبداع و التطوير إدماج و البحث تطوير في تساهم التي (Think Tanks) التفكير هيئات أخيرا و ، للبلاد والشاملة
 . الحرجة قتصاديةالا الوضعيات لمختلف التكنولوجية و المقارنة
III. الأمريكي النظام: 
 التي الاقتصادية التنمية حجم إلى بالنظر الماضي القرن من التسعينات في كبيرا تحولا المتحدة الولايات في الاقتصادي الذكاء مجال شهد

.  والتكنولوجية        الاقتصادية التنمية مجالات مختلف في المتحدة للولايات رئيسيين منافسين باعتبارهما أوربا و اليابان من كل حققها
 المعلومات متعاملي من العديدة تضم التي السوق. بعد فيما رائدة أصبحت التي و للمعلومات رائجة أسوق إيجاد على الأمريكيون ليعمل

 الذكاء يةلعمل الأساسي الهدف أما.  الخاصة الأمن هيئات ، المكتبات ، التفكير و البحث هيئات ، الجامعات ، كالسماسرة
               الداخل في العامة المصلحة أهداف لتحقيق الضغط جماعات عمل و التأثير دعم في فيتمثل المتحدة الولايات في الاقتصادي

 فقاو  لتنفيذها التخطيط و ، للبلد بالنسبة الأولوية ذات الوطنية الإستراتجية  إعداد في المؤسسات و الهيئات كافة تشترك كما. الخارج و
 .الموالي الشكل يوضح كما الدقة محكمة عمل لآليات

 .الأمريكي النموذج( 20) رقم الشكل

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

 :والتفكير البحث مؤسسات
 بروكنق  مؤسسة  

Brooking   
 للبحوث القومي المجلس. 
 راند مؤسسة Rand 

Corporation 
  للأمن الأمريكية كاتالشر 

 .الصناعي
 و الذكاء الدراسات مجمعات 

 .اليقظة
 الاقتصادي المعهد 

 .الاستراتيجي
 الاقتصادية السياسات معهد. 
 التنافسية مجلس. 

 . الكبرى للمؤسسات الاقتصادي الذكاء هياكل  
 الكيميائية، المستخلصات  خدمات) المعلومات خوادم 

 (.…لنقاش،ا
 عماليةال والجمعيات النقابات 
 الامريكية الصناعة و التجارة غرفة. 
 (. الاقتصادية و القانونية المكاتب)  المستشارين 
 المعلومات سماسرة. 
 

 
  اهداف على التعرف

 ذات

 للولايات الاولوية 
 المتحدة

:الشيوخ مجلس  
.النواب غرفة -  
السينا -  

 

 الاستعلامات وكالات
 .الخاصة

 القومي الأمن مجلس

(NSC) 

 المختصة ةالغرف

  بالحرب

    مركز
 الإدعاء

   مركز   
الإدعاء   

 

 الاستخبارات وكالة
 (CIA) المركزية

  الخارجية قسم

 

الأمريكية  المتحدة الولايات رئيس  

التجارة قسم  

 

 البانتاغون

التجارية التمثيليات  
  الفدرالي مكتب

 :التنفيذية المكاتب (FBI) للتحقيقات

 اساتالعلوموالسي مكتب -
 .الوطنية والعلوم التكنولوجية

 

الخزينة قسم  
  الوطنية الوكالة
 (NSA) للأمن
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 للجميع، الإستراتجية و الاقتصادية القيمة ذات المعلومات على الحصول عملية كتسهيل فرعية أهداف تندرج الإطار هذا في
 الشبكة حماية في المتواصل التفكير المعلومات، تكنولوجيا في التحكم قصد للموارد الجيد التخصيص الوطني، التلاحم تحسين و دعم

 الأمن المجلس و الأبيض البيت هو و النظام لهذا الرئيسي المركز حول المؤسسات تعمل الأهداف هذه لتحقيق. للمعلومات الوطنية
 توزيع و تركيز جمع، قصد إستراتجية اعتبارها يتم سوق بكل خاصة (war room) الحرب بغرفة يسمى ما تشكيل يتم حيث القومي

 .السواء حد على الخواص و العموميين الاقتصاديين الأعوان بين بها الخاصة المعلومات
 أخرى مركزية هيئات توجد كما.  Kroll و  Pinkerton مثل للاستعلامات الخاصة الوكالات نشاط يتبنى النظام هذا 

.   الهيئات لمختلف الاستشارة و الدعم تقديم مجال في ثورة تأسيسه يعتبر الذي و 7663 سنة أسس ذيال الوطني الاقتصادي كالمجلس
 وبشرية مادية طاقات تستخدم و العالم، أنحاء كافة إلى الممتد و الضخم بحجمها الأمريكية الاقتصادي الذكاء شركات وتتميز
 رقم تحقق و ، العالم حول مكتب 91 في موظف 9111-9111 بين ما توظف التي Kroll International كمؤسسة.هائلة

 وهي عوامل ستة على بناء والتجاري الاقتصادي الخطر تحليل على المؤسسة هذه تعمل. سنويا دولار مليار 71 بحوالي يقدر أعمال
 المساعدة ، المعلومات اتشبك ،امن الحماية و الأمن خدمات ، المهنية السوابق من ،التحقق التحقيقات و الأعمال ، الاستعلامات

 . والتنافسي الاستراتجي التحليل و القضائية
IV. الفرنسي النظام : 

 جانب إلى  الاقتصادي الذكاء ميدان في للحكومة قوي دور بوجود يتصف الفرنسي النظام فان السالفين النظامين خلاف على
 النموذج يبقى ذلك إلى بالإضافة ، خاص، ماهو كل على بتتغل فرنسا في العمومية المبادرات أن كما الكبرى العمومية المؤسسات

 : هما أساسين عائقين رهين الفرنسي
 التعايش مرحلة في خاصة( أول وزير – الجمهورية رئيس) التنفيذي الجهاز في الحكم ثنائية جود و بحكم : الدستوري العائق .7

 . التغيير في الإرادة إبراز في حتى و الاقتصادي الذكاء و يقظةال آليات تجسيد في ضعفها الوزارات تركيبة على يؤخذ كما. السياسي
 المعلومات إخفاء ظاهرة و الموظفين أسلاك لمختلف الفكرية و الثقافية المرجعيات و الحزبي الانتماء عن ناتج وهو : الثقافي العائق .2

 في التجانس عدم من نوعا تكرس فرنسا في لجامعاتا و العليا المدارس مختلف في الممنوحة العلمية الشهادات ان عليها،كما والتحفظ
( Fondations) بالهيئات يسما ما قدرة وعدم التطوير و التحديث في الرغبة و المشتركة الثقافة ضعف بالتالي و ، الإدارية الثقافات

 توجد إذ. السالفة الدول غرار لىع منه الاستفادة و الاقتصادي الذكاء آليات إقامة في استخدامه و الخارجي البشري الذكاء جلب على
 في منه %1 ,2 تتلقى النوع هذا من هيئة 7211 توجد حين ،في الخام الداخلي الناتج من % 0,09 إلا تتلقى لا هيئة 413 بفرنسا
 من لاقاانط فرنسا في الاقتصادي الذكاء نظام لإصلاح الأصوات تعالت قد و. ألمانيا في 2111 و بريطانيا في هيئة 3111 و أمريكا

 وفقا الاقتصادي للذكاء نظام Carayon اقترح لقد.Mertere نائب تقرير بعدها ومن ، Carayon تقرير نشر عند 7669 سنة
 (.10) الشكل في موضح هو كما الفرنسية للخصوصيات
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 .الفرنسي النموذج( :20) رقم الشكل
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

    (SGCI) الوزارات بين للتنسيق العامة الأمانة التوالي على هما النظام هذا في متينالها المؤسستين أن الشكل هذا من يتضح
           الاقتصادي الذكاء تطوير التقرير اقترح كما. الأول الوزير سلطة تحت كلامهما و (SGDN) القومي للدفاع العامة والأمانة

 المعلومات نشر وكالة بإنشاء ذلك تم. الخاص القطاع و(  المحلية الجماعات) الإقليمي المستوى على التطوير و البحث وعمليات
           (CEIS) الاستراتجي للذكاء الأوربية الشركة تسمى خاصة شركة استحداث تم كما عمومية مؤسسة وهي( ADIT) التكنولوجيا

 الفرصة أتاح مما الاقتصادي الذكاء تعليم مدع على Martre تقرير ألح كم. أوروبية و فرنسية صناعية لمؤسسات خدماتها تقدم والتي
 (.HEC) العليا التجارية الدراسات مجموعة غرار على الاقتصادي الذكاء في دروس لتقديم بفرنسا للتجارة العليا المدارس لبعض
 التي الصغيرة و لكبيرةا المؤسسات لصالح المحلية للجماعات أحسن تدخل بضمان إقليميا تبنيها تم الاقتصادي الذكاء دعم فكرة       
 الإنتاج لتحسين العوائق تجاوز على مساعدتها و المؤسسات هذه في الاقتصادي الذكاء مؤسسات مهارات تحويل قصد. الأقاليم في تنشط

 .الخارجية الأسواق إلى للوصول التصدير و التنافسية دعم و
 : الخارجية الأسواق في للتواجد المحددة العوامل : ثالثا

 الاندماج بعوامل الأولى تتعلق العوامل، من مجموعتين توليف بمدى ترتبط الدولية التنافسية طبيعة أن M.Porter بورتر.م أكد       
                             التكيف قوى في تتمثل والثانية Les forces d'intégration et de coordination globale الشامل والتنسيق

 forces d'adaptation les ، المباشرة الأجنبية الاستثمارات لاستقطاب الاقتصادي الذكاء سيرورة تتضمنها أن يجب التي العوامل. 
 
 

I. الشامل والتنسيق الاندماج قوى: 
 فيةالجغرا الأنشطة وتسيير الأعمال إدارة إدماج أو والاندماج التنسيق على تحثها معين، قطاع في الشركات على ضغوط القوى هذه تقيم" 

 .جغرافيا المتناثرة الأنشطة لتسيير التنسيق أو الاندماج هذا يحدث عندما".المتناثرة
 .قوي يكون الضغط هذا فإن معتبرة تكاليف ميزة -

 يكـون الضـغط فإن( لتكاليف إعاقة يحدث أو) لتكاليف معتبرة ميزة ببلوغ يسمح لا الأنشطة، لتسيير التنسيق أو الاندماج هذا مثل عندما
 .معدوم أو ضعيف

 
 

 
 
 

 والدفاع للأمن العامة الأمانة 
 (SGDN) القومي

 الوزيرالاول

الأمنية المصالح  
المختصة   

الداخلية وزير      

 

 

 الأمن مجموعات
  الاقتصادي

الهيئاتالاستعلامية
DATAR , MIME 

 تيجيالاسترا المجلس
 الإقليمي للذكاء

 للمحافظات

  الوطني الاقتصادي الأمن خلية

والصناعة الاقتصاد،المالية وزير     الخارجية الشؤون وزير  
 والصناعة

 للذكاء الأعلى المسئول
  الاقتصادي

 للذكاء العامة المفوضية
  الاقتصادي

  الأعلى المسئول
  الخارجية للشؤون

 مابين مجلس
 الوزارات

    لاقتصاديةا هامالم
 الإبداع مساعدة

السفارات      

 

 العامة اليقظة و المعلوماتية الأنظمة حماية  والتكنولوجية المعلوماتية الملكية حماية 
   

 التكنولوجية واليقظة المنافسة حالة التجارية، و الاقتصادية المعلومات
 الاستراتيجية و
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II. المحلي التكييف قوى: 
 فإن قوية، الضغوط هذه تكون فعندما". المحلية والعوائق الطلب مع التكيف على الشركات يحث القوى هذه قبل من المقام الضغط"    

 كل مع ومتكيفة كاملة قيمة سلسلة إقامة يمكن أقصى كحد خاصة، محلية بعروض والاحتفاظ وتنظيم لتحقيق مدفوعة الشركة
 شركة  . La typologie d'industrie الدولي الصعيد على الصناعة نوعية على نتحصل المجموعتين هذين بين بالتوليف.بلد

 .اسبانيا خارج إعمالها رقم من %99 تحقق إذ ، بلد 32 إلى نموذجها أدخلت بتجديد  ZARAزارى
 

 Dialectique globale / Local et type d’industries  الصناعة ونوع محلية/  شاملة الجدلية(:  20)رقم الشكل 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 بالصـــناعات تعـــرف فإنهــا قويـــة، محلــي تكيـــف قــوى ضـــغوط وإلى ضــعيفة، وتنســـيق انــدماج قـــوى ضــغوط إلى المتعرضـــة الصــناعات  

 عـن مسـتقلة تكـون هنـا المنافسـة ،(الجنسـيات متعددة) المنطقة أو البلد هنا تكون المرجعية السوق Multi domestiques المواطن المتعددة
 واحـد لكـل بالنسـبة منفصـل بشـكل يقـاد الصـناعة تحليـل حـين في ببلـد، بلـد تصـنع التي التنافسية للميزة بالنسبة الحال هو كما لأخر، البلد
. شــاملة تكــون الصــناعة فــإن ،(ضــعيفة) متجاهلــة المحلــي التكيــف قــوى وتكــون قويــة ضــغوط والانــدماج التنســيق قــوى تقــيم فعنــدما. مــنهم

 الحصـول توجـب لـذا العـالمي، السـوق إطـار في تقـام المنافسـة فـإن ومنـه الأخـرى، والبلدان للبلد تلك بين كبير بشكل مترابطة تكون المنافسة
 وســيطية وضــعيات توجــد( القصـويين الشــكلين) النــوعين بــين. فقـط واحــد بلــد في ولــيس La triade الثلاثيــة كامـل في ســوقية حصــة علـى

 المحلـي التكييـف قـوى تقـدير الشـركة على يتوجب الدولية الإستراتيجية تحديد في التفكير قبل. مختلفة حقائق تتضمن المزيج بصناعات تعرف
 يســهل ممـا صـناعاتها، وقطاعـات لصـناعاتها المحليــة-الشـاملة للجدليـة والمسـتقبلية الحاليـة الخريطـة بإقامــة يسـمح ممـا والتنسـيق، الانـدماج وقـوى
 الكافيــة و الضــرورية المعلومــات تــوفير فـان منــه و ، الشــركات قبــل مـن المتبعــة الدوليــة للإســتراتيجية المباشـرة العريضــة الخطــوط دراســة و تحديـد
 الســوق بالحســبان أخــذها و الدوليــة الشــركات انتبــاه بجلــب سيســمح والتنســيق الانــدماج وقــوى المحلــي التكييــف قــوى  حــدة و طبيعــة حــول

 .الوطنية

III. الشامل التنسيق و الاندماج قوى تقدير:  
 :أهمها من يعتبر عوامل عدت قبل من المحدث التأثير تقييم خلال من إلا ذلك يتسنى لا

 إذا .دول عـدة مسـتوى علـى إلا ممكـن يكـون لا مرتفعـة، نسـبتا تعتـبر الـتي المسـخرة الأمـوال لـرووس السـريع الإهـلاك :الاسـتثمار كثافة .7
 الـــذكاء عمليـــة في توفرهـــا يجـــب متغـــيرة يعـــد مـــا هـــو و كبـــيرا يكـــون العـــالمي  الانـــدماج نحـــو الضـــغط نفـــإ كبـــير التكنولـــوجي المبتـــذل كـــان

 أساســـية تعــد الســائدة المحاســـبية الــنظم و الإربــاح تحويـــل حــول الضــرورية المعلومـــات الأجنبيــة، للاســتثمارات المســـتقطب للبلــد الاقتصــادي
 .الأجنبية للشركات تدويل إستراتيجية لكل النسبةب

 

 Globales   شاملة صناعات

 Mixtes مزيج صناعات

 صناعات
 متعددة الأوطان 

 Multi domestiques 

الشامل والاندماج التنسيق قوى   

 قوية
 ضعيفة

 ضعيفة

 قوية

التكيف قوي  

Source: T.Atamer et R. Calori, Diagnostique stratégique;Dunod ;1998 ; P495. 
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 صـعيد علـى إلا ممكـن يكـون لا( الأعمـال رقـم مـن %9 مـن أكثـر) الهامـة والتطـوير  البحـث نفقـات اهتلاك:  والتطور البحت كثافة .2
 البحث نظم حول المعلومات مختلف الاقتصادي الذكاء عملية تضمن أن يجب منه و( الصيدلانية للصناعات  بالنسبة الحال) دول عدة

 .  الفكرية الملكية و الاختراع براءات و الإبداعي للعمل المنظمة السائدة يعاتالتشر  و التعليم و التطوير و 
 (. للحجم التكاليف حساسية) عديدة أسواق دخول حال من إلا هامة تكون لا :السلالم اقتصاديات ميزة من الاستفادة .3

 السـلالم اقتصـاديات مـن للاسـتفادة حتميـة ضـرورة يعـد الدولية السواق فدخول. كالإنتاج معينة بوظيفة تتعلق أن يمكن الاقتصاديات هذه
 و أهميـة أكـتر مضافة بتكاليف الأمر تعلق كلما معتبر تكون السلالم اقتصاديات أهمية أن إذ(.  تناسبية ضرورة) الإلكترونية الصناعات في
 الـذكاء خطـة محـاور مـن تكـون أن يجـب ، القاعديـة الهياكـل و التوزيعيـة الشـبكات و الاسـتهلاكية العـادات و المحلي الطلب حجم فان منه

 . المباشرة الأجنبية الاستثمارات لجذب الاقتصادي
 علــى مقامــة المناسـبة تكــون عنـدما التكــاليف تدنيــة علـى مضــى وقـت أي مــن أكثـر مطالبــة الشــركات تكـون :التكــاليف علــى الضـطط .4

 ورق صـناعة في الـورق عجينـة لشـراء أعلـى إلى الانـدماج) رهـانال لهـذا المثلـى الإجابـة أعلـى، إلى الانـدماج مـن يجعـل مـا وهـو سعري، أساس
 و العائـد بالسـعر يتعلـق فيمـا وزنهـا زيـادة علـى يعمـل الـذي العـالمي الانـدماج إلى يـدفع السـلالم باقتصـاديات المولـف العامـل هـذا(.التنظيـف

 قطـــاع في المـــوردين و المنافســـين  تواجـــد اكنأمـــ و عـــدد طبيعـــة، حـــول الضـــرورية المعلومـــات يتضـــمن أن يجـــب الاقتصـــادي الـــذكاء فـــان منـــه
 .التموينية العمليات لمختلف المنظمة التشريعات و اللوجستية و المالية وقوتهم النشاط

 الحجــم ذات المثلــى الوحــدات عــدد تحديــد شــانها مــن النســبة هــذه: للوحــدات الأمثــل والحجــم العــالمي الســوق حجــم بــين النســبة .9
 فـــان ومنــه الصــناعة لهـــذه الــدولي التمركــز ضــروري يعـــني فهــذا ضــعيفة النســبة هـــذه قيمــة كانــت إذا.معــين قســـو  في للبقــاء القابلــة المناســب
 . الأجنبية الإنتاجية الوحدات باستقطاب كفيل المحلية السوق حول للمعلومات الاقتصادي الذكاء تضمن

 لترحيـل المحـددة العوامـل أهـم إحـدى لأخـر بالنسـبة لبلـد اجالإنت عوامل تكاليف في النسبية الميزة تعد : النسبية التنافسية الميزة وجود .9
 أساســـا تهــدف الدوليـــة فالإســتراتيجية. التكلفــة عامـــل اخــتلاف مــن أكـــبر باســتفادة تســـمح الــتي البلــدان في الإنتاجيـــة الوحــدات إقامــة أو

 الحاجـــة. الشـــركة قبـــل مـــن المقترحـــة تنافســـيةال والميـــزة المســـتقبل البلـــد قبـــل مـــن المقدمـــة النســـبية الميـــزة بـــين التوليـــف إلى B.Kogut  حســـب
 العاملــة اليــد اســتعمال) ســعري، أســاس علــى مقامــة المنافســة تكــون عنــدما أكثــر تكــون التكــاليف واخــتلاف النســبية، الميــزة مــن للاســتفادة
 صـناعة في( الرخيصـة) الجيـدة لسـوقوا المؤهلـة العاملـة اليـد اسـتعمال ،(الخياطة) النسيجية الصناعة في والتونسية المغربية السوق في الرخيصة

 .T.Atsmer et R يـرى المتحـدة بالولايـات الألمنيـوم صـناعة في( الكهربـاء) الرخيصـة الطاقويـة المـواد اسـتعمال البرتغـال، في الصـحي الخزف

calori أسـاس علـى المبنيـة النسـبية التكـاليف نظريـة يتجـاوز العـالمي المحيط كون" الاندماج لأجل ذاته في سبب تشكل لا النسبية الميزة أن 
 شــبكات القاعديــة، الهياكــل العلميــة، المــوارد المؤهلــة، العاملــة اليــد) الصــناعة نــوع حســب تختلــف عوامــل عــدة بــذلك ليشــمل إنتــاج، عامــل

 المــواد هـذه نمــ قـدر أكــبر علـى تتــوفر الـتي البلــدان مـن دوليـا تنافســية الأكثـر الشــركات قـدوم يفســر" الـذي الأمــر( الخ....الثقافـة الاتصـال،
 الهنـد نحـو المنطقيـات هندسـة ورش كترحيـل الـدول، هـذه إلى المـوارد لهـذه المتطلبـة الصـناعات في الوحـدات أهم ترحيل على زيادة ". النادرة

 %2.9 حـوالي يمثـل مـا منـه % 11 علـى تسـتحوذ الهنـد أيـن ، دولار مليـار 79 بنحـو يقـدر المنطقيـات لتطـوير الباطن من المقاولة سوق)
 يتعـــدى التواجـــد مكـــان اختيـــار أن جليـــا يظهـــر ممـــا ، والهنديـــة البرازيليـــة الكوريـــة، الشـــركات مـــع الكـــبرى الأعمـــال ، ( الإجمـــالي ناتجهـــا نمـــ

 ســـعر بأحســن العامـــل علــى الحصــول إلى الهادفـــة و محــددة أكثــر أخـــرى عوامــل لتشــمل المـــال، ورأس العمــل كلفــة بـــين التقليــدي التحكــيم
 المســــتقطب البلــــد يوفرهــــا الــــتي النســــبية المزايــــا حــــول المعلومــــات مختلــــف الاقتصــــادي الــــذكاء تضــــمين الضــــروري مــــن فانــــه منــــه و مناســــب

 . الأجنبية للاستثمارات

 والانـدماج بالتنسـيق المرتبطـة ايـاللمز  الكلـي أو الجزئـي الإلغـاء علـى تعمـل أن يمكـن  :Les coûts de transport النقـل تكـاليف .1
 الكلفـة/  النقـل كلفـة نسبة تكون فعندما. الأخرى التكاليف إلى بالنظر لها الدقيق التقدير على العمل الضروري من لذا للأنشطة، العالمي
 مختلف الاقتصادي الذكاء يتضمن أن ألازم من منه و الدولي للاندماج كبير عائق وجود يعني هذا فإن ضعيفة، المضافة

 .الممكنة التكاليف و النقل أشكال حول المعطيات
 الموجــب، أو السـالب تـأثيره حسـب الآخـرين عـن مختلــف اتجـاه لـه كإشـعاع، يعتـبر أن يمكـن والانــدماج التنسـيق عوامـل مـن عامـل كـل     

 الــذي الشــامل المحـور بإعطــاء يســمح الأشـعة لهــذه الهندســي المجمـوع ،L’intensité de l'impact التــأثير كثافــة حسـب مختلــف وطـول
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 بتحديـــد تســـمح الشـــامل والتنســـيق الانـــدماج لإمكانيـــة المنافســـين مختلـــف اســـتعمال كيفيـــة  فمعرفـــة منـــهو  التكلفـــة، بعناصـــر أساســـا يتعلـــق
 علـــى الوقـــوف مـــن الأجنـــي للمســـتثمر تســـمح أن شـــانها مـــن الاقتصـــادي الـــذكاء عمليـــة فـــان منـــه و التكـــاليف بعبـــارة تنافســـيتهم مســـتوى
 . التنظيمية و البشرية و المادية إمكانياته ضوءا على دمهع من التواجد قرار اتخاذ منه و المحلية السوق في تنافسيته

 

IV. المحلي التكييف تقدير: 
 التقدير على العمل خلال من إلا يتسنى لا العالمية، للسوق الرئيسية الدول لأهم بالنسبة العرض خصوصية أو نمطية تحديد  

 أننا إلا المحور، لهذا المحدد العوامل تتعد التي البنيوية والعوائق داتوالتهدي الحكومية والتشريعات المحلي بالطلب المرتبطة للعوامل الدقيق
 :بأهمها نكتفي

 

 ينتج امم الناشئة، صناعاتها لحماية جمركية حواجز الاقتصادية قوتها اختلاف على الدول تقيم  :جمركية والطير الجمركية الحواجز .7
 تدني في صارت التي هذه.منها قطب كل مع المندمجة والدول Les pays de la tirade الثلاثية الدول إلى العالمية السوق تجزئة عنه

 أن يجب الاقتصادي الذكاء عملية فان ومنه OMC للتجارة العالمية المنظمة ظل وفي الأطراف المتعددة الاتفاقيات ظل في مستمر
 الضرورية المعلومات إلى بالإضافة فيها انخراطه في دمالتق مستوى أو للتجارة العالمية المنظمة إلى البلد انضمام حول المعلومات تتضمن

 في التواجد قرارات اتخاذ في سالفتها من كبيرة أهمية تكتسي تبقى جمركية الغير الحواجز أن إلا الجمركية، الرسوم نسب و عملية حول
 .الأجنبية للشركات بالنسبة الخارجية الأسواق

 السـيارات أهـم  أمـام الأمريكيـة الفرنسية، الإيطالية، الحواجز الحواجز، من النوع هذا على مثال:المحددة والحصص الأعلى السقف .2
 ،(النسـيجية) المنسـوجة الألبسـة أهمها من ويبقى الأنشطة بعض شمولية إعاقة بدورها تكرس الأطراف المتعددة الاتفاقيات أن كما. اليابانية

 . الأخرى النوعية القيود و المحددة الحصص حجم حول يةالضرور  المعلومات توفر أن يجب الاقتصادي الذكاء عمليةف
 المنتوجات، بعض لدخول كلي إلغاء إلى الأحيان بعض في بدورها تؤدي التي المقياس وهي:المحيط وحماية الصحية المقاييس .3

 يلغي الذي الفعل وهو.تغليفكال البلاستيكية والصناعات الزراعية الغذائية المنتوجات على المقامة الحواجز تلك ذلك على مثال وأحسن
 codes والتسميات الاستعمال كيفيات أن إذ.دول لعدة مشترك لعرض La conception standardisée العرض نمطية تصور

d'usages des produits et le dénominations الفلاحية الغذائية المنتوجات في الحواجز أهم أحد تعد Agro-

Alimentaire. ياغورت: مثلا Yaourt thermises يومنا إلى مازال حين في الأصلية، بتسميته الفرنسية السوق يدخل لم نيالألما 
 منتوجات على اليابان تقيمها التي القاسية والاختبارات الإجراءات تبقى كما المستوردة، الجعة دخول يعيق الألماني الجعة نقاء قانون هذا

 الإجراءات و المفروضة الصحية المقاييس مختلف إلى الإشارة فان الأساس هذا فعلى ، ريكيةالأم المنتوجات دخول تعيق المستوردة الأدوية
 . الأجنبية الاستثمارات لجذب الاقتصادي الذكاء عملية في ضرورية متغيرة يعد البيئة حماية

 

 الحـال وهـو عموميـة، معـين نشـاط في المشـتريات أغلبيـة تكـون عنـدما الـوطنيين للمـوردين محجـوزة السـوق تكون:العمومية الأسواق ثقل .4
 الاقتصـادي الـذكاء عمليـة فـان لـذا العالميـة، السوق تجزئة إلى يؤدي مما الخ،...النقل معدات الإلكترونية، التجهيزات والمواصلات، البريد في

 .الأجنبية الاستثمارات تواجد شكل اختيار يسهل ،مما العمومية الأسواق وثقل حجم تبين أن يجب

  الصناعات الكهرومنزلية، كالأدوات الصناعات أغلبية يمس إذ. الزراعية الغذائية الصناعات في فقط يظهر لا جاتالحا وتعدد .9

 . المحلية الطلب ومنحنيات الاستهلاكية الإنتاجية، المعايير حول المعلومات توفير بضمان ملزمة الاقتصادي
 وهـو أخـر، بلـد في سـتنجح الـتي تلـك بالضـرورة ليست معين بلد في جحةالنا التسويقي المزيج عناصر توليفة :الخاص التسويق ضرورة .9
 تغيـير الشـركة علـى يفـرض الـذي" L’effet de prisme الموشـور فعـل تصـور M.Ghertman et J.M.Deleersnyder عليـه بـنى مـا
 الاقتصـادي الـذكاء تضـمين فـان نـاه مـن. العـرض نمطيـة دون يحـول ممـا لأخـر بلـد مـن الانتقـال عنـد الـدول وفـق التسـويقي المزيج تكيف أو

 هــذه تواجــد فــرص مــن يزيــد و المحليــة الســوق في التواجــد تحديــد عمليــات مــن سيســهل البيئيــة و الاجتماعيــة ، الثقافيــة المحــددات لمختلــف
 .الثقافي التقارب و المشتركة الخصوصيات ذات الجهوية الأسواق حجم الشركات
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 الصـــناعات ذلـــك علـــى مثـــال وأحســـن المحليـــة والشـــروط يتماشـــى الـــذي الخـــاص المحلـــي ضالعـــر  محـــدد أهـــم تعـــد :الصـــناعية المقـــاييس .1
     الصــناعية المقــاييس حـول المعلومــات مختلـف الاقتصــادي الــذكاء يتضـمن أن يفــرض مـا وهــو ، الخ...النقــل الاتصـال، تجهيــزات الإلكترونيـة،

 .للمجتمع الاستهلاكية الضوابط و

 تجزئــة علـى يعمـل مــا وهـو البضـائع دخـول أو نقــل الجمركيـة، فيهـا بمـا الإداريــة الإجـراءات مختلـف تشـمل :الإداريــة والطـرق لشـكليات .0
 صــناعة في القيــاس علــى المعــدات صــناعة في خاصــة ،(التســليم أجــال) مفتــاحي الوقــت عامــل فيهــا يكــون الــتي الأنشــطة في العالميــة الســوق

          الإداريــــة والطــــرق الشــــكليات تطــــوير الاقتصــــادي الــــذكاء ضــــمان فــــان منــــه و التــــدويل مــــن يحــــد الــــذي الأمــــر الخ....والآلات التجهيــــزات
 .الأجنبية الاستثمارات جذب فرص من يزيد القوانين سن خلال من البيروقراطية مكافحة و

 الصـعيد علـى تالصناعا تجزئة على التحتية والبنيات التوزيع قنوات تعمل :للإمداد القاعدية والبنيات التوزيع قنوات في الاختلاف .6
 دخـول دون يحـول مـا وهـو الإنجليزية، التشريعات رغم الإشهار يراقبون الذي هم المنتجين كون محمي للجعة الإنجليزية السوق مثلا الدولي،

 و فرنسـا في الإلكترومنزليـة الصـناعة في مـثلا الأجنبيـة، الشركات أمام بنيوية حماية أوربا في الوكلاء شبكات تشكل حين في. جدد منافسين
 علـــى الحصـــول وتســـهيل الملائمـــة القاعديـــة والبنيــات للتوزيـــع المناســـبة الأســـاليب و للتشـــريع الاقتصــادي الـــذكاء ضـــمان فـــان منـــه و ايطاليــا

 .الأخيرة هذه بجذب كفيل الاستثمارية المشاريع لإقامة الضرورية العقارات

 الـدولي الصـعيد علـى الصـناعة تمركـز بلـوغ أن إلا شـمولية،ال شـروط كـل تـوفر رغم :La structure des marches الأسواق بنية .71
 الولايـات في الإلكـتروني التوزيع تجهيزات مثلا الرئيسية، الدول في الشركات لبعض تاريخيا المحققة القوية للوضعيات نظرا المنال، صعب يبقى

 مــن يجعــل مــا وهــو تاريخيــا، قويــة وضــعيات لهــا اليابــان، في Mitsubishi فرنســا في General-electric ،Merlingerine نجــد المتحــدة
 حــول الضــرورية للمعلومــات الاقتصــادي الــذكاء تــوفير فــان منــه و ذلــك دون يحــول أو ســريعة بــوتيرة ســوقية حصــص علــى الحصــول الصــعب

 . الخارجية بالأسواق دالتواج أشكال تحديد و المباشرة الأجنبية الاستثمارات استقطاب في حساسة جد متغيرة يعد الأسواق تركيبة و بنية

 مـا صـناعة لزبـائن يكـون عنـدما المحلي بالعرض يحتفظ :الجنسيات المتعددي أو الوطنين  المستهلكين أو المشترين سيطرة شبه .77
 ،(أعلــى إلى انـدماج) الـدولي الصـعيد علـى شـرائهم سياسـة فينسـقوا الجنسـيات متعـددي المباشـرين الزبـائن عنـد أمـا أساسـا، وطنيـة وضـعيات

 الأمـر ،(الجنسـيات ألمتعـددي) الزبـائن فيهـا يوجـد الـتي  الـدول إلى والخـدمات المنتجـات توريـد علـى الحالـة هـذه في مرغمة تكون الشركة فإن
            المشـــترين ســـيطرت حـــول لخريطـــة الاقتصـــادي الـــذكاء تـــوفير فـــان منـــه و العـــرض ونمطيـــه البيـــع عقـــود مركزيـــة علـــى العمـــل شـــأنه مـــن الـــذي

 الشـركة تـدفع ضـغوط يحـدث السـالفة العوامـل فتـداخل. المحليـة السـوق في التوجـد قـرارات بتسـريع كفيـل جنسياتهم باختلاف ينالمستهلك و
 مـــن قســـم إقامـــة وغالبـــا الملحقـــة والخـــدمات المنتوجـــات تعـــديل إلى يـــؤدي ممـــا ، المحليـــة الظـــروف مـــع قيمتهـــا سلســـلة مـــن قســـم تكييـــف إلى

 .  الأجنبية الاستثمارات  تدفق نم يزيد ما هو و البلد في صناعتها
 

V. المزيج الأنشطة  Les activités mixtes  : 
 دولية أنشطة والثانية Multi nationale الجنسيات متعددة أنشطة الأولى الأنشطة، من نوعان الأنشطة من الصنف هذا يتضمن     

Activités transnationales. 
 بفضـل المتجـانس العـالمي الطلـب علـى الإجابـة إمكانية لها: Les activités multi nationales الجنسيات المتعددة الأنشطة .7

 ،(الخـدمات أنشـطة بعـض في الحـال وهـو) الأنشـطة وتنسـيق إدمـاج اسـتحالة يعـني ما وهو معتبرة، تكاليف ميزة بضرورة نجد لا نمطي عرض
 كبـــير حـــد إلى تشـــبه الأنشـــطة هـــذه(. الإسمنـــت لصـــناعة ةبالنســـب الحـــال وهـــو) المرتفعـــة النقـــل تكـــاليف بســـبب ملغـــاة الميـــزة تكـــون أن أو

 للمهـــارات الســـهل الترحيـــل لإمكانيـــة نظـــرا بلـــد، كـــل حســـب يكـــون التقـــرب كـــون Multidomestiques الأوطـــان المتعـــددة بالأنشـــطة
 . الطلب لتجانس نظرا أخر إلى بلد من الجنسيات المتعددة للشركات الخاصة

 الـتي المحليـة الشـركات تحققهـا الـتي تلـك عـن عاليـة مردوديـة مسـتويات يمنحهـا ممـا التكنولوجيـة، المـوارد تقاسـم مـن بالاسـتفادة يسمح ما وهو
 إلى الأخــيرة هـذه سـيدفع الشـاملة السـلالم اقتصـاديات فعـل انعـدام أن إلا الجنسـيات، المتعـددة الشـركة أمـام وضـعيتها تأكيـد مـن تـتمكن لا

 المعلومـات الاقتصـادي الـذكاء تضـمن فـان لـذا عالميـا، L’économie d'éventails روحـةالم اقتصاديات لاستغلال نشاطها حقل توسيع
 .الوطنية للسوق الأجنبية الشركات نظرة تحديد في مهما عنصر يعد المحلي الطلب وطبيعة نوعية حول الضرورية
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 المحلـي التكيـف قـوى مـن كـل تكـون الأنشـطة مـن النـوع هـذا في :les activités transnationales الدوليـة الشـاملة الأنشـطة .2

 تــدخل) العالميـة للأجـواء الدائمـة للديناميكيـة نظـرا نـاذر، شـبه يبـدو الأنشــطة مـن النـوع هـذا مصـادفة أن إلا قويـة، الشـامل الانـدماج وقـوى
 لســـلوك لـــفالمخت التطــور الصـــرف، ســعر تقلبـــات أخـــرى، جهــة مـــن الإســتراتيجية والأنشـــطة جهـــة مــن الشـــغل لحمايــة المباشـــر الحكومــات

 الضــروري مــن صــار للوضــعية الحاصــل للتعقيــد فنظــرا. الشــرقية أوروبــا لــدول الحــديث والتطــور الناشــئة، الصــناعية الــدول ظهــور المســتهلكين،
. محليـــة – شموليـــة للجدليـــة براعـــة أكثـــر اســـتغلال منهجيـــة بالمقابـــل وتبــني متكيفـــة، غـــير أصـــبحت الـــتي الشـــاملة الإســـتراتيجية علـــى التخلــي
 .المختلفة المتطلبات مع أكثر التجاوب قصد ببلد، بلد الأخرى والمراحل نمطية بكيفية القيمة سلسلة من جزء كتسيير

 
 Carte de la dialectique global / local, les المـزيج والأنشــطة محليـة/  شــمولية الجدليـة بطاقــة(:22) رقـم الشـكل 

activités 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 :الأعمال بيئة لائمةوم الاقتصادي الذكاء : رابعا
 في تضمينها الواجب العناصر و الأجنبية الاستثمارات لجذب الممكنة محددات على بالوقوف لنا سمحت السالفة العناصر 

 المصادر ذات المعلومات  حجم و سرعة فيه تزداد محيط في تنشط التي الدولية الشركات على للتأثير الوطنية الاقتصادي الذكاء عملية
 في الجيد والتحكم المستقبل البلد جانب من للمعلومات الأنسب التوفير يفرض مما حكومية، غير أو حكومية كانت سواء المختلفة
 . انتظاراتها و يتماشى بما بالخارج التواجد في الراغبة الشركات قبل من الوارد المعلومات مدخلات تحليل و الوصول

 
 الحكومية الجهات قبل من الضرورية الإمكانيات و المعلومات على المحلية لأسواقا في بالتواجد الراغبة الشركات حصول فتسهيل

 الاستثمارات بتدفق  يسمح مما اتخاذه، أجال من يقلل و التواجد قرار اتخاذ وتسهيل التواجد عملية سيرورة تسريع و تسهل شانه من
 وضعية حول الصادقة المعلومات فتقديم. المضيف للبلد الاقتصادية القوة من تزيد و الوطنية التنمية عملية في تسهم التي المباشرة الأجنبية
 للشركات بالنسبة تنافسية ميزة و المحلية للسلطات بالنسبة الأهمية بالغة عملية يعد اجتماعية -السوسيو المؤشرات مختلف و المحلي الاقتصاد

 الآخرين المنافسين قبل الكبيرة المنفعة ذات القيمة المعلومة على الحصول إلى تميل الأجنبية فالشركات. المحلية بالأسواق التواجد في الراغبة
 الاستثمارات استقطاب في الراغب البلد قبل من الاقتصادي الذكاء عملية في تضمينها الزم المعلومات طبيعة في النشاط، ميدان نفس في

. المحلية بالسوق التواجد في الراغبة الأجنبية الشركات قبل من منها تفادةوالاس المعلومات غزارة مع التعامل كيفية في و المباشرة الأجنبية
 .الاقتصادي المحيط من الواردة المعلومات استغلال و استخراج كيفية النا يمثل الموالي الشكل 

 
 

دولية أنشطة  
Activités transnationales 

المزيج الأنشطة  

يةقو   

الاندماج قوى ضغط  

الشامل وتنسيق   

 ضعيفة قوية

 ضعيفة

المحلية التكييف قوى ضغط  

 الأنشطة المتعددة الجنسيات
 Les Activités multinational 

Source: T, Atamer et R. Calori, Op. cit P 511 
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 المفتاحية المعلومة حيازة:  12 رقم لشكلا
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

Source : P.Bouvard ,A. Storhaye , Knowledge Management , Edition EMS , Paris , 2002 , P .31 . 

 
 تستبعد و الخارجية بالسوق التواجد في الراغبة الشركات نحتاجها التي المفيدة المعلومات من %71 البحث يوفر أن يمكن إذ

 كل فهي اتساع، أكثر مجالا تغطي يجيةالإسترات المعلومات أن إلا التقنية، و العملية المعلومات عن هنا الحديث يمكننا أين. الباقية % 61
 متعددة مجالات تخص بأنها المعلومات هذه وتتميز. المحلية السوق في التواجد في الراغبة للشركة فائدة ذات تكون أن يمكن التي المعلومات

    . الخارج في تواجدها مكان تاليبال و تطورها ومحاور نشاطها تحدد أن للشركة يمكن متكامل بشكل عليها بالاعتماد و تجزيئها يمكن لا و
 الاهتمام دون تفيدها التي بالمعلومات فقط تحتفظ وأن المحلية السوق حول تلتقطها التي للمعلومات تصفية بعملية تقوم الشركة فان منه و

 الذي وبالشكل المناسب الوقت في قرارال متخذ إليها يحتاج التي المعلومة"  هي المفيدة فالمعلومة. الللاستعم قابلة وغير الغزيرة بالمعلومات
. الخاصة و الدقيقة والنشاطات الاحتياجات مختلف إلى الاستجابة في تكمن الاقتصادي للذكاء الأساسية المهمة فان منه و فيه، يرغب
 تختلف التي للمعلومة الخاصة احتياجاته بتوفير المرهون المباشر الأجني الاستثمار استقطاب في بالتدخل الكفيل ألمعلوماتي الإطار وتوفير

 .الدولي الصعيد على البشرية و الماديةو   التنظيمية وقدراتها المحلية السوق في للتواجد الراغبة للشركات التنافسية الوضعيات حسب
 

 :خلاصة
يــازة علــى القــدرة د الحصــول علــى مصــادر التمــوين بتكلفــة أقــل ، ممــا يســمح لهــا بالحصــتميــل الشــركات إلى الاســتثمار في الخــارج ق  

فزيــادة المنافســة الأجنبيــة المســتخدمة لــنفس تكنولوجيــات . النهــائي أو ضــمان الاســتمرارية لقطاعــات معينــة مــن الإنتــاج  التنافســية للمنتــوج
ليــد العاملــة الإنتــاج ســتدفع بشــكل متزايــد إلى توجيــه المنافســة إلى عامــل اليــد العاملــة الرخيصــة و المؤهلــة ، إلا أن الصــناعات القائمــة علــى ا

لـذا فـإن ترحيـل الأنشـطة مـن شـأنه السـماح لكـل بلـد بـالتركيز علـى . محدودة في الـدول الصـناعية و هـذا بسـبب مسـتوى التنميـة الاجتماعيـة
 .الأنشطة التي له فيها ميزة نسبية مما يؤدي  إلى ارتفاع مستوى الدخل الحقيقي للسكان

الإنتـاج ، فـان الاسـتثمار الأجنـي يميـل إلى خفـض الطلـب علـى العمـال ذوي المهـارات  أما فيما يتعلق باليد العاملة و ريع عوامـل   
المتدنيـــة و يزيـــد مـــن الطلـــب علـــى تلـــك الأكثـــر تـــأهيلا و درايـــة الأبعـــاد الســـالفة الـــذكر تعـــد في صـــميم الـــذكاء الاقتصـــادي للـــدول المصـــدرة 

اظ علـى تنافسـيتها الدوليـة و ضـمان السـبق التكنولـوجي و المعـرفي الـذي للاستثمارات الأجنبية المباشرة التي تعمل وبشكل مستمر على الحف
 .يمكنها من الريادة في مختلف المجالات المعلوماتية و الاقتصادية

و الـتي تـرى فيهـا مصـدرا للتكنولوجيـا و أسـاليب الإنتـاج  الحديثـة . أما بالنسبة للدول الراغبة في اسـتقطاب الاسـتثمارات الأجنبيـة  
 . من زيادة  الإنتاجية وتغطية الإنفاق على الأبحاث  التي تمكن

مساهمات العمال ذوي المهارات العالية يمكن أيضا أن تسمح  بنقل المعرفة مـن خـلال الـتعلم و التـدريب للقـوى العاملـة و هـو مـا   
للشــركات الأجنبيــة مــن شــانها الســماح للبلــد كمــا أن إقامــة الفــرع الجديــد .ســيؤدي لا محالــة إلى زيــادة الفعاليــة الشــاملة للاقتصــاديات المحليــة

في حين الفرع الأجني يكون له إمكانيـة الحصـول المباشـر علـى معـارف الشـركة الأم و مواردهـا  بالإضـافة .المستضيف بزيادة عائداته الجبائية 
والمـــؤثرات الـــتي  دي بمختلـــف المحـــدداتلـــذكاء الاقتصـــالـــذا تعمـــل الـــدول مـــن خــلال تضـــمين عمليـــة ا. إلى الأســواق الماليـــة المحليـــة و الدوليـــة 

 

متاحة معلومات  

 

 

  تهمنا معلومات     

 

 

الاجنبية للشركة المفيدة معلومات  

المفتاحية المعلومات  

 المفتاحية
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تساهم في شد انتباه وتسريع وتيرة التواجد بعد ضمان تقديم المعلومات ذات المصداقية ، فقرار التواجد في السـوق المستضـيف لـن يكـون الا 
 .وحرص كبيرين هتمام ، العملية التي تتطلب عنايةبعد الدراسة و التقييم للمعلومات الواردة من مختلف الأسواق محل الا

 
ككل الظواهر الاقتصادية فان التدويل لا يخلو من المساوئ على البلد الأصلي أو البلد المسـتقبل،  المسـاوئ الـتي يمكـن تلخيصـها    

 في التباين و الاختلاف بين مصالح الشركة المقيمة ومصالح البلد،
 
ج لأجــل تخطــي الحــواجز الجمركيــة و هــو مــا يــدعو إلى اعــادة توســيع التفــاوت الاجتمــاعي، الشــركات تعمــل علــى التواجــد في الخــار   

 .النظر في ميزة نقل التكنولوجيا لبلدان المستضيفة
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