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Ó ñòàòò³ ïðîñë³äæóþòüñÿ åòàïè ñòàíîâëåííÿ ³íôîðìàö³éíî-
êîìóí³êàòèâíèõ òåõíîëîã³é; äîñë³äæóþòüñÿ ìîæëèâ³ êîãí³òèâíî-ô³ëîñîôñüê³
òðàíñôîðìàö³¿ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà; âèçíà÷àþòüñÿ ñêëàäîâ³ ²íòåðíåò-
êîìóí³êàö³¿ ÿê íîâîãî òèïó êîìóí³êàö³¿ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà.
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Â ñòàòüå ïðîñëåæèâàþòñÿ ýòàïû ñòàíîâëåíèÿ èíôîðìàöèîííî-
êîììóíèêàòèâíûõ òåõíîëîãèé; èññëåäóþòñÿ âîçìîæíûå êîãíèòèâíî-
ôèëîñîôñêèå òðàíñôîðìàöèè èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà; îïðåäåëÿþòñÿ
ñîñòàâëÿþùèå Èíòåðíåò-êîììóíèêàöèè êàê íîâîãî òèïà êîììóíèêàöèè
èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà.
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This article shows the steps of information and-communication technologies;
investigates possible cognitive-philosophical transformation of the information
society; defines the constituent Internet communication as a new type of
communication of the information society.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû. Ãëîáàëüíîñòü, ïîëèëîãè÷íîñòü, èíòåðàêòèâíîñòü
– çíà÷èìûå ñîñòàâëÿþùèå êîììóíèêàòèâíîé ñèòóàöèè â ñîâðåìåííîì ìèðå.
Ïåðåõîä îò ìîíîëîãà ê ïîëèëîãó îïðåäåëÿåò èçìåíåíèå ôèëîñîôñêèõ âîççðåíèé
îáùåñòâà è âîçíèêíîâåíèå íîâûõ òèïîâ êîììóíèêàöèè.

Àêòóàëüíîñòü èññëåäîâàíèÿ. Âõîæäåíèå â íàó÷íûé îáèõîä ïîíÿòèÿ
èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî ïðåäïîëàãàåò îïðåäåëåíèå ëèíãâèñòè÷åñêèõ,
êîììóíèêàòèâíî-ïðàãìàòè÷åñêèõ, ôèëîñîôñêèõ óñëîâèé åãî ñóùåñòâîâàíèÿ.

Àíàëèç ïîñëåäíèõ èññëåäîâàíèé è ïóáëèêàöèé. Â ïîñëåäíèå ãîäû áûëè
ïðåäïðèíÿòû ïåðâûå ïîïûòêè êîìïëåêñíîãî èññëåäîâàíèÿ Èíòåðíåò-
êîììóíèêàöèè ñêâîçü ïðèçìó èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàòèâíûõ òåõíîëîãèé.
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ðàçëè÷íûå êîììóíèêàòèâíûå ñòðàòåãèè è òàêòèêè, ÷òî ïðèâîäèò ê
âîçíèêíîâåíèþ íîâûõ îáùåñòâ. Ì. Ïîñòåð ýêñïåðèìåíòàëüíî èäåíòèôèöèðóåò
ãëàâíûå ýòàïû ðàçâèòèÿ êîììóíèêàòèâíûõ òåõíîëîãèé, òàêèå êàê “ëèöîì ê
ëèöó”; ñëîâåñíî îïîñðåäîâàííàÿ çàìåíà; çàïèñàííûå èçìåíåíèÿ, îïîñðåäîâàííûå
ïå÷àòàíèåì; ýëåêòðîííî îïîñðåäîâàííûå èçìåíåíèÿ. Ïåðâûé ýòàï
õàðàêòåðèçóåòñÿ “ñèìâîëè÷åñêèìè ñîîòâåòñòâèÿìè, âòîðîé – ïðåäñòàâëåíèåì
çíàêîâ, òðåòèé – èíôîðìàöèîííîé ñèìóëÿöèåé [12, ñ.6]”. Ýòè ýòàïû íå ÿâëÿþòñÿ
ïîñëåäîâàòåëüíûìè: íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî êàæäàÿ ñòóïåíü èñòîðè÷åñêè ÿâëÿåòñÿ
áîëåå ïîçäíåé, ÷åì ïðåäûäóùàÿ, îíè íå çàìåíÿþò äðóã äðóãà, à ñêîðåå
íàêëàäûâàþòñÿ äðóã íà äðóãà. Êàæäûé èç ìåòîäîâ ñîõðàíåíèÿ è ïåðåäà÷è
èíôîðìàöèè îñíîâàòåëüíî âêëèíèâàåòñÿ â ñåòè âçàèìîîòíîøåíèé, êîòîðûå
ñîñòàâëÿþò îáùåñòâî, è ýòî ïðèâîäèò ê ãëóáîêèì èçìåíåíèÿì â ñàìîì îáùåñòâå
[12, ñ.7].

Îäíèì èç êëþ÷åâûõ ìîìåíòîâ ãðÿäóùèõ òðàíñôîðìàöèé èíôîðìàöèîííîãî
îáùåñòâà ÿâëÿþòñÿ êîãíèòèâíûå âîçìîæíîñòè ëþäåé è èõ êîììóíèêàòèâíûé
ïîòåíöèàë. Èñòåð Äèñîí çàìå÷àåò, ÷òî êàæäàÿ ëè÷íîñòü äîëæíà ïðîÿâèòü ñåáÿ,
ïîòîìó ÷òî, ôîðìèðóÿ ñåòè è ïîääåðæèâàÿ èõ ñîîòâåòñòâóþùåé èíôîðìàöèåé,
÷åëîâåê ïîëó÷àåò ìíîæåñòâåííûå ïðåèìóùåñòâà; êàæäàÿ îòäåëüíàÿ ëè÷íîñòü
äîëæíà èãðàòü àêòèâíóþ ðîëü â ñóùåñòâóþùèõ ñîîáùåñòâàõ èëè ñîçäàâàòü ñâîè
ñîáñòâåííûå; ïðåäëàãàòü ñâîè ïðîäóêòû ÷åðåç ñåòü, ïîìîãàÿ ñåáå è äðóãèì [11,
ñ.281–286].

Ì. Êàñòåëüñ, ðàçìûøëÿÿ î ìîäèôèêàöèè èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà â
ñåòåâîå, îòìå÷àë, ÷òî ýòîò ýòàï îáóñëîâëåí äâóìÿ òèïàìè èçìåíåíèé –
òðàíñôîðìàöèåé îáùåñòâà (è åãî ýêîíîìèêè) è òðàíñôîðìàöèåé ñîçíàíèÿ ëþäåé.
Èñïîëüçóÿ ýòè äâà òèïà èçìåíåíèé, Ì. Êàñòåëüñ ñäåëàë âûâîä î òîì, ÷òî
êîìïüþòåðíûå òåõíîëîãèè ïðîäóöèðóþò íîâûé òèï îáùåñòâà è êîììóíèêàöèè
– ñåòåâûå (cì. ïîäðîáíåå: [7-10]). Ì. Êàñòåëüñ áûë ïåðâûì èññëåäîâàòåëåì,
êîòîðûé îïðåäåëèë âñþ çíà÷èìîñòü ïîâñåìåñòíîãî ðàñïðîñòðàíåíèÿ ñåòåâûõ
òåõíîëîãèé è îòìåòèë, ÷òî ýòîò ïðîöåññ ÿâëÿåòñÿ ïðîäóêòîì ñåòåâîãî îáùåñòâà,
â êîòîðîì íå òîëüêî êîìïàíèè, íî è ëè÷íîñòè ìîãóò ïîëó÷àòü âûãîäó îò íîâûõ
êîììóíèêàòèâíûõ âîçìîæíîñòåé. Ýëåêòðîííûå ñåòè ïîääåðæèâàþò ðàçâèòèå è
ðàñïðîñòðàíåíèå çíàíèé è èíôîðìàöèè, äàþùèõ âîçìîæíîñòü áîëåå áûñòðîé
àäàïòàöèè. Êðîìå òîãî, Ì. Êàñòåëüñ îáðàòèë âíèìàíèå íà òî, ÷òî ðàçâèâàþùèå
ïðîöåññû èçìåíèëèñü îò áûòèÿ, îñíîâàííîãî íà ôèçè÷åñêèõ ðåñóðñàõ, ê
âîçðàñòàíèþ äîâåðèÿ ê ìîáèëèçàöèè è êîîðäèíàöèè çíàíèé è èíôîðìàöèè.
Ýòè ïðîöåññû ïðèâîäÿò ê àêòóàëèçàöèè ôåíîìåíà Èíòåðíåò-êîììóíèêàöèè,
êîòîðûé ïîëíîñòüþ âïèñûâàåòñÿ â ôèëîñîôèþ, ñîöèîëîãèþ è ïñèõîëîãèþ
íîâîãî îáùåñòâà.

Èíòåðíåò-êîììóíèêàöèÿ – îäèí èç âîçìîæíûõ òåðìèíîâ äëÿ îáîçíà÷åíèÿ
êîììóíèêàòèâíûõ äåéñòâèé â Ñåòè Èíòåðíåò.

Â ïîñëåäíèõ èññëåäîâàíèÿõ Èíòåðíåò-êîììóíèêàöèè âñòðå÷àþòñÿ ñëåäóþùèå
îïðåäåëåíèÿ ýòîãî ôåíîìåíà. Å.Í. Ãàëè÷êèíà ïîä “êîìïüþòåðíûì îáùåíèåì”
ïîíèìàåò êîììóíèêàòèâíîå äåéñòâèå, ïîäðàçóìåâàþùåå îáìåí èíôîðìàöèåé
ïîñðåäñòâîì êîìïüþòåðà [1, ñ.32]. Ô.Î. Ñìèðíîâ èñïîëüçóåò ïîíÿòèå “ýëåêòðîííàÿ
êîììóíèêàöèÿ”, êîòîðîå, ïî ìíåíèþ àâòîðà, ñîäåðæèò ýêñïëèöèòíîå óêàçàíèå íà
ýëåêòðîííûé êàíàë ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè [5, ñ.12–16].

Ï.Å. Êîíäðàøîâ ñîïîëàãàåò ïîíÿòèÿ “êîììóíèêàòèâíîå ïðîñòðàíñòâî” è
“êîìïüþòåðíîå îáùåíèå”, îòìå÷àÿ, ÷òî ïîäîáíîå ñáëèæåíèå ïîäòâåðæäàåòñÿ

ìàòåð, 2006.– 392 ñ.); Ë.Ô. Êîìïàíöåâà. Ôèëîñîôèÿ Ñåòè Èíòåðíåò: øêîëà
Áåðíàðäà Ëîíåðãàíà è ñëàâÿíñêèé îïûò: Ìîíîãðàôèÿ (Ëóãàíñê: Çíàíèå, 2006.–
352 ñ.); Ë.Ô. Êîìïàíöåâà. Èíòåðíåò-ëèíãâèñòèêà: êîììóíèêàòèâíî-
ïðàãìàòè÷åñêèé è ëèíãâîêóëüòóðîëîãè÷åñêèé àñïåêòû (Ëóãàíñê: Çíàíèå, 2008.
– 528 ñ.); Ï.Å. Êîíäðàøîâ. Êîìïüþòåðíûé äèñêóðñ: ñîöèîëèíãâèñòè÷åñêèé
àñïåêò (Äèñ… êàíä. ôèëîë. íàóê: 10.02.02 / Êóáàí. ãîñ. óí-ò.– Êðàñíîäàð, 2004.
– 189 ñ.); Ô.Î. Ñìèðíîâ. Íàöèîíàëüíî-êóëüòóðíûå îñîáåííîñòè ýëåêòðîííîé
êîììóíèêàöèè íà àíãëèéñêîì è ðóññêîì ÿçûêàõ (Äèñ… êàíä. ôèë. íàóê: 10.02.02
/ ßðîñëàâ. ãîñ. ïåä. óí-ò èì. Ê.Ä. Óøèíñêîãî. – ßðîñëàâëü, 2004. – 222 ñ.); Ã.Í.
Òðîôèìîâà. ßçûêîâîé âêóñ Èíòåðíåò-ýïîõè â Ðîññèè: Ôóíêöèîíèðîâàíèå
ðóññêîãî ÿçûêà â Èíòåðíåòå: êîíöåïòóàëüíî-ñóùíîñòíûå äîìèíàíòû:
Ìîíîãðàôèÿ (Ì.: Èçä-âî ÐÓÄÍ, 2004. – 380 ñ.); Í.Í. Ðóäíè÷åíêî “Äèñêóðñ
åëåêòðîííèõ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ â ³íôîðìàö³éíîìó ñóñï³ëüñòâ³” (Äèñ…
êàíä. ôèë. íàóê: 10.02.15 / Êè¿â. íàö. óí-ò. ³ì. Ò.Øåâ÷åíêà. – Êè¿â, 2008. – 240
ñ.); Å.È. Ãîðîøêî. Èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàòèâíîå îáùåñòâî â ãåíäåðíîì
èçìåðåíèè: Ìîíîãðàôèÿ (Õ.: ÔËÏ Ëèáóðêèíà Ë.Ì., 2009. – 816 ñ.).

Öåëü äàííîé ñòàòüè – èññëåäîâàòü âîçäåéñòâèå èíôîðìàöèîííûõ
òåõíîëîãèé íà ôîðìèðîâàíèå íîâîãî òèïà êîììóíèêàöèè.

Èçëîæåíèå îñíîâíîãî ìàòåðèàëà. Çàðîæäåíèå èíôîðìàöèîííûõ
òåõíîëîãèé ïðèâåëî ê ãëîáàëüíîìó ïåðåîñìûñëåíèþ ìèðà è ôîðìèðîâàíèþ
íîâîãî òèïà êîììóíèêàöèè. Ýòî çàÿâëåíèå áûëî ñäåëàíî Ìàðøàëîì
ÌàêËþýíîì, êîòîðîìó ïðèíàäëåæàò ìåòàôîðû, âîøåäøèå ñåãîäíÿ â
òåðìèíîëîãè÷åñêèé àïïàðàò çàïàäíûõ ó÷åáíèêîâ – “ãëîáàëüíàÿ äåðåâíÿ”, “âåê
èíôîðìàöèè”, “ñðåäà – ýòî ñîîáùåíèå” (medium is message). Ãîâîðÿ îá
èñòîðè÷åñêèõ ïåðñïåêòèâàõ èíôîðìàöèîííûõ ðåâîëþöèé, Ì. ÌàêËþýí
îáðàùàëñÿ, ïðåæäå âñåãî, ê òèïîãðàôñêèì èííîâàöèÿì XV âåêà. Îí îòìå÷àë,
÷òî âìîíòèðîâàíèå âîâíóòðü òèïîãðàôè÷åñêèõ ðåïðîäóêöèé (ñîïîëîæåíèå ÿçûêà
è èíôîðìàöèè â ðåêîìáèíèðîâàííûõ ÷àñòÿõ) è îäíîâðåìåííîå îñîçíàíèå
ýêñïàíñèè â ðàñïðåäåëåíèè çíàíèÿ ÿâèëèñü ðåâîëþöèåé, ïðèâåäøåé ê
èçìåíåíèþ âñåãî ïå÷àòíîãî äåëà [4]. Èñïîëüçóÿ àíàëèç “êóëüòóðû ïå÷àòàíèÿ”,
Ì. ÌàêËþýí ñðàâíèâàåò åå ñ ðåçóëüòàòàìè òåõíîëîãè÷åñêèõ èçìåíåíèé [3].
Ñðàâíåíèå, èñïîëüçóåìîå Ì. ÌàêËþýíîì îòíîñèòåëüíî äâèæåíèÿ ìåäèà â
ñòîðîíó ãîðÿ÷èõ (çàêðûòîå, îäíîíàïðàâëåííîå/ïåðåäàííîå, çàâåðøåííîå
ñîîáùåíèå) è õîëîäíûõ (îòêðûòîå, ðàçíîíàïðàâëåííîå/èíòåðàêòèâíîå
ñîîáùåíèå), âûçâàíî æåëàíèåì ïîä÷åðêíóòü èíòåðàêòèâíîñòü âîâëå÷åííîñòè
ñåòåé â ïåðåäà÷ó èíôîðìàöèè. Ì. ÌàêËþýí àðãóìåíòèðóåò ïîÿâëåíèå íîâûõ
“õîëîäíûõ” òåõíîëîãèé, ðàñøèðÿþùèõ ÷åëîâå÷åñêèå âîçìîæíîñòè è
óâåëè÷èâàþùèõ òå àñïåêòû ïðàêòèêè, êîòîðûå èçíà÷àëüíî áûëè îãðàíè÷åíû â
ïðîñòðàíñòâå èëè âî âðåìåíè. Ì. ÌàêËþýí ðàçìûøëÿë î òåõíîëîãè÷åñêîì
ïðîäâèæåíèè îáùåñòâåííûõ òðàíñôîðìàöèé. Ïî åãî ìíåíèþ, îáùåñòâî ÷àñòî
ïðåäñòàâëÿåòñÿ ñóììîé êîììóíèêàöèé, ïðîèñõîäÿùèõ âíóòðè íåãî, è âëèÿíèå
òåõíîëîãèè íà êîììóíèêàöèþ, ñëåäîâàòåëüíî, îñòàåòñÿ â öåíòðå ìíîãèõ
èññëåäîâàíèé íîâîãî âåêà.

Ìàðê Ïîñòåð èñïîëüçîâàë çíàìåíèòîå ïîëîæåíèå Ì. ÌàêËþýíà “medium
is message” è ðàçâèë åãî äàëåå. Ì. Ïîñòåð âûäåëèë òðè ìîäóñà èíôîðìàöèè,
òðè ðàçëè÷íûõ ñïîñîáà ñîïîëîæåíèÿ êîììóíèêàòèâíîãî çíàíèÿ è áûòèÿ â
îáùåñòâå, ãîâîðÿ î òîì, ÷òî “èñòîðèÿ ìîæåò áûòü ïåðèîäèçèðîâàíà èçìåíåíèÿìè
â ñòðóêòóðå ñïîñîáîâ êîììóíèêàöèè [12, ñ.6]”. Ðàçëè÷íûì ýïîõàì ïðèñóùè
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6. Äèñòàíòíîñòü, ðàçäåëåííîñòü â ïðîñòðàíñòâå è âî âðåìåíè,

îïîñðåäîâàííîñòü êîìïüþòåðîì óñëîæíÿþò ïðîöåññ êîììóíèêàöèè â Èíòåðíåòå,
îíà ñòàíîâèòñÿ ìíîãî÷ëåííîé è ïðèîáðåòàåò äâå ìîäåëè ðåàëèçàöèè –
àñèíõðîííóþ è ñèíõðîííóþ: à) àñèíõðîííàÿ êîììóíèêàöèÿ ïî ïðèíöèïó “îäèí
– îäíîìó”, íàïðèìåð, ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà; á) àñèíõðîííàÿ êîììóíèêàöèÿ ïî
ïðèíöèïó “ìíîãèå – ìíîãèì” (ñïèñêè òåìàòè÷åñêèõ ðàññûëîê); â) àñèíõðîííàÿ
êîììóíèêàöèÿ, êîòîðàÿ õàðàêòåðèçóåòñÿ òåì, ÷òî ïîëó÷àòåëþ íåîáõîäèìî íàéòè
ñàéò äëÿ ïîëó÷åíèÿ äîñòóïà ê íóæíîé èíôîðìàöèè, è ìîæåò áûòü ïîñòðîåíà
ïî ïðèíöèïó “ìíîãèå – îäíîìó” èëè “îäèí – ìíîãèì”; ã) ñèíõðîííàÿ
êîììóíèêàöèÿ, êîòîðàÿ ìîæåò áûòü ïîñòðîåíà ïî ïðèíöèïàì “îäèí – îäíîìó”,
“îäèí – íåñêîëüêèì” è “îäèí – ìíîãèì” (÷àòû, ôîðóìû, ICQ) (ñì. ïîäðîáíåå:
[6, ñ.124]).

7. Èíòåðíåò-êîììóíèêàöèÿ èñïîëüçóåò íîâóþ ôîðìó ÿçûêà – ïèñüìåííî-
óñòíóþ, ÷òî îêàçûâàåò ñïåöèôè÷åñêîå âîçäåéñòâèå íà íîðìîòâîð÷åñòâî,
æàíðîîáðàçîâàíèå è ðåàëèçàöèþ âñåé êîììóíèêàòèâíîé ïðàêòèêè â Ñåòè.

Âûâîäû. Ãëîáàëüíûå êîììóíèêàòèâíûå òðàíñôîðìàöèè îáùåñòâà ïðèâåëè
ê âîçíèêíîâåíèþ íîâîé ñðåäû îáùåíèÿ è íîâîãî òèïà êîììóíèêàöèè, êîòîðàÿ
âñå áîëåå âîçäåéñòâóåò íà âíåñåòåâûå äèñêóðñû è âíåñåòåâóþ êîììóíèêàòèâíóþ
ïðàêòèêó. Òðàíñôîðìàöèîííûé, êðîññêóëüòóðíûé õàðàêòåð êîììóíèêàòèâíîé
ïðàêòèêè îïðåäåëÿåò âçàèìîäåéñòâèå ëè÷íîñòè è ãëîáàëüíîé ñðåäû. Ìàññîâàÿ
êîììóíèêàöèîííàÿ êîìïåòåíòíîñòü ôîðìèðóåòñÿ êàê ñàìîóñêîðÿþùàÿñÿ è
ñàìîñîõðàíÿþùàÿñÿ ñóùíîñòü. Àäàïòàöèÿ ëè÷íîñòè ê ïîäîáíîé ÿçûêîâîé
ñèòóàöèè âèäèòñÿ êðîññêóëüòóðíîé ïðîáëåìîé, ïåðâîî÷åðåäíûì ôàêòîðîì,
âëèÿþùèì íà öåëûé ðÿä ñîöèàëüíûõ ïðîöåññîâ

Ïåðñïåêòèâû äàëüíåéøèõ èññëåäîâàíèé. Êîãíèòèâíî-ïðàãìàòè÷åñêèé
ïîõîä ïîçâîëèò ïðîñëåäèòü ðàçâèòèå êîììóíèêàòèâíîãî çíàíèÿ â èñòîðèè
ñòàíîâëåíèÿ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêòàèâíûõ òåõíîëîãèé; èññëåäîâàòü
âîçìîæíûå êîãíèòèâíî-ôèëîñîôñêèå òðàíñôîðìàöèè èíôîðìàöèîííîãî
îáùåñòâà; îïðåäåëèòü ñîñòàâëÿþùèå Èíòåðíåò-êîììóíèêàöèè êàê íîâîãî òèïà
êîììóíèêàöèè èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà. Êðîìå òîãî, àêòóàëüíûì çàäàíèåì
âèäèòñÿ ïðîãíîçèðîâàíèå ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ Óêðíåòà è Ðóíåòà, èõ âîçìîæíîãî
âëèÿíèÿ íà ôèëîñîôèþ, ìåíòàëüíîñòü è ðåàëüíî-âèðòóàëüíîå ñóùåñòâîâàíèå
ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà.
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“ðàñïðîñòðàíåíèåì â ýòîé ñôåðå äèíàìè÷åñêèõ è ëîêàëüíûõ ìåòàôîð òèïà
‘çàéòè â Èíòåðíåò’, ‘áðîäèòü ïî Èíòåðíåòó’, ‘çàãëÿíóòü â ÷àò’, ‘âñòðå÷àòüñÿ
íà ôîðóìå’, ‘äîñòóï â Ïàóòèíó’ è ïîä., ïîäòâåðæäàþùèõ âîñïðèÿòèå Èíòåðíåò-
îáùåíèÿ èìåííî êàê îáùåíèÿ â îïðåäåëåííîì (äàæå çàìêíóòîì, õîòÿ è
íåîáúÿòíîì) ïðîñòðàíñòâå [2, ñ.23]”.

Ã.Í. Òðîôèìîâà îòìå÷àåò ðåâîëþöèîííûå ïðåîáðàçîâàíèÿ òðàäèöèîííîé
êîììóíèêàòèâíîé ñðåäû â Èíòåðíåòå, ïðèâîäÿùèå â ðåçóëüòàòå ê âîçíèêíîâåíèþ
âåá-êîììóíèêàöèè – “èíòåðàêòèâíîé ìåæëè÷íîñòíîé êîììóíèêàöèè [6, ñ.112]”.

Â çàïàäíîé ëèòåðàòóðå ñóùåñòâóåò óñòîÿâøèéñÿ òåðìèí – “êîììóíèêàöèÿ,
îïîñðåäîâàííàÿ êîìïüþòåðîì” (computer mediated communication), ÷òî íàèáîëåå
áëèçêî ïðåäëàãàåìîìó íàìè ïîíÿòèþ Èíòåðíåò-êîììóíèêàöèÿ. Âñå
îïðåäåëåíèÿ: êîìïüþòåðíîå îáùåíèå, ýëåêòðîííàÿ êîììóíèêàöèÿ,
Èíòåðíåò-êîììóíèêàöèÿ, âåá-êîììóíèêàöèÿ – âåñüìà áëèçêè, íî íå
ñîâïàäàþò ïî ñâîåìó îáúåìó. Ïîíÿòèå Èíòåðíåò-êîììóíèêàöèÿ ïðåäïîëàãàåò
îãðàíè÷åííîñòü âçàèìîäåéñòâèÿ êîììóíèêàíòîâ â Èíòåðíåòå, òîãäà êàê ïîíÿòèÿ
ýëåêòðîííàÿ êîììóíèêàöèÿ, êîìïüþòåðíàÿ êîììóíèêàöèÿ – øèðå, ïîñêîëüêó
ìîãóò âêëþ÷àòü â ñåáÿ, íàïðèìåð, îáùåíèå â ëîêàëüíûõ ñåòÿõ.

Â äàííîì èññëåäîâàíèè ìû èñïîëüçóåì ïîíÿòèå Èíòåðíåò-êîììóíèêàöèÿ
è îïðåäåëÿåì ñëåäóþùèå ïðèçíàêè ýòîãî ôåíîìåíà:

1. Èíòåðíåò-êîììóíèêöèÿ ïðîèñõîäèò â íîâîé èíôîðìàöèîííîé ñðåäå,
îòëè÷àþùåéñÿ ìíîãîîáðàçèåì ñóáúåêòîâ ðå÷è, èõ èëëîêóòèâíûõ óñòàíîâîê,
âçàèìîäåéñòâèåì ðàçëè÷íûõ äèñêóðñèâíèõ ïðàêòèê. Â Èíòåðíåò-êîììóíèêàöèè
ïåðåïëàâëÿþòñÿ è ñìåøèâàþòñÿ æàíðû, ñòèëè, òèïû è âèäû ðå÷è. “Îäíè èç
íèõ ñìåøèâàþòñÿ, äðóãèå, íàîáîðîò, äðîáÿòñÿ, òðåòüè ñîõðàíÿþò ñâîè îñíîâíûå
õàðàêòåðíûå ÷åðòû, ÷åòâåðòûå èñ÷åçàþò, ïÿòûå âîçðîæäàþòñÿ, à øåñòûå
ïîÿâëÿþòñÿ â ðå÷åâîé ïðàêòèêå âïåðâûå [6, ñ.112]”.

2. Ïðàãìàòè÷åñêàÿ îðãàíèçàöèÿ Èíòåðíåò-êîììóíèêàöèè â êà÷åñòâå
îñíîâîïîëàãàþùèõ åäèíèö ïðåäïîëàãàåò èñïîëüçîâàíèå ãèïåðêàòåãîðèè –
ãèïåðòåêñò, âèðòóàëüíûé äèñêóðñ, æàíðîâûé ôîðìàò.

3. Ñóáúåêò Èíòåðíåò-êîììóíèêàöèè èñïîëíÿåò ìíîæåñòâî ðîëåé,
îäíîâðåìåííî ñîïðèñóòñòâóåò âî ìíîæåñòâå ðåàëüíîñòåé, çåïïèíãîâî ôîðìèðóåò
ïàëèòðó âîñïðèÿòèÿ è îöåíêè ìèðà. Ìåíÿþòñÿ ïðèíöèïû îðãàíèçàöèè
êîììóíèêàöèè: îíà ïðèîáðåòàåò òðàíñôîðìàöèîííûé, êðîññêóëüòóðíûé
õàðàêòåð.

4. Èíòåðíåò-êîììóíèêàöèÿ ñòðîèòñÿ íà ïðèíöèïàõ àêòóàëüíîñòè,
îòêðûòîñòè, èíòåðàêòèâíîñòè, àâòîíîìíîñòè è èíòåðòåêñòóàëüíîñòè. Ýòè
ïðèíöèïû ñîçâó÷íû ñîöèîíîðìàòèâíûì êàíîíàì ÷åëîâåêà è ìèðà ýïîõè
ïîñòìîäåðíà: àíîíèìíîñòü îáùåíèÿ, àêòóàëèçàöèÿ ÿçûêîâîé èãðû è
ìíîæåñòâåííîñòè ïîñòðîåíèÿ “ß” ëè÷íîñòè. Â ýòèõ óñëîâèÿõ ñóáúåêò
ïðèîáðåòàåò ìàêñèìóì âîçìîæíîñòåé äëÿ ëþáîãî ðîäà êîììóíèêàòèâíîãî
êîíñòðóèðîâàíèÿ, ïîïàäàÿ â òî÷êó ïåðåñå÷åíèÿ òåêñòîâûõ ïëîñêîñòåé. Ïîäîáíûé
óðîâåíü êîììóíèêàöèè ñâèäåòåëüñòâóåò î ìíîæåñòâåííîñòè êóëüòóðíûõ ïðàêòèê
â îòäåëüíîì òèïå êóëüòóðû. Ýòà ìíîæåñòâåííîñòü ïðåäïîëàãàåò ðàçâèòèå òåêñòà,
äèñêóðñà, ñàìîãî ïðîöåññà êîììóíèêàöèè, ñèíõðîíèçèðóþùèõ ïðîøëîå,
íàñòîÿùåå è áóäóùåå, öåííîñòè è ñìûñëû, êîòîðûå äåòåðìèíèðóþò ôèëîñîôèþ,
ðåëèãèþ, ïñèõîëîãèþ, ÿçûê â åäèíóþ ñèñòåìó ìåæïëàíåòàðíîãî îáùåíèÿ.

5. Èíòåðíåò-êîììóíèêàöèÿ âñå áîëåå âîçäåéñòâóåò íà ðàçëè÷íûå òèïû
âíåñåòåâûõ äèñêóðñîâ è âíåñåòåâóþ êîììóíèêàòèâíóþ ïðàêòèêó.
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àêñ³îëîã³÷í³ ìîäåë³, ÿê³ ñïðèÿþòü âèçíà÷åííþ îö³ííîãî íàâàíòàæåííÿ
ïðåäñòàâëåíî¿ ó íèõ ³íôîðìàö³¿.

Ìåòîþ ðîçâ³äêè º ðîçáóäîâà àêñ³îëîã³÷íèõ ìîäåëåé ³íôîðìàö³¿ â
ìåä³àòåêñòàõ íà ï³äñòàâ³ âçàºìîä³¿ ð³çíèõ òèï³â îö³íîê (ïîçèòèâíî¿, íåãàòèâíî¿,
íåéòðàëüíî¿).

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ñüîãîäí³ óñòàëèëàñÿ ïðàêòèêà âèêîðèñòàííÿ
àêñ³îëîã³÷íèõ ìîäåëåé ó ôîðì³ òàêèõ áóäîâ, ÿê³ “³ì³òóþòü îíòîëîã³÷íèé ³
îö³ííèé ïëàí âèñëîâëåííÿ òà ìàþòü á³íàðíó îïîçèö³þ, åëåìåíòè ÿêî¿ ìîæóòü
ïåðåáóâàòè ó â³äíîøåííÿõ ïðîòèñòàâëåííÿ, ç³ñòàâëåííÿ òîùî [1, ñ.42]”. Öå
íàñàìïåðåä îïîçèö³¿ òèïó “ñâ³é – ÷óæèé”, “ñòàðèé – íîâèé”, “äîáðèé – ïîãàíèé”,
ùî âèÿâëÿþòüñÿ ó ð³çíîìàí³òíèõ òåêñòàõ. Ñàìå ÷åðåç ö³ àêñ³îëîã³÷í³ ìîäåë³, íà
äóìêó äåÿêèõ ìîâîçíàâö³â, ó ãàçåòíîìó òåêñò³ ðåàë³çóþòüñÿ ö³íí³ñí³ îð³ºíòàö³¿
ñóñï³ëüñòâà [Òàì ñàìî, ñ.42]. Àêòóàë³çóþ÷èñü çà ïåâíèõ óìîâ, çàçíà÷åí³ ìîäåë³
ñêåðîâóþòü àäðåñàò³â ³íôîðìàö³¿ íà ïîçèòèâíå ÷è íåãàòèâíå ñïðèéíÿòòÿ òîãî
÷è ³íøîãî îáðàçó, ïðåäñòàâëåíîãî â òåêñò³. Ïðîòå âîíè íå çàâæäè ìîæóòü
âèçíà÷èòè îö³íêó âñüîãî ìàòåð³àëó, îñê³ëüêè, ïî-ïåðøå, íå ó êîæíîìó òåêñò³
ñåáå âèÿâëÿþòü âçàãàë³ , à ïî-äðóãå, â òåêñò³ ìîæóòü áóòè é ³íø³ àêñ³îëîã³÷í³
îïîçèö³¿.

Çâàæàþ÷è íà òå, ùî áóäü-ÿêèé “òåêñò, ÿê ïðîäóêò ìîâëåííÿ é ïðåäìåò
ïåðöåïö³¿, ô³ãóðóº â êîìóí³êàòèâíîìó ñåðåäîâèù³ ó âèãëÿä³ íåîäíîçíà÷íî¿
ãðàô³÷íî-ìîâíî¿ ñèñòåìè é ñòðóêòóðè [9, ñ.106]”, à àêñ³îëîã³÷íà ìîäåëü –
íàñàìïåðåä áóäîâà, ÿêà ³ì³òóº îö³ííèé ïëàí âèñëîâëåííÿ, âáà÷àºìî äîö³ëüíèì
ïðåäñòàâèòè àêñ³îëîã³÷íó ìîäåëü ³íôîðìàö³¿ ó âèãëÿä³ òàêî¿ àáñòðàêòíî¿ áóäîâè,
ùî â³äòâîðþº îö³ííó ñòðóêòóðó òåêñòó.

Ïðîáëåìà ñòðóêòóðíî¿ îðãàí³çàö³¿ òåêñòó º îäí³ºþ ç àêòèâíî äîñë³äæóâàíèõ
ÿê ó çàðóá³æíîìó, òàê ³ â³ò÷èçíÿíîìó ìîâîçíàâñòâ³, îñê³ëüêè ñòàíîâëåííÿ
ë³íãâ³ñòèêè òåêñòó ïî÷àëîñÿ ñàìå ç àíàë³çó éîãî ñòðóêòóðíèõ îñîáëèâîñòåé. Çà
ñâ³ä÷åííÿì Ò.À. âàí Äåéêà òà Â. Ê³í÷à, ñòðóêòóðí³ ìîäåë³ òåêñò³â áóëè ðîçðîáëåí³
ùå â êëàñè÷í³é ïîåòèö³ òà ðèòîðèö³ [4]. Ñó÷àñí³ ôàõ³âö³ ç ãàëóç³
òåêñòîë³íãâ³ñòèêè ïðîïîíóþòü ð³çíîìàí³òí³ ïðèíöèïè ñòðóêòóðíî¿ îðãàí³çàö³¿
òåêñòó, ñåðåä ÿêèõ ìîæíà âèä³ëèòè ñåìàíòè÷íå, ñèíòàêñè÷íå, àðõ³òåêòîí³÷íå
(àáî ôîðìàëüíå), êîìïîçèö³éíå (çì³ñòîâå), òåìî-ðåìàòè÷íå, ñòèë³ñòè÷íå
÷ëåíóâàííÿ [7, ñ.70; 6, ñ.57; 2, ñ.21–22]. ßê ïðàâèëî, çàçíà÷åí³ òèïè ñòðóêòóðíî¿
îðãàí³çàö³¿ äîñë³äæóþòüñÿ íà ìàòåð³àëàõ ë³òåðàòóðíî-õóäîæí³õ òâîð³â. Ó áóäîâó
ìåä³àòåêñò³â çàêëàäåí³ äåùî ³íø³ êðèòåð³¿, ùî çóìîâëåíî ÿê ñïåöèô³êîþ
ïðåäñòàâëåíî¿ â íèõ ³íôîðìàö³¿, òàê ³ ¿õ ôóíêö³îíàëüíèì ïðèçíà÷åííÿì.

Çà òåîð³ºþ Â. Ð³çóíà, áóäü-ÿêèé ìàñ-ìåä³éíèé òåêñò ìàº àâòîðñüêó çì³ñòîâó
(ç ïîãëÿäó àâòîðà) ³ ïåðöåïòèâíó çì³ñòîâó (ç ïîãëÿäó ðåöèï³ºíòà) ñòðóêòóðè [9,
ñ.108]. Êîæíà ç öèõ ñòðóêòóð º ³íâàð³àíòîì, ÿêèé ðåàë³çóºòüñÿ ó ôàêòîëîã³÷íèõ,
òåìàòè÷íèõ, êîìïîçèö³éíèõ, àðõ³òåêòîí³÷íèõ, ëîã³êî-ïîíÿòòºâèõ, åìîö³éíî-
åêñïðåñèâíèõ, ³íôîðìàö³éíèõ, êîìóí³êàòèâíèõ âàð³àíòàõ. Åìîö³éíó íàñè÷åí³ñòü
òåêñòó âèðàæàº åìîö³éíî-åêñïðåñèâíà ñòðóêòóðà. Âîíà çíàõîäèòü ñâ³é âèÿâ ó
êîæíîìó ðå÷åíí³, ÿêå çàëåæíî â³ä éîãî åìîö³éíîãî çàáàðâëåííÿ ìîæå áóòè
ïîçèòèâíèì, íåãàòèâíèì ³ íåéòðàëüíèì. Ï³äñòàâîþ äëÿ âèÿâëåííÿ òèõ ÷è ³íøèõ
åìîö³é º ôàêò íàÿâíîñò³ ó òåêñòîâîìó ïðîñòîð³ â³äïîâ³äíèõ ìîâíî-åêñïðåñèâíèõ
çàñîá³â. Çàëåæíî â³ä òîãî, ÿêèõ ðå÷åíü (ïîçèòèâíèõ, íåãàòèâíèõ ÷è â³äíîñíî
íåéòðàëüíèõ) âèÿâèòüñÿ á³ëüøå, òàêèì ³ áóäå åìîö³éíî-åêñïðåñèâíå çàáàðâëåííÿ
òåêñòó [Òàì ñàìî].
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ÌÀÑ-ÌÅÄ²ÉÍÎ¯ ²ÍÔÎÐÌÀÖ²¯

Òåòÿíà Êóçíºöîâà
(Ñóìè, Óêðà¿íà)

Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî òèïîëîã³þ àêñ³îëîã³÷íèõ ìîäåëåé ìàñ-ìåä³éíî¿
³íôîðìàö³¿, îïèñàíî òåîðåòè÷íî ìîæëèâ³ âèäè îö³ííèõ òåêñò³â, ïîáóäîâàíèõ
íà îñíîâ³ öèõ ìîäåëåé.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: àêñ³îëîã³÷íà ìîäåëü, ìàñ-ìåä³éíà ³íôîðìàö³ÿ, îö³ííèé
òåêñò, ìàêðîòåêñò, âëàñíå òåêñò.

Â ñòàòüå ðàññìîòðåíà òèïîëîãèÿ àêñèîëîãè÷åñêèõ ìîäåëåé ìàññ-ìåäèéíîé
èíôîðìàöèè, îïèñàíû òåîðåòè÷åñêè âîçìîæíûå âèäû îöåíî÷íûõ òåêñòîâ,
ñîçäàííûõ íà îñíîâå ýòèõ ìîäåëåé.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: àêñèîëîãè÷åñêàÿ ìîäåëü, ìàññ-ìåäèéíàÿ èíôîðìàöèÿ,
îöåíî÷íûé òåêñò, ìàêðîòåêñò, ñîáñòâåííî òåêñò.

The article examines types of axiological models of mass-media information.
There are also described theoretically possible kinds of evaluative texts that were
made on the bases of these models.

Key words: axiological model, mass-media information, evaluative text, macro-
text, proper text.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Äîñë³äæåííÿ ïåâíîãî ôåíîìåíó, ÿê ïðàâèëî,
ïåðåäáà÷àº ñòâîðåííÿ éîãî ìîäåë³ – äåÿêî¿ “â³äñóòíüî¿ ñòðóêòóðè” (Ó. Åêî), ÿêà
íå ³ñíóº ñàìà ïî ñîá³, º ïðîäóêòîì ö³ëåñïðÿìîâàíèõ ä³é ëþäèíè ³ äîçâîëÿº
ðîçãëÿíóòè ÿâèùå ï³ä ïåâíèì êóòîì [14, ñ.63–64]. Ìîäåëü – öå çðàçîê, ùî
â³äòâîðþº, ³ì³òóº áóäîâó ³ ä³þ ÿêîãî-íåáóäü îá’ºêòà, âèêîðèñòîâóºòüñÿ äëÿ
îäåðæàííÿ íîâèõ çíàíü ïðî îá’ºêò [3, ñ.535].

Ó ïðîöåñ³ àêñ³îëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü ìåä³àòåêñò³â çíà÷íó ðîëü â³ä³ãðàþòü


