
Volume-2, Issue-1, January-2015 ISSN: 2349-7637 (Online) 
 

RESEARCH HUB – International Multidisciplinary Research Journal 
(RHIMRJ) 

Research Paper 
Available online at: www.rhimrj.com 

2015, RHIMRJ, All Rights Reserved Page 1 of 4 ISSN: 2349-7637 (Online) 
 

rþûký{kt «íÞkÞLk «r¢Þk 
Communication in Education

Dr. Meena N. Pandya, 
Librarian,  

H.N.S.B. (BBA) college of Management Studies, 
Himatnagar, Gujarat (India) 

________________________________________________________________________________________________ 
 

ytøkúuS Communication þçË ÷urxLk ¼k»kk Communicare ÃkhÚke WíÃkÒk ÚkÞku. suLkku yÚko To talk together confer discourse & consult 

one with another. yk{ «íÞkÞLk þçËLke WíÃkr¥k ÷urxLk þçË Communis Úke {kLkðk{kt ykðu Au. 
 

ÔÞkÏÞkyku 
¢eÚk zurðMk : Keith Davis : “«íÞkÞLk yuf ÔÞÂõík îkhk çkeò ÔÞÂõíkLku Mkq[Lkk íkÚkk ¿kkLk ykËkLk-«ËkLk fhðkLke «r¢Þk.” 
 
zuÕxLk R. {ifVih÷iLz : Dalton E. McFarland : “íku{Lkk {íku «íÞkÞLkLku rðþu»kYÃkÚke yu heíku Ãkkrh¼kr»kík fhe þfkÞ fu {kLkðkuLke ðå[u MkkÚkof ÃkkhMÃkrhf 
þkÂçËf «r¢Þk Mk{òÞ Au.” 
 
ykuõMkVzo Rø÷ªþ zeõþLkhe : “«íÞkÞLk yu çkku÷ðkLke, ÷¾ðkLke yÚkðk «íkefku fu Mktfuíkku îkhk rð[khku yÚkðk ¿kkLkLku çkíkkððkLke, ÔÞõík fhðkLke yÚkðk ykËkLk-
«ËkLk fhðkLke «r¢Þk Au.” 
 
“ «íÞkÞLk yuðe «r¢Þk Au fu su{kt ÔÞÂõíkyku fu MktMÚkkyku ðå[u {krníkeLke ykÃk-÷u yLku íkuLkk V¤ MðYÃku Mk{s yLku Ãkrhýk{ «krÃík yux÷u «íÞkÞLk «r¢Þk.” 
 
 

«íÞkÞLkLkk rMkØktíkku 
«íÞkÞLkLkk rMkØktíkku Lke[u {wsçk Ëþkoðe þfkÞ : 
 
1. MkwMÃküíkk : 
        su MktËuþku {kuf÷ðkLkku nkuÞ íkuLkk rð[khku yLku ¼k»kk{kt MÃküíkk nkuðe sYhe Au. yk MktËuþkykuLke ßÞkhu yr¼ÔÞÂõík fhðk{kt ykðu íÞkhu íku{kt Ãký MktÃkqýo 
MÃküíkk ÷kððe sYhe Au, íkku s «íÞkÞLk yMkhfkhf ÚkR þfu. [ku¾ðx Ëk¾ððe òuRyu. Íku MktrûkÃík{kt nkuðk AíkktÞ MkwMÃkü nkuðwt òuRyu. 
 
2. ÃkrhÃkqýoíkk : 
        «íÞkÞLk ÃkrhÃkqýo nkuðwt òuRyu. «íÞkÞLkLke «r¢Þk{kt ÔÞõík fhu÷ rð[kh fu çkkçkík Mkðuo heíku Ãkqýo nkuðe òuRyu. rð[khku ¢r{f, MkkuÃkkLkçkØ yLku yMktrËøÄ nkuÞ 
íkku íku «íÞkÞLk Ãkqýo çkLku Au. «Mk~Þ çkLku Au. ÃkrhÃkqýoíkkLku fkhýu «Míkwríkfhý «þMÞ çkLku Au. 
 
3. Mðefkh : 
        «íÞkÞLk{kt ðk[f fu ©kuíkkykuLkku Mðefkh fhðk{kt Lk ykðu íkku íku «íÞkÞLk yÄqY yLku yÃkqýo çkLku Au. rþûkfu rðãkÚkeoykuLkk yÂMíkíðLkku Mðefkh fhðku sYhe Au. 
òu rþûkf rðãkÚkeoykuLkk yÂMíkíðLku s Lk Mðefkhu íkku íkuLkwt «íÞkÞLk ÃkqðoøkúnÞwõík çkLku Au. «íÞkÞLk{kt ðk[f fu ©kuíkkykuLkku Mðefkh Lke[uLke çkkçkíkku çkh ykððkÚke íkuLke 
«ríkíke ÚkkÞ Au. 

1. ykÃk, ík{u suðk {kLkðk[f þçËkuLkku WÃkÞkuøk. 
2. òríkøkík r¼LLkíkkLkku yMðefkh. 
3. nfefíkkuLke ÃkkhËŠþíkk «ËŠþík fhðe. 
4. MktËuþkLkk Mk{krð»x rð[khkuLkwt yiõÞ MkkÄðwt. 

 
4. heík¼kð/rþük[kh : 
        «íÞkÞLkLke yuðe herík fu Lkerík Au yLku íku {wsçkLkwt «íÞkÞLk yMkhfkhf nkuÞ Au. Lke[u Ëþkoðu÷ ÷kûkrýfíkkyku Mkkhe heík¼kík fu rþ»xk[khLke økýðk{kt ykðu Au. 

5. «íÞw¥kh ÍzÃkÚke ykÃkðku. 
6. yLÞLku {w~fu÷e{kt Lk {qfu íkuðwt ÷¾ký fu ðk[Lk fhðwt. 
7. rð[khLku yLkw{kuËLk fu Mk{ÚkoLk fhðwt. 
8. «íÞkÞLk fhíke ð¾íku ÞkuøÞ rðÄkLk ÔÞõík fhðwt. 
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5. [kufMkkR : 
        Mkk[e yLku MkðoMkk{kLÞ nfefíkkuLke fu rð[khkuLke hsqykík, ÞkuøÞ Mk{Þu Wr[ík «rík¼kð, «íÞkÞLkLke þi÷e {wsçkLkku «rík¼kð yLku ðÞfûkk, yLkw¼ðkuLku æÞkLk{kt 
÷RLku Úkíkwt «íÞkÞLk ðøkuhu çkkçkíkku îkhk íkuLke [kufMkkR ò¤ðe þfkÞ Au. [kufMkkR sux÷e s¤ðkÞ íkux÷e «íÞkÞLk «r¢Þk [uíkLkðtíke çkLku Au. 
 
6. MktrûkÃíkíkk : 
        «íÞkÞLk{kt sYh Ãkqhíkk þçËku/ðkõÞkuLkku WÃkÞkuøk, rçkLksYhe ðíkoLkkuLku xk¤ðk, rçkLksYhe ÃkwLkhkðíkoLk xk¤ðwt yLku yMÃkü yLku yMktrËøÄ yr¼ÔÞÂõík yu 
«íÞkÞLk {kxuLke {n¥ðLke çkkçkíkku økýkÞ Au. íku{kt MktrûkÃíkíkk îkhk Mk[kuxíkk ykðu Au. 
 
7. rð»kÞðMíkwLkwt ¿kkLk : 
        MktËuþkyku™u yMkhfkhf çkLkkððk {kxu MktËuþk {kuf÷Lkkh ÔÞÂõíkyku ÃkkMku MktËuþkykuLku ÷økíke çkkçkíkkuLkwt MktÃkqýo ¿kkLk nkuðwt sYhe Au ð¤e rð»kÞðMíkwLke MktÃkqýo 
òýfkhe nkuÞ íku sYhe Au, suLkkÚke rðMík]ík {krníke {kuf÷e þfkÞ Au. rð»kÞðMíkwLkk ¿kkLkÚke ðkMíkrðfíkk ykðu Au. 
 
8. «íÞw¥kh: 
        MktËuþku {kuf÷Lkkh ÔÞÂõíkyu MktËuþkyku {kufÕÞk çkkË MktËuþku {u¤ðLkkh ÔÞÂõíkLke «ríkr¢Þkyku, VrhÞkËku, rð[kh ðøkuhu òýðkLkku sYhe «ÞkMk fhðku òuRyu. 
suÚke fheLku ÞkuøÞ Mk{s ykÃke þfkÞ yLku Mkk{uLke ÔÞÂõíkLke økuhMk{s Ëqh ÚkkÞ. íku{kt «íÞw¥kh «kÃík ÚkkÞ Au. 
  
        fkuRÃký þk¤kLkk Mkt[k÷f yux÷u fu yæÞûk yLku rþûkf{kt «íÞkÞLk fhíke ð¾íku WÃkhkuõík rMkØktíkku æÞkLk{kt hk¾ðk sYhe Au. suÚke fheLku «íÞkÞLkLku MkwáZ yLku 
ðÄkhu yMkhfkhf çkLkkðe þfkÞ. «íÞkÞLk {kxu yk çkÄe s çkkçkíkku çknw s sYhe Au. 
 
 

«íÞkÞLkLkwt [¢ 
¼qr{fk : 

 
        «íÞkÞLk yuf «kýðkLk «r¢Þk Au, su{kt MktËuþkLke þe½úíkÞk ykÃk-÷u ÚkkÞ Au. {krníke yuf ÃkkMkuÚke çkeò ÃkkMku òÞ Au. yk{, MktËuþk fu {krníkeLke ykÃk-÷u 
Mk{sðk {kxu «íÞkÞLk [¢Lku òýðwt sYhe Au. «íÞkÞLk yuf {Lkkuþkherhf çkkçkík Au, su{kt Sðrð¿kkLk yLku {Lkkurð¿kkLk çktLkuLkku Mkw¼øk Mk{LðÞ MkÄkÞ Au. íkuÚke 
«íÞkÞLkLkwt [¢ [kÕÞk fhu Au. 
 
 «íÞkÞLk ËqhMkt[kh «ýk÷eLkk {kæÞ{ku{kt hurzÞku Mkt[kh, WÃkøkúnMkt[kh, «fkþeÞíktíkw Mkt[kh, xur÷rðÍLk, fkuBÃÞwxhMkt[kh, xur÷VkuLk ðøkuhu økýkðe þfkÞ. 
 

 
«íÞkÞLkLke «r¢Þk/ ½xfku 

«íÞkÞLkLkk Ãkkt[ ½xfku Lke[u «{kýu Ëþkoððk{kt ykÔÞkt Au : 
1. Mºkkuík 
2. MktËuþku {kuf÷Lkkh 
3. MktËuþku 
4. MktËuþkLkwt MkkÄLk 
5. MktËuþku MðefkhLkkh 

 
zurðz fu çk÷kuoyu «íÞkÞLkLkk 11 ½xfku ËþkoÔÞk Au, su yk «{kýu Au : 
 
1. Mºkkuík : 
        MktËuþku {kuf÷ðk {kxuLke «uhýk Au. íku ÔÞÂõíkLku MktËuþku {kuf÷ðkLkwt WÆeÃkLk árürçkLËw Ãkqhwt Ãkkzu Au. 
 
2.  Mkktfuríkf ¼k»kk : 
        «íÞkÞLkLke «r¢Þk{kt fuLÿMÚkkLku ¼k»kk Au. ¼k»kk yuf Mktfuík Au. ßÞkhu fkuR Mktfuík nðkLkk {kæÞ{ îkhk {kuf÷kÞ íÞkhu çkku÷[k÷Lke ¼k»kkLkku yLku ßÞkhu ÷ur¾ík 
MktfuíkkuLkk {kæÞ{ îkhk {kuf÷kÞ Au. íÞkhu ¼k»kkLkk ÷ur¾ík MðYÃkLkku WÃkÞkuøk ÚkkÞ Au. Ëhuf ¼k»kkLkk Mktfuík y÷øky÷øk nkuÞ Au. Mkktfuríkf ¼k»kk Mkq[f çkLku Au. 
 
3. MktËuþ : 
        MktËuþ yu «íÞkÞLkLkwt rð»kÞðMíkw Au. MktËuþ yu rð[kh, ðMíkw fu {krníkeLkk MðYÃk{kt Mkw«kÃík ÚkkÞ Au. MktËuþ {kuf÷Lkkh ÔÞÂõík MktËuþkLkku su yÚko fheLku {kuf÷u Au íku 
s yÚko MktËuþku {u¤ðLkkh ÔÞÂõíkLke ÃkkMku Úkðku sYhe Au, íkku s íku MktËuþkLkku yÚko MkkÚkof ÚkkÞ Au. MktËuþku ÞÚkkðík MðÞt MÃkü nkuðku òuRyu. 
 
4. {kæÞ{ : 
        {kæÞ{ yu MktËuþkÔÞðnkh {kxuLkwt yøkíÞLkwt MkkuÃkkLk Au. íku MktËuþku Mkw«kÃík fhLkkhLku Mºkkuík MkkÚku òuzu Au. MktËuþk ÔþðnkhLkku fkuRÃký {kæÞ{ îkhk MktËuþku «kÃík 
fhLkkhLkk {køkuo MktfuíkkuLke hðkLkøke ÚkkÞ Au. íku{kt {kæÞ{ {níðLkwt {LkkÞ Au. 
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5. MkkÄLk : 
        MktËuþku {kuf÷ðk {kxu™k rðrðÄ kkÄ™ku Au. …íÞkÞ™{kt ÷ur¾OE fu {kir¾f MkkÄLkku suðk fu Ãkºkku, xur÷Vku™, xur÷rðÍ™, hurzÞku, r[ºk ðøkuhuLkku WÃkÞkuøk fhðk{kt 
ykðu Au. Mkçk¤ MkkÄLkku ðzu MktËuþkLkwt MktðnLk þe½úíkÞk ÚkkÞ Au. 
 
6. MktËuþku «kÃík fhLkkh/MktËuþkLke Mkw«krÃík fhLkkh : 
        MktËuþku {u¤ðLkkh MktËuþkLku Íe÷u Au. íkuLkk MktfuíkkuLku yku¤¾eLku MktËuþku {u¤ðu Au. yuLkwt fk{ MktËuþkLku økúný fhðkLkwt Au. MktËuþku Mkw÷¼ fhu Au. íku MktËuþku Mðef]íkfkh 
Au. 
 
7. Wr[ík yÚko½xLk fhðwt : 
        MktËuþku {u¤ðLkkh ÔÞÂõík MktËuþku {u¤ÔÞk ÃkAe rðrðÄ þçËku, r[ºkku, Mktfuíkku ðøkuhuLkwt yÚko½xLk fhu Au. íkuLku Mk{sðk MkrLkc «ÞíLk fhu Au. ynª MktfuíkkuLku yku¤¾ðk 
{kxu «ÞíLk ÚkkÞ Au yLku rð[khku{kt yuLkwt yÚko½xLk fhðk{kt ykðu Au. Wr[ík yÚko½xLk fhðk{kt ykðu Au. íkuÚke MktËuþkLkk ðnLk{kt rðûkuÃk Úkíkku LkÚke. Wr[ík yÚko½xLk 
fhðk{kt ykðu íkku s MktËuþku Mkw÷¼ ÚkkÞ Au. yLkÚkoLku rLkðkhðkLkwt fkÞo MktrøkLk heíku Wr[ík yÚko½xLkLku yk¼khe Au. 
 
8. yÚkoøkúný : 
        «íÞkÞLkLkku {n¥ðLkku nuíkw yu Au fu MktËuþku {u¤ðLkkh ÔÞÂõík MktËuþkLku yu s yÚko{kt Mk{síkku nkuðku òuRyu su yÚko{kt {kuf÷Lkkh ÔÞÂõík Mk{su Au. yux÷u fu 
çktLku{kt MktËuþkykuLke yufMkh¾e Mk{s MÃkü Úkðe òuRyu. yk çkkçkík íÞkhu s þõÞ çkLku sÞkhu çktLku ÔÞÂõíkyku ¼k»kk yLku Mktfuíkku yLku rð»kÞðMíkwÚke MkwÃkrhr[ík nkuÞ. 
 
9. «rík[kh : 
        ßÞkhu rð[kh Mºkkuík Au, íÞkhu íkuLkku yr¼ÔÞÂõík çkkË {¤íkku «rík[kh íkuLkwt «ríkÃkku»ký fhu Au. {Lkkurð¿kkLk{kt WæeÃkLk yLku «rík[khLkwt Mkn[Þo Au. sÞkhu WÆeÃkLk 
nkuÞ íÞkhu «rík[kh Mkns Au. «íÞkÞLkLke «r¢Þk Ãký WÆeÃkLk yLku «rík[kh MkkÚku Mkh¾kðe þfkÞ. W¼Þ ÃkûkLke ykuík«kuík «r¢Þk Au. 
 
10. «ríkÃkku»ký : 
        «ríkÃkku»ký yu MktËuþk {u¤ðLkkh ÔÞÂõík ÃkkMkuÚke «kÃík ÚkÞu÷ «íÞw¥khLkk MktË¼o{kt MktËuþku {kuf÷Lkkh ÔÞÂõíkLku ykÃkðkLkku W¥kh Au. yk W¥kh Mktfuíkku, þçËku, r[ºkku 
fu ÃkºkkuLkk MðYÃk{kt Ãký nkuR þfu Au. ykÚke ÃkwLk: íkuLku Mk{sðkLke «r¢Þk [k÷w ÚkkÞ Au. «ríkÃkku»ký «k{krýfÃkýu Úkðwt òuRyu. 
 
11. økuhMk{s : 
        «íÞkÞLk{kt MktËuþkykuLke ykÃk-÷u Ëhr{ÞkLk rðrðÄ «fkhLke økuhMk{s ÚkðkLke Mkt¼kðLkk Au. MktËuþkykuLkwt yÚko½xLk ¾kuxwt ÚkkÞ, MktËuþkLkk Mktfuíkku, r[ºkku 
Mk{sðk{kt ¼q÷ ÚkkÞ suLku fkhýu økuhMk{s ÚkR þfu Au. yk Ëqh fhðk {kxu «ÞíLk fhðk òuRyu. Íkku s Mkå[kRLkku Mkkûkkífkh ÚkkÞ Au. 
 
 

«íÞkÞLkLkk «fkhku 
 

        «íÞkÞLk{kt Võík ¼k»kkLkku s WÃkÞkuøk ÚkkÞ Au, íkuðwt fne Lk þfkÞ. «íÞkÞLkLkk WËT¼ðÚke yíÞkh MkwÄeLkk rðfkMk Ãkh Lksh fheyu íkku «íÞkÞLk ¼k»kkÚke Ãkh Au. 
«íÞkÞLkLke «r¢Þk{kt ¼k»kkLkku WÃkÞkuøk ‘þkÂçËf «íÞkÞLk’ íkhefu yku¤¾kÞ Au yLku íku{kt ¼k»kkLkku WÃkÞkuøk Úkíkku LkÚke, íkuðkt ík{k{ «fkhLkkt «íÞkÞLkLku ‘yþkÂçËf 
«íÞkÞLk’ íkhefu yku¤¾kÞ Au. «íÞkÞLk {q¤¼qík heíku {krníke fu MktËuþkLkk ykÃk-÷uLke «r¢Þk Au. suÚke MktËuþkLkwt MðYÃk ‘þkÂçËf’ fu ‘yþkÂçËf’ «íÞkÞLkLkk çku 
rð¼køk{kt ðnU[e þfkÞ. yæÞÞLk-yæÞkÃkLk «r¢Þk{kt yk çktLku «fkhLkk «íÞkÞLkLkwt ykøkðwt {n¥ð ytfkÞ Au. 
 
1. þkÂçËf «íÞkÞLk : 
        ßÞkhu «íÞkÞLk{kt ¼k»kkLkku WÃkÞkuøk ÚkkÞ, íÞkhu íku þkÂçËf «íÞkÞLk fnuðkÞ Au. ¼k»kkLkwt MðYÃk íkuLku çku ¼køk{kt rð¼krsík fhu Au. ðkýe yLku ÷u¾Lk. ¼k»kk yu 
yuf Mktfuík Au, yux÷u ßÞkhu MktËuþku {kuf÷Lkkh yLku {u¤ðLkkh çktLku Mk{kLk MktfuíkkuLkwt ¿kkLk Ähkðíkk nkuÞ íÞkhu s yk «fkhLkwt «íÞkÞLk þõÞ çkLku Au. Ëk.ík.økwshkíke fu 
ytøkúuS òýfkh çku ÔÞÂõíkyku þkÂçËf «íÞkÞLk fhe þfu Au, Ãký økwshkíke yLku WËqo ¼k»kk òýLkkh çku ÔÞÂõík ðkík[eík fhe þfíke LkÚke. yk{, þkÂçËf «íÞkÞLk{kt 
÷ur¾ík, {kir¾f, á~Þ yLku á~Þ-©kÔÞ MkkÄLkku suðkt «íÞkÞLkLkku WÃkÞkuøk ÚkkÞ Au. þçË îkhk Mkkfkh ÚkkÞ Au. 
 
2. yþkÂçËf «íÞkÞLk : 
        MkkøkhfktXu Q¼e fhu÷e yuf ËeðkËktze yuf Mktfuík Au yLku íku ¾÷kMkeLku LkSf{kt rfLkkhku nkuðkLkku MktËuþku ÃkkXðu Au Þk íkku Mktfuík, ¼ÞMÚkkLk Mkq[ðu Au. ‘Mktfuík’ 
¼k»kkÚke Ãkh «íÞkÞLkLke «r¢Þk Au. [nuhk Ãkh ÔÞõík Úkíkk þkherhf nkð-¼kð, ÔÞÂõíkLkwt n÷Lk [÷Lk yLku ÔÞÂõíkLkwt yLÞ ÔÞÂõík MkkÚkuLkwt ykt¾Lkwt {u¤ððwt Ãký MktËuþku 
Mkq[ðu Au. íku{kt MktËuþku {kuf÷Lkkh MktËuþku s ÔÞÂõíkLku ÃknkU[kzðku nkuÞ íÞkt MkwÄe ÃknkU[kze þfu Au. yk{, þçËLkk WÃkÞkuøk ðøkh Úkíke «íÞkÞLkLke «r¢Þk ‘yþkÂçËf 
«íÞkÞLk’ Au. yk{, «íÞkÞLk îkhk sYhe {krníke «kÃík fhe, þtfkyku yLku økuhMk{s Ëqh fhe ÃkhMÃkhLkku Mknfkh yLku MknÞkuøk ðÄkhe þfkÞ Au.{krníkeÞwøk{kt 
{krníkeMkt[kh ÃkhtÃkhkøkík {kæÞ{ku Ãkh ykÄkrhík Lk hnuíkk ykÄwrLkf SðLkLke ðMíkw çkLke økR Au. suLku Mkt[kh «íÞkÞLk fne þfkÞ. 
 
        AuÕ÷k yuf ËMkfk{kt {krníke-íkfrLkfLkk MktË¼uo ¼khík Ãký rðïLkkt yLÞ rðfrMkík hk»xÙkuLke nhku¤{kt ykðu Au. ytíkrhûk{kt AkuzkÞu÷k WÃkøkúnkuÚke {ktzeLku VuõMk, 
RLxhLkux, R-{uR÷, xur÷-fkuLVhLMk, ðerzÞku fkuLVhLMk yLku yLÞ rðòýw {kæÞ{kuLkku WÃkÞkuøk òýu Mkknrsf çkLkíkku òÞ Au. ykÃkýk Ëuþ{kt íkkh MkuðkykuLkku ykht¼ 
1839 yLku xur÷VkuLkMkuðkLkku «kht¼ 1882 {kt ÚkÞku níkku. ¢{þ: íku{kt MkwÄkhk-ðÄkhk fhe «íÞkÞLk «kiãkurøkfe-xufLkku÷kuSLkku ½ýku rðfkMk MkÄkíkku økÞku. 1999 {kt 
xur÷fku{ Lkerík{kt çkÄkLku {kxu Ãkku»kkÞ íkuðe ËqhMkt[khLke ÔÞðnkh-Mkøkðzku Q¼e fhkE. 1970 ÃkAe íkku fBÃÞwxh, fBÞwrLkfuþLk yLku ftxÙku÷ RsLkuheLkku rðfkMk 
LkkUÄÃkkºk ÚkÞku. yk ºkýuÞ ûkuºkku{kt ÃkhMÃkh MktçktÄ yLku òuzkýÚke {krníke, WíÃkkËLk yLku MkuðkykuLkkt ûkuºkku{kt su çkË÷kð ykÔÞku íku “{krníke ¢ktrík” Lku Lkk{u yku¤¾kÞ 
Au. 
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